Specyfikacja warunkéw zamowienia (SWZ)
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w postepowaniu o udzielenie zamdwienia klasycznego o wartosci mniejszej niz progi unijne, prowadzonym w trybie
podstawowym bez negocjacji, ktérego przedmiotem jest

Kompleksowa obstuga Zamawiajgcego w zwigzku ze stuzbowymi wyjazdami
zagranicznymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych
na trasach zagranicznych na lata 2023 - 2026

Podstawa prawna

Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest na podstawie przepisdw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), zwanej w dalszej czesci specyfikacji warunkéw
zamoéwienia w skrdcie ,p.z.p." oraz aktéw wykonawczych do tej ustawy.

Do czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawcdéw w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 ze zm.), jezeli
przepisy ustawy Prawo zamodwien publicznych nie stanowig inaczej.
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§ 1. Nazwa oraz adres Zamawiajgcego, numer telefonu, adres poczty elektronicznej oraz strony internetowej
prowadzonego postepowania

Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagielloriska 26, 03-719 Warszawa,

www.mazovia.pl, e-mail: zamowienia@mazovia.pl tel. 22 59 79 100

Strona internetowa na ktdérej prowadzone jest przedmiotowe postepowanie:
https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia
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§ 2. Adres strony internetowej, na ktérej udostepniane beda zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne

dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamdwienia

Adres Profilu Nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia

§ 3. Tryb udzielenia zamdwienia

Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie podstawowym bez negocjacji, na podstawie art.

275 pkt 1 p.z.p.

§ 4. Informacja czy Zamawiajacy przewiduje wybdr najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia prowadzenia

negocjacji

Zamawiajgcy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig prowadzenia negocjacji.

§ 5. Opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest Kompleksowa obstuga Zamawiajgcego w zwigzku ze stuzbowymi wyjazdami
zagranicznymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych na trasach
zagranicznych na lata 2023 — 2026, zgodnie z zakresem czynnosci okreslonym w Opisie przedmiotu zamodwienia
(OPZ), stanowigcym zatgcznik nr 2 do SWZ, stanowigcym jednoczes$nie Zatgcznik nr 3 do Projektowanych
postanowien umowy (umowa), ktére stanowig zatgcznik nr 3 do SWZ.

2. W zwigzku z tym, ze liczba zamdéwionych biletéw uzalezniona jest od biezgcych potrzeb Zamawiajacego,
Zamawiajgcy zastrzega, ze liczba zakupu biletéw wskazana w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcym
zatgcznik nr 2 do SWZ jest wielkoscig orientacyjng, przy czym maksymalna wartos¢ zamdwienia to 693 650,00 zt
brutto (stownie: sze$éset dziewiecdziesiat trzy tysigce szes$éset piecdziesiat ztotych i 00/100). Wskazana wartos¢
dotyczy cen biletéw wraz ze wszelkimi optatami zwigzanymi z wystawieniem biletow.

3. Symbole CPV: 60400000-2: Ustugi transportu lotniczego; 63512000-1 Ustugi sprzedazy biletéw podrdznych i
pakietéw wycieczkowych.

§ 6. Informacje o przedmiotowych srodkach dowodowych
Zamawiajgcy nie przewiduje sktadania przedmiotowych srodkéw dowodowych.
§ 7. Termin wykonania zamdwienia
Termin wykonania zamdwienia: od daty podpisania umowy do dnia 31 grudnia 2026 r. lub do wyczerpania srodkéw
przeznaczonych na realizacje umowy, w zaleznosci od tego, ktdre ze zdarzen wystgpi jako pierwsze.
§ 8. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego, ktdore zostang wprowadzone do
tresci tej umowy
1. Projektowane postanowienia umowy stanowig zatgcznik nr 3 do SWZ.
2. Okolicznosci uzasadniajgce zmiany umowy, zostaty okreslone we wzorze projektowanych postanowier umowy.
§ 9. Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajgcy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzadzania, wysytania i
odbierania korespondencji elektronicznej
1. W postepowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami,
w szczegdlnosci sktadanie oswiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz przekazywanie informacji odbywa sie
elektronicznie za posrednictwem Platformy Zakupowej, o ktérej mowa w § 1 SWZ i formularza ,, Wyslij
wiadomos¢é do zamawiajgcego” dostepnego na stronie Platformy dotyczacej danego postepowania. Za date
przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich przestania
za posrednictwem Platformy Zakupowej poprzez klikniecie przycisku , Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego”
po ktérych pojawi sie komunikat, ze wiadomos¢ zostata wystana do Zamawiajgcego.

2. Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczace w szczegdlnosci logowania,
sktadania wnioskdw o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych
w przedmiotowym postepowaniu przy uzyciu Platformy Zakupowej znajdujg sie w zaktadce Instrukcje dla
Wykonawcéw.

3. Wykonawca, przystepujac do przedmiotowego postepowania o udzielenie zamédwienia:
1) akceptuje warunki korzystania z Platformy Zakupowej okreslone w Regulaminie dostepnym w zaktadce

Regulamin oraz uznaje go za wigzacy;
2) zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert dostepnej w zaktadce Instrukcje dla Wykonawcdw.
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4.

10.

11.

Wykonawca za posrednictwem Platformy Zakupowej i formularza , Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego” moze
zwrdcic¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SWZ. Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu skfadania ofert — pod warunkiem,

ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 4, Zamawiajacy nie
ma obowigzku udzielania wyjasniet SWZ oraz obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert. Przedtuzenie
terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.

Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje w postaci elektronicznej za posrednictwem
Platformy Zakupowej. Informacje dotyczgce przedmiotowego postepowania Zamawiajacy bedzie zamieszczat na
Platformie w zaktadce ,Wiadomosci”, sekcji “Komunikaty publiczne”.

Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie
przekazywana w postaci elektronicznej za posrednictwem Platformy Zakupowej do konkretnego Wykonawcy.
Wykonawca w trakcie toczgcego sie postepowania powinien sprawdza¢ komunikaty i wiadomosci przestane
przez Zamawiajgcego bezposrednio na Platformie Zakupowej, gdyz system powiadomien Platformy moze ulec
awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

Zaleca sie, aby Wykonawca, chcgc korzystac ze wszystkich funkcjonalnosci dostepnych na Platformie Zakupowej,
zatozyt bezptatne Konto Uzytkownika na platformazakupowa.pl. Warunkiem zatozenia Konta jest posiadanie
przez Uzytkownika aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail). W celu zatozenia konta Uzytkownik wypetnia
formularz Zatozenia konta udostepniony przez Ustugodawce na Stronie platformazakupowa.pl, podajgc m. in.
adres e-mail. Powiadomienia systemowe dotyczace komunikatéw informujacych o opublikowaniu przez
Zamawiajgcego komunikatu publicznego lub przestania spersonalizowanej wiadomosci zwanej prywatng
korespondencjg (wiadomos¢ prywatna) przekazywane bedg wytgcznie na adres poczty elektronicznej wskazany
przez Wykonawce w formularzu Zatozenia konta. Dlatego tez Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca zaktadajac
konto Uzytkownika podat adres poczty elektronicznej, zapewniajgcy Wykonawcy staty i bezposredni dostep do
komunikatéw — powiadomien systemowych przesytanych przez Platforme Zakupowa. Zaleca sie, aby ww. adres
e-mail byt tozsamy z adresem poczty elektronicznej wskazanym przez Wykonawce w Formularzu oferty i
przeznaczonym do kontaktu z Zamawiajacym.

Realizujgc obowigzek wynikajacy z art. 67 p.z.p. Zamawiajacy przekazuje nastepujgce informacje o wymaganiach
technicznych i organizacyjnych sporzgdzania, wysytania i odbierania korespondencji elektronicznej za
posrednictwem Platformy Zakupowej:

1) minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie ze Strony Platformy Zakupowej to przegladarka
internetowa EDGE, Chrome lub FireFox w najnowszej dostepnej wersji, z wtgczong obstugg jezyka Javascript,
akceptujaca pliki typu ,cookies” oraz tagcze internetowe o przepustowosci co najmniej 256 kbit/s.,

2) Platforma Zakupowa jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczosci ekranu 1024x768 pikseli,

3) w celu zatozenia Konta Uzytkownika na Platformie Zakupowej, konieczne jest posiadanie aktywnego konta
poczty elektronicznej (e-mail),

4) wystepuje limit objetosci plikdw lub spakowanych folderéw w zakresie catej oferty do ilosci 10 plikéw lub
spakowanych folderéw przy maksymalnej wielkosci 150 MB (w przypadku wiekszych plikéw zalecane jest
skorzystanie z instrukcji pakowania plikéw, dzielgc je na mniejsze paczki po np. 150 MB kazda),

5) komunikacja poprzez Wyslij wiadomos$¢ umozliwia dodanie do tresci wysytanej wiadomosci plikow lub
spakowanego katalogu (zatgcznikéw); wystepuje limit objetosci plikéw lub spakowanych folderow do ilosci
10 plikéw lub spakowanych folderéw przy maksymalnej sumarycznej wielkosci 500 MB,

6) czas wyswietlany na Platformie Zakupowej synchronizuje sie automatycznie z serwerem Gtéwnego Urzedu
Miar.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ komunikowania sie Zamawiajacego z Wykonawcami za posrednictwem
poczty elektronicznej wytacznie w sytuacjach awaryjnych np. w przypadku braku dziatania Platformy Zakupowej
Zamawiajacego.

Przekazywanie ofert w przedmiotowym postepowaniu odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, zapewniajgcych zachowanie integralnosci, autentycznosci, nienaruszalnosci danych i ich
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poufnosci w ramach wymiany i przechowywania informacji, w tym zapewniajgcych mozliwos¢ zapoznania sie z
ich trescig wytgcznie po uptywie terminu na ich sktadanie, oraz spetniajgcych wymagania okreslone w
rozporzgdzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw
komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. poz. 2452).

12. Srodki komunikacji elektronicznej w postepowaniu stuzgce do odbioru dokumentéw elektronicznych
zawierajgcych oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowe srodki dowodowe, w tym
oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
przedmiotowe srodki dowodowe, petnomocnictwo, oraz informacje, o$wiadczenia lub dokumenty, umozliwiaja
identyfikacje podmiotdéw przekazujgcych te dokumenty elektroniczne oraz ustalenie doktadnego czasu i daty ich
odbioru.

13. Zamawiajgcy wymaga w przedmiotowym postepowaniu sporzadzenia i przekazywania wszelkich dokumentéw
zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz
srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz.U.
poz.2452).

§ 10. Informacje o sposobie komunikowania sie zamawiajgcego z wykonawcami w inny sposdéb niz przy uzyciu

srodkéw komunikacji elektronicznej, w tym w przypadku zaistnienia jednej z sytuacji okreslonych w art. 65 ust. 1,

art. 66 art. 69 p.z.p.

Nie dotyczy.

§ 11. Wskazanie oséb uprawnionych do porozumiewania sie z wykonawcami

Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest: Marta Kowalczyk, e-mail: zamowienia@mazovia.pl

Uwaga! Zamawiajacy przypomina, ze w toku postepowania zgodnie z art. 61 ust. 2 p.z.p., komunikacja ustna

dopuszczalna jest jedynie w toku negocjacji lub dialogu oraz w odniesieniu do informacji, ktére nie sg istotne, o ile

ich tres¢ jest udokumentowana. Zasady dotyczgce sposobu komunikowania sie zostaty przez Zamawiajgcego
okreslone w § 9 ust. 1 SWZ.

§ 12. Termin zwigzania oferta

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg nie dtuzej niz 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, czyli do dnia

22 czerwca 2023 roku.

2. Pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktédrym uptywa termin sktadania ofert.

§ 13. Opis sposobu przygotowywania oferty

1. Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte zawierajaca jedng cene.

2. Oferte w przedmiotowym postepowaniu, zgodnie z art. 63 ust. 2 p.z.p., przygotowang w jezyku polskim, sktada
sie pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej (art. 78! Kodeksu cywilnego okresla, ze do zachowania
elektronicznej formy czynnosci prawnej wymagane jest spetnienie dwdch przestanek: ztozenie o$wiadczenia woli
w postaci elektronicznej oraz opatrzenie go kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym (Profil Zaufany) lub podpisem osobistym (zaawansowany

podpis elektroniczny e-dowdéd). Formularz oferty wraz zatgcznikiem (Formularzem asortymentowo-cenowym)

stanowi zatgcznik nr 1 do SWZ.

UWAGA: podpis wlasnoreczny, ztozony na dokumencie papierowym nie jest podpisem osobistym. Podpis

osobisty to zaawansowany podpis elektroniczny w rozumieniu art. 3 pkt 11 Dz.U.UE.910/2014 rozporzgdzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i

ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajacego dyrektywe

1999/93/WE, weryfikowany za pomocg certyfikatu podpisu osobistego.

3. Zamawiajacy zaleca, aby w odniesieniu do kwalifikowanego podpisu elektronicznego stosowac niniejsze zasady:

1) oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, a do danych zawierajacych dokumenty tekstowe, tekstowo-
graficzne lub multimedialne Zamawiajgcy zaleca przede wszystkim stosowanie formatu danych .pdf;

2) dokumenty w formacie innym niz .pdf zaleca sie, w miare mozliwosci, konwertowa¢ do formatu .pdf;

3) ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje podpisu dla
dokumentdéw w formacie .pdf zaleca sie podpis w formacie PAdES;
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4) w przypadku sktadania dokumentéw w formacie innym niz .pdf (np. .doc, .docx), zaleca sie stosowaé podpis
w formacie XAdES o typie ZEWNETRZNYM; Wykonawca powinien pamietac, aby plik z podpisem
przekazywac facznie z dokumentem podpisywanym.

Podpis kwalifikowany wykorzystywany przez Wykonawce do podpisywania wszelkich plikdw musi spetniac

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w

odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 — obowigzujgcym od

1 lipca 2016 roku.

Podpis zaufany to podpis elektroniczny, ktérego autentycznos¢ i integralnos¢ sg zapewniane przy uzyciu pieczeci

elektronicznej ministra wtasciwego do spraw informatyzacji, zawierajgcy: dane identyfikujgce osobe, ustalone na

podstawie Srodka identyfikacji elektronicznej wydanego w systemie, o ktérym mowa w art. 20aa pkt 1 ustawy o

informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. 2023 r. poz. 2023 t.j.); identyfikator

srodka identyfikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérego zostat ztozony oraz czas jego ztozenia.

Podpis osobisty to zaawansowany podpis elektroniczny w rozumieniu art. 3 pkt 11 rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug

zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgcego dyrektywe

1999/93/WE (Dz. Urz. UE L 257 z 28.08.2014, str. 73), weryfikowany za pomocg certyfikatu podpisu osobistego.

Podpis wlasnoreczny, ztozony na dokumencie w postaci papierowej nie jest podpisem osobistym.

Zamawiajgcy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikéw podpisywanych profilem zaufanym, ktéry wynosi

maksymalnie 10MB, oraz na ograniczenie wielkosci plikdw podpisywanych w aplikacji eDoApp stuzgcej do

sktadania podpisu osobistego, ktéry wynosi maksymalnie 5SMB.

Zamawiajgcy zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka oséb, stosowac podpisy tego samego

rodzaju. Podpisywanie réznymi rodzajami podpisow np. osobistym i kwalifikowanym moze doprowadzi¢ do

problemdéw w weryfikacji plikdw.

Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegad sie o udzielenie zamdwienia.

W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia oferta

musi by¢ opatrzona nazwami wszystkich Wykonawcéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamodwienia.

W przypadku udziatu w postepowaniu Wykonawcédw wystepujacych wspdlnie, Wykonawcy ustanawiajg

petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia albo do reprezentowania w

postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

Wykonawca wraz z ofertg sktada oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p. aktualne na dzien

sktadania ofert, pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem

elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Wzér
oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 4.1 do SWZ.

Informacje zawarte w oswiadczeniu, o ktdrym mowa w ust. 12 stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca

nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

W przypadku Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia do ztozenia oSwiadczenia,

o ktédrym mowa w ust. 12 obowigzany jest kazdy z Wykonawcéw wystepujacych wspdlnie. Oswiadczenie

powinno by¢ aktualne na dzien sktadania ofert, ztozone pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej,

podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez
kazdego z Wykonawcdw wystepujgcych wspdlnie w zakresie, w jakim potwierdzajg okolicznosci, o ktérych mowa

w art. 125 ust. 1 p.z.p.

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnos$ciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, przedstawia, wraz z

oswiadczeniem, o ktéorym mowa w ust. 12, takze oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby,

potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz spetnianie warunkdw udziatu w postepowaniu, w

zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby. Wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 4.2 do SWZ.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegac na zdolnosciach tych z

Wykonawcéw, ktdérzy wykonajg ustugi, do realizacji ktdrych wymagane sg zdolnos$ci zawodowe w zakresie

doswiadczenia. W takim przypadku Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, zgodnie z art.
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117 ust. 4 p.z.p dotaczajg do oferty oswiadczenie zgodne ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 5 do SWZz,

okreslajgce zakres przedmiotu zamowienia, ktéry wykonajg poszczegdlni Wykonawecy.

Wykonawca, ktdry polega na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby sktada, wraz z oferta,

zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na

potrzeby realizacji zamdwienia lub inny podmiotowy sSrodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca
realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow. Wzdér zobowigzania stanowi
zatgcznik nr 6 do SWZ.

Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w ust. 17, bedzie potwierdza¢, ze stosunek

taczacy Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobdéw

oraz okresla, w szczegélnosci:

1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw podmiotu udostepniajgcego zasoby;

2) sposdb i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobdw podmiotu udostepniajgcego
te zasoby przy wykonywaniu zaméwienia;

3) czyiw jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w
odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik do oferty musi byé zatgczone petnomocnictwo, w

formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej

opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, okreslajgce zakres petnomocnictwa. Petnomocnictwo

musi by¢ podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania podmiotu, chyba ze petnomocnictwo wynika z

innych zatgczonych do oferty dokumentéw.

Jezeli w imieniu Wykonawcy lub Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia dziata osoba,

ktorej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego,

Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru, Zamawiajacy

bedzie zgdat od Wykonawcy petnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajgcego umocowanie do

reprezentowania Wykonawcy.

Sposdb sporzgdzania dokumentdw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw

okreslony jest w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu

sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz
srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamédwienia.

Wykonawca, korzystajgc z uprawnienia wynikajgcego z art. 18 ust. 3 p.z.p., ma prawo zastrzec informacje

stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, czyli informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne

przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartos¢ gospodarczg, ktdre jako catos¢ lub w szczegdlnym
zestawieniu i zbiorze ich elementdw nie s3 powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem
informacji albo nie sg tatwo dostepne dla takich osdb, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub
rozporzadzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci.

Zastrzezenia informacji Wykonawca dokonuje wraz z ich przekazaniem.

Do skutecznego objecia okreslonych informacji tajemnica przedsiebiorstwa wymagane jest, aby Wykonawca

okreslit jaki zakres informacji objetych jest klauzulg poufnosci i uzasadnit, ze zastrzegane informacje stanowig

tajemnice, przedstawiajgc przestanki wskazujgce zasadnos$é poczynionego zastrzezenia. W tym celu Wykonawca
powinien wyodrebnié zastrzezone informacje, umieszczajgc je w osobnym dokumencie, oznaczonym w sposdb
niebudzacy watpliwosci, iz zawiera on informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Wyodrebnione w ten
sposéb informacje nalezy umiesci¢ w osobnym pliku podpisanym odpowiednio kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym oraz dotgczy¢ uzasadnienie objecia informacji
klauzulg tajemnicy przedsiebiorstwa. Uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy nie moze stanowic tajemnicy
przedsiebiorstwa, gdyz jest elementem jawnym, stuzagcym weryfikacji prawidtowos$ci zastosowania przez

Wykonawce klauzuli tajemnicy przedsiebiorstwa.

W przypadku, gdy Wykonawca nie dotagczy do oferty uzasadnienia objecia informacji tajemnicg przedsiebiorstwa

lub nie wykaze zasadnosci uznania danej informacji za tajemnice przedsiebiorstwa (nie wykaze, ze informacje
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objete tajemnicy przedsiebiorstwa nie s3 i nie byty ujawnione do wiadomosci publicznej oraz nie wykaze jakie
podjat niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci), Zamawiajgcy moze uznaé, iz zastrzezenie
informacji byto nieskuteczne i odtajnié zastrzezong cze$¢ oferty bez dokonywania oceny zasadnosci objecia
informacji tajemnicg przedsiebiorstwa.

Wykonawca, ktéry sktada oswiadczenie bedgce zatacznikiem nr 4.1, 4.2 do SWZ, zawierajgce zaréwno informacje
jawne oraz objete tajemnicg przedsiebiorstwa, zobowigzany jest do ztozenia dwdch osobnych plikdw, tj.
oswiadczenia bedgcego zatacznikiem nr 4.1, 4.2 do SWZ, ktdrego zawartosc jest jawna (mozliwa do
udostepnienia) oraz oswiadczenia bedgcego zatgcznikiem nr 4.1, 4.2 do SWZ z zastrzezonymi informacjami.
Dokumenty lub oswiadczenia sktadane w przedmiotowym postepowaniu sporzadzone w jezyku obcym
przekazuje sie wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Koszt przygotowania i ztozenia oferty obcigza jedynie Wykonawce.

§ 14. Sposdb oraz termin sktadania ofert

1.

3.

Wykonawca sktada oferte wraz z zatgcznikami, przygotowang w jezyku polskim, pod rygorem niewaznosci w
formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym
za posrednictwem Platformy Zakupowej, zgodnie z instrukcjg wskazang w § 9 SWZ, dostepng na Platformie
Zakupowej.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmienic lub wycofa¢ oferte za posrednictwem
Platformy Zakupowej, zgodnie z instrukcjg wskazang w § 9 SWZ.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 24 maja 2023 roku godzina 10:00.

§ 15. Termin otwarcia ofert

1.
2.

Otwarcie ofert nastgpi za posrednictwem Platformy Zakupowej w dniu 24 maja 2023 roku o godzinie 10:10.
Najpdzniej przed otwarciem ofert, Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania
informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

Otwarcie ofert nastepuje za posrednictwem Platformy Zakupowej. W przypadku awarii Platformy, ktéra
spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi
niezwtocznie po usunieciu awarii.

Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania.

§ 16. Podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1i 109 ust. 1 pkt 4 p.z.p.

1.

Zamawiajacy wykluczy z postepowania o udzielenie zaméwienia Wykonawcdw, wobec ktérych zachodza
przestanki okreslone w art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4 p.z.p.

W zwigzku z ustawa z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. 2023 r. poz. 129 ze
zm.) z postepowania wyklucza sie réwniez Wykonawcow, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 powyzszej ustawy.
W przypadku udziatu w postepowaniu Wykonawcdédw wystepujacych wspdlnie, okolicznosci uzasadniajgce
wykluczenie z postepowania w oparciu o przepisy, o ktérych mowa w ust. 1i 2, zachodzgce choéby wzgledem
pojedynczego Wykonawcy dyskwalifikujg catg grupe Wykonawcow ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie
zamoOwienia.

Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci zawodowe, pozwalajg na
wykazanie przez Wykonawce spetniania warunku udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w § 17 ust. 1 SWZ
oraz bada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w ust. 1i 2.

§ 17. Informacje o warunkach udziatu w postepowaniu, jezeli Zamawiajacy je przewiduje

1. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki dotyczgce zdolnosci
zawodowej. Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie
nalezycie zrealizowat (tj. przeprowadzit i zakonczyt), co najmniej: 3 ustugi polegajgce na kompleksowej
realizacji rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletow lotniczych na trasach zagranicznych, o minimalnej
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wartosci 60 000 zt brutto za 1 ustuge (w ramach jednej umowy) (wartos¢ obejmuje cato$¢ optat, w tym
optate transakcyjng).

2. Oceniajgc zdolnosé zawodowg, Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postepowania, uznaé, ze Wykonawca
nie posiada wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych intereséw, w
szczegblnosci zaangazowanie zasobdw zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze
Wykonawcy moze mieé negatywny wptyw na realizacje zamdwienia.

3. W przypadku udziatu w postepowaniu Wykonawcow wystepujgcych wspélnie, Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwosé tacznego spetniania i dokumentowania warunkow, o ktérym mowa w ust. 1.

4. W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia
Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegaé na zdolnosciach tych z
Wykonawcéw, ktdrzy wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.

5. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunku udziatu w postepowaniu, w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czesci, polegac na zdolnosciach
zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg dostawy, do realizacji
ktorych te zdolnosci sg wymagane niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkow
prawnych na zasadach okreslonych w art. 118 p.z.p.

6. Jezeli zdolnosci zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg spetniania przez
Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia,
okreslone w § 16 ust. 1i 2 SWZ, Zamawiajacy zgda, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazat, ze samodzielnie
spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

7. Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywac sie na zdolnosci podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on w danym zakresie na zdolnosciach
podmiotéw udostepniajgcych zasoby.

§ 18. Informacje o podmiotowych $rodkach dowodowych, jezeli Zamawiajacy bedzie wymagat ich ztozenia
1. Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej

3.

oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na dzien ztozenia
podmiotowych srodkdw dowodowych, wymienionych w ust. 2, potwierdzajgcych spetnianie warunku udziatu

W postepowaniu.

W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunku udziatu w postepowaniu okreslonego w § 17 ust. 1
SWZ w zakresie zdolnosci zawodowej, Zamawiajacy bedzie zadat ztozenia:

1) wykazu ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat, liczonym wstecz od dnia, w ktorym uptywa termin
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz
zatgczeniem dowoddw okreslajacych, czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o
ktérych mowa, sg referencje bgdz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktdrego ustugi
zostaty wykonane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych
dokumentdéw — oswiadczenie Wykonawcy.

UWAGA: Jezeli wartos¢ zamdwienia, potwierdzajgcego spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w § 17 ust. 1, zostata w zawartej umowie wyrazona w walucie innej niz PLN, Wykonawca w
wykazie ustug wskaze kwote wynikajacg z przeliczenia ceny tejze umowy wg Sredniego kursu ztotego
ogtoszonego przez Prezesa NBP i obowigzujgcego w dniu podpisania umowy na realizacje swiadczonej ustugi.

Zamawiajgcy nie bedzie wzywat Wykonawcy do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli bedzie
mogt je uzyskaé za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestréw publicznych
W rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania
publiczne, o ile Wykonawca wskazat w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1, dane umozliwiajace
dostep do tych sSrodkow.
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4.

Jezeli ztozone przez Wykonawce o$wiadczenie, o ktérym mowa w § 13 ust. 12 SWZ, lub podmiotowe $rodki
dowodowe budzg watpliwosci Zamawiajgcego, moze on zwrdcic sie bezposrednio do podmiotu, ktdry jest

w posiadaniu informacji lub dokumentéw istotnych w tym zakresie dla oceny spetniania przez Wykonawce
warunkow udziatu w postepowaniu lub braku podstaw wykluczenia, o przedstawienie takich informacji

lub dokumentéw.

Zgodnie z art. 127 ust 2 p.z.p. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw
dowodowych, o ktérych mowa w ust. 2, jezeli Zamawiajgcy jest w ich posiadaniu. Zamawiajgcy bedzie mégt z
nich skorzystac tylko wéwczas gdy Wykonawca w pismie wskaze te podmiotowe $rodki dowodowe oraz
potwierdzi ich prawidtowosc i aktualnosc.

§ 19. Sposaéb obliczenia ceny

1.

10.

11.

Wykonaweca podaje cene optaty transakcyjnej, rozumiang jako cene brutto (z VAT), w oparciu o informacje
zawarte w opisie przedmiotu zaméwienia (OPZ - zatgcznik nr 2 do SWZ) oraz wypetnia zatacznik nr 1 do SWZ -
Formularz oferty.
W cenie optaty transakcyjnej Wykonawca zobowigzany jest ujg¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
zamoéwienia, w szczegdlnosci koszty wskazane w § 5 projektu umowy.
Wysokos¢ optaty transakcyjnej brutto wymienionej w formularzu oferty musi by¢ wyzsza niz 0,00 zt. Jezeli
Wykonawca poda w formularzu oferty optate w wysokosci 0,00 zt, jego oferta zostanie odrzucona.
Podana w formularzu oferty cena optaty transakcyjnej stuzy do poréwnania i oceny ztozonych ofert i wyboru
oferty najkorzystniejszej.
Cena optaty transakcyjnej musi by¢ podana z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. W sytuacji, gdy
Wykonawca nie wpisze zadnej lub wpisze jedng cyfre po przecinku, Zamawiajgcy uznaje, ze w obu przypadkach
wiasciwg kolejng cyfrg jest zero. W sytuacji, gdy Wykonawca po przecinku wpisze wiecej niz dwie cyfry
Zamawiajgcy przyjmie jako wiasciwe dwie pierwsze cyfry.
Wszelkie upusty udzielone przez Wykonawce muszg zosta¢ wliczone w cene.
Jezeli zaoferowana cena lub jej istotne czesci sktadowe wydaja sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu
zamodwienia lub budza watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w dokumentach zamdwienia lub wynikajgcymi z odrebnych przepisdw,
Zamawiajacy zada od Wykonawcy wyjasnien, w tym ztozenia dowoddw, w zakresie wyliczenia ceny lub jej
istotnych czesci sktadowych, zgodnie z art. 224 ust. 1 -3 p.z.p.
Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny lub kosztu spoczywa na Wykonawcy.
Oferta Wykonawcy, ktéry nie udzieli wyjasnied w wyznaczonym terminie lub jesli ztozone wyjasnienia wraz z
dowodami nie uzasadniajg podanej w ofercie ceny, podlegac bedzie odrzuceniu, jako oferta z razgco niska ceng.
Jezeli zostata ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego
zgodnie z ustawgq z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2022 r. poz. 931 z pdzn. zm.) dla
celéw zastosowania kryterium ceny, Zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku
od towardw i ustug, ktérg miatby obowigzek rozliczyé.
W ofercie, o ktérej mowa w ust. 7 Wykonawca ma obowigzek:
1) poinformowania Zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego,
2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedg prowadzity do
powstania obowigzku podatkowego,
3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajgcego, bez kwoty
podatku,
4) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktdra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie.

§ 20. Opis kryteriow oceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert

1.

W celu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy przyjat nastepujace kryteria przypisujgc im odpowiednio
wagi punktowe:

1) Cena (C)- 64 pkt

Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagielloriska 26, 03-719 Warszawa
Strona 10z 15



SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA OR-D-111.272.48.2023.MK

2.

a)

2) Skrocony czas oczekiwania na zapytanie (CZ) — 26 pkt
3) Liczba uzytkowanych systeméw GDS (S) — 10 pkt

Ocenie podlegad beda poszczegdlne podkryteria, wedtug ponizszych zatozen, ktdrych taczna liczba punktéw
stanowi¢ bedzie wynik danego kryterium.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska najwyzszg liczbe punktéw
bedacg suma punktéw przyznanych w poszczegélnych kryteriach, o ktérych mowa w ust. 1, wg. wzoru:
P=C+CZ+S.

W kryterium cena (C), Zamawiajacy przydzieli kazdej badanej ofercie odpowiednig liczbe punktow w nastepujacy
sposéb: Wykonawca, ktéry zaproponuje najnizszg cene opfaty transakcyjnej otrzyma 64 punktow, natomiast
pozostali Wykonawcy odpowiednio mniej punktow wedtug wzoru:

C=(Cmin/Cx)x 64

gdzie:

C =liczba punktéw za kryterium ,cena”

Cmin = najnizsza cena wynikajaca ze ztozonych ofert

Cx = cena oferty badanej

Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.
Punkty za kryterium Skrécony czas oczekiwania na zapytanie (CZ), zostang przyznane w skali punktowej od 0 do
26 punktéw. Pod pojeciem ,Skrécony czas oczekiwania na zapytanie” Zamawiajacy rozumie Skrécony czas
oczekiwania na zapytanie dotyczgce propozycji rezerwac;ji biletu lotniczego i udzielenie informacji po zakupie
biletu w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowej, za ktérg uznaje sie nieprzewidziane w momencie zakupu
okolicznosci, ktére skutkujg potrzebg zmiany terminu lotu lub odwotania podrdzy.
Zamawiajgcy przydzieli ocenianej ofercie odpowiednig liczbe punktéw na podstawie okreslonych w Formularzu
oferty przez Wykonawce parametrow:

a) deklarowany w godzinach maksymalny czas oczekiwania na odpowiedz po zgtoszeniu Wykonawcy
potrzeby rezerwacji biletu lotniczego telefonicznie lub drogg mailowg w dniu roboczym: od 0 do 17 pkt,
przy czym:

1) do 1godziny - 17 pkt,

2) do 1,5 godziny - 16 pkt,
3) do 2 godzin - 14 pkt,

4) do 3 godzin - 12 pkt,

5) powyzej 3 godzin - 0 pkt;

b) deklarowany przedziat godzinowy, w ktérym dostepny jest pracownik / pracownicy Wykonawcy
odpowiedzialny/ odpowiedzialni za rezerwacje i zakup biletéw lotniczych w dniu roboczym: od 0 do 9 pkt,
przy czym:

1) nie pdzniej niz od 8:00 do min. 16:30 - 9 pkt,

2) pdiniej niz od 8:00, lecz nie pdzniej niz od 8:30 ~do min. 16:30 - 8 pkt,
3) pbiniej niz od 8:30, lecz nie pdzniej niz do 9:30 do min. 16:30 - 7 pkt,
4) pdzniej niz od 9:30 - 0 pkt.

Punkty za kryterium Liczba uzytkowanych systemoéw GDS (S), ponad okreslone w OPZ, zostang przyznane w

skali punktowej od 0 do 10 punktéw. Zamawiajacy przydzieli ocenianej ofercie odpowiednig liczbe punktéw na

podstawie oswiadczenia Wykonawcy o uzytkowanych systemach GDS (Globalnego Systemu Dystrybucji) w

Formularzu oferty:

5 i wiecej uzytkowanych systeméw GDS - 10 pkt;

b) 4 uzytkowane systemy GDS - 8 pkt;

c)

3 uzytkowane systemy GDS - 6 pkt

d) 2 uzytkowany system GDS - 4 pkt;
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e) 1 uzytkowany system GDS - 0 pkt.

7. Obliczenia dokonane beda z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

8. Przez pojecia ,oferta badana” oraz ,,ztozonych ofert” Zamawiajacy rozumie oferty niepodlegajgce odrzuceniu.

§ 21. Informacja o formalnosciach, jakie muszg zostac¢ dopetnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy

w sprawie zamdwienia publicznego

1. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy informuje rownoczesnie Wykonawcow, ktoérzy
ztozyli oferty, o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce zamieszkania,
jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci Wykonawcy, ktérego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona
i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli s miejscami wykonywania dziatalnosci
Wykonawcdw, ktdrzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym kryterium oceny ofert
i t3czng punktacje;

2) Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone;

— podajac uzasadnienie prawne i faktyczne.

2. Zamawiajacy udostepnia niezwtocznie informacje, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 na stronie internetowej
prowadzonego postepowania (Platforma Zakupowa).

3. Zamawiajacy przewiduje zawarcie umowy w sprawie zamdwienia publicznego w terminie nie krétszym niz 5 dni
od dnia przestania przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej
oferty.

4. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamoéwienia publicznego przed uptywem terminu, o ktérym
mowa w ust. 3, jezeli w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdwienia zostata ztozona tylko jedna
oferta.

5. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce, ktdrego oferta zostanie wybrana, o terminie i miejscu spotkania w celu
uzgodnienia wszelkich szczegétowych kwestii zawieranej umowy.

6. Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w
sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw ograniczajacych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, zakazuje sie wykonywania zamdéwienia publicznego z
udziatem podwykonawcéw, dostawcéw lub podmiotdéw, na ktérych zdolnosci polega sie w rozumieniu
dyrektywy 2014/24/UE, o ktérych mowa w art. 5k tego rozporzadzenia w przypadku gdy przypada na nich
ponad 10 % wartosci zaméwienia.

§ 22. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy

Wykonawcy przystuguja srodki ochrony prawnej w okolicznosciach i na zasadach okreslonych w dziale IX p.z.p.

§ 23. Opis czesci zamdwienia, jezeli Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych

1. Zamawiajacy nie podzielit zamdwienia na czesci i nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

2. Zamawiajacy bedzie dokonywat zakupdw sukcesywnie nie majgc pewnosci co do zakresu i czasu realizacji
jednostkowych zlecen, co uniemozliwia racjonalny podziat na czesci. Co wiecej, biorgc pod uwage zakres oraz
warto$¢ zamowienia brak podziatu zamdéwienia na czesci nie ogranicza dostepu do zamoéwienia matym i Srednim
przedsiebiorcom.

§ 24. Liczba czesci zamowienia, na ktérg Wykonawca moze ztozy¢ oferte, lub maksymalng liczbe czesci, na ktére

zamowienie moze by¢ udzielone temu samemu Wykonawcy, oraz kryteria lub zasady, majgce zastosowanie do

ustalenia, ktére czesci zamowienia zostang udzielone jednemu Wykonawcy, w przypadku wyboru jego oferty w

wiekszej niz maksymalna liczbie czesci

1. Zamawiajacy nie podzielit zamowienia na czesci i nie dopuszcza sktadania ofert czesSciowych.

2. Wykonawca skfada 1 oferte zawierajgcg jedng cene na caty zakres zamdwienia.

§ 25. Informacje dotyczace ofert wariantowych, w tym informacje o sposobie przedstawiania ofert

wariantowych oraz minimalne warunki, jakim muszg odpowiada¢ oferty wariantowe, jezeli Zamawiajacy wymaga

lub dopuszcza ich sktadanie

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.
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§ 26. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w
art. 95 p.z.p.

Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pracy, na podstawie stosunku pracy w
rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 1510 ze zm.), 0séb swiadczacych
ustuge (minimum jedna osoba) przy realizacji umowy w zakresie wykonywania czynnosci rezerwacji i zakupu biletéw
lotniczych. Zatrudnienie, o ktérym mowa powyzej, powinno trwac przez caty okres realizacji zamodwienia. W
przypadku rozwigzania stosunku pracy przez pracownika lub pracodawce przed zakoriczeniem tego okresu,
wykonawca bedzie zobowigzany do zatrudnienia, w terminie 30 dni liczac od dnia rozwigzania stosunku pracy, na to
miejsce innej osoby. Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia oséb swiadczgcych ustuge (minimum jedna osoba)
przy realizacji umowy w zakresie wykonywania czynnosci rezerwacji i dostarczania biletdw lotniczych na zagraniczne
pasazerskie na warunkach okreslonych we wzorze umowy, ktéry stanowi Zatgcznik Nr 3 do SWZ.

§ 27. Wymagania w zakresie zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 p.z.p., jezeli Zamawiajacy
przewiduje takie wymagania

Zamawiajgcy nie okredlit dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnieniem oséb, o ktérych mowa w art. 96 ust. 2
pkt 2 p.z.p. Jednoczesnie Zamawiajacy, zgodnie z kryterium ,klauzula spoteczna” opisanym w § 20 ust. 9 SWZ, daje
mozliwos$é Wykonawcy zadeklarowania zatrudnienia co najmniej jednej osoby, o ktérej mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2
p.z.p. przy realizacji przedmiotowego zamdwienia.

Uprawnienia Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetnienia powyzszej deklaracji oraz sankcje z tytutu jej
niewypetnienia okreslone zostaty w projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych zatgcznik nr 3 do SWZ.
§ 28. Informacje o zastrzezeniu mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia wytacznie przez wykonawcéw,
o ktérych mowa w art. 94 p.z.p. jezeli zamawiajacy przewiduje takie wymagania

Zamawiajgcy nie zastrzegt mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wytgcznie przez Wykonawcéw,

o ktérych mowa w art. 94 p.z.p.

§ 29. Wymagania dotyczgce wadium, w tym jego kwote, jezeli zamawiajacy przewiduje obowigzek wniesienia
wadium

Zamawiajgcy nie zgda od Wykonawcow sktadajgcych oferty wniesienia wadium.

§ 30. Informacja o przewidywanych zaméwieniach, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8, jezeli zamawiajacy
przewiduje udzielenie takich zaméwien

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zaméwien, o ktédrych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 p.z.p.,
polegajgcych na powtdrzeniu podobnych ustug do wartosci 133 350,00 zt bez VAT. Zakres ewentualnych zamdwien,
moze obejmowac wszystkie elementy zamdwienia podstawowego lub tylko niektére z nich. Wyzej wymienione
zamdwienia mogaq zostac udzielone, gdy:

1) wygasnie obowigzujgca umowa (zawarta w wyniku przeprowadzenia przedmiotowego
postepowania), lecz nie dtuzej niz do dnia zawarcia umowy w ramach nowego postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego,

2) w obowigzujacej umowie zaczng wyczerpywac sie Srodki przeznaczone na jej realizacje.

Udzielenie ww. zaméwien bedzie mozliwe, o ile zostang wynegocjowane warunki umowy oczekiwane przez
Zamawiajgcego, przy czy przewiduje sig, ze ich realizacjg bedzie nastepowata na warunkach podobnych do
okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych zatgcznik nr 3 do SWZ.

§ 31. Informacje dotyczace przeprowadzenia przez wykonawce wizji lokalnej lub sprawdzenia przez niego
dokumentdéw niezbednych do realizacji zamdwienia, o ktérych mowa w art. 131 ust. 2 p.z.p., jezeli zamawiajacy
przewiduje mozliwos¢ albo wymaga ztozenia oferty po odbyciu wizji lokalnej lub sprawdzeniu tych dokumentéw
Nie dotyczy.

§ 32. Informacje dotyczace walut obcych, w jakich moga by¢ prowadzone rozliczenia miedzy zamawiajagcym a
wykonawcg, jezeli zamawiajacy przewiduje rozliczenia w walutach obcych

Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca beda prowadzone wytgcznie w ztotych polskich.

§ 33. Informacje dotyczace zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu, jezeli zamawiajacy przewiduje ich zwrot
Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu; wszelkie koszty przygotowania oferty i
udziatu w postepowaniu obcigzajg Wykonawce.
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§ 34. Informacje o obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce kluczowych zadan, jezeli zamawiajacy
dokonuje takiego zastrzezenia zgodnie z art. 60 i art. 121 p.z.p.

Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych zadan.

§ 35. Maksymalna liczba wykonawcoéw, z ktérymi zamawiajacy zawrze umowe ramowg, jezeli zamawiajacy
przewiduje zawarcie umowy ramowej

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

§ 36. Informacja o przewidywanym wyborze najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej wraz
z informacjami, o ktérych mowa w art. 230 p.z.p., jezeli zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczng
Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej na podstawie art. 227 p.z.p.

§ 37. Wymag lub mozliwosc ztozenia ofert w postaci katalogéw elektronicznych lub dotaczenia katalogow
elektronicznych do oferty, w sytuacji okreslonej w art. 93 p.z.p.

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci ztozenia oferty w postaci katalogdéw elektronicznych lub dotgczenia
katalogow elektronicznych do oferty.

§ 38. Informacje dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, jezeli zamawiajacy przewiduje
obowiazek jego wniesienia

Zamawiajgcy nie bedzie zagdat od Wykonawcy, ktéremu udzieli zamodwienia, wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy.

§ 39. Klauzula informacyjna z art. 13 lub 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowychiw
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogélne rozporzadzenie o
ochronie danych ,,RODO"”)

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119z 04.05.2016, str. 1, z pdzn. zm.), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Wojewddztwo Mazowieckie, dane kontaktowe: Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie, ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa, tel. (22)
59 79-100, email: urzad_marszalkowski@mazovia.pl, ePUAP: /Jumwm/esp.

2. Dane kontaktowe do inspektora ochrony danych: e-mail: iod@mazovia.pl.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bed3 na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
Z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18, 74 oraz 75 p.z.p.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 p.z.p., przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy w sprawie zamowienia publicznego.

6. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest

wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach p.z.p., zwigzanym z udziatem w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z p.z.p.
7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.
8. Posiada Pani/Pan:
1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, z
zastrzezeniem, ze w przypadku gdy wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3
RODO, wymagatoby niewspotmiernie duzego wysitku, zamawiajgcy moze zgdaé od Pani/Pana
dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegélnosci podania nazwy
lub daty postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu;
2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana danych osobowych
z zastrzezeniem ze skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze skutkowac
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zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowierr umowy
w spawie zamoéwienia publicznego w zakresie niezgodnym z p.z.p. oraz nie moze naruszac
integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikdw.

3) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, z zastrzezeniem, ze
wystgpienie z roszczeniem na podstawie art. 18 ust. 1 RODO nie ogranicza przetwarzania danych
osobowych przez Zamawiajgcego do czasu zakonczenia tego postepowania;

4) prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (szczegdty na stronie internetowej https://uodo.gov.pl)

9. Nie przystuguje Pani/Panu:

1) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

10. Jednoczes$nie Zamawiajgcy przypomina o cigzgcym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym wynikajgcym z
art. 14 RODO wzgledem o0séb fizycznych, ktérych dane przekazane zostang Zamawiajgcemu w zwigzku z
prowadzonym postepowaniem i ktére Zamawiajgcy posrednio pozyska od Wykonawcy biorgcego udziat w
postepowaniu, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wytgczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5
RODO.

Zataczniki do SWZ
Formularz oferty

Opis przedmiotu zamodwienia

Projektowane postanowienia umowy

Zatgcznik nr 4.1 — oswiadczenie Wykonawcy zgodnie z art. 125 ust. 1 p.z.p.

Zatgcznik nr 4.2 — oswiadczenie Podmiotu udostepniajgcego zasoby zgodnie z art. 125 ust. 5 p.z.p.
Zatgcznik nr 5 — o$wiadczenie Wykonawcy zgodnie z art. 117 ust. 4 p.z.p.

Zatgcznik nr 6 — wzér zobowigzania

NOU A WwN R

Zatwierdzenie przez Kierownika Zamawiajgcego
lub osoby upowaznionej

Akceptacja tresci SWZ oraz zatwierdzenie odbywa sie za posrednictwem systemu eDok (podpis elektroniczny
i akceptacja)
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