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Projekt
Umowa nr 5750.291.1.104.2022.MG

zawarta W dniu ....oeeeeveeeeeeiceecsnenne w Gdanisku
pomiedzy

Uniwersytetem Gdanskim
z siedzibg: 80-309 Gdansk, ul. Jana Bazynskiego 8
NIP 584-020-32-39, REGON 000001330
FEPIrEZENTOWANYM PIZEZ ...vvieveeeeeietiereeesissastese st sssssesestesssassessssssessesasssssssssesassssessssssessssesessns
dziatajgcym w imieniu wtasnym oraz w imieniu i na rzecz nastepujgcych Podmiotéw na podstawie Porozumienia
w sprawie przeprowadzenia wspolnego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego w przedmiocie:
»Ustuga implementacji systemu zarzadzania zasobami bibliotecznymi w chmurze obliczeniowej wraz
z zapewnieniem ciggtosci dziatania systemu w modelu SaaS.” z dnia 28.03.2022 r. zmienionego aneksem z dnia
16.12.2022 r.:
1. Gdanski Uniwersytet Medyczny
z siedziba: 80-210 Gdansk, ul. Marii Sktodowskiej-Curie 3a,
NIP 584-09-55-985, REGON 000288627
2. Politechnika Gdanska
z siedzibg: 80-233 Gdansk, ul. Gabriela Narutowicza 11/12
NIP 584-02-03-593, REGON: 000001620
3. Europejskie Centrum Solidarnosci
z siedziba: 80-863 Gdansk, pl. Solidarnosci 1
NIP 583-30-03-226, REGON: 220509029

zwanymi dalej Zamawiajgcym

WPISANYM dO oo pod numerem ........cccceeveeeeennnne.

NIP: (e , REGON: ..ot

FEPIEZENTOWANYM PIZEZ: wouvevireereerierereeresessseseesesesseseseesssesssssssssesessessssasesessssssasessesssessaseses
zwanym dalej Wykonawcg

zwanymi dalej tacznie Stronami, a indywidualnie Strong

Zakup bedzie czesciowo finansowany ze srodkdw pochodzacych z projektu pt. ,Wspieranie proceséw konsolidacji
uczelni” nr POWR.03.04.00-00-P005/17 realizowanego przez Ministerstwo Edukacji i Nauki w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj, wspétfinansowanego ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie
art. 132 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamédwien publicznych (t.j. Dz. U.z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.),
zwanej dalej ,Pzp”, zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:
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DEFINICJE

llekro¢ w SWZ i Umowie zostang uzyte pojecia pisane duzg literg, Strony nadajg im ponizsze znaczenie:

1.
2.

10.

11.

12.

OPZ — Opis Przedmiotu Zamdwienia stanowigcy zatgcznik nr 5 do SWZ.

System — system zarzadzania zasobami bibliotecznymi w chmurze obliczeniowej, spetniajgcy wszystkie
wymagania OPZ.

Podmioty, Zamawiajacy — instytucje, dla ktérych swiadczona bedzie ustuga, tj. Gdanski Uniwersytet Medyczny,
Politechnika Gdanska, Uniwersytet Gdanski, Europejskie Centrum Solidarnos$ci. Dane Podmiotéw wskazano
w zatgczniku nr 2 do umowy.

Udostepnienie Systemu — umozliwienie Podmiotom dostepu do Systemu i podjecie w nim dziatan, np. w celu
weryfikacji dziatania poszczegdlnych funkcjonalnosci.

Implementacja Systemu — Udostepnienie Systemu oraz wprowadzenie ustawied Systemu w zakresie
poszczegdlnych jego czesci, badz elementdw, zgodnie z OPZ.

Migracja danych — proces tadowania danych z obecnych systemoéw bibliotecznych Bibliotek do wdrazanego
Systemu w zakresie: rekordéw bibliograficznych, rekordéw czytelnikdw wraz ze stanem konta, rekordéw
egzemplarza, rekordéw wzorcowych, rekordéw zasobu czasopism. Migracja danych bibliograficznych odbywa¢
sie bedzie w formacie wymiennym ISO 2709.

Dokumentacja Techniczna — dokumentacja przeznaczona dla administratoréw Podmiotéw dotyczaca dziatania
i zarzadzania Systemem sporzadzona w jezyku polskim lub angielskim (materiaty w formie elektronicznej
zawierajgce opis wszystkich funkcjonalnosci Systemu, zaleznosci, parametréw konfiguracyjnych i instrukcji
obstugi w zakresie konfiguracji Systemu lezacej po stronie Podmiotdw).
Dokumentacja Uzytkowa — dokumentacja przeznaczona dla pracownikéw Podmiotow dotyczaca realizowania
wszelkich funkcjonalnosci Systemu sporzadzona w jezyku polskim (materialy w formie elektronicznej
zawierajace instrukcje obstugi dla pracownikéw bibliotek w zakresie wszystkich proceséw zachodzacych
w Systemie i opisanych w OPZ).
Dokumentacja — tacznie Dokumentacja Techniczna i Uzytkowa.
Planowany Przestdj (brak dostepnosci ustugi) — okres, w trakcie ktérego Wykonawca bedzie wykonywat
dziatania serwisowe. Planowany Przestdj musi zosta¢ ustalony z Podmiotem, dla ktérego przestdj jest
planowany na minimum 3 dni robocze przed terminem przestoju. Planowany Przestdj nie moze mieé miejsca
w dni robocze w godzinach 7:00 — 21:00, tj. w dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy na terenie Polski.
Dostepnos¢ Systemu — mozliwos¢ dostepu i uzytkowania wszystkich elementéw Systemu zgodnie z OPZ
i uUmowag, mierzona przez Procent czasu sprawnosci.
Procent czasu sprawnosci: czas sprawnosci wyrazony jako wartos$¢ procentowa, wyliczana zgodnie ze wzorem:
X/(Y-Z) x 100, gdzie:

X — Czas sprawnosci - liczony w minutach catkowity okres, w ktérym System jest dostepny i gotowy do

uzytkowania podczas Mierzonego Okresu (Y).

Y — Mierzony Okres - catkowita ilos¢ minut w roku kalendarzowym.

Z — Czas trwania przestojow - czas trwania w minutach wszelkich Planowanych Przestojéw
i dopuszczalnych wytgczen podczas Mierzonego Okresu (Y).
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13. Bfad — zaprzestanie dziatania lub nieprawidtowe dziatanie lub obnizenie jakosci dziatania Systemu lub jego
funkcji, w rezultacie ktérego System nie realizuje prawidtowo okreslonych funkcjonalnosci lub dziata
niezgodnie z Dokumentacja. Btad jest klasyfikowany jako Btad Krytyczny, Btad Istotny, Btad Wazny, Pozostate
Btedy:

1) Btad Krytyczny — btad ograniczajgcy w sposéb znaczacy funkcjonowanie Systemu lub jego istotnych
elementdéw, uniemozliwiajgcy dalszg prace catego Systemu lub jego istotnych elementéw (System jest
niedostepny lub praca z Systemem z innego powodu jest catkowicie niemozliwa).

2) Btad Istotny — zaprzestanie dziatania co najmniej jednego z modutéow Systemu, ktore powoduje brak
mozliwosci realizacji co najmniej jednego istotnego procesu obstugiwanego przez System (ale nie
wszystkich), lecz System funkcjonuje i istnieje mozliwos¢ korzystania z pozostatych modutow.

3) Bftad Wazny — btad, ktéry nie jest krytyczny lub istotny ale ma wptyw na wydajnosé Systemu i prawidtowe
dziatanie pojedynczych funkcji Systemu (np. zaprzestanie dziatania co najmniej jednego modutu Systemu,
przy czym System funkcjonuje oraz jest mozliwos¢ realizacji istotnych proceséw obstugiwanych przez
System).

4) Pozostate Btedy — btedy inne niz krytyczne, istotne i wazne, zapytania ogdlne, zgdanie informacji,
zapytania dotyczgce dokumentacji, zagdania usprawnien.

14. Czas Reakcji — czas miedzy dostarczeniem zgtoszenia a uzyskaniem potwierdzenia przystgpienia do jego
wykonania wraz z informacjg na temat czasu naprawy.

81

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy, zwanym rowniez zamdwieniem, jest: ustuga Implementacji systemu
zarzgdzania zasobami bibliotecznymi w chmurze obliczeniowej wraz z zapewnieniem ciggtosci dziatania systemu
w modelu SaaS.
2. Zamowienie obejmuje:
1) Implementacje Systemu, w tym:
1.1. etap|
a) Udostepnienie Systemu, pierwsza Migracja Danych z obecnie uzytkowanych systemow bibliotecznych do
udostepnionego Systemu,
b) konfiguracje, wprowadzenie ustawien zgodnie z OPZ i testowanie Systemu,
c) przeprowadzenie przeszkolenia uzytkownikéw Systemu, w tym administratorow,
d) odbidr pierwszej konfiguracji i ustawienia Systemu;
1.2. etapll
a) druga Migracja Danych z obecnie uzytkowanych systemow bibliotecznych, testowanie, konfiguracje oraz
koncowe wprowadzenie ustawien Systemu zgodnie z OPZ,
b) odbidr finalny Systemu;
2) Swiadczenie ustugi zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu Saa$S (Software as a Service) — przez
okres 36 miesiecy od daty finalnego odbioru Systemu bez wad i zastrzezen.
3. Implementacja Systemu oraz Swiadczenie ustugi zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS
obejmuje biblioteki 4 Podmiotow, tj.:
1) Biblioteka Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego,
2) Biblioteka Politechniki Gdanskiej,
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3) Biblioteka Uniwersytetu Gdanskiego,
4) Biblioteka Europejskiego Centrum Solidarnosci.
4. Szczegbtowy opis i zakres przedmiotu umowy zawarty jest w SWZ wraz z zatgcznikami, w szczegdlnosci w OPZ.
5. Na mocy niniejszej umowy Zamawiajacy zamawia, zas Wykonawca zobowigzuje sie do zrealizowania petnego
zakresu rzeczowego niniejszego zamodwienia z nalezyty starannoscig, w sposdb profesjonalny, zgodnie
z warunkami przedmiotowego postepowania opisanymi w SWZ i umowie, obowigzujgcymi przepisami prawa,
najlepszymi praktykami w zakresie implementacji systemow informatycznych, zgodnie z zasadami sztuki
i wiedzy technicznej, ogdlnie przyjeta wiedzg w tym zakresie, oferta Wykonawcy oraz ustaleniami
z Zamawiajacym.

§2

Termin wykonania zaméwienia

1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustugi Implementacji Systemu w terminie:
1) etap I: do 18 tygodni od dnia zawarcia umowy,
2) etapll: do ......... miesiecy od dnia zawarcia umowy

2. Wykonawca bedzie $wiadczyt ustuge zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS przez okres
36 miesiecy od daty finalnego odbioru Systemu bez wad i zastrzezen.

3. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu harmonogram wykonania ustugi Implementacji
Systemu w terminie do 5 dni po zawarciu umowy. Harmonogram Implementacji Systemu wymaga
zatwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiajgcego — koordynatora, o ktérym mowa w § 5 ust. 5 pkt 2 lit. a).

§3
Wynagrodzenie Wykonawcy

1. t3czne wynagrodzenie Wykonawcy za kompleksowe wykonanie przedmiotu umowy nie przekroczy kwoty:
.......................................... PLN brutto.
SHOWNIE: e ettt st st e e n ettt et erseaeere et sresrenen , Wynikajacej ze ztozonej oferty,
ktorej wybdr nastgpit w dniu ..o, r., stanowigcej zatgcznik nr 1 do umowy.
2. taczne wynagrodzenie brutto okreslone w ust. 1 obejmuje:
1) wynagrodzenie za Implementacje Systemu dla bibliotek Podmiotéw wskazanych w § 1 ust. 3 w wysokosci:
........................................ PLN brutto,

w tym:

a) wynagrodzenie za Implementacje Systemu dla Biblioteki Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego:
................................. PLN DIULEO, STOWNIE: .ottt ettt ettt st et st s s st e e besat et aetesaesssbearesresenaas
= etap i s PLN brutto, stownie: .....cccevevvieveieriiineeenns
-oetap e, PLN brutto, stownie: .......ccccevvveivier e,

b) wynagrodzenie za Implementacje Systemu dla Biblioteki Politechniki Gdanskiej:

................................. L IV oYU o TR (01T o =TSR
- etaP i s PLN brutto, stownie: .......ccccevvvevvinie e,
oetap i e, PLN brutto, stownie: ......cccevvveeviiviveieiiecns

c) wynagrodzenie za Implementacje Systemu dla Biblioteki Uniwersytetu Gdanskiego:

................................. g IV o U o T (0 ).Y] oY =R
= etap i s PLN brutto, stownie: .....cccovvvivveierviineecnns
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=oetap e, PLN brutto, stownie: ....cccoocevvvervcreinireneenenn
d) wynagrodzenie za Implementacje Systemu dla Biblioteki Europejskiego Centrum Solidarnosci:
................................. PLN BruttO, STOWNIE: ...c.eeetietiee ettt et s et st steeteete e e et e b e s e ae e nee
= etap e PLN brutto, stownie: .....ccccocevvrvvvrereineneenee
oetap i e, PLN brutto, stownie: ......cccevvvmvveierivineeens
2) wynagrodzenie za ustuge zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS przez okres 36 miesiecy dla
bibliotek Podmiotéw wskazanych w § 1 ust. 3 w wysokosci:
........................................ PLN brutto,

w tym:
a) wynagrodzenie za ustuge zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS za 1 rok dla Biblioteki
Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego:
................................. PLN BruttO, STOWNIE: c..cvieieieeeeceee ettt ettt st st et er b st et e b st e e et e ene
b) wynagrodzenie za ustuge zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS za 1 rok dla Biblioteki
Politechniki Gdanskiej:
................................. PLN DIUEEO, STOWNIE: .ottt st ettt e s et et be s saesar st et saesenbesneesareas
c) wynagrodzenie za ustuge zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS za 1 rok dla Biblioteki
Uniwersytetu Gdanskiego:
................................. PLN DIUEEO, STOWNIE: .ottt ettt ettt sttt st s s eea et sbe et e st saesanaesnresteserean
d) wynagrodzenie za ustuge zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS za 1 rok dla Biblioteki
Europejskiego Centrum Solidarnosci:
................................. PLN DIUEEO, STOWNIE: ettt ettt sttt st s s et e e sbe et es e saesnaenresteserean
. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera wszelkie koszty niezbedne do kompleksowego zrealizowania
przedmiotu umowy i zwigzane z wykonaniem wszystkich zobowigzan Wykonawcy, wynikajgce wprost z opisu
przedmiotu zamowienia zawartego w SWZ i umowie, jak réwniez w nim nie ujete, a bez ktdrych nie mozna
nalezycie wykonaé¢ zamdwienia w zakresie wynikajgcym z niniejszego zamodwienia, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz uzgodnieniami z poszczegdélnymi Podmiotami. Wynagrodzenie zawiera takze nalezny
podatek VAT zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarodw i ustug (t.j. Dz.U.z 2022 r. poz. 931
z pbéin. zm.).
. taczna warto$¢ wynagrodzenia okres$lona w ust. 1, ktdrej kalkulacja zawarta jest w formularzu cenowym
(zatacznik nr 1a do umowy), stanowi maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji zamoéwienia,
z zastrzezeniem mozliwych zmian okreslonych w § 13, i jest jednocze$nie wartoscig brutto umowy.
. Wykonawcy nie przystuguje zadne dodatkowe wynagrodzenie ani odszkodowanie z tytutu zmiany terminu
realizacji zamoéwienia.

§4

Sposob rozliczenia i warunki ptatnosci

. Poszczegdlne Podmioty zobowigzujg sie zaptaci¢c Wykonawcy wynagrodzenie okreslone w § 3 zgodnie z ceng
oferty wyrazong w zataczniku nr 1 i 1a do umowy, za nalezycie wykonane zamdwienie.

. Strony ustalajg, ze Wykonawca bedzie wystawiat faktury nastepujaco:

1) faktury czesciowe za Implementacje Systemu osobno dla kazdego z Podmiotéw (tgcznie 8 faktur

czesciowych), po kazdym z etapédw Implementacji Systemu, tj.:
a) 2 faktury czesciowe odpowiednio za wykonanie etapu | oraz etapu Il Implementacji Systemu dla Biblioteki
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10.

Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego na warto$¢ wskazang odpowiednio w § 3 ust. 2 pkt 1 lit. a) tiret
pierwsze i drugie ptatne przez Gdanski Uniwersytet Medyczny,

b) 2 faktury czesciowe odpowiednio za wykonanie etapu | oraz etapu Il Implementacji Systemu dla Biblioteki
Politechniki Gdanskiej na warto$¢ wskazang odpowiednio w § 3 ust. 2 pkt 1 lit. b) tiret pierwsze i drugie
ptatne przez Politechnike Gdarska,

c) 2 faktury czesciowe odpowiednio za wykonanie etapu | oraz etapu Il Implementacji Systemu dla Biblioteki
Uniwersytetu Gdanskiego na warto$¢ wskazang odpowiednio w § 3 ust. 2 pkt 1 lit. c) tiret pierwsze
i drugie ptatne przez Uniwersytet Gdanski,

d) 2 faktury czesciowe odpowiednio za wykonanie etapu | oraz etapu Il Implementacji Systemu dla Biblioteki
Europejskiego Centrum Solidarnosci na wartos¢ wskazang odpowiednio w § 3 ust. 2 pkt 1 lit. d) tiret
pierwsze i drugie ptatne przez Europejskie Centrum Solidarnosci,

e) podstawg do wystawienia faktur bedg podpisane bez wad i zastrzezen przez Strony protokoty odbioru
Systemu w ramach danego etapu, o ktérych mowa w § 7 ust. 3;

2) faktury czesSciowe za ustuge zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS Wykonawca bedzie
wystawiat w okresach rocznych, osobno dla kazdego z Podmiotow (tgcznie 12 faktur czesciowych), tj.:

a) fakture czesciowg w pierwszym miesigcu rozpoczynajgcym dany rok swiadczenia ustugi zapewnienia
ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS w Bibliotece Gdanskiego Uniwersytetu Medycznego na
wartosé wskazang w § 3 ust. 2 pkt 2 lit. a) ptatng przez Gdanski Uniwersytet Medyczny (tgcznie 3 faktury),

b) fakture czesciowg w pierwszym miesigcu rozpoczynajgcym dany rok swiadczenia ustugi zapewnienia
ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS w Bibliotece Politechniki Gdanskiej na wartos¢ wskazangw § 3
ust. 2 pkt 2 lit. b) ptatng przez Politechnike Gdariskga (tgcznie 3 faktury),

c) fakture czesciowg w pierwszym miesigcu rozpoczynajgcym dany rok swiadczenia ustugi zapewnienia
ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS w Bibliotece Uniwersytetu Gdanskiego na warto$¢ wskazang
w § 3 ust. 2 pkt 2 lit. c) ptatng przez Uniwersytet Gdanski (tacznie 3 faktury),

d) fakture czesciowg w pierwszym miesigcu rozpoczynajgcym dany rok swiadczenia ustugi zapewnienia
ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS w Bibliotece Europejskiego Centrum Solidarnosci na wartos¢
wskazang w § 3 ust. 2 pkt 2 lit. d) ptatng przez Europejskie Centrum Solidarnosci (facznie 3 faktury).

Podmioty nie przewidujg udzielenia zaliczki.

. Ptatnosci bedg dokonywane czesciowo przez kazdy Podmiot z osobna w terminie do 30 dni, liczagc od dnia

przyjecia prawidtowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na
fakturze. Szczegotowe informacje niezbedne do wystawienia faktur znajdujg sie w zatgczniku nr 2 do umowy -
Dane Podmiotow.

Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ faktury zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami ustawy z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (zwanej dalej ,,u.p.t.u.”).

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia wraz z poszczegdlnymi fakturami VAT dotyczgcych Implementacji
Systemu odpowiednich protokotéw, o ktorych mowa w § 4 ust. 2 pkt 1 lit. e).

Faktura wystawiona niezgodnie z zapisami u.p.t.u., nieprawidtowo, bezpodstawnie, nie rodzi obowigzku zaptaty
po stronie Podmiotu.

Nieztozenie lub ztozenie niewtasciwie sporzadzonych dokumentéw spowoduje, ze 30-dniowy termin pfatnosci
bedzie liczony od dnia otrzymania przez dany Podmiot poprawionych lub brakujgcych dokumentéw.
Naleznos¢ za przedmiot umowy ptatna bedzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturach.
Ptatnosé uwazana bedzie za zrealizowang w dniu, w ktérym bank obcigzy rachunek bankowy danego Podmiotu.
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11.

12.

Jezeli nalezno$¢ nie zostanie uregulowana w ustalonym terminie, Wykonawca uprawniony jest
do naliczania danemu Podmiotowi odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, za kazdy dzien opdznienia. Ptatno$é odsetek uwazana bedzie za zrealizowang
w dniu, w ktérym bank obcigzy rachunek bankowy danego Podmiotu.

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, ktory wskaze na fakturze do realizacji ptatnosci na jego rzecz
bedzie zgtoszony do wiasciwego Urzedu Skarbowego.

§5
Personel Wykonawcy i Przedstawiciele Stron

1. Do wykonywania umowy Wykonawca wyznacza kierownika projektu w 0Sobie ........ccccceveviveneeniceniesienienenens

2. Wykonawca zapewnia, ze osoba wymieniona w ust. 1 posiada doswiadczenie niezbedne do wykonania

zamoéwienia okre$lone w SWZ.

Zamawiajgcy zaaprobuje kazde proponowane zastgpienie osoby wskazanej w ust. 1 pod warunkiem, ze
zaproponowana osoba bedzie posiadata doswiadczenie zgodne z wymaganiami warunku udziatu
W postepowaniu, opisanym w rozdziale V pkt 1 ppkt 4 lit. b) SWZ, z uwzglednieniem zapisow w § 13 ust. 1 pkt 4.
W tym celu Wykonawca musi ztozy¢ Zamawiajgcemu, przed planowang zmiang tej osoby, nowy wykaz oséb
zawierajgcy wszystkie niezbedne informacje do oceny spetnienia tych wymagan (Wykonawca moze wykorzystac
wzoér zatgcznika nr 7 do SW2Z).

Zmiana, o ktérej mowa w ust. 3, wymaga zawarcia aneksu do umowy.

Strony zgodnie postanawiajg, ze w sprawie bezposredniej realizacji niniejszej umowy beda dziataty przez
nastepujgcych Przedstawicieli, ktérzy jednakze nie sg uprawnieni do dokonywania zmian umowy:

1) Przedstawiciel WyKoNawey: ......cccceeeeeveeececeeceeeiereeeeee e tel: e e-mail: .o
2) Przedstawiciele Zamawiajgcego:
a) Uniwersytet Gdanski: .................... ,e-mails e, @ug.edu.pl, tel.: ........................ — koordynator;
b) Politechnika Gdanska: ........cccccccvvvereneen. ,e-mail e, @pg.edu.pl, tel.: e ;
c) Gdanski Uniwersytet Medyczny: ........ccccoeuveereneeee. ,e-mail e, @gumed.edu.pl tel.: .....ccevervenees;
d) Europejskie Centrum Solidarnosci: .........ccccoeeuunee. , €-Mail: e, @ecs.gda.pltel.: e

Osoby wymienione w ust. 5 mogg zosta¢ zmienione w trakcie realizacji umowy na inne za uprzednim
poinformowaniem Strony drugiej. Powiadomienie o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany umowy
wymagajgcej sporzadzenia aneksu.

§6

Realizacja zamdwienia i obowigzki Stron

Wykonawca i Podmioty zobowigzani sg do wspoétdziatania w zakresie niezbednym dla prawidtowej realizacji

umowy.

Wykonawca gwarantuje Podmiotom swobodny nadzér nad realizowanym zamoéwieniem i zobowigzuje sie do

biezgcej wspotpracy na kazdym etapie wykonywania zaméwienia.

Wykonawca w ramach ustugi Implementacji Systemu zarzadzania zasobami bibliotecznymi w chmurze

obliczeniowej zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

1) realizacji zamoéwienia z nalezytg starannoscig, profesjonalnie, w tym zgodnie z najlepszymi praktykami
stosowanymi przy Implementac;ji i utrzymaniu systemow zarzgdzania danymi, przy uwzglednieniu wymagan
okreslonych w umowie,
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2) zapewnienia kompetentnego personelu odpowiedzialnego za realizacje zaméwienia, ktéry bedzie
wspotpracowat z osobami wskazanymi przez Podmioty,

3) podpisania umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych przed przystgpieniem do realizacji
umowy. Podpisana przez Strony umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowita bedzie
zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy,

4) uwzgledniania ewentualnych uwag lub zastrzezen zgtaszanych przez Zamawiajacego,

5) dostarczenia Systemu wraz z licencjami do prawidtowego korzystania z Systemu przez Zamawiajgcego,

6) udostepnienia srodowiska testowego odzwierciedlajgcego srodowisko produkcyjne Systemu na czas trwania
Implementacji w terminie 14 dni od podpisania umowy,

7) Migracji do Systemu Danych Bibliotek wskazanych w § 1 ust. 3 z systemu Virtua,

8) dostarczenia Zamawiajgcemu Dokumentacji Technicznej i Dokumentacji Uzytkowej (ktérg Zamawiajgcy
udostepni pozostatym Podmiotom),

9) przeprowadzenia przeszkolenia uzytkownikéw oraz administratoréw.

4. Wykonawca w ramach ustugi zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS zobowigzany jest
w szczegdlnosci do:

1) Udostepnienia Podmiotom i utrzymania ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS w zakresie zgodnym
z wymaganiami Podmiotéw okreslonymi w OPZ,

2) przetwarzania i archiwizowania danych zgodnie z obowigzujgcym prawem,

3) $wiadczenia ustug wsparcia zwigzanego z biezgcg obstugg i funkcjonowaniem Systemu, w tym wsparcia
technicznego oraz ustug serwisowych dla wdrozonego Systemu,

4) usuwania Btedow Systemu,

5) wykonywania instalacji poprawek oraz aktualizacji do nowych wersji Systemu,

6) zapewnienia Podmiotom prawa do korzystania z nowych wersji Systemu,

7) aktualizacji i zapewnienia Podmiotom dostepu do aktualnej Dokumentacji Technicznej i Dokumentacji
Uzytkowej,

8) administrowania oprogramowaniem Systemu, narzedziowym i aplikacyjnym oraz jego pielegnowanie, w tym
tworzenia kopii bezpieczeristwa,

9) zapewniania bezpieczenstwa Systemu, w szczegdlnosci zabezpieczenia Systemu przed nieuprawnionym
dostepem do danych uzytkownikéw,

10) zapewnienia Zamawiajagcemu wsparcia serwisowego zgodnie z wymaganiami opisanymi w § 10 w zakresie:
zgtaszania, analizy, diagnozowania i rozwigzywania problemow.

5. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate wskutek dziatania lub zaniechania
dziata jego pracownikéw lub oséb trzecich, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy wykonywaniu swoich
obowigzkéw. Podmioty zastrzegajg sobie w szczegdlnosci prawo do obcigzenia Wykonawcy kosztami, ktore
poniosty z winy Wykonawcy lub podwykonawcéw lub dalszych podwykonawcéw.

6. Podmioty zobowigzane sg do:

1) wspodtpracy z Wykonawcg oraz petnienia nadzoru nad prawidtowg realizacjg zamdwienia,

2) udzielania wszelkich niezbednych informacji oraz niezwlocznego informowania Wykonawcy
o okolicznos$ciach majgcych wptyw na realizacje umowy,

3) dokonania odbioru przedmiotu umowy na zasadach okreslonych w § 7 umowy,

4) zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy na zasadach okreslonych w umowie.
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§7
Odbidr zamoéwienia

1. Odbiory przedmiotu zamdwienia beda dokonywane przez kazdy z Podmiotéw. W imieniu Podmiotéw protokoty

odbioru podpisywac¢ bedg osoby wskazane w § 5 ust. 5 pkt 2 lit. a)-d).

2. Odbidr przedmiotu umowy w zakresie Implementacji Systemu, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 1:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Wykonawca przekaze danemu Podmiotowi na adres e-mail wskazany odpowiednio w § 5 ust. 5 pkt 2 lit. a)-d)

powiadomienie o gotowosci Systemu do odbioru w ramach danego etapu. W dniu przekazania

powiadomienia Wykonawca dokona Udostepnienia Systemu danemu Podmiotowi wraz ze srodowiskiem

sprzetowo-systemowym celem weryfikacji zgodnosci Systemu z OPZ.

Dany Podmiot w terminie 14 dni od daty otrzymania od Wykonawcy powiadomienia o gotowosci do odbioru

dokona odbioru Systemu w ramach danego etapu sporzadzajgc protokdt odbioru Systemu, ktéry bedzie

zawierat:

a) date i miejsce jego sporzadzenia,

b) oswiadczenie Podmiotu o braku albo o istnieniu wad i/lub zastrzezen do wykonania Implementacji
Systemu zarzadzania zasobami bibliotecznymi w chmurze obliczeniowej,

c) termin usuniecia wad i/lub zastrzezen do wykonania Implementacji Systemu zarzgdzania zasobami
bibliotecznymi w chmurze obliczeniowej, w przypadku ich stwierdzenia,

d) dodatkowe informacje, tj. o przeprowadzonych przeszkoleniach albo poprawnej Migracji Danych.

Wady i/lub zastrzezenia, o ktorych mowa w pkt 2 lit. b), przedstawiciel Zamawiajgcego zgtosi w protokole

odbioru Systemu w ramach danego etapu, jezeli stwierdzi, ze Implementacje Systemu wykonano

nienalezycie lub niezgodnie z umowa.

Za wade i/lub zastrzezenie Strony zgodnie uznajg wszelkie niezgodnosci wykonanej Implementacji Systemu

lub jej elementu, w szczegdlnosci:

a) niedostarczenie ktdrejkolwiek z funkcjonalnosci Systemu,

b) niezgodnos¢ ktdrejkolwiek funkcjonalnosci z trescig OPZ,

c) nieprawidtowe funkcjonowanie Systemu,

d) przekazanie niekompletnej Dokumentacji Technicznej lub Dokumentacji Uzytkowej,

e) nieprzeprowadzenie lub nienalezyte przeprowadzenie przeszkolenia uzytkownikéw lub
administratoréw.

W razie zgtoszenia wad i/lub zastrzezen w protokole odbioru Systemu w ramach danego etapu, Podmiot

wyznaczy Wykonawcy stosowny termin, nie krétszy jednak niz 7 dni kalendarzowych, w celu usuniecia

przedmiotowych wad i/lub zastrzezen. Wykonawca zobowigzuje sie usungé wady i/lub zastrzezenia

W wyznaczonym przez dany Podmiot terminie. W przypadku nieusuniecia przez Wykonawce wad i/lub

zastrzezen wskazanych przez Podmiot, w terminie przez niego wyznaczonym, Podmiot bedzie uprawniony

do natozenia na Wykonawce kary umownej, o ktérej mowa w § 12 ust. 1 pkt 3.

W przypadku bezskutecznego uptywu terminu na usuniecie wad i/lub zastrzezen Podmiot ma prawo

ponownie wezwa¢ Wykonawce do usuniecia uchybien wyznaczajgc ostateczny termin usuniecia wad i/lub

zastrzezen.

3. Potwierdzeniem dokonania odbioru Systemu beda protokoty odbioru Systemu w ramach danego etapu

podpisane bez wad i zastrzezen przez Strony. Podpisane przez Strony bez wad i zastrzezen protokoty odbioru

beda podstawa do wystawienia faktur, zgodnie z zapisami § 4 ust. 2 pkt 1.

Przerwa w dostepie do Systemu podczas przejscia z obecnie uzytkowanych systemodw zarzgdzania zasobami

bibliotecznymi na zaoferowany przez Wykonawce System wyniesie od ...... do...... dni.
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5. W razie stwierdzenia uchybien w realizacji uzgodnionych warunkéw realizacji zamowienia, w zakresie ustug,
o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 2, Podmiot moze wezwa¢ Wykonawce do zmiany sposobu wykonywania umowy
w terminie wyznaczonym przez dany Podmiot, nie krotszym jednak niz 14 dni kalendarzowych. Przedmiotowe
wezwanie Podmiot moze skierowa¢ do Wykonawcy w kazdym czasie trwania 3-letniego okresu realizacji
zamoéwienia, o ktérym mowa w § 2 ust. 2. W przypadku niezastosowania sie do zalecen Podmiotu
W wyznaczonym przez niego terminie, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od niniejszej umowy na podstawie § 14
ust. 1 pkt 5.

§8
Obowiazki Wykonawcy w zakresie zatrudnienia oséb realizujacych przedmiot umowy

1. Wykonawca oswiadcza, ze przy realizacji przedmiotu umowy, stosownie do art. 95 ust. 1 Pzp, osoby wykonujace
wskazane w ust. 2 czynnosci zostang zatrudnione przez niego lub Podwykonawce na podstawie stosunku pracy,
W rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy (t.j. Dz.U. 2022 poz. 1510 z pdin. zm.), dalej
»ustawa Kodeks pracy”.

2. Zatrudnienie, o ktérym mowa w ust. 1, dotyczy osdb wykonujgcych nastepujgce czynnosci, w zakresie realizacji
przedmiotu umowy:

1) petnienie roli kierownika projektu,

2) prowadzenie uzgodnien z zespotem implementacyjnym poszczegdlnych Podmiotéw,

3) koordynacja prac po stronie Wykonawcy i odpowiedzialno$¢ za przygotowanie i aktualizowanie
harmonogramu Implementacji Systemu,

4) wsparcie programistyczne w trakcie wdrozenia, zgodnie z OPZ.

5) wszystkie inne czynnosci zwigzane z wykonaniem prac objetych przedmiotem zamdwienia, z wytgczeniem
czynnosci zwigzanych z ustugg zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS — zgodnie z opisem
przedmiotu zamowienia zawartym w SWZ wraz z zatgcznikami.

3. W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy oséb wykonujgcych wskazane w ust. 2 czynnosci, zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.
Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow i dokonywania ich
oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia w kazdym momencie realizacji zaméwienia.

4. W trakcie realizacji umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie
krétszym jednak niz 3 dni robocze, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu
potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy w rozumieniu ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. Kodeks pracy przez Wykonawce lub Podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane w ust. 2
czynnosci w trakcie realizacji przedmiotu umowy:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie stosunku pracy w rozumieniu
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy oséb wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu
zamowienia, o ktérych mowa w ust. 2. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdélnosci: doktadne
okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze czynnosci,
o ktérych mowa w ust. 2 wykonujg osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy wraz ze wskazaniem
liczby tych osdb, imion i nazwisk tych oséb, daty zawarcia umowy o prace, rodzaju umowy o prace, wymiaru
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etatu i zakresu obowigzkéw pracownika, a takze podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

2) oswiadczenia zatrudnionych pracownikdw potwierdzajace fakt zatrudnienia u Wykonawcy lub
Podwykonawcy na warunkach przez niego wskazanych, zawierajgce w szczegélnosci: doktadne okreslenie
osoby sktadajacej oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, a takze podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie,

3) wyjasnienia zazgdane przez Zamawiajgcego zgodnie z uprawnieniem opisanym w ust. 3 pkt 2.

5. Wykonawca lub Podwykonawca moze zastgpi¢ osobe lub osoby realizujgce na jego rzecz przedmiot umowy
innymi osobami, pod warunkiem, ze spetnione zostang powyzsze wymagania co do sposobu ich zatrudnienia
przy realizacji przedmiotu umowy. W przypadku zmiany osoby wskazanej w § 5 ust. 1 zastosowanie majg
rowniez postanowienia § 5 ust. 2-4.

6. Ztytutu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy
0s6b wykonujgcych wskazane w ust. 2 czynnosci, Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty
przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w § 12 ust. 1 pkt 7. Nieztozenie przez Wykonawce
W wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych przez Zamawiajgcego dowoddw, o ktérych mowa
w ust. 4, w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie stosunku pracy lub odmowa poddania sie przez Wykonawce kontroli, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3
lub jej utrudnianie, traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie stosunku pracy oséb wykonujgcych wskazane w ust. 2 czynnosci i skutkowaé bedzie
naliczeniem Wykonawcy kary umownej, o ktdrej mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

6. W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
lub Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcic¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcje
Pracy.

§9

Prawa wtasnosci intelektualnej

1. Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) przystuguje mu petnia autorskich praw majgtkowych do Systemu oraz Dokumentacji, ktére nie sg obcigzone
prawami 0sob trzecich;

2) do korzystania z Systemu zgodnie z niniejszg umowg nie jest konieczne udzielenie przez Wykonawce
jakiejkolwiek licencji;

3) do korzystania z Systemu oraz Dokumentacji zgodnie z niniejszg umowa nie jest konieczne uzyskiwanie zgdd,
licencji ani zezwolen jakichkolwiek osdéb trzecich;

4) nie przenidst na jakikolwiek podmiot lub osobe trzecig praw autorskich majatkowych do Systemu, ani nie
udzielit licencji wytacznej do Systemu;

5) przekazane Podmiotom celem realizacji umowy materiaty nie naruszajg praw oséb trzecich wynikajgcych
w szczegdlnosci z przepisdw dotyczgcych autorskich praw majgtkowych, osobistych i praw pokrewnych,
praw wynikajacych z patentéow i wynalazkdw, rejestracji znakéw towarowych, wzoréw uzytkowych,
projektéw racjonalizatorskich oraz praw zwigzanych z tajemnicg przedsiebiorstwa.

2. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 1 pozostang aktualne w okresie i w zakresie niezbednym do nalezytej
realizacji umowy, tym samym Wykonawca zobowigzuje sie niniejszym m.in. do nieprzenoszenia praw autorskich
majatkowych do Systemu na inny podmiot, ani tez nie udzielania innemu podmiotowi licencji wytaczne;j.
W przypadku naruszenia przez Wykonawce powyzszych obowigzkdw, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do
odstgpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.
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3. Prawa autorskie majatkowe do Dokumentacji:

1) Wykonawca z chwilg dostarczenia Zamawiajgcemu Dokumentacji Technicznej oraz Dokumentacji Uzytkowe;j
w ramach wynagrodzenia umownego przenosi na Podmioty cato$¢ autorskich praw majatkowych i praw
pokrewnych do niej, w tym prawo do nieograniczonego w czasie i przestrzeni korzystania w réoznych formach
i postaciach, w zaleznosci od potrzeb,

2) Wykonawca oswiadcza, ze z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych i praw pokrewnych
Podmiotom przystuguje nieograniczone w czasie i przestrzeni prawo do dysponowania Dokumentacjg
w catosci na znanych i dajacych sie wyodrebnié polach eksploatacji, a w szczegdlnosci do:

a) utrwalania na dowolnym nosniku,

b) zwielokrotnienia dowolng technika, w tym powielania i wytwarzania egzemplarzy utwordéw lub ich
elementdow, w catosci badz w czesci technikg cyfrowa, drukarska, reprograficzng, w formie zapisu
magnetycznego oraz wprowadzania do pamieci komputera oraz sieci teleinformatycznych, bez
ograniczen,

c) rozpowszechniania w sieciach teleinformatycznych,

d) rozpowszechniania w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego,

3) Wykonawca przenosi na Podmioty takze wtasnos¢ przekazanych nosnikéw, na ktérych utrwalono
Dokumentacje,

4) Wykonawca o$wiadcza, ze wykonana przez niego Dokumentacja jest wynikiem jego wtasnej twoérczosci oraz
Ze nie naruszy praw 0sob i podmiotéw trzecich, oraz ze prawa do niej w zakresie okreslonym w niniejszej
umowie nie bedg niczym ograniczone. Wykonaweca przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnosé za wszelkie
nastepstwa ewentualnego naruszenia praw osob i podmiotéw trzecich,

5) Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w dacie wydania Dokumentacji w zakresie wynikajgcym z niniejszej
umowy, zaden z Podmiotdw nie jest i nie bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz podwykonawcow lub
innych podmiotéw praw pokrewnych jakiegokolwiek wynagrodzenia naleznego im zaréwno bezposrednio,
jak i posrednio.

6) Wykonawca upowaznia Podmioty do dokonywania dowolnych zmian w Dokumentacji, przez Podmioty lub
osoby trzecie, w szczegdlnosci w zwigzku ze zmianami organizacyjnymi u Podmiotdéw, jak tez korzystania
z tak zmienionej Dokumentacji na wskazanych wyzej polach eksploatacji, bez koniecznosci uzyskiwania
dodatkowej zgody Wykonawcy.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodno$é podejmowanych przez siebie dziatan z Ustawg o prawie
autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (t. j. 2019 r. poz. 1231 ze zm.).

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zaspokojenia na swdj koszt wszelkich roszczen osdb trzecich z tytutu naruszenia
autorskich praw osobistych lub majatkowych lub jakichkolwiek innych przystugujgcych tym osobom praw,
W razie powstania takich roszczen wskutek korzystania przez Podmioty z utwordw, a w razie zaspokojenia tych
roszczen przez Podmioty lub zasgdzenia od Podmiotéw — do zwrotu regresowo bezwarunkowo na pierwsze
wezwanie danego Podmiotu catos$ci pokrytych roszczen oraz wszelkich zwigzanych z tym wydatkéw, wiaczajac
w to koszty postepowania sgdowego, arbitrazowego, administracyjnego lub ugodowego. Wykonawca
zobowigzuje sie nadto do przystgpienia na swdj wtasny koszt, na wezwanie Zamawiajgcego lub wtasciwego
organu, do jakiegokolwiek postepowania sagdowego lub pozasgdowego toczgcego sie z udziatem Podmiotow,
a wyniktego w nastepstwie korzystania przez Zamawiajgcego z utworow.

6. W przypadku gdyby okazato sie, ze do prawidtowego korzystania z Systemu lub innych utwordéw potrzebne sg
zgody, licencje lub zezwolenia, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie uzyskac i/lub udzieli¢ i/lub przekazaé
je na rzecz Podmiotéw oraz ponies¢ niezwtocznie na wezwanie Podmiotéw wszelkie wynikajgce stad koszty,
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10.

w szczegblnosci koszty wynagrodzen lub optat licencyjnych. W przypadku naruszenia przez Wykonawce
powyzszych obowigzkéw lub braku moznosci uzyskania stosownych zgdd, licencji lub pozwolen, Zamawiajgcy
bedzie uprawniony do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

§10
Gwarancja i wsparcie serwisowe

Wykonaweca na zasadach okreslonych w umowie gwarantuje, ze System dziata w sposdb wydajny, prawidtowy
i zgodny z niniejszg umowa i Dokumentacjg Uzytkowa, tj. realizuje cechy, funkcje i parametry wskazane w OPZ.

. Wykonawca udziela Podmiotom gwarancji na System na warunkach okreslonych w art. 577 — 581 Kodeksu

cywilnego (t.j. Dz. U. 2 2022 r. poz. 1360), dalej Kc, z zastrzezeniem postanowien niniejszej umowy, na okres 36
miesiecy.

Okres gwarancji liczony jest od dnia podpisania protokotu finalnego odbioru Systemu bez wad i zastrzezen przez
Strony.

Gwarancja obejmuje:

1) utrzymanie wszystkich funkcjonalnosci Systemu okreslonych w OPZ,

2) usuwanie wad i/lub Btedéw Systemu.

W okresie gwarancji Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy w ramach zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu
w modelu SaaS w postaci Swiadczenia ustug wsparcia serwisowego. Wsparcie serwisowe bedzie Swiadczone 24
godziny na dobe, 7 dni wtygodniu, w jezyku polskim i obejmuje mozliwos¢ zgtaszania Btedéw droga
elektroniczng na adres e-mail: ......ccccovvecveinnne albo z wykorzystaniem platformy: ............................. Lista 0séb
upowaznionych do zgtaszania Btedéw ze strony poszczegdlnych Podmiotow zostanie przekazana Wykonawcy
wraz z odbiorem Systemu.

Strony postanawiajg, ze okres rekojmi nie moze zakonczy¢ sie przed uptywem trzech miesiecy od uptywu okresu
gwarancji, przy czym w zadnym wypadku okres rekojmi nie moze by¢ krétszy niz terminy wynikajace z Kc.
Wszelkie koszty zwigzane ze Swiadczeniem ustug gwarancyjnych, w tym wsparcia serwisowego ponosi
Wykonawca.

Czas Reakcji na zgtoszenia wad i/lub Bteddw, w zaleznosci od ich kategorii, wynosi maksymalnie:

Poziom reakgcji Bfad Czas Reakcji

1= Krytyczny

2=Istotny

3=Wainy

v

4=Pozostate

8 godzin

Termin usuniecia Btedow nie przekroczy 14 dni od dnia dokonania ich zgtoszenia zgodnie z ust. 5 niniejszego
paragrafu, chyba ze usuniecie Btedéw we wskazanym terminie nie bedzie mozliwe z przyczyn niedotyczgcych
Wykonawcy. W takim przypadku termin usuniecia Btedéw zostanie wyznaczony przez dany Podmiot po
uprzedniej konsultacji z Wykonawcg. W przypadku przekroczenia przez Wykonawce wskazanego powyzej
terminu 14 dni lub wyznaczonego przez dany Podmiot terminu na usuniecie Btedow, Podmiot uprawniony
bedzie do naliczenia kary umownej zgodnie z § 12 ust. 1 pkt 5.

Wykonawca gwarantuje utrzymanie Dostepnosci Systemu na poziomie 99,5% w skali roku.
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11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

W ramach sSwiadczenia ustugi zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS dopuszczalne sg

nastepujgce wytgczenia Systemu spowodowane:

1) Planowanym Przestojem.

2) Przyczynami wykraczajagcymi poza kontrole Wykonawcy w tym sitg wyiszg lub dziataniami firm
telekomunikacyjnych lub dostawcéw ustug internetowych.

3) Wszelkimi dziataniami lub zaniedbaniami ze strony Zamawiajgcego, jego upowaznionych uzytkownikéw lub
stron trzecich wystepujacych w imieniu Zamawiajgcego majacymi wptyw na funkcjonowanie Systemu.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki uzywania Systemu w warunkach nieprawidtowej pracy

Systemu spowodowanej wadami sprzetu Podmiotéw lub nieprawidtowosciami w infrastrukturze sieciowej.

Jezeli z przyczyn, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci w wyniku dziatania sity

wyzszej, usuniecie wady i/lub Bteddw nie bedzie mogto nastgpi¢ w uzgodnionym czasie, Wykonawca

niezwtocznie poinformuje o tym fakcie dany Podmiot i w najszybszym mozliwym czasie doprowadzi przedmiot

umowy do petnej sprawnosci technicznej w terminie uzgodnionym z danym Podmiotem.

Roszczenia z tytutu gwarancji i rekojmi mogg by¢ zgtoszone i dochodzone takze po uptywie ich okresu, jezeli

przed jego uptywem Podmiot zawiadomi Wykonawce o istnieniu wady.

Termin gwarancji biegnie na nowo lub ulega przedtuzeniu zgodnie z przepisami Kc.

Swiadczenia gwarancyjne Wykonawcy pozostajg bez wptywu na uprawnienia Podmiotéw wynikajace z rekojmi,

ktdre stosuje sie zgodnie z postanowieniami Kc.

W pozostatym zakresie gwarancji i rekojmi majg zastosowanie przepisy Kc.

§11
Podwykonawcy

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamdwienia podwykonawcom.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy witasnymi sitami/Wykonawca powierzy

nastepujgcym podwykonawcom nastepujgcg czes¢ zamowienia:* (*niepotrzebne skreslic).

1) Podwykonawca: ........ccceeveeeeeceeneenenen. , C2€S€ ZaMOWIENIa: ..cceceeeeeerereeeee e ,

2) Podwykonawea: ......cceeeeeieeeeerenennne, , CZ€5¢ ZAaMOWIENIA: .oueevevee et

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawierac postanowien ksztattujgcych prawa i obowigzki podwykonawcy,
w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczgcych warunkéw wyptaty wynagrodzenia, w sposdb dla
niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy, uksztattowane postanowieniami niniejszej umowy.
Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat
sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Pzp, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze proponowany inny podwykonawca
lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia. Przepis art. 122 Pzp stosuje sie
odpowiednio.

Powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za
nalezyte wykonanie tego zamédwienia.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechanie dziatan podwykonawcéw tak jak za dziatania
lub zaniechania wtasne.
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§12
Kary umowne

1. Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Podmiotéw kar umownych w nastepujgcych przypadkach
i wysokosciach:

1) za przekroczenie ktéregokolwiek z terminéw wykonania przedmiotu umowy, o ktérych mowaw § 2 ust. 1 —
w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego odpowiednio w § 3 ust. 2 pkt 1 lit. a)-d), za kazdy
rozpoczety dzien roboczy zwioki, w zaleznos$ci od Podmiotu, wobec ktdérego wystgpita zwtoka
w Implementacji Systemu,

2) za przekroczenie okresu przerwy w dostepie do Systemu, o ktérym mowa w § 7 ust. 4 — w wysokosci 1%
wynagrodzenia brutto okreslonego odpowiednio w § 3 ust. 2 pkt 1 lit. a)-d), za kazdy rozpoczety dzien
roboczy zwitoki, w zaleznosci od Podmiotu, wobec ktdrego przekroczono okres przerwy w dostepie do
Systemu,

3) za przekroczenie terminu usuniecia wad i/lub zastrzezen, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 pkt 5 — w wysokosci
0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego odpowiednio w § 3 ust. 2 pkt 1 lit. a)-d), za kazdy rozpoczety dzien
roboczy zwtoki, w zaleznosci od Podmiotu, wobec ktérego wystgpita zwtoka w usunieciu wad i/lub
zastrzezen,

4) za przekroczenie Czasu Reakcji, 0 ktérym mowa w § 10 ust. 8 — w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto
okreslonego odpowiednio w § 3 ust. 2 pkt 2 lit. a)-d), za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki, w zaleznosci
od Podmiotu, wobec ktérego wystgpita zwtoka w Reakcji serwisu,

5) za przekroczenie terminu usuniecia Bteddw, o ktérym mowa w & 10 ust. 9 —w wysokosci 2% wynagrodzenia
brutto okreslonego odpowiednio w § 3 ust. 2 pkt 2 lit. a)-d), za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki liczony
od dnia wyznaczonego przez dany Podmiot,

6) za niedochowanie poziomu Dostepnosci Systemu, o ktérym mowa w § 10 ust. 10, tj. w przypadku poziomu
Dostepnosci Systemu ponizej 99,5% w skali roku - w wysokos$ci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego
odpowiednio w § 3 ust. 2 pkt 2 lit. a)-d), za kazde rozpoczete 0,5 punktu procentowego (p.p.) obnizenia
Dostepnosci Systemu ponizej 99,5 p.p., w zaleznosci od Podmiotu, wobec ktérego niedochowano poziomu
Dostepnosci Systemu,

7) za kazdy przypadek niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy oséb wykonujgcych wskazane w § 8 ust. 2 czynnosci — w wysokosci 2.000,00 PLN,

8) za brak zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcy z tytutu zmiany
wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 13 ust. 3 pkt 17 —w wysokosci 500,00 PLN za kazdy przypadek,

9) za odstgpienie przez Zamawiajgcego od umowy w catosci lub w czesci z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy —w wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1.

2. taczna wysokos¢ kar umownych naliczonych z tytutu okreslonego w ust. 1 pkt 4-6 nie moze przekroczy¢ 10%
wartos$ci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 pkt 2.

3. taczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych naliczonych Wykonawecy, wynikajgcych z niniejszej umowy, nie
moze przekroczy¢ 20% wartosci brutto wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

4. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 ptatne s3 w terminie 7 dni od dnia doreczenia
Wykonawcy wezwania do ich zaptaty, na rachunek Podmiotu, ktéry skierowat wezwanie do zaptaty. Kary
umowne mogg by¢ potrgcane z biezgcych naleznosci Wykonawcy, na co Wykonawca niniejszym wyraza zgode.

5. Zapfata kary umownej nie wytgcza dalej idgcych roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu umowy.

6. Wykonawca dopuszcza sie zwtoki, gdy nie wykonuje umowy w terminie. Nie dotyczy to przypadku,
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gdy opdzinienie w realizacji postanowien umowy jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca
nie ponosi odpowiedzialnosci.

§13
Zmiany postanowien zawartej umowy

1. Zmiany postanowien umowy dopuszczalne sg w nastepujgcych przypadkach:

1) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa lub wynikajacych z prawomocnych orzeczen lub
ostatecznych aktéw administracyjnych wtasciwych organéw —w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne
w celu dostosowania postanowiet umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego,

2) zaistnienia sity wyzszej, o ktérej mowa § 15 — w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne w celu
dostosowania postanowien umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego, z uwzglednieniem
postanowien pkt 3,

3) zmiany dotyczgcej terminu realizacji umowy:

a) poprzez wydtuzenie terminu realizacji umowy okreslonego w § 2 ust. 1, o okres odpowiadajacy trwaniu
przeszkody w wykonywaniu zamowienia, w wyniku zaistnienia sity wyzszej, o ktérej mowa w § 15,

b) poprzez jego wydtuzenie o okres odpowiadajgcy trwaniu przeszkody w wykonywaniu zamdwienia
z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, w szczegdlnosci organizacyjnych lub technicznych, np.
zwigzanych z trudnosciami z przygotowaniem i przekazaniem (eksportem) danych z systemow
uzytkowanych przez Zamawiajgcego,

c) poprzez jego wydtuzenie o okres odpowiadajgcy trwaniu przeszkody w wykonywaniu zamdwienia
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci organizacyjnych lub technicznych, np.
zwigzanych z trudnosciami z przygotowaniem, przekazaniem i wymiang danych pomiedzy systemami
uzytkowanymi przez Zamawiajgcego a systemem informatycznym Wykonawcy,

d) poprzez jego wydtuzenie o okres odpowiadajgcy trwaniu przeszkody w wykonywaniu zamdwienia, gdy
zaistniata inna, niemozliwa do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okoliczno$é w szczegdlnosci:
prawna, ekonomiczna, organizacyjna lub techniczna, za ktdérg zadna ze stron nie ponosi
odpowiedzialnosci,

4) zmiany osoby wskazanej w § 5 ust. 1, przy pomocy ktérej Wykonawca realizuje przedmiot umowy na inng
osobe w szczegdlnosci w przypadku nieprzewidzianych zdarzen losowych min. takich jak: Smier¢, choroba,
ustanie stosunku pracy, niewywigzywania sie z obowigzkéw wynikajacych z umowy, pod warunkiem, ze
zaproponowana osoba bedzie posiadata doswiadczenie zgodne z wymaganiami opisanymi w rozdziale
V SWz,

5) zmiany podwykonawcy lub rezygnacji z podwykonawcy lub zmiany czesci zamdwienia powierzonego
podwykonawcy wskazanych w § 11 ust. 2 (z zastrzezeniem § 11 ust. 4) lub wprowadzenie podwykonawcy,
w sytuacji gdy Wykonawca wskazat w ofercie, ze wykona zamdwienie samodzielnie — w tych sytuacjach
Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ przyczyne, firme podwykonawcy i cze$¢ zamodwienia powierzonego
podwykonawcy,

6) innych zmian przewidzianych w Pzp oraz w art. 15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2095 z pdzn. zm.),

7) zmiany wysokosci wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 2 pkt 2 lit. a)-d) naleznego Wykonawcy z tytutu
Swiadczenia ustugi zapewnienia ciggtosci dziatania Systemu w modelu SaaS w zwigzku ze zmiang ilosci
dostepdw wykorzystywanych przez pracownikow bibliotek poszczegdlnych Podmiotow wskazanych w pkt 1
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OPZ. Informacje o liczbie pracownikdw, dla ktérych Wykonawca musi zapewni¢ dostep do Systemu

przedstawiciele Podmiotéw wskazani w § 5 ust. 5 pkt 2 lit. a)-d) przekazg Wykonawcy na min. 14 dni przed

rozpoczeciem Swiadczenia ustugi oraz przed uptywem kolejno 5 miesiecy i 11 miesiecy w kazdym roku

Swiadczenia ustugi. Zmiana wynagrodzenia (podwyzszenie lub obnizenie) nie przekroczy 10% wartosci

wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 3 ust. 2 pkt 2. Podstawg ustalenia wartosci wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy bedzie Tabela 1 zawarta w formularzu cenowym (zatgcznik nr 1a do umowy),

8) zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace (t.j. Dz. U. 2 2020 poz. 2207),

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne;

d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 1342),

— jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce — w_tym

przypadku zastosowanie majg zasady wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy, okreslone w postanowieniach ust. 2,

9) zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy (wzrost albo spadek), w zwigzku ze zmiang
kosztow zwigzanych z realizacjg zamdwienia zgodnie z art. 439 Pzp - w tym przypadku zastosowanie majg

zasady wprowadzania zmian  wysokosci wynagrodzenia  naleznego  Wykonawcy, okreslone

W postanowieniach ust. 3.

2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 8, moze zosta¢ dokonana z uwzglednieniem
nastepujacych zasad:

1) Wykonawca najpdzniej w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie przepisbw wprowadzajgcych zmiany,
o ktérych mowa w ust. 1 pkt 8, moze wystgpi¢ do Zamawiajgcego z pisemnym wnioskiem o dokonanie
zmiany umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumentami
niezbednymi do oceny przez Zamawiajgcego, czy zmiany majg wptyw na koszty wykonania umowy przez
Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajg zmiane wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy okreslonego w umowie, a w szczegdlnosci:

a) szczegdtowa kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy oraz wykazanie
adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztéw wykonania umowy przez Wykonawce,

b) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztow wykonania umowy oraz zatozenia co do
wysokosci dotychczasowych oraz przysztych kosztow wykonania umowy, wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi prawidtowos$¢ przyjetych zatozed — takimi jak np. umowy o prace lub dokumenty
potwierdzajace zgtoszenie pracownikdw do ubezpieczen lub pracowniczych plandw kapitatowych.

2) W terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w pkt 1, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie do
Wykonawcy o jego uzupetnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjasnien, informac;ji lub dokumentéw
(np. zazgdac¢ oryginatéw do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatami).

3) Zamawiajacy w terminie 30 dni od otrzymania kompletnego wniosku zajmie wobec niego pisemne
stanowisko. Za dzien przekazania stanowiska uznaje sie dzien jego wystania w sposdb okreslony w § 16 ust. 3.

4) Zamawiajacy najpdzniej w terminie 30 dni od wejscia w zycie przepiséw wprowadzajgcych zmiany, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 8, moze przekazaé¢ Wykonawcy pisemny wniosek o dokonanie zmiany umowy. Wniosek
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5)

6)

7)

powinien zawiera¢ co najmniej propozycje zmiany umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia oraz
powotanie zmian przepisow.

Przed przekazaniem wniosku, o ktérym mowa w pkt 4, Zamawiajgcy moze zwréci¢ sie do Wykonawcy
o udzielenie informacji lub przekazanie wyjasnien lub dokumentéw (oryginatéw do wgladu lub kopii
potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatem) niezbednych do oceny przez Zamawiajgcego, czy zmiany,
o ktorych mowa w ust. 1 pkt 8, majg wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce oraz w jakim
stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajg zmiane wysokos$ci wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informaciji
okresli Zamawiajacy. Postanowienia pkt 2 i 3 stosuje sie odpowiednio, z tym ze Wykonawca jest zobowigzany
w kazdym przypadku do zajecia pisemnego stanowiska w terminie 30 dni od otrzymania wniosku od
Zamawiajgcego.

Jezeli w trakcie procedury opisanej w pkt 1-5 zostanie wykazane, ze zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 8,
uzasadniajg zmiane wysokos$ci wynagrodzenia, Strony uzgodnig tre$é¢ aneksu do umowy oraz podpiszg aneks,
z zachowaniem zasady zmiany wysokosci wynagrodzenia w kwocie odpowiadajgcej zmianie kosztow
wykonania umowy wywotanych przyczynami okreslonymi w ust. 1 pkt 8.

Aneks zmieniajacy wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy zostanie podpisany niezwtocznie po
przedstawieniu przez Wykonawce kompletnego wniosku z kalkulacjg. Zmiana wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktédrych mowa w ust. 1 pkt 8.

. Zmiana wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 9, moze zosta¢ dokonana z uwzglednieniem

nastepujgcych zasad:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Zmiana wynagrodzenia moze zosta¢ dokonana w sytuacji, gdy w okresie obowigzywania umowy nastgpi
zmiana cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy.

Przy ustalaniu wysokosci zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy Strony beda stosowac miesieczne
wskazniki cen towaréw i ustug konsumpcyjnych, publikowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS) na
swojej stronie internetowej w Informacjach sygnalnych, zwany dalej ,wskaZnikiem korygujacym”.
W przypadku, gdyby wskaznik korygujgcy przestat by¢ dostepny, zastosowanie znajdg inne, najbardziej
zblizone, wskazniki publikowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny.

Poziom zmiany cen materiatdw lub kosztéw zwigzanych z realizacja zamodwienia, uprawniajacy Strony
do wystgpienia z wnioskiem o zmiane wynagrodzenia: zmiana (wzrost albo spadek) wskaznika korygujgcego
o nie mniej niz 7 pkt proc.

Ustalenie wartosci wskaznika korygujgcego stanowigcego podstawe waloryzacji nastepuje poprzez
przemnozenie przez siebie kolejno opublikowanych w odpowiednim przedziale czasowym (tj. za okres co
najmniej 6 petnych miesiecy kalendarzowych poprzedzajgcych miesigc ztozenia wniosku o dokonanie
waloryzacji) wskaznikow miesiecznych wyrazonych w procentach (miesigc poprzedni=100%) z doktadnoscig
do czterech miejsc po przecinku?.

Poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia, ktéry postuzy do oceny zaistnienia zmiany
uprawniajacej do modyfikacji wynagrodzenia, jak réwniez do ustalenia, czy poziom tej zmiany przekracza
wartos$¢ wskazang w pkt 3: dzien zawarcia umowy. Jezeli umowa zostata zawarta po uptywie 180 dni
od dnia uptywu terminu skfadania ofert, poczatkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien
otwarcia ofert.

Zadanie zmiany wynagrodzenia moze zostaé ztozone drugiej Stronie nie wcze$niej niz po uptywie 6 miesiecy
od dnia zawarcia umowy.

1 Przyktadowo: 101,7%x101,5%x100,5%x100,8%x101,6%x101,8% = 108,1571%. Interpretacja wyniku: zmiana wskaznika korygujacego
w okresie poprzednich 6 miesiecy oznaczajgca wzrost cen o0 8,1571%.
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7) Zmiana wynagrodzenia bedzie miata zastosowanie od pierwszego petnego miesigca kalendarzowego, po
miesigcu, w ktédrym wartos¢ wskaznika korygujgcego osiggnie minimum okreslone w pkt 3 -
z uwzglednieniem pkt 6, a kolejne zmiany wynagrodzenia beda sie odbywaé co najmniej po uptywie
6 petnych miesiecy od miesigca, w ktérym poprzednio ustalono wskaznik korygujacy, pod warunkiem, ze
warto$¢ wskaznika korygujgcego osiggnie minimum okreslone w pkt 3.

8) Waloryzacji podlega¢ bedzie wytacznie wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za ustugi pozostate do
wykonania w okresie podlegajgcym waloryzacji.

9) Ewentualna zmiana wynagrodzenia nastgpi o wielko$¢ stanowigcg potowe (50%) wartosci wzrostu albo
spadku wynagrodzenia okreslonej we wskazniku korygujgcym stanowigcym podstawe do waloryzacji —
z zastrzezeniem pkt 15.

10) W przypadku gdy zmiana wskaznika korygujgcego przekroczy prog okreslony w pkt 3 i bedzie okreslata
wzrost cen (wartos¢ wskaznika > 107%) wynagrodzenie ulegnie podwyzszeniu o wielko$¢ wskazang w pkt 9.

11) W przypadku gdy zmiana wskaznika korygujgcego przekroczy prog okreslony w pkt 3 i bedzie okreslata
spadek cen (wartos¢ wskaznika < 93%) wynagrodzenie ulegnie obnizeniu o wielkos¢ wskazang w pkt 9.

12) Nowa wartos$¢ wynagrodzenia bedzie dotyczyta zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za ustugi
Swiadczone po dniu ustalenia waloryzacji, o ktérym mowa w pkt 7. Nowa warto$¢ wynagrodzenia bedzie
stanowi¢ podstawe wymiaru kar umownych dla ustug Swiadczonych po dniu ustalenia waloryzacji, o ktérym
mowa w pkt 7.

13) Sposdéb okreslenia wptywu zmiany ceny materiatdw lub kosztéw na koszt wykonania zamoéwienia:
Waloryzacja wynagrodzenia nastepuje na wniosek Wykonawcy lub Zamawiajgcego i pod warunkiem ztozenia
takiego wniosku w toku realizacji umowy. Whniosek ten musi zawieraé propozycje zmiany wysokosci
wynagrodzenia wraz z uzasadnieniem oraz dokumenty niezbedne do oceny, w szczegdlnosci:

a) szczegbétowa kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia, sposdb obliczania jego
zmiany i prezentacji obliczen;

b) dokumenty potwierdzajagce zasadno$¢ wystgpienia z wnioskiem (w szczegdlnosci jego zgodnosc
z zasadami zmiany wynagrodzenia okreslonymi w niniejszym ustepie) oraz prawidtowos¢ obliczen
w zakresie zmiany wysokosci kosztéw wykonania umowy oraz wnioskowanej zmiany wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy.

Wykonawca wystepujgc z wnioskiem o zmiane wynagrodzenia musi wykazaé, ze nastgpita zmiana cen

uzytych do realizacji zamdwienia materiatdw lub kosztéw wzgledem cen materiatéw lub kosztéw przyjetych

w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.

14) W przypadku wniosku ztozonego przez ktérgkolwiek ze Stron, zgodnego z postanowieniami niniejszego
ustepu, Strony podejmga dziatania w celu uzgodnienia i wprowadzenia do umowy zmiany wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia Wykonawcy nastgpi w formie
aneksu podpisanego przez Strony. Dla uchylenia watpliwosci Strony postanawiajg, ze waloryzacja
wynagrodzenia nie przystuguje za okres realizacji umowy, ktdéry nie zostat poprzedzony ztozeniem
prawidtowego i kompletnego wniosku o dokonanie waloryzacji.

15) Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza Zamawiajacy w efekcie zastosowania
postanowien niniejszego ustepu, nie moze by¢ wyzsza niz 15% wartosci wynagrodzenia Wykonawcy
okreslonego w § 3 ust. 1.

16) Postanowien niniejszego ustepu w zakresie zmiany wysokosci wynagrodzenia nie stosuje sie od chwili
osiggniecia limitu, o ktérym mowa w pkt 15.
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17)

18)

W przypadku, gdy Strony dokonajg zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z zasadami
okreslonymi w punktach 1-16, Wykonawca zobowigzany jest do zmiany wysokosci wynagrodzenia
przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen
materiatow lub kosztéw dotyczgcych zobowigzania podwykonawcy, jezeli tacznie spetnione sg nastepujgce
warunki:

a) przedmiotem umowy sg ustugi lub dostawy,

b) okres obowigzywania umowy z podwykonawcg przekracza 6 miesiecy.

Do zmiany wynagrodzenia podwykonawcy postanowienia niniejszego ustepu stosuje sie odpowiednio.
Wykonawca zawiadomi Zamawiajgcego o wykonaniu zobowigzania okreslonego w pkt 17 najpdiniej
w terminie 21 dni od dnia zawarcia aneksu do umowy wprowadzajgcego zmiane wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy. W przypadku braku wykonania tego zobowigzania przez Wykonawce, Zamawiajgcy naliczy
Wykonawcy kare umowng, o ktérej mowa w § 12 ust. 1 pkt 8.

4. Zmiany postanowien umowy, o ktérych mowa w ust. 1 wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej w postaci

aneksu podpisanego przez obie Strony. Wniosek o wprowadzenie tych zmian musi by¢ ztozony na pismie

i uzasadniony przez Strone wystepujacg o zmiane postanowier umowy, z uwzglednieniem postanowien ust. 2

i3.

§14
Odstgpienie od umowy

1. Zamawiajacy, poza innymi przypadkami okreslonymi w powszechnie obowigzujgcych przepisach, a zwtaszcza

w Kc, moze odstgpi¢ od umowy w nastepujgcych przypadkach:

1)

2)

3)

4)

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zgodnie z art. 456 ust. 1 pkt 1 Pzp, w razie
zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozic¢
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy zgodnie z art. 456 ust. 1 pkt 2 Pzp, jezeli

zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 Pzp,

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 Pzp,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej
w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita
zobowigzaniom, ktore cigzg na niej na mocy Traktatéw, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE
i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajgcy udzielit zamdwienia z naruszeniem prawa Unii
Europejskiej,

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w catosci lub w czesci z przyczyn dotyczacych

Wykonawcy w przypadku: likwidacji przedsiebiorstwa Wykonawcy albo wydania nakazu zajecia istotnej

czesci majatku Wykonawcy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w catosci lub w czesci z przyczyn dotyczacych

Wykonawcy, bez wyznaczenia terminu dodatkowego, z zachowaniem prawa do odszkodowania i kar

umownych, okreslonych w umowie, w sytuacji:

a) gdy Wykonawca nie rozpoczat $wiadczenia ustugi w terminie okreslonym w § 2 ust. 1 z przyczyn lezgcych
po jego stronie,

b) gdy Wykonawca przerwat bez zgody Zamawiajgcego swiadczenie ustugi i przerwa ta trwa dtuzej niz 3 dni,
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c) zaistnienia przypadku, w ktérym tgczna wysokosé kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego
w jednym miesigcu, z tytutu okreslonego w § 12 ust. 1 pkt 4 i 5 wyniosta nie mniej niz 5% wartosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 pkt 2,

d) gdy Wykonawca pozostaje w zwtoce w wykonaniu ustugi Implementacji Systemu przez okres dtuzszy
niz 21 dni w stosunku do ktéregokolwiek z termindw okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1-2.

5) Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w catosci lub w czesci z przyczyn dotyczacych

Wykonawcy, po wyznaczeniu terminu dodatkowego na zaniechanie naruszen, nie krétszego niz 14 dni,

z zachowaniem prawa do odszkodowania i kar umownych, okreslonych w umowie, w sytuacji gdy

Wykonawca nie wykonuje zamdwienia zgodnie z umowa lub nienalezycie wykonuje ktdrekolwiek ze

zobowigzan umownych.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadkach, o ktédrych mowa w ust. 1 pkt 1-3 w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o okolicznosciach stanowigcych podstawe odstgpienia, a w przypadkach, o ktérych
mowa w ust. 1 pkt 4 i 5 w terminie 60 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach stanowigcych podstawe
odstgpienia, z tym ze w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 5 termin ten zaczyna biec od dnia uptywu
wyznaczonego przez Zamawiajgcego terminu dodatkowego.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a), Zamawiajacy odstepuje od umowy w czesci, ktorej zmiana
dotyczy.

4. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca moze zgdaé¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego
z tytutu wykonania czesci umowy.

5. Ustanie obowigzywania umowy, niezaleznie od przyczyny i podstawy, w tym na skutek odstgpienia od umowy
przez Zamawiajgcego, nie pozbawia Zamawiajgcego prawa dochodzenia kar umownych i odszkodowan
przewidzianych w umowie.

§15
Sita wyisza

1. Przez okreslenie sita wyzsza strony umowy rozumiejg wystgpienie zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym,
zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktorego nie dato sie unikngé nawet przy
zachowaniu nalezytej starannosci, a ktére uniemozliwiaja realizacje zobowigzan umownych w catosci lub czesci,
w szczegdblnosci:

1) wojny (wypowiedziane lub nie) oraz inne dziatania zbrojne, inwazje, mobilizacje, rekwizycje lub embarga,

2) terroryzm, rebelia, rewolucja, powstanie, przewrét wojskowy lub cywilny lub wojna domowa,

3) promieniowanie radioaktywne lub skazenie przez radioaktywnos¢ od paliwa jadrowego lub odpaddéw
jadrowych, ze spalania paliwa jadrowego, radioaktywnych toksycznych materiatéw wybuchowych oraz
innych niebezpiecznych wtasciwosci wszelkich wybuchowych zespotéw nuklearnych sktadnikow,

4) kleski zywiotowe, takie jak trzesienie ziemi, powddz, pozar lub inne, ogloszone zgodnie z przepisami
obowigzujgcymi w kraju wystgpienia kleski zywiotowej,

5) epidemia, pandemia zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w kraju wystgpienia, w tym obejmujgcymi skutki
wprowadzenia stanu epidemicznego, epidemii, pandemii.

2. Jezeli ktérakolwiek ze Stron stwierdzi, ze umowa nie moze by¢ realizowana z powodu
dziatania sity wyzszej lub z powodu nastepstw dziatania sity wyzszej, niezwtocznie powiadomi o tym na pismie
drugg Strone.
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w

. W przypadku wystgpienia sity wyzszej lub jej nastepstw uniemozliwiajgcych kontynuacje wykonywania

zamoéwienia zgodnie z umowa, Strony spotkajg sie w celu uzgodnienia wzajemnych dziatarh minimalizujgcych
negatywne skutki wystgpienia sity wyzszej.

. Jezeli czas trwania sity wyzszej trwa przez okres dtuzszy niz 14 dni i jezeli nie osiggnieto w tej kwestii stosownego

porozumienia, to kazda ze Stron ma prawo do wypowiedzenia umowy w zakresie niewykonanej czesci umowy
ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania prawa do dochodzenia odszkodowania.

§16
Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych umowa majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, w tym Pzp oraz Kc.

2. Jezykiem stosowanym podczas realizacji zamowienia jest jezyk polski. Wszelka dokumentacja stworzona

10.

11.

w ramach wykonania umowy i korespondencja (w tym wezwania) zwigzana z realizacjg umowy bedg w jezyku
polskim.

Korespondencje uwaza sie za doreczong, jesli zostata przekazana drogg elektroniczng na wskazane w § 5 adresy
mailowe lub pisemnie na adresy wskazane w komparycji umowy lub zatgczniku nr 2 do umowy.

Przez okreslenie dni robocze nalezy rozumie¢ dni powszednie (od poniedziatku do pigtku) z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych u Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do pisemnego zawiadamiania Zamawiajacego w terminie 7 dni o zmianie siedziby
lub statego miejsca wykonywania dziatalnosci gospodarczej lub nazwy, zmianie osdb reprezentujacych,
ogtoszeniu upadtosci Wykonawcy, wszczeciu postepowania upadtosciowego wobec Wykonawcy, postawienia
Wykonawcy w stan likwidacji, zawieszeniu dziatalnosci Wykonawcy.

W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy strony zgodnie oswiadczajg, ze dotozg wszelkich
staran, aby spory byty rozwigzywane polubownie w drodze bezposrednich negocjacji prowadzonych w dobrej
wierze.

. Witasciwym do rozpoznania sporow wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad powszechny witasciwy

dla siedziby Uniwersytetu Gdanskiego.

Wykonawca nie ma prawa cesji praw i/lub obowigzkéw wynikajgcych z umowy na rzecz oséb trzecich,
z zastrzezeniem ust. 9.

Przelew wierzytelnosci Wykonawcy wynikajgcych z umowy wymaga dla swej waznosci uprzedniej pisemnej
zgody Zamawiajgcego.

W przypadku koniecznosci przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych, ktérych administratorem jest
Zamawiajgcy w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie na wniosek
Zamawiajgcego do zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w rozumieniu art. 28
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0séb
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzqdzenie o ochronie danych) przed dokonaniem
przetwarzania danych osobowych.

Umowa zostata sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.
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12. Zatacznikami do umowy s3:
1) zatacznik nr 1 - formularz ofertowy (oferty Wykonawcy),
2) zatgcznik nr 1a - formularz cenowy (oferta Wykonawcy),
3) zatacznik nr 2 - dane Podmiotéw,
4) zatgcznik nr 3 - umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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