Zamawiajacy
Szpital Wojewddzki im. Sw. tukasza SPZOZ
ul. Lwowska 178 a
33-100 Tarndéw
tel/fax. 014 621 25 81
adres e-mail: kstrzalba@lukasz.med.pl WYKONAWCY
BIORACY UDZIAL W POSTEPOWANIU

znak pisma: SWLOG:271.KS.92).[.Z..}../2024 Tarndw, dnia 21.10.2024 r.

Dotyczy: Przedmiotem zamdwienia publicznego jest $wiadczenie usfug w zakresie utrzymania prawidfowego stanu
sanitarno-higienicznego w Szpitalu Wojewddzkim im. Sw. tukasza Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w
Tarnowie w szczegdlnosci wykonywanie czynnosci porzgdkowych i pomocniczych bedgcych w zwigzku z ustugami
medycznymi w oddziatach szpitalnych oraz pomieszczeniach medycznych i pozostatych pomieszczeniach o powierzchni
24 551,84 m2 - numer postepowania: 96/2024

W odpowiedzi na zapytanie z dnia 20.11.2024 r. Zamawiajacy wyjasnia:

Pytanie 1

Whnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikéw na umowg zlecenie wytacznie w przypadku nagtych i
niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowg 0 pracg, wynikajacych z przyczyn losowych
(m.in. zwolnienia lekarskie, porodu, urlopu na zadanie). Konieczno$¢ zachowania wymogu zatrudnienia wyfacznie
na umowe o prace w sytuacjach losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca
nie jest w stanie przewidzie¢ ile oséb bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na
umowe o prace poprzedzane jest spefnieniem szeregu wymagad m. in. wykonaniem | dostarczenia badan
lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP, co w sytuacjach naglych jest nierealne i wymaga
dodatkowego czasu. W zwigzku z powyzszym wnosimy jak na wstepie.

OdpowiedZ: Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 2 Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikow na umowg zlecenie w przypadku
wykonywania zadan objetych przedmiotem zamdwienia jezeli wykonywanie tych zadan nie polega na wykonaniu
pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku- Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 poz.1320)
Odpowiedz: Zapis pozostaje bez zmian. |

Pytanie 3 Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w o$wiadczeniu dot. Jednolitego Europejskiego Dokumentu
Zamodwienia, w zakresie ,czeéé IV Kryteria kwalifikacji” Wykonawca moze sig ograniczy¢ do wypetnienia tylko sekcji
a, a w takim przypadku Wykonawca nie bedzie zobowiazany do wypetnienia zadnej z pozostatych sekcji (A-D) w
czesci IV JEDZ.

Odpowied?: Tak.

Pytanie 4 Dotyczy zat. nr 3 do OPZ pkt 11. — Czy Zamawiajacy dopusci w tym punkcie Srodek Doyen SK 22E?
Odpowied?: Tak . Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie S Dotyczy zat. nr 3 do OPZ pkt 12. — Czy Zamawiajacy dopusci w tym punkcie srodek Neodisher SBK Extra?
Odpowied?: Tak . Zamawiajgcy dopuszczd.

Pytanie 6 Dotyczy zat. nr 3 do OPZ pkt 13. — Czy Zamawiajacy dopusci w tym punkcie $rodek Doyen SK 22E? Pytanie
Odpowied?: Tak . Zamawiajgcy dopuszcza.

7 Dotyczy zat. nr 3 do OPZ pkt 11. — Czy Zamawiajacy dopusci w tym punkcie $rodek Neodisher SBK?
Odpowied?: Tak . Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie 8 Zamawiajacy w zat. nr 3 do OPZ pkt 1 pisze: ,Preparat myjacy lub myjaco - dezynfekcyjny do duzych
powierzchni: Ptyn/koncentrat do mycia, mycia/dezynfekcji powierzchni oraz wyrobéw medycznych. Bez aldehydu
glutarowego, chloru, fenoly, alkoholu. Spektrum dziatania: B -bakterie w czasie do 15 min. Niskopienigcy preparat
do codziennego mycia wszelkiego rodzaju podtég wodoodpornych oraz zabezpieczonych powtokami akrylowymi: -
Skutecznie usuwajacy zanieczyszczenia z mytych powierzchni, neutralny chemicznie, pozostawiajacy Swiezy



zapach, posiadajgcy wiasciwosci antyposlizgowe. Profesjonalne érodki czystoéci o odezynie neutralnym (pH 6-8)
Dodatkowo posiadaja atesty tolerancji materiatowej, ktére s3 odpowiednie do dezynfekcji powierzchni wrazliwych.
Nie pozostawia smug i zaciekéw, nie powoduje plam i odbarwier”. Prosimy o potwierdzenie, iz opis $rodka
dezynfekcyjnego to: ,Preparat myjacy lub myjaco - dezynfekcyjny do duzych powierzchni: Ptyn/koncentrat do
mycia, mycia/dezynfekcji powierzchni oraz wyrobdw medycznych. Bez aldehydu glutarowego, chloru, fenolu,
alkoholu. Spektrum dziatania: B - bakterie w czasie do 15 min”. Natomiast dalej opisany jest srodek myjgcy do
podiog.

Odpowied?: Tak. Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie 9 Prosimy o potwierdzenie, ze w w/w punkcie Wykonawca moze zaproponowac érodki zaréwno o petnym
jak i ograniczonym spektrum wirusobdjczym — stosownie do zagrozenia.
OdpowiedZ: Zamawiajgcy wymaga zaoferowania $rodka o petnym spektrum bdjczym.

Pytanie 10 Jakie rodzaje podiég wystepuja u zamawiajacego?
Odpowiedz: Rodzaje podtug opisane sq w zatgczniku nr 1A do OPZ

Pytanie 11 Jakiego rodzaju podtogi wystepujace u zamawiajacego podlegaja konserwacji ze strony wykonawcy ?
Odpowiedz: tgczna powierzchnia do akrylowania opisana w zatgczniku nr 9.

Pytanie 12 Czy u Zamawiajgcego wystgpuja podiogi przewodzace tadunki elektrostatyczne, a jeéli tak to czy
podlegajg konserwacji ze strony Wykonawcy ?
Odpowied?: Tak, wystepujq i podlegajg konserwacii ze strony Wykonawcy.

Pytanie 13 Prosimy o podanie jakiego rodzaju, jakiego producenta dozowniki na srodki do dezynfekeji rak (ktére
zapewnia Wykonawca) wystepujg u Zamawiajacego ?
Odpowiedi: Zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do OPZ,

Pytanie 14 Prosimy o potwierdzenie, ze wykaz sprzetu i urzadzen przewidzianych do realizacji zaméwienia nalezy
przedtozy¢ po podpisaniu umowy.
Odpowiedz: Po wyborze oferty najkorzystniejszej a przed zawarciem umowy.

Pytanie 15 Prosimy o podanie jakiego rodzaju, jakiego producenta dozowniki na érodki do mycia rak (ktére
zapewnia Wykonawca) wystepujg u Zamawiajgcego ?
Odpowied?: Zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do OPZ.

Pytanie 16 Czy Zamawiajacy potwierdza, ze preparaty dezynfekcyjne stosowane przez Wykonawce musza posiadaé
spektrum dziatania stosowne do zagrozenia tj. nie wszystkie musza np. posiada¢ dziatanie np. na wirusa Polio?
Odpowied?: Zgodnie z OPZ.

Pytanie 17 Prosimy o podanie minimalnej czestotliwosci z jakg ma by¢ wykonywana dezynfekcja szczotek do we.
Odpowied?: Patrz pkt. 2.14.0PZ,

Pytanie 18 Kto zapewnia krem do pielegnacji rak ?
Odpowiedz: Wykonawca. Patrz zafgcznik nr 4 do OPZ.

Pytanie 19 Zamawiajgcy w zat. nr 1A pkt 2.1 pisze: ,Wykonawca stosuje srodki myjaco-dezynfekujace, ktdre moga
by¢ stosowane w obecnosci pacjentdéw i personelu”. Prosimy o dopuszczenie srodkéw o wiasciwosciach wytacznie
dezynfekcyjnych do: a) dezynfekcji powierzchni trudnodostepnych b) dezynfekcji powierzchni zanieczyszczonych
organicznie i dezynfekcji sanitariatéw

Odpowiedz: Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 20 Zamawiajacy w zat. nr 1A pkt 2.1 pisze: ,\Wykonawca stosuje $rodki myjgco-dezynfekujace, ktdre moga
by¢ stosowane w obecnodci pacjentdw i personelu”. Informujemy, ze $rodki dezynfekcyjne z racji specyfiki
chemicznej posiadaja w swoim skfadzie substancje, ktére mogg by¢ draznigce i uczulajace — takie informacje s
zawarte w karcie charakterystyki, ktéra jest wydawana dla koncentratu preparatu. Natomiast w praktyce preparaty
dezynfekcyjne sg stosowane w formie roztwordw roboczych, ktdre nie wykazujg dziatania draznigcego i
uczulajgcego. Ponadto np. preparaty chlorowe (stosowana w sanitariatach i brudownikach) posiadajg zapach



charakterystyczny dla chloru — nie zalecanie stosowanie w obecnodci pacjentéw. W zwigzku z faktem, iz np. w zat.
nr 3 do OPZ pkt 8 wymagany jest $rodek chlorowy prosimy o wykreslenie w/w zapisu.
Odpowied?: Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 21 Zamawiajacy w zat. nr 1 A do SWZ pkt 2.9 pisze: JMWykonawca przedstawi Zamawiajgcemu wykaz
érodkéw czystodei i dezynfekeyjnych przewidzianych do wykonania ustugi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
wraz z ulotkami, érodki dezynfekcyjne i myjaco-dezynfekcyjne powinny posiada¢ wpis do rejestru produktow
biobsjczych, karty charakterystyki”. Prosimy o potwierdzenie, iz w zwiazku z powyzszym zapisem do oferty nalezy
dotaczyé wykaz wszystkich $rodkéw dezynfekcyjnych, myjaco-dezynfekcyjnych, myjacych, czyszczacych,
konserwujacych, niezbednych do prawidtowe] realizacji przedmiotu zaméwienia wraz z ulotkami ?

Odpowied?: Zamawiajgcy nie _postawit _takiego wymogu. Powyisze nalezy przedstawic po wyborze oferty
najkorzystniejszej a przed zawarciem umowy.

Pytanie 22 Zamawiajacy w zat. nr 1 A do SWZ pkt 2.15 pisze: ,Wykonawca sporzadzi w oparciu o dane zawarte w
SWZ oraz zafacznikach wykaz wykonywanych czynnosci oraz wykaz uzytego do nich sprzgtu i $rodkéw myjgco-
dezynfekcyjnych w postaci planu higieny, zawierajacego podziat na strefy higieniczne uwzgledniajgc wszystkie
obszary Szpitala wraz z informacjg dotyczacg czestotliwosci wykonywanych czynnosci, uzytych srodkéw myjaco -
dezynfekcyjnych i sprzetu jakim poszczegdine czynnosci beda wykonywane. Srodki uzywane do mycia i dezynfekcji,
Plan Higieny oraz szczegdtowe instrukcje | procedury sprzatania i dezynfekcji, ktdre beda realizowane w trakcie
umowy, ktére beda obowigzywaly na terenie Szpitala Wojewddzkiego im $w. tukasza w Tarnowie”. Prosimy o
potwierdzenie, iz w zwigzku z powyzszym zapisem do oferty nalezy dotaczyé Plan Higieny z podziatem na strefy
zawierajacy wszystkie wykonywane czynnosci opisane w SWZ wraz z przypisaniem do nich minimalnej
czestotliwoéci wykonywanych czynnosci, uzytych érodkéw dezynfekcyjnych, myjaco-dezynfekeyjnych, myjacych,
czyszczacych, konserwujacych itp. i sprzetu jakim poszczegolne czynnosci beda wykonywane oraz dodatkowo
instrukcje i procedury sprzatania i dezynfekcji.

Odpowied?Z: Patrz odpowiedZ na pytania 21.

Pytanie 23 Prosimy o dopuszczenie pianki do mycia rgk firmy Tork o pH okofo 5.
Odpowiedz: Zgodnie z zafgcznikiem nr 4 do OPZ.

Pytanie 24 Czy u Zamawiajacego istnieje mozliwo$¢ udostepnienia Wykonawcy pomieszczenia przeznaczonego na
przechowywanie sprzetu wykorzystywanego do utrzymania czystosci? Jedli tak, prosimy o wskazanie, czy
korzystanie z tego pomieszczenia bedzie bezptatne, czy tez wigze sie z opfatg za wynajem. W przypadku
odptatnosci, prosimy o okreslenie wysokosci kosztu najmu oraz zasad jego rozliczania.

Odpowied?: Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy powierzchnie, o ktérej mowa w pkt. 2.18.0PZ na podprawie
najmu i na $cisle okreslonych warunkach opisanych w zatgczniku nr 1A oraz umowie najmu.

Pytanie 25 Czy Wykonawca ma uwzglednia¢ w kalkulacji/ cenie ofertowej minimalne wynagrodzenie za prace,
ustalane na podstawie ustawy z 10 paZdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za pracg, zgodnie z
Rozporzadzeniem Rady Ministréw w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz wysokosci
minimalne]j stawki godzinowej od 01 tycznia 2025 r? Czy jednak Wykonawca ma kalkulowac ofertg uwzgledniajac
minimalne wynagrodzenie na dzien skfadania ofert, a Zamawiajacy zwaloryzuje wynagrodzenie wykonawcy od 01
stycznia 2025 roku?

Odpowied?: Wykonawca powinien uwzgledni¢ wszystkie okolicznosci majgce wptyw na moZzliwos¢ wykonania
zaméwienia w zaoferowanej przez Wykonawce cenie, w tym takze tres¢ przepisdw prawa wchodzgeych w zycie w
okresie trwania umowy

Pytanie 26 Od kiedy wybrany Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge?
Odpowied?: Przewidywany termin wykonywania ustugi to 01.01.2025 r.

Pytanie 27 Prosimy o wskazanie wartosci faktur wystawionych za realizowanie ustugi przez obecnego Wykonawce
w okresie ostatnich 3 miesiecy.
Odpowiedz: Wartoéc faktur: Wrzesieri 2024- 164 701,46 zt. brutto; Pazdziernik 2024- 271 074,85 z1. brutto

Pytanie 28 Prosze o informacje, czy miato miejsce wyfaczenia powierzchni sprzatania w okresie ostatnich 3
miesiecy. Jezeli tak, prosze o wskazanie jej wielkosci i jakich oddziatow dotyczyto.



Odpowiedz: Tak wytgczeniu podlegaty Zakfad Radioterapii tafv budynek oraz RTG catos¢ z holami i
korytarzami _przylegajgcymi o ftgcznej powierzchni 4 418,70 m2. Wytgczenie obowigzywato od dnia
10.09.2024 r do dnia 09.10.2024

Pytanie 25 Czy Zamawiajgcy planuje wytgczenia powierzchni w wyzej wymienionym postepowaniu?
Odpowied?: Na obecng chwile nie.

Pytanie 30 Zwracamy sig z pro$bg o wprowadzenie do wzoru umowy zapisu umozliwiajgcego stronom rozwiazanie
umowy z 3 -miesigcznym wypowiedzeniem. Proponujemy wprowadzenie nastepujgcego zapis: ,Kazda ze stron
moze wypowiedzie¢ umowe z waznych powoddéw z zachowaniem 3 - miesiecznego okresu wypowiedzenia.” Nalezy
zauwazyC, ze w momencie zawierania umowy strony nie s w stanie przewidzie¢ wszystkich okolicznoéci oraz
czynnikéw mogacych mie¢ negatywny wplyw na wykonywanie zobowigzart umownych dla kazdej ze stron, jak
rowniez w sposéb kompleksowy i wyczerpujacy uregulowaé procedury postepowania w takich wypadkach,
Wprowadzenie mozliwoéci rozwigzania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do
zakoriczenia stosunku prawnego pomiedzy stronami, jezeli z okreélonych powoddéw nie s3 one zainteresowane
dalszym kontynuowaniem wspétpracy na dotychczasowych warunkach. Obowigzujace przepisy ustawy prawo
zamowien publicznych nie zawierajg w tym zakresie zadnych zakazdw.

Odpowied?: Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 31 W zwigzku z tym, ze Zamawiajacy nie okreslit w SWZ warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie
zdolnosci technicznej lub zawodowej, narazajac sie na ryzyko wyboru wykonawcy niezdolnego do wykonania
zamowienia publicznego, ktéry nie posiada odpowiedniego do$wiadczenia do jego wykonania, wnosimy o
modyfikacje zapiséw rozdz. 5 ust. 5.2 pkt 5.2.4 i 0 wprowadzenie ponizszego warunku udziatu w postepowaniu: ,w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy
—w tym okresie, zrealizowat co najmniej jedng ustuga polegajaca na sprzataniu, utrzymaniu czystoéci powierzchni
szpitala wraz z ustugg pomocowg w zakresie opieki nad pacjentami w obiekcie szpitalnym posiadajacym minimum
18 000,00 m2 powierzchni wewnetrznej, w tym sprzatania Pracowni Medycyny Nuklearnej oraz Bloku
Operacyjnego, trwajaca minimum 12 miesiecy”. Wymoég okreslenia zdolnosci technicznej lub zawodowej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, zgodnie z ustawg Prawo zaméwien publicznych z 2019 roku,
jest kluczowy dla zapewnienia, ze wykonawca posiada odpowiednie doéwiadczenie i kompetencje do realizacji
zamowienia. Szpital, jako jednostka o szczegélnych wymaganiach dotyczacych jakosci i bezpieczerstwa ustug,
powinien mie¢ pewnosc, ze wybrany wykonawca spetnia wysokie standardy techniczne. Okreélenie tego warunku
pozwoli wyeliminowa¢ podmioty, ktére nie majg wystarczajgcej praktyki w obszarze opieki zdrowotnej lub dostawy
specjalistycznego sprzetu medycznego. W ten sposéb ograniczy sie ryzyko niskiej jakosci wykonania zamdwienia
lub opdznieri w jego realizacji. Warunek ten pomoze réwniez w zapewnieniu bezpieczeristwa pacjentéw oraz
ciggtosci pracy szpitala. W zwigzku z powyzszym oraz zgodnie z art. 112 ustawy Prawo zamdwier publicznych,
wnosimy jak powyzej.

Odpowiedz: Zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie 32 Zgodnie z art. 240 ust 2 ustawy Pzp kryteria oceny ofert i ich opis powinny umozliwia¢ Zamawiajacemu
weryfikacje i poréwnanie poziomu oferowanego wykonania przedmiotu zamdwienia na podstawie informacji
przedstawianych w ofertach. Zgodnie z zaleceniami UZP nalezy unikaé kryteriéw opartych na nieweryfikowanych
deklaracjach Wykonawcow. W zwigzku z powyzszym wnosimy o zmiane kryterium ocen ofert z: Kryteria cena —
waga 100% Zmiany na: Cena (C) — 60% Certyfikat Programu ,Gwarant Czystosci i Higieny” - specjalnosé ogdlna i
medyczna (G) - 20%; Certyfikat Jakosci 1SO 14001:2015 (J) — 20 %. Sposdb obliczania wartosci punktowej w
kryterium: Punkty w kryterium Cena (C) beda przyznawane zgodnie z ponizszym wzorem: Cena (C)=((Najnizsza
zaoferowana cena )/(Cena badanej oferty)) x 60 Punkty w kryterium ,Gwarant Czystosci i Higieny” - specjalnosé
ogblna i medyczna (G) bedy przyznawane zgodnie z ponizszg zasadg: Brak Certyfikatu ,Gwarant Czystosci i
Higieny” o specjalnosci ogdlnej i medyczne] w zakresie éwiadczenia ustugi utrzymania czystosci ze specjalnodcia
0godlng, pralnicza oraz profesjonalne ustugi w zakresie utrzymania czystosci w szpitalach - O pkt. Posiadanie
Certyfikatu ,Gwarant Czystosci i Higieny” o specjalnosci ogdlnej i medycznej w zakresie $wiadczenia ustugi
utrzymania czystosci ze specjalnoscia 0gélna, pralnicza oraz profesjonalne ustugi w zakresie utrzymania czystosci w
szpitalach - 10 pkt. W przypadku zadeklarowania przez Wykonawce posiadania certyfikatu ,Gwarant Czystosci i
Higieny” o specjalnosci ogdlnej i medycznej w zakresie swiadczenia ustugi utrzymania czystosci ze specjalnoécia
ogadlna, pralniczg oraz profesjonalne ustugi w zakresie utrzymania czystosci w szpitalach Wykonawca zobowigzany
zafgczy¢ wraz z ofertg aktualny certyfikat. Brak zataczenia dokumentu skutkowad bedzie przyznanie ofercie O pkt.
Punkty w kryterium certyfikat Jakosci ISO 14001:2015 beda przyznawane zgodnie z ponizszg zasada: W ramach



kryterium oceniane bedzie posiadanie Certyfikatu ISO 14001:2015 w zakresie ustug utrzymania czystoéci w szpitalu
wraz z czynnosciami pomocniczymi przy pacjencie, wydanego przez jednostke akredytowana. Brak Certyfikatu 1SO
14001:2015 w zakresie ustug utrzymania czystoéci w szpitalu wraz z czynno$ciami pomocniczymi przy pacjencie,
wydanego przez jednostke akredytowana - O pkt. Posiadanie Certyfikatu ISO 14001:2015 w zakresie ustug
utrzymania czystosci w szpitalu wraz z czynnosciami pomocniczymi przy pacjencie, wydanego przez jednostke
akredytowana. - 10 pkt. W przypadku zadeklarowania przez Wykonawce posiadania Certyfikatu ISO 14001:2015 w
zakresie ustug utrzymania czystosci w szpitalu wraz z czynnosciami pomocniczymi przy pacjencie, wydanego przez
jednostke akredytowana Wykonawca zobowigzany zataczy¢ wraz z ofertg aktualny certyfikat. Brak zataczenia
dokumentu skutkowa¢ bedzie przyznanie ofercie 0 pkt. W celu wyboru oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy
dokona zsumowania punktow z poszczegélnych kryteridw zgodnie z ponizszym wzorem: K=C+G+ C — liczba
punktéw uzyskana w kryterium Cena G — liczba punktdw uzyskana w kryterium Certyfikat Programu ,Gwarant
Czystosci i Higieny” - specjalno$¢ ogdlna i medyczna J — liczba punktéw uzyskana w kryterium Certyfikat Jakoéci 1SO
14001:2015 Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktdra otrzyma najwieksza liczbe punktéw. Podsumowujac,
zamawiajacy powinien dazy¢ do réwnowagi miedzy kosztem a jakoscig. Uwzglednienie innych kryteriéw pozwala
na lepsze dopasowanie wybranej oferty do rzeczywistych potrzeb i dtugoterminowych celéw zamawiajacego
Odpowiedz: Zapis pozostaje bez zmian.

Otrzymujg: Adresat
a/a







