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Załącznik nr 2 do SWZ D25M/251/N/8-20rj/24
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
I. Opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług samochodowego transportu sanitarnego, obejmującego swym zakresem przewóz krwi z Regionalnego Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Gdańsku (RCKiK), 80-210 Gdańsk, Józefa Hoene – Wrońskiego 4 do siedziby Zleceniodawcy w lokalizacji:

1.1. Szpital Specjalistyczny im. F. Ceynowy, 84-200 Wejherowo, Dr A. Jagalskiego 10

1.2. Szpital Morski im. PCK, 81-519 Gdynia, Powstania Styczniowego 1
1.3. Szpital św Wincentego a Paulo, 81-348 Gdynia, Wójta Radtkego 1

lub próbek w celu identyfikacji przeciwciał i/lub doboru krwi z w/w  lokalizacji Zamawiającego do RCKiK  w Gdańsku wyłącznie w sytuacji „NA RATUNEK” na warunkach określonych każdorazowo przez Zleceniodawcę. 
II. Warunki szczegółowe

1. Świadczenie transportu krwi „Na Ratunek” będzie się odbywało przez 24h/dobę przez wszystkie dni w roku, przy zapewnieniu stałej łączności pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. 
2. Wykonawca musi dysponować wiedzą techniczną, doświadczeniem, pracownikami oraz sprzętem do przewozu krwi i (wymóg posiadania lodówek przenośnych z możliwością podłączenia do gniazda elektrycznego w pojeździe o mocy 12V wraz z termometrami lodówkowymi sprawdzonymi  wobec termometru wzorcowego. Termometr wzorcowy musi posiadać świadectwo wzorcowania.
3. Wykonawca musi przeprowadzić walidację procesu transportu dla każdego składnika krwi. 
4. Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia Zamawiającemu wszystkich dokumentów związanych z tym procesem:
4.1. protokoły walidacji warunków transportu

4.2. protokoły sprawdzenia termometrów roboczych

4.3. świadectwo wzorcowania dla termometru wzorcowego nie starsze niż 3 lata

5. Podstawą realizacji usługi jest zgłoszenie telefoniczne pracownika Zamawiającego, który każdorazowo określi warunki realizacji poszczególnego zlecenia (szczegółowe zalecenia dotyczące sposobu transportu krwi, zawierające informacje dotyczącą godziny odbioru krwi z RCKiK w Gdańsku).
6. Zamawiający dokonuje telefonicznego zamówienia przewozu na numer telefonu Wykonawcy czynny całą dobę, a w przypadku wystąpienia trudności z uzyskaniem połączenia – na podany drugi numer telefonu, wskazując termin i miejsce dostarczenia przesyłki.
7. Osoba przyjmująca zlecenie transportu, zatrudniona u Wykonawcy sprawuje stały bieżący nadzór nad prawidłową realizacją przedmiotu umowy. 
8. Wykonawca zobowiązuje się do punktualnego podstawiania odpowiedniego środka transportu sanitarnego i sprawnego technicznie oraz zapewnienia stałej z nim łączności.
9. Wykonawca zobowiązuje się do natychmiastowego uruchomienia środka transportu z miejsca stacjonowania celem dotarcia do RCKiK w Gdańsku w najkrótszym z możliwych czasów, jednak nie dłuższym niż 15 – 20 minut. 
10. Wykonawca Zleceniobiorca zobowiązuje się do dostarczenia do lokalizacji Zleceniodawcy krwi w najkrótszym z możliwych czasów (transport wykonany na „CITO" jako pojazd uprzywilejowany w ruchu drogowym).
11 Jednorazowy przewóz przesyłki będzie rozliczany wg ilości kilometrów, przy czym transport w obie strony musi być zrealizowany najkrótszą drogą (nie może przekraczać 120 km).
11.1. Usługa liczona będzie od miejsca rozpoczęcia transportu do miejsca przeznaczenia transportu, zgodnie ze zleceniem. Usługi transportu nie obejmują dojazdu do siedziby Zamawiającego lub miejsca wskazanego przez Zamawiającego, jako punktu (miejsca rozpoczęcia świadczenia usługi) oraz nie obejmują powrotu do siedziby Wykonawcy lub miejsca wyczekiwania pojazdów po realizacji usługi zleconej przez Zamawiającego.

11.2. Zamawiający szacuje, że w ramach świadczonej usługi czas oczekiwania pojazdu na wykonanie czynności wynikających z potrzeb Zamawiającego nie przekroczy 2 godzin. Zamawiający informuję, że pierwsza godzina oczekiwania jest bezpłatna. W przypadku przekroczenia tego czasu, każda następna pełna godzina oczekiwania podlegać będzie rozliczeniu. Dodatkowe godziny muszą być potwierdzone przez upoważnionych pracowników Zamawiającego.
12. Transport krwi i jej składników musi odbywać się zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 25 lipca 2023 roku w sprawie leczenia krwią i jej składnikami w podmiotach leczniczych wykonujących działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne (teks jednolity) oraz Obwieszczeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 stycznia 2023 roku.
13. Usługa powinna być realizowana przez osoby posiadające wymagane uprawnienia, przy użyciu w pełni sprawnych środków transportu w pojemnikach przeznaczonych tylko do transportu krwi i jej składników.

III. Wymagania odnośnie pojazdu i jego wyposażenia:

1. Wykonawca, musi dysponować w okresie realizacji zamówienia co najmniej trzema pojazdami z wydzieloną przestrzenią ładunkową dostosowaną do przewozu krwi i materiałów biologicznych.
2. Zleceniobiorca musi posiadać odpowiednie pojazdy, spełniające przewidziane przepisami wymagania, umożliwiające prawidłowe wykonywanie zamówienia. 
3. Wykonawca musi zapewnić samochody o roku produkcji nie starszym niż 2019 rok.
4. Wykonawca powinien zapewnić pojazdy przewidziane i dostosowane do tego rodzaju transportów.
5. Zleceniobiorca zobowiązany jest do utrzymania pojazdów w czystości oraz do przestrzegania i stosowania właściwego reżimu sanitarnego pojazdu. 
6. Pojazdy wykorzystane do przewozu krwi muszą spełniać warunki techniczne przewidziane prawem dla pojazdów uprzywilejowanych w ruchu drogowym. 
7. Każdy pojazd powinien posiadać niezbędne wyposażenie i być zarejestrowany jako pojazd specjalnego przeznaczenia oraz oznakowany zgodnie z wymogami dla pojazdów uprzywilejowanych w ruchu drogowym. Oferent powinien przedstawić ważne ubezpieczenie OC pojazdu zgłoszonego w ofercie oraz aktualne badanie techniczne.
8. Do wykonania zlecenia transportu krwi pojazd sanitarny powinien być wyposażony w termo lodówki wraz z odpowiednią liczbą wkładów chłodzących lub zamrożonych, zapewniając możliwość utrzymania właściwych warunków transportu z możliwością monitorowania temperatury podczas całego transportu.
9.  Każdy rodzaj składnika krwi powinien być transportowany oddzielnie, w trwale opisanych pojemnikach z odpowiednią liczbą wkładów chłodzących lub zamrożonych.

10. Wykonawca w związku z pilnością wykonywanych zadań transportu krwi lub materiałów biologicznych, zobowiązany jest w trakcie realizacji każdego zlecenia do dysponowania pojazdu wyłącznie w celu wykonania zlecenia dla odpowiedniej lokalizacji, z której otrzymał zlecenie.
IV. Pozostałe wymagania dotyczące transportu krwi i preparatów krwiopochodnych:
1. Usługa transportu krwi i jej składników musi odbywać się zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa.

1.1. Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 25 lipca 2023 roku w sprawie leczenia krwią i jej składnikami w podmiotach  leczniczych wykonujących działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne (tekst jednolity). 

1.2. Obwieszczeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 stycznia 2023 roku, pkt 3.5 – Transport krwi i jej składników.
2. Wykonawca zobowiązany jest do transportu krwi zgodnie z „Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 16 października 2017 roku w sprawie leczenia krwią i jej składnikami w podmiotach leczniczych wykonujących działalność leczniczą w rodzaju stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne” ze szczególnym uwzględnieniem §20 w/w rozporządzenia.
3. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia własnym staraniem i na koszt własny minimum 6 9 (słownie: dziewięć) przenośnych termo lodówek transportowych z możliwością podłączenia ich w pojeździe do gniazda  o mocy 12 V, z tego: 6 (słownie: sześć) do przewozu krwi i mrożonych składników krwi o pojemności 20 L,  3 (słownie: trzy) do przewozu płytek krwi (KKP) o pojemności 5 L z możliwością ciągłego monitorowania warunków transportu, oznakowane i używane tylko i wyłącznie do tego celu. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia własnym staraniem i na koszt własny minimum 6 termometrów lodówkowych, posiadających każdy świadectwo wzorcowania (walidacji) dopuszczające je do określonej przez Zamawiającego pracy. Świadectwo wzorcowania (walidacji) każdego termometru Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu najpóźniej na dzień przed terminem obowiązywania umowy.

V. Wymagania odnośnie Kierowców:

1. Kierowcy pojazdów transportowych muszą posiadać wszelkie wymagane prawem uprawnienia do prowadzenia pojazdów uprzywilejowanych. 
2. Kierowca wykonujący zlecenie transportu krwi w szczególności odpowiada za:

2.1. Sprawne i odpowiednie przygotowanie pojazdu do transportu krwi.
2.2. Ład i porządek w przedziale sanitarnym.
2.3. Sprawną realizację zlecenia na przewóz krwi tzn. odpowiedni czas realizacji zlecenia, zlecenie należy wykonać bez względnej zwłoki.

2.4. Prawidłowy transport w nienaruszonym stanie do wskazanego miejsca. 

3. Kierowcy zobowiązani są do:

3.1. Monitoringu i prowadzenia zapisów temperatur w specjalistycznym urządzeniu przeznaczonym do transportu krwi, preparatów krwiopochodnych.
3.2. Osobistego odbioru i transportu powierzonych materiałów (z miejsca pobrania do miejsca dostarczenia) na rzecz Zamawiającego w danej lokalizacji w taki sposób, aby nie uległy one uszkodzeniu, zniszczeniu  w czasie załadunku, transportu oraz rozładunku, osobistego odbioru z Oddziału/Komórki organizacyjnej Zamawiającego w danej lokalizacji zlecenia na przewóz danego materiału oraz do monitoringu temperatur w lodówce (temperatura powinna utrzymywać się na poziomie od +2°C do +8°C).
3.3. Transportu powierzonych materiałów, zapewniającego ich nienaruszalność.
3.4. Uporządkowania pojazdu po wykonaniu zlecenia, umycia i dezynfekcji specjalistycznych urządzeń będących na wyposażeniu pojazdu (termo lodówki) środkiem aktywnym wobec materiału biologicznego z uwzględnieniem zaleceń producenta preparatu odnośnie stężenia i czasu dezynfekcji w celu przygotowania pojazdu do następnych zleceń z każdorazowym odnotowaniem wykonania powyższej czynności w Karcie Dezynfekcji Pojazdu z podaniem nazwy preparatu użytego do dezynfekcji i stężenia roztworu roboczego,

3.5. Dbania o estetykę pojazdu, mycia i dezynfekcji przestrzeni ładunkowej co najmniej 1 raz na dobę oraz zawsze w przypadku zanieczyszczenia materiałem biologicznym z każdorazowym odnotowaniem wykonania  powyższej czynności w Karcie Dezynfekcji Pojazdu. Karta, o której mowa  powinna być udostępniona na każde wezwanie Zamawiającego,

3.6. Dbania o czystość i estetykę odzieży roboczej podczas wykonywania usługi transportu. 

VI. Procedura postępowania od otrzymania zlecenia  do dostarczenia krwi do laboratorium:

1. Po otrzymaniu od dysponenta Zamawiającego zlecenia przewozu krwi z RCKiK (Regionalne Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa) do lokalizacji Zamawiającego, wyjazd pojazdu bezpośrednio do RCKiK niezwłocznie po odebraniu zlecenia od dysponenta Zamawiającego z miejsca stacjonowania pojazdu tj. w czasie nie przekraczającym 10 minut,

2. Po otrzymaniu zlecenia przewozu próbek w celu doboru krwi /i lub identyfikacji przeciwciał dojazd do lokalizacji Zamawiającego z miejsca stacjonowania pojazdu Wykonawcy niezwłoczny tj. w czasie nie przekraczającym 15 – 20 minut, odebranie zleconego materiału i jego transport do RCKiK oraz powrót do lokalizacji Zamawiającego.

3. Po otrzymaniu zlecenia o  konieczności przewozu krwi Zleceniobiorca zobowiązany jest  do niezwłocznego wykonania zlecenia. Oznacza to, że  przed rozpoczęciem zlecenia obowiązkowo, należy sprawdzić stan pojemników termicznych (termo lodówek) będących na wyposażeniu pojazdu sanitarnego. Uzupełnić wkłady chłodzące i / lub mrożone. 

4. Zamawiający wymaga by temperatura każdego transportu krwi i jej składników była monitorowana, optymalna temperatura dla:

4.1. Koncentratu krwinek czerwonych (krew) KKCZ – plus (+) 2 – 10 ˚C

4.2. Osocza mrożonego –  minus (-)  poniżej 18 ˚C  

4.3. Koncentratu krwinek płytkowych (płytki krwi) KKP – plus (+) 20 – 24 ˚C  

5. W razie zaistnienia jakichkolwiek wątpliwości dotyczących stanu technicznego termo lodówek należy natychmiast dokonać ich wymiany. Wobec powyższego należy na bieżąco obserwować wskazania termometrów znajdujących się w   termo lodówek 

6. Po wykonaniu zlecenia kierowca, który przewoził krew zobowiązany jest do uporządkowania pojazdu, umycia i dezynfekcji (zalecanym środkiem)  termo lodówek i wnętrza pojazdu sanitarnego (w razie wystąpienia takiej konieczności), umieszczeniu wkładów chłodzących w celu przygotowania pojazdu do następnych zleceń. 

7. Transport innych materiałów wykorzystywanych do udzielania świadczeń zdrowotnych odbywał się będzie zgodnie z treścią  zleceń na zleceniu przewozu. 

8. Czas dojazdu pojazdu na wezwanie „cito” nie może przekroczyć 15 – 20 minut dla wyjazdów po krew. 

9. Wystawione zlecenie obejmuję wykonanie jednej usługi bez względu na ilość wykonanych kursów.

10. Usługa transportowa będzie świadczona we wszystkie dni robocze, niedzielę i święta, (7 dni w tygodniu, 365 dni w roku).
VII. Postanowienia końcowe
1. Zamawiający potwierdza wykonanie usługi przewozu kwitując odbiór przesyłki na druku „Zlecenie przewozu”. Oryginał potwierdzonego „Zlecenia przewozu” otrzymuje Zamawiający, kopię Przyjmujący Zamówienie,

2. Zapłata za usługi następować będzie na podstawie faktury VAT wystawionej przez Przyjmującego Zamówienie, w oparciu o „Zlecenie przewozu” w terminie 7 dni po zakończeniu miesiąca kalendarzowego,

3. Wykonawca powinien dołączyć do faktury wykaz wykonanych w danym miesiącu transportów krwi i preparatów krwiopochodnych, sporządzony chronologicznie wg daty wykonania transportu – wzór stanowi Załącznik nr 3 do projektu umowy, a także kopie zleceń ułożone wg tego wykazu.
4. Zleceniobiorca zobowiązany jest do stosowania i rzetelnego prowadzenia, właściwych dokumentów (kart zleceń, kart drogowych itp.), dokumentujących wszystkie istotne elementy związane z wykonywaną usługą.
5. Zleceniobiorca zobowiązany jest do prowadzenia sprawozdawczości statystycznej wymaganej przez NFZ. 
6. W razie niewywiązania się przez Zleceniobiorcę z wykonania zlecenia Zleceniodawca ma prawo do skorzystania z usług innego przewoźnika. W powyższym przypadku Zleceniodawca obciąży Zleceniobiorcę wszystkimi wynikłymi z tego tytułu kosztami.
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