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Poznań, 21 października 2024 roku 

 

GKG.GPZ.2110.16.2024     

 

DO WSZYSTKICH WYKONAWCÓW 

 

WYJAŚNIENIE TREŚCI SWZ 

 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym 

bez negocjacji pn. „Dostawa urządzeń sieciowych”.  

 

Zamawiający – Powiatowy Ośrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej – działając  

na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych  

(Dz.U. 2024.1320), przekazuje treść pytań oraz wyjaśnienie Specyfikacji Warunków Zamówienia 

(dalej: ,,SWZ”): 

 

Pytania  (przytoczenie pytań wykonawców): 

1. Czy Zamawiający oczekuje, że Wykonawca dostarczy, na etapie dostawy pakietu serwisowego, 

pisemne oświadczenie wystawione przez producenta, że dostarczany pakiet serwisowy umożliwia 

zgłaszanie uszkodzeń bezpośrednio do producenta sprzętu i jest dedykowany do zaoferowanego 

przez Wykonawcę sprzętu? 

2. Czy Zamawiający oczekuje, że urządzenia dostarczone przez Wykonawcę będą pochodziły z 

autoryzowanego kanału sprzedaży producenta sprzętu na rynek Unii Europejskiej, będzie posiadało 

wymagany pakiet usług gwarancyjnych producenta kierowany do użytkowników z obszaru 

Rzeczypospolitej Polskiej, potwierdzone oświadczeniem producenta sprzętu (wraz z numerami 

seryjnymi), potwierdzające pochodzenie sprzętu z autoryzowanego kanału sprzedaży z Unii 

Europejskiej, które Wykonawca dostarczy w języku polskim do Zamawiającego najpóźniej w dniu 

dostawy oferowanego sprzętu?  

3. Czy Zamawiający oczekuje od Wykonawcy, że korzystanie przez Zamawiającego z dostarczonego 

produktu nie będzie stanowić naruszenia majątkowych praw autorskich osób trzecich i w przypadku 

wątpliwości co do zgodności oferowanego produktu z umową, w szczególności w zakresie legalności 

oprogramowania, Zamawiający zwróci się do producenta oferowanego produktu o potwierdzenie 

zgodności z umową oraz zlecenia producentowi oferowanego produktu, lub wskazanemu przez 
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producenta podmiotowi, inspekcji produktu pod kątem jego zgodności z umową oraz ważności i 

zakresu uprawnień licencyjnych? 

4. Czy Zamawiający oczekuje, że wszystkie licencje wymienione w wymaganiach oraz niezbędne do 

prawidłowej pracy urządzeń sieciowych mają być zarejestrowane na dane Powiatowego Ośrodka 

Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej z siedzibą w Poznaniu, ul. Franowo 26, 61-302 Poznań? 

 

Odpowiedź zamawiającego na pytania: 

W związku z powyższymi zapytaniami zamawiający modyfikuje treść projektowanych postanowień 

umowy stanowiących załącznik nr 6 do SWZ. Paragraf nr 6-7 otrzymuje nowe brzmienie:  

 

§ 6 GWARANCJA I RĘKOJMIA 

1. Wykonawca oświadcza, iż dostarczony sprzęt jest fabrycznie nowy (wyprodukowany nie 

wcześniej niż w 2024 r.) nieużywany i wolny od wad oraz pochodzi z legalnego kanału sprzedaży 

producenta sprzętu na terenie Unii Europejskiej oraz będzie posiadał wymagany pakiet usług 

gwarancyjnych producenta urządzeń kierowany do użytkowników z obszaru Rzeczpospolitej 

Polskiej.  

2. Uprawnienia z tytułu gwarancji producenta wygasają z upływem 60 miesięcy liczonych od daty 

podpisania przez zamawiającego protokołu odbioru, o którym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej 

umowy. 

3. Gwarancja producenta będzie świadczona w trybie on-site z gwarantowaną skuteczną naprawą  

w miejscu użytkowania sprzętu do końca następnego dnia roboczego od dnia zgłoszenia  

do organizacji serwisowej producenta.  Naprawa realizowana przez producenta urządzenia lub 

autoryzowany przez producenta serwis. Firma serwisująca musi posiadać certyfikat ISO 

9001:2000 na świadczenie usług serwisowych lub inny certyfikat równoważny.  

4. Wszelkie koszty napraw i dojazdu w okresie gwarancji ponosi wykonawca. Prawidłowa 

eksploatacja i konserwacja urządzeń należy do obowiązków zamawiającego. 

5. Wykonawca oświadcza, że gwarancja o której mowa w niniejszym paragrafie obejmuje 

świadczenie usług w zakresie bezpłatnych napraw i części. 

6. Zamawiający wymaga, by wsparcie techniczne było dostępne przez 8 godzin, 5 dni roboczych  

w tygodniu (w języku polskim) oraz by istniała możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji 

sprzętowej urządzenia oraz warunków gwarancji (czas i poziom oferowanego serwisu 

gwarancyjnego producenta, datę zakończenia wsparcia gwarancyjnego, datę zakończenia 

wsparcia producenta dla oferowanego urządzenia) po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio  

u producenta. 
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7. Wykonawca zapewnia bezpłatną dostępność do poprawek i nowych wersji oprogramowania 

wbudowanego w okresie gwarancji urządzeń.  

8. Wykonawca oświadcza, że wszystkie licencje niezbędne do prawidłowej pracy urządzeń 

sieciowych będą zarejestrowane na Powiatowy Ośrodek Dokumentacji Geodezyjnej  

i Kartograficznej z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Franowo 26.   

9. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez zamawiającego z dostarczonego produktu  

nie będzie stanowić naruszenia majątkowych praw autorskich osób trzecich.  

10. W przypadku wątpliwości zamawiającego, dotyczącego spełnienia wymagań ust. 1-9, wykonawca 

zobowiązany będzie do dostarczenia zamawiającemu w terminie do 7 dni od wezwania 

pisemnego oświadczenia producenta dostarczonego sprzętu wraz z numerami seryjnymi, 

potwierdzającego spełnienie tych wymagań. Niezrealizowanie przez wykonawcę powyższego  

w terminie może skutkować odstąpieniem od umowy przez zamawiającego.  

 

§ 7 ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części jeżeli: 

1) wykonawca nie zrealizował przedmiotu umowy w terminie wskazanym w § 2, 

2) zaistnieją przesłanki wskazane w art. 456 ustawy Prawo zamówień publicznych,  

3) w przypadku niedostarczenia zamawiającemu oświadczenia, o którym mowa w § 6 ust. 10 

zamawiający zastrzega prawo odstąpienia od umowy przez cały okres obowiązywania,  

4) w przypadku niespełnienia wymagań, o których mowa w § 6 ust. 1-9, zamawiający 

zastrzega prawo odstąpienia od umowy przez cały okres obowiązywania. 

2. Strony ustalają, iż strona uprawniona do odstąpienia od umowy złoży oświadczenie o odstąpieniu 

od umowy. 

3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno zostać sporządzone w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności, a ponadto powinno zawierać uzasadnienie. 

4. W przypadku złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy, umowę uważa się za rozwiązaną po 

doręczeniu drugiej stronie oświadczenia o odstąpieniu od umowy. 

 

Pozostałe zapisy SWZ pozostają bez zmian.  

Zatwierdził: Dyrektor PODGiK Tomasz Powroźnik 

 


