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DFP.271.162.2023.AMW Załącznik nr 9 do Specyfikacji      

  

 

UMOWA 

(wzór) 

 

 

zawarta w Krakowie w dniu ……………………………….. (zwana dalej „Umową”) pomiędzy: 

 

SPZOZ Szpitalem Uniwersyteckim w Krakowie  

z siedzibą w Krakowie przy ul. Kopernika 36, 31-501 Kraków, wpisanym do rejestru 

stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych 

publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez 

Sąd Rejonowy dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy pod nr KRS: 

0000024155, zwanym dalej Szpitalem Uniwersyteckim, reprezentowanym przez: 

Zastępcę Dyrektora ds. Finansowych – Bolesława Gronusia na podstawie pełnomocnictwa  

przy kontrasygnacie 

Głównego Księgowego – Doroty Lechowicz  

a   

....................................................................................................................................................... 

zwanym/ą dalej Wykonawcą, reprezentowanym/ą przez: 

....................................................................................................................................................... 

 

Umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego DFP.271.162.2023.AMW w trybie przetargu nieograniczonego na 

podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych. 

 

Ilekroć w umowie jest mowa o dniach roboczych należy przez to rozumieć dni od poniedziałku 

do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 

1951 r. o dniach wolnych od pracy. 

 

§ 1. 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiot Umowy obejmuje: 

a) świadczenie przez Wykonawcę usług telefonii komórkowej i Internetu 

bezprzewodowego dla Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie, zwanych dalej „usługą 

telefonii komórkowej” lub ,,usługą”, zgodnie z wymaganiami określonymi w załączniku nr 2 

do Umowy; 

b) świadczenie przez Wykonawcę połączeń i usług nieuwzględnionych w Arkuszu cenowym, 

których wykaz zawiera załącznik nr 3 do umowy, zwanych dalej” usługą dodatkową” lub 

„usługą”; 

c) udzielenie/zapewnienie udzielenia Szpitalowi Uniwersyteckiemu licencji na system do 

zdalnego zarządzania i dostosowywania aparatu telefonicznego lub grupy aparatów 

telefonicznych do indywidualnych potrzeb, zwanej dalej ,,licencją”, spełniający wymagania 

określone w załączniku nr 2 do Umowy; 
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d) dostawę aparatów telefonicznych, kart SIM i innego sprzętu wskazanego w załączniku nr 

2 do Umowy, zwanych dalej łącznie „sprzętem”, zgodnie z wymaganiami określonymi w 

załączniku nr 2 do Umowy; 

e) świadczenie usługi dwukierunkowych połączeń głosowych opisanych w załączniku nr 2 

do Umowy, zwanych „ usługą połączeń głosowych” lub „usługą”; 

f) świadczenie usługi VoWiFi (skrót od angielskiej nazwy: Voice over WiFi) zgodnie z 

wymaganiami określonymi w załączniku nr 2 do Umowy, zwanej dalej „usługą VoWiFi’ lub 

„usługą”. 

2. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki:  

1) nr 1 – Arkusz cenowy (załącznik nr 1a do SWZ); 

2) nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia (załączniki nr 1 b-d do SWZ); 

3) nr 3 – Cennik usług dodatkowych i innych niewyszczególnionych w Arkuszu cenowym, 

4) nr 4 – zawierający „Podstawowe zasady obowiązujące Wykonawców na terenie Szpitala 

Uniwersyteckiego w Krakowie” oraz  „Zasady związane z bezpieczeństwem informacji 

obowiązujące Dostawców (Wykonawców) Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie” – 

udostępnione na stronie https://www.su.krakow.pl/  w zakładce „Strefa kontrahenta” – 

„Zasady funkcjonowania”, 

5) nr 5 – Ogólne Warunki / Regulamin Świadczenia Usług; 

6) nr 6 – Klauzula obowiązku informacyjnego Szpitala Uniwersyteckiego; 

7) nr 7 - umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

8) nr 8 – zawierający oświadczenie Wykonawcy prowadzącego jednoosobową działalność 

gospodarczą o nieposiadaniu firmowego rachunku bankowego1. 

3. Wykonawca oświadcza i potwierdza, że zapoznał się i przeanalizował treść załączników 

stanowiących integralną część Umowy, udostępnionych przez Szpital Uniwersytecki w 

Krakowie na oficjalnej stronie Szpitala Uniwersyteckiego: https://www.su.krakow.pl/ w 

zakładce „Strefa kontrahenta” – „Zasady funkcjonowania”, a to: „Podstawowe zasady 

obowiązujące Wykonawców na terenie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie” oraz „Zasady 

związane z bezpieczeństwem informacji obowiązujące Dostawców (Wykonawców) Szpitalu 

Uniwersyteckim w Krakowie” i nie zgłasza oraz nie zgłosił do nich żadnych zastrzeżeń, oraz 

że zna wynikające z nich wymagania w zakresie prawidłowego wykonania przedmiotu 

Umowy i zobowiązuje się przestrzegać zasad wynikających z tych dokumentów podczas 

realizacji Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się przy wykonywaniu przedmiotu Umowy do zachowania 

procedur i instrukcji obowiązujących w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie, w tym m.in. 

spełniających wymagania norm ISO 14001:2015 i ISO 45001:2018, których opis zawiera 

załącznik nr 2 do Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Umowy zgodnie z wymaganiami dotyczącymi 

przedmiotu zamówienia określonymi w Specyfikacji oraz postanowieniami oferty złożonej w 

ramach postępowania o udzielenie zamówienia publicznego DFP.271.162.2023.AMW. 

6. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Szpitalowi Uniwersyteckiemu w dniu zawarcia 

Umowy Ogólne Warunki / Regulamin Świadczenia Usług stanowiący Załącznik nr 5 do 

Umowy.  

7. W przypadku rozbieżności między treścią Załącznika nr 5, o którym mowa w ust. 6,  

a postanowieniami Umowy pierwszeństwo mają postanowienia Umowy. 

 

                                                                    
1 Dotyczy Wykonawcy prowadzącego jednoosobową działalność gospodarczą, 

https://www.su.krakow.pl/
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§ 1a 
1. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego, pisemnego poinformowania Szpitala 

Uniwersyteckiego, że przedmiot Umowy wykonywany będzie przez: 

a) obywateli rosyjskich lub osoby fizyczne lub prawne, podmioty lub organy z 

siedzibą w Rosji; 

b) osoby prawne, podmioty lub organy, do których prawa własności bezpośrednio 

lub pośrednio  
w ponad 50% należą do podmiotu, o którym mowa w lit. a) niniejszego ustępu; 

lub 

c) osoby fizyczne lub prawne, podmioty lub organy działające w imieniu lub pod 

kierunkiem podmiotu, o którym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustępu2.  

2. Szpital Uniwersytecki ma prawo do rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym w 

przypadku powzięcia informacji, o której mowa w ust. 1. 

 

§ 2. 

Dostawa sprzętu 

1. Wykonawca zobowiązuje się do sukcesywnego dostarczania sprzętu wolnego od wad 

fizycznych i prawnych, nowego, nieużywanego, kompletnego, do którego uruchomienia oraz 

używania zgodnie z przeznaczeniem nie jest wymagany zakup dodatkowych elementów 

i akcesoriów, a także gwarantuje, że sprzęt ani jego część składowa lub przynależna nie jest 

sprzętem rekondycjonowanym, powystawowym i nie był wcześniej wykorzystywany przez 

innego użytkownika.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania sprzętu na własny koszt i ryzyko do miejsca 

wskazanego przez pracownika Działu Informatyki Szpitala Uniwersyteckiego, o którym 

mowa w § 9 ust. 2 Umowy, w terminie 7 dni od dnia złożenia (wysłania) zamówienia przez 

Szpital Uniwersytecki za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres email Wykonawcy: 

………………………..3. Dostarczenie sprzętu będzie potwierdzone protokołem odbioru sprzętu 

sporządzonego przez pracownika Działu Informatyki Szpitala Uniwersyteckiego, o którym 

mowa w § 9 ust. 2 Umowy.  

3. Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia 24-miesięcznej gwarancji na sprzęt (w tym na 

baterię w przypadku wbudowanych/zintegrowanych baterii w aparat telefoniczny), której 

bieg rozpoczyna się w dniu odbioru sprzętu (dostarczonego zgodnie z Umową) przez Szpital 

Uniwersytecki. Wszelkie naprawy lub wymiany gwarancyjne sprzętu lub jego części wraz z 

koniecznym transportem, Wykonawca świadczy w ramach wynagrodzenia, o którym mowa 

w § 5 ust. 1 Umowy, na własny koszt i ryzyko. 

4. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków z tytułu gwarancji Wykonawca dostarczył 

Szpitalowi Uniwersyteckiemu zamiast sprzętu wadliwego sprzęt nowy, wolny od wad albo 

dokonał istotnych napraw sprzętu objętego gwarancją, termin gwarancji biegnie na nowo od 

chwili dostarczenia sprzętu wolnego od wad lub zwrócenia sprzętu naprawionego. Jeżeli 

Wykonawca wymienił część sprzętu (podzespół, moduł itp.), przepis powyższy stosuje się 

odpowiednio do części wymienionej. 

5. W innych wypadkach niż określone w ust. 4 niniejszego paragrafu, termin gwarancji ulega 

przedłużeniu o czas, w ciągu którego wskutek wady sprzętu objętego gwarancją Szpital 

Uniwersytecki nie mógł z niego korzystać. 

                                                                    
2 zapis wynikający z art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 
31.7.2014, str. 1) 
3 Należy uzupełnić adresem email wskazanym przez Wykonawcę 
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6. Szpital Uniwersytecki jest uprawniony do zgłaszania wad sprzętu 24 godziny/dobę, przez 

cały roku za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres email Wykonawcy: 

…………………………….4 lub poprzez dedykowaną stronę internetową 

Wykonawcy……………………………5 

7. Wykonawca zobowiązuje się w ramach wynagrodzenia o którym mowa w § 5 ust. 1 do 

odebrania sprzętu w miejscu wskazanym przez pracownika Działu Informatyki Szpitala 

Uniwersyteckiego w terminie 24 godzin w dni robocze od dnia wysłania e-mailem zgłoszenia 

lub zgłoszenia przez stronę www, o której mowa w ustępie poprzednim przez Szpital 

Uniwersytecki . Termin na odbiór sprzętu nie biegnie w dni niebędące dniami roboczymi. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia w ramach wynagrodzenia o którym mowa w § 

5 ust. 1 sprzętu wolnego od wad w terminie 14 dni od dnia dokonania przez Szpital 

Uniwersytecki zgłoszenia, o którym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu.  

9. W razie braku możliwości dotrzymania terminu, o którym mowa w ust. 8 niniejszego 

paragrafu, Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia nowego sprzętu o parametrach nie 

gorszych niż wadliwy sprzęt.  

10. W przypadku trzykrotnej awarii tego samego elementu Wykonawca zobowiązany jest do 

wymiany wadliwego elementu lub sprzętu na sprzęt nowy wolny od wad. 

11. Ilość sprzętu wskazana w Arkuszu cenowym (załącznik nr 1 do Umowy) jest ilością 

maksymalną.  

W przypadku braku zapotrzebowania Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo 

zmniejszenia ilości zamówionego Sprzętu, jednak nie więcej niż o 50 %. Wykonawcy nie 

przysługuje z tego tytułu roszczenie odszkodowawcze ani roszczenie oparte na innej 

podstawie prawnej, na co Wykonawca wyraża zgodę.  

 

§ 3. 

Obowiązki Wykonawcy związane z realizacją usługi  

1. Wykonawca zgadza się na zachowanie przez Szpital Uniwersytecki dotychczasowej 

numeracji dla aktywacji jakie posiada już Szpital Uniwersytecki (353 szt. aktywacji w firmie 

POLKOMTEL Sp. z o.o. – aktualny wykaz zostanie przekazany Wykonawcy po podpisaniu 

Umowy) oraz tych aktywacji, o które pula zostanie powiększona w czasie trwania umowy po 

jej zakończeniu. Wykonawca uruchomi numerację, o której mowa w zdaniu poprzednim w 

swojej sieci (sieci Wykonawcy) z zastrzeżeniem Rozdziału 4., § 10 ust. 13 pkt 1) 

Rozporządzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. Wszelkie koszty związane z 

przejęciem numerów ponosi Wykonawca. Wykonawca przeprowadza również niezbędne 

formalności w celu przejęcia/włączenia numeracji Szpitala Uniwersyteckiego do swojej sieci. 

2. Wykonawca zobowiązuje się na 10 dni przez uruchomieniem świadczenia usług do 

dostarczania nowych kart SIM w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 

Umowy na własne ryzyko do miejsca wskazanego przez pracownika Działu Informatyki 

Szpitala Uniwersyteckiego, o którym mowa w § 9 ust. 2 Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi połączeń głosowych w ramach 

wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi VoWiFi w ramach wynagrodzenia, o 

którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usługi z najwyższą starannością, 

z zachowaniem profesjonalnego charakteru prowadzonej działalności.  

                                                                    
4 Należy uzupełnić adresem email wskazanym przez Wykonawcę 
5 Należy wpisać adres strony www

mailto:zoks.warszawa@plus.pl
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6. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić zasięgi swojej sieci w budynkach Szpitala 

Uniwersyteckiego zlokalizowanych w Krakowie przy ul. Kopernika (w tym Kopernika 21a), 

Śniadeckich, Botanicznej, Skawińskiej 8, Jakubowskiego 2. 

7. Wykonawca zapewni należyte wykonanie przedmiotu zamówienia, w szczególności 

zobowiązuje się do świadczenia usług telekomunikacyjnych w sposób ciągły, tj. codziennie 

przez całą dobę przez okres realizacji zamówienia z zapewnieniem wysokiej jakości 

połączeń, tj. poprawności wybierania numerów w kierunku wychodzącym i przychodzącym, 

braku zakłóceń utrudniających lub uniemożliwiających korzystanie z usług. 

8. Wykonawca przystąpi do usuwania awarii uniemożliwiających lub utrudniających 

korzystanie przez Szpital Uniwersytecki z usługi w terminie 1 godziny od momentu 

zgłoszenia tego faktu Wykonawcy, zgodnie z ust. 12. Naprawa nastąpi najpóźniej 

w przeciągu 4 godzin od zgłoszenia tego faktu Wykonawcy. 

9. Wykonawca zapewni możliwość zgłaszania awarii na bezpłatny numer telefonu Wykonawcy 

……………………………………………………………………. (numer dostępny z sieci komórkowej) lub 

bezpłatną/płatną (wg publicznie dostępnego cennika Wykonawcy) infolinię (BOK) typu 801 

xxx xxx (czynne również w dni świąteczne oraz ustawowo wolne od pracy. Ponadto wszystkie 

reklamacje dotyczące świadczenia usługi, Szpital Uniwersytecki może zgłaszać pisemnie na 

adres: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………, faksem pod następujące numery: 

………………………….. lub pocztą elektroniczną na adres: 

……………………………………………………………………...6 lub przez stronę www Wykonawcy 

…………………………………………………………………………………………………………………… 

10. Za dzień wniesienia reklamacji przyjmuje się dzień wysłania faksu lub e-maila, zgłoszenia 

telefonicznego przez Szpital Uniwersytecki, lub dzień odbioru przez Wykonawcę zgłoszenia 

reklamacyjnego w formie pisemnej. 

11. Wykonawca zobowiązuje się do rozpatrzenia reklamacji i udzielenia Szpitalowi 

Uniwersyteckiemu pisemnej odpowiedzi zawierającej stanowisko Wykonawcy w sprawie 

reklamacji, uzasadnienie faktyczne i prawne, niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 

do 30 dni kalendarzowych od daty wniesienia reklamacji. W przypadku bezskutecznego 

upływu terminu, o którym mowa w zdaniu poprzednim, reklamację uważa się za 

uwzględnioną. 

12. W przypadku reklamacji dotyczącej wysokości kwot wskazanych na fakturze, Szpital 

Uniwersytecki wymieni kwestionowaną pozycję i kwotę. Obowiązek zapłacenia 

kwestionowanej kwoty zostaje w takim przypadku zawieszony do czasu zakończenia 

postępowania reklamacyjnego, a Wykonawcy nie przysługują za ten czas odsetki 

za opóźnienie w transakcjach handlowych bez względu na wynik tego postępowania. 

 

§ 3 b 

Licencja 

1. Wykonawca udziela/zapewni udzielenie Szpitalowi Uniwersyteckiemu licencji określonej w 

§ 1 ust.1 pkt d Umowy na korzystanie z oprogramowania, którego szczegółowy opis znajduje 

się w załączniku 2 do Umowy. Licencja jest licencją niewyłączną, nieograniczoną 

                                                                    
6  Należy uzupełnić odpowiednio numerem tel./ numerem faxu/ adresem email wskazanymi przez 
Wykonawcę. 

mailto:zoks.warszawa@plus.pl
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terytorialnie, nieodwołalną, udzieloną na okres 24 miesięcy biegnący od daty jej aktywacji. 

Szpital Uniwersytecki jest uprawniony do: 

- korzystania z oprogramowania zgodnie z jego funkcjonalnościami, w dowolnie ustalonym 

przez Zamawiającego celu, w szczególności w jakimkolwiek celu związanym z 

prowadzeniem przez niego działalności; 

- wprowadzania do sieci Internet, intranet, extranet, sieci lokalnej czy też do innej sieci 

umożliwiającej połączenie się co najmniej dwóch urządzeń elektronicznych, udostępnianie 

oraz przesyłanie oprogramowania za pomocą takich sieci; 

- instalowania oraz uruchamianie na urządzeniach takich jak aparaty telefoniczne, 

urządzenia mobilne, możliwości korzystania z programu online oraz inne udostępnianie w 

ten sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym.  

2. Wykonawca wyraża zgodę na zwielokrotnienie oprogramowania w zakresie, w którym dla 

jego wprowadzania, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania niezbędne 

jest jego zwielokrotnienie. 

3. Szpital Uniwersytecki zobowiązany jest do korzystania z oprogramowania zgodnie z jego 

przeznaczeniem i licencją. 

4. Wynagrodzenie z tytułu udzielonej licencji zostało uwzględnione w kwocie wynagrodzenia 

umownego, o którym mowa w § 5 ust. 1 

5. Wykonawca oświadcza, że: 

a) Korzystanie przez niego z praw autorskich, licencji, praw własności przemysłowej, 

intelektualnej, itp. nie narusza przepisów prawa, prawem chronionych dóbr osobistych 

lub majątkowych osób trzecich ani też praw na dobrach niematerialnych, w 

szczególności praw autorskich, praw pokrewnych; 

b) Udzielenie licencji nie będzie naruszało własności przemysłowej i intelektualnej, w 

szczególności praw patentowych, praw autorskich i praw pokrewnych oraz praw do 

znaków towarowych. 

6. W przypadku wystąpienia przez osoby trzecie przeciwko Szpitalowi Uniwersyteckiemu z 

roszczeniami związanymi z przedmiotem umowy Wykonawca zobowiązuje się podjąć 

wszelkie niezbędne czynności prawne i faktyczne w celu zwolnienia Szpitala 

Uniwersyteckiego od odpowiedzialności wobec takich osób trzecich. Wykonawca zwróci 

Szpitalowi Uniwersyteckiemu wszelkie ewentualne koszty i straty poniesione w wyniku lub 

w związku z roszczeniami osób trzecich, o których mowa w zdaniu poprzednim, w tym 

koszty zastępstwa procesowego. 

7. W przypadku gdy wskutek wystąpienia w stosunku do Szpitala Uniwersyteckiego z 

roszczeniami zgłaszanymi przez osoby trzecie z tytułu naruszenia ich praw, Szpital 

Uniwersytecki nie będzie mógł korzystać z przedmiotu umowy, Wykonawca niezwłocznie na 

swój koszt i odpowiedzialność uzyska dla Szpitala Uniwersyteckiego prawo do dalszego 

korzystania z oprogramowania. 

8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie stosuje się przepisy ustawy z dnia 4 

lutego 1994 r.o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

 

 

§ 4. 

Podwykonawstwo7 

                                                                    
7 W przypadku gdy Wykonawca złoży oświadczenie, iż nie zamierza powierzyć podwykonawcom realizacji 
przedmiotu  
   niniejszej umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, w określonej części ust. 1 i 3 § 4a zostaną usunięte, a ust. 2 § 4a 
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1. Szpital Uniwersytecki wyraża zgodę na powierzenie przez Wykonawcę podwykonawcom 

realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, w części dotyczącej […]. 

2. Wykonawca oświadcza, że zamierza/ nie zamierza powierzyć podwykonawcom realizacji 

przedmiotu niniejszej Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, w części dotyczącej […]. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania lub zaniechania podwykonawców 

oraz osób trzecich za pomocą których wykonują zobowiązanie w takim samym stopniu, jakby 

to były działania lub zaniechania jego własne. 

4. Szpital Uniwersytecki, zgodnie z art. 455 ustawy Prawo Zamówień Publicznych, przewiduje 

możliwość dokonania zmian postanowień Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 

której dokonano wyboru Wykonawcy, w zakresie podwykonawstwa. 

 

§ 5. 

Zobowiązania Szpitala Uniwersyteckiego 

1. Szpital Uniwersytecki przeznacza na realizację przedmiotu Umowy kwotę w maksymalnej 

wysokości brutto:………………………………. zł (słownie złotych 

………………………………………………… 60/100)., zwaną dalej „wynagrodzeniem umownym” 

2. Na miesięczne wynagrodzenie składać się będzie: 

a. cena abonamentu brutto, stanowiąca iloczyn liczby aktywnych przez cały dany 

okres rozliczeniowy abonamentów oraz kwoty, o której mowa w poz. 1 Arkusza 

cenowego (załącznik nr 1 do Umowy) – cena jednostkowa netto + stawka VAT; 

b. inne koszty wynikające z Arkusza cenowego (załącznik nr 1 do Umowy) lub 

koszty wynikające z Cennika usług dodatkowych i innych niewyszczególnionych 

w Arkuszu cenowym (załącznik nr 3 do Umowy).8 

3. Miesięczne wynagrodzenie będzie ustalane dla danego okresu rozliczeniowego. Za początek 

okresu rozliczeniowego uważa się pierwszy dzień danego miesiąca kalendarzowego, a za 

koniec ostatni dzień danego miesiąca kalendarzowego. 

4. W przypadku gdy usługa nie będzie świadczona przez cały miesiąc kalendarzowy 

(w szczególności w przypadku pierwszego i ostatniego okresu rozliczeniowego), miesięczne 

wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 2 lit. a niniejszego paragrafu, zostanie 

ustalone proporcjonalnie do liczby dni, w których była świadczona usługa.  

                                                                                                                                                                                                                   
zostanie  
   uzupełniony zgodnie ze stanem faktycznym. 
8 W przypadku wyboru oferty prowadzącego do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z 
przepisami o podatku od towarów i usług ust. 1 i 2 § 5 otrzymają następujące brzmienie: 
1. „Szpital Uniwersytecki przeznacza na realizację przedmiotu umowy kwotę w maksymalnej wysokości: 

netto: ………………………………. zł (słownie złotych: ………………………………………………… 60/100). 

2. Na miesięczne wynagrodzenie składać się będzie: 

a. cena abonamentu netto, stanowiąca iloczyn liczby aktywnych przez cały dany okres rozliczeniowy 

abonamentów oraz kwoty, o której mowa w poz. 1 Arkusza cenowego (załącznik nr 1 do Umowy) – 

cena jednostkowa netto + stawka VAT, 

b. inne koszty wynikające z Arkusza cenowego (załącznik nr 1 do Umowy) lub koszty wynikające z 

Cennika usług dodatkowych i innych niewyszczególnionych w Arkuszu cenowym (załącznik nr 3 

do Umowy). 

Podatek VAT zostanie przez Zamawiającego naliczony przy zastosowaniu …% stawki VAT, a następnie odprowadzony 

do urzędu skarbowego.8 
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5. W przypadku aktywowania karty SIM w trakcie miesiąca kalendarzowego, karta SIM będzie 

wliczana do liczby aktywnych abonamentów, o których mowa w ust. 2 a niniejszego 

paragrafu, proporcjonalnie do liczny dni, w których była świadczona usługa. 

6. Zapłata następować będzie na podstawie miesięcznych faktur, zaakceptowanych przez 

Kierownika Działu Informatyki, stwierdzającego prawidłowość realizacji usługi oraz 

prawidłowość dokonanych dostaw. 

7. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Szpitalowi Uniwersyteckiemu fakturę w wersji 

papierowej oraz dodatkowo dostarczyć elektroniczny obraz faktury (format PDF) na adres 

pkaczara@su.krakow.pl lub umożliwić pobieranie elektronicznego obrazu faktury na 

udostępnionym Szpitalowi Uniwersyteckiemu elektronicznym portalu lub w dedykowanej 

Szpitalowi Uniwersyteckiemu aplikacji. 

8. Zapłata nastąpi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze 

w ciągu 60 dni od daty otrzymania przez Szpital Uniwersytecki faktury w wersji papierowej. 

Termin zapłaty uważa się za zachowany z chwilą obciążenia rachunku bankowego Szpitala 

Uniwersyteckiego. W przypadku, gdy Szpital Uniwersytecki oraz Wykonawcę łączy więcej 

niż jedna umowa, Wykonawca zobowiązuje się do wystawiania faktur każdorazowo 

odrębnie dla każdej z umów, oznaczając właściwy numer umowy. 

9. Mając na uwadze dobro pacjentów oraz konieczność zapewnienia przez Szpital 
Uniwersytecki ciągłości realizacji świadczeń zdrowotnych, a w szczególności biorąc pod 
uwagę fakt, że na podstawie przepisów ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym 
Ratownictwie Medycznym Szpital Uniwersytecki pełni funkcję centrum urazowego i 
zapewnienie dostępności do zamawianych produktów jest niezbędne dla prawidłowego 
funkcjonowania Szpitala Uniwersyteckiego, Wykonawca zobowiązuje się do 
niewstrzymywania dostaw produktów do czasu zapłaty zobowiązań Szpitala 
Uniwersyteckiego, nie dłużej jednak niż 60 dni liczonych od dnia upływu terminu płatności 
wynagrodzenia. Skorzystanie przez Wykonawcę z możliwości, o której mowa w zdaniu 
poprzednim, wymaga uprzedniego złożenia Szpitalowi Uniwersyteckiemu oświadczenia w 
tym przedmiocie, w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

10. Kwota wynagrodzenia umownego nie może ulec zmianie na niekorzyść Szpitala 
Uniwersyteckiego.  
Powyższe nie dotyczy okoliczności określonych w art. 436 pkt 4 lit. b) ustawy Prawo 
zamówień publicznych tj. zmiany:  
a.    stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 
b.   wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
c.    zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. 
d. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których 
mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. 
Warunkiem wprowadzenia powyższych zmian jest wykazanie przez Wykonawcę w formie 
pisemnej, iż zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przez Wykonawcę 
przedmiotu umowy. Powyższe zmiany obowiązywać będą od daty wejścia w życie aktów 
prawnych wprowadzających powyższe zmiany i wymagają dla swej ważności zachowania 
formy pisemnej pod rygorem nieważności. W sytuacji, o której mowa w lit. a), b), c) d) 
niniejszego ustępu Szpital Uniwersytecki wymaga pisemnego uzasadnienia z 
uwzględnieniem szczegółowego wykazania i udowodnienia jak wprowadzona zmiana 
wpływa na koszty wykonania przedmiotu Umowy. W celu wprowadzenia zmian, o których 
mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca przygotuje, a następnie prześle na adres e-mail: 
dop@su.krakow.pl projekt stosownego aneksu do Umowy. 

mailto:pkaczara@su.krakow.pl
mailto:dop@su.krakow.pl
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11. Zamawiający oświadcza, że dokonuje płatności w mechanizmie podzielonej płatności.  

W przypadku, gdy Wykonawca nie posiada firmowego rachunku bankowego zobowiązany jest 

do każdej faktury dostarczać oświadczenie stanowiące załącznik nr 7.9 

12. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego, który wskazany będzie 

każdorazowo na fakturze, w celu dokonania na niego zapłaty przez Szpital Uniwersytecki, 

figuruje w wykazie podmiotów („Biała Lista”), o którym mowa w art. 96b ust.1 ustawy z dnia 

11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. 

 

§ 5b 
1. Zgodnie z art. 439 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

Strony dopuszczają zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, po pełnych 12 
miesiącach od rozpoczęcia realizacji przedmiotu umowy. Waloryzacja dotyczy 
wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.  

2.  Wykonawcy przysługuje prawo do waloryzacji wartości wynagrodzenia w przypadku, gdy 
wzrost wartości wskaźnika cen towarów i usług, publikowanego w Komunikacie Prezesa 
Głównego Urzędu Statystycznego (wykazany wzrost cen), za rok kalendarzowy 
poprzedzający rok złożenia wniosku o waloryzację będzie większa niż 11,9 punktów 
procentowych. 

3.  Uprawnienie, o którym mowa w ust. 1 może być wykorzystane raz w roku kalendarzowym 
obowiązywania Umowy. 

4.  Warunkiem skorzystania z uprawnienia, o którym mowa w ust. 1 jest złożenie pisemnego 
wniosku drugiej stronie. Wraz z wnioskiem Wykonawca zobowiązany jest przedstawić 
Zamawiającemu szczegółową kalkulację wzrostu kosztów wraz ze stosownymi obliczeniami 
i uzasadnieniem. Brak przedłożenia przez Wykonawcę szczegółowej kalkulacji kosztów w 
terminie 30 dni od daty złożenia wniosku o którym mowa w ust. 4 spowoduje 
pozostawienie wniosku bez rozpatrzenia. 

5.  Dokumenty przedłożone Zamawiającemu przez Wykonawcę stanowią podstawę zmiany 
wysokości wynagrodzenia, z zastrzeżeniem, że miesięczna kwota zmiany nie może być 
wyższa niż iloczyn 80 % wzrostu wartości wskaźnika cen towarów i usług, publikowanego 
w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego za rok poprzedzający rok 
złożenia wniosku o waloryzację umowy oraz średniej, miesięcznej wartości wynagrodzenia, 
liczonej za okres dwunastu miesięcy poprzedzających miesiąc złożenia wniosku. 

6.  Zamawiającemu przysługuje prawo do waloryzacji wartości wynagrodzenia w przypadku 
gdy roczny spadek wartości wskaźnika cen towarów i usług, publikowanego w Komunikacie 
Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (wykazany spadek cen - deflacja), za rok 
kalendarzowy poprzedzający rok uzyskania uprawnienia będzie większa niż 11,9 punktów 
procentowych. 

7.  Zamawiający może dokonać zmiany miesięcznego wynagrodzenia równej 80% iloczynu 
wskaźnika cen towarów i usług, publikowanego w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu 
Statystycznego za rok kalendarzowy poprzedzający rok uzyskania uprawnienia do 
waloryzacji stawki oraz średniej miesięcznej wartości wynagrodzenia, liczonej za okres 
dwunastu miesięcy poprzedzających miesiąc złożenia wniosku. 

8.  W zakresie realizacji pkt 7, wniosek wraz ze stosownym aneksem Zamawiający prześle na 
adres Wykonawcy. Wykonawca zobowiązuje się do podpisania aneksu, w terminie 14 dni 
od jego otrzymania. 

9.  Zmiana wynagrodzenia obowiązywać będzie od pierwszego dnia miesiąca, w którym 
złożono wniosek. 

10.  Łączna wartość zmian wynagrodzenia dokonanych w oparciu o zapisy ust. 1-8 niniejszego 
paragrafu nie może przekroczyć 10% wartości wynagrodzenia wskazanego przez 
Wykonawcę w ofercie. 

                                                                    
Dotyczy Wykonawcy prowadzącego jednoosobową działalność gospodarczą. 
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11.  W  przypadku zmiany wynagrodzenia Wykonawcy na zasadach określonych w § 5b  ust. 1-
10  Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania o tym fakcie podwykonawcy 
oraz dokonania zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł 
umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących 
zobowiązania podwykonawcy10. 

 

§ 6 

Kary umowne11 

1. W przypadku naruszenia postanowień Umowy Szpital Uniwersytecki ma prawo naliczyć 

Wykonawcy kary umowne zgodnie z poniższymi zasadami. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kar umownych 

za nienależyte wykonanie Umowy zgodnie z poniższymi zasadami: 

a) za nieterminową dostawę Sprzętu, o którym mowa w Umowie w wysokości 2% 

wartości brutto niezrealizowanej dostawy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki ponad 

termin dostawy, 

b) w przypadku zwłoki w wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w Umowie, jeśli 

termin w Umowie liczony jest w godzinach, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty 

na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej w wysokości 1% kwoty 

wynagrodzenia umownego brutto za okres rozliczeniowy, w którym miało miejsce 

opóźnienie, za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki w realizacji danego zobowiązania, 

c) w przypadku zwłoki w wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w Umowie, jeśli 

termin w Umowie liczony jest w dniach (lub dniach roboczych) Wykonawca 

zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej w 

wysokości 0,25% kwoty wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 

ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki w realizacji danego zobowiązania, 

d) z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty przez Wykonawcę wynagrodzenia 

należnego podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom w związku ze zmianą 

wynagrodzenia Wykonawcy na zasadach określonych w § 5b ust. 1 – 10 Umowy, w 

wysokości 100,00 zł. za każdy rozpoczęty dzień zwłoki12. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy lub rozwiązania Umowy przez Szpital Uniwersytecki z 

przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary 

umownej w wysokości 20% wartości niezrealizowanej części umowy. Kara, o której mowa 

w zdaniu poprzednim dotyczy odstąpienia w trybie przepisów kodeksu cywilnego, a także 

odstąpienia przewidzianego w Umowie. 

4. Łączna wysokość kar umownych nie może przekraczać 30% maksymalnego wynagrodzenia, 

o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy. 

5. Przed naliczeniem kary umownej Szpital Uniwersytecki wzywa Wykonawcę do 

szczegółowego podania przyczyn niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. 

Wykonawca zobowiązany jest podać przyczyny niewykonania lub nienależytego wykonania 

Umowy w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania wezwania. 

6. W przypadku gdy wysokość szkody poniesionej przez Szpital Uniwersytecki jest większa od 

kary umownej, Szpital Uniwersytecki może żądać odszkodowania przenoszącego wysokość 

                                                                    
10 W przypadku gdy Wykonawca złoży oświadczenie, iż nie zamierza powierzyć podwykonawcom realizacji 
przedmiotu niniejszej umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1, w określonej części ust. 11 § 5b  zostanie usunięty. 
11 W przypadku wyboru oferty prowadzącego do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z 
przepisami o podatku od towarów i usług przez „wartość brutto” Strony rozumieją wartość netto powiększoną o 
należny podatek VAT obliczony przez Zamawiającego 
12 Postanowienie ma zastosowanie w przypadku złożenia w ofercie przez Wykonawcę oświadczenia, iż wykonanie umowy w 
określonym z zakresie zostanie powierzone podwykonawcom. 
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zastrzeżonej kary umownej. W przypadku gdy szkoda powstała z przyczyn, dla których nie 

zastrzeżono kary umownej, Szpital Uniwersytecki jest uprawiony do żądania 

odszkodowania na zasadach ogólnych, wynikających z przepisów Kodeksu cywilnego. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary w terminie 10 dni od daty otrzymania 

informacji o jej naliczeniu. Brak terminowej zapłaty uprawnia Szpital Uniwersytecki do 

potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego wierzytelności 

przysługujących Wykonawcy w stosunku do Szpitala Uniwersyteckiego, na co Wykonawca 

wyraża zgodę. 

8. Naliczenie przez Szpital Uniwersytecki bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie 

zwalnia go z zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy. 

 

§ 7 

Poufność 

1. Wszelkie dane udostępnione Wykonawcy przez Szpital Uniwersytecki są nadal jego 

wyłączną własnością. Rozporządzanie nimi przez Wykonawcę niewynikające z realizacji 

Umowy wymaga pisemnej pod rygorem nieważności zgody Szpitala Uniwersyteckiego. 

2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Szpitala 

Uniwersyteckiego uzyskanych w związku z lub w trakcie realizacji Umowy i nie ujawniać 

tych informacji bez uprzedniej pisemnej pod rygorem nieważności zgody Szpitala 

Uniwersyteckiego w czasie trwania Umowy, jak i po zakończeniu jej trwania. 

3. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania, niepublikowania, 

nieprzekazywania i nieudostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek 

danych o przedsiębiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak również: 

a) informacji i danych dotyczących podejmowanych przez jedną ze Stron czynności w toku 

realizacji Umowy; 

b) informacji i danych stanowiących tajemnicę Stron w rozumieniu przepisów ustawy 

z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji; 

c) innych informacji prawnie chronionych, które to informacje uzyskają w trakcie 

lub w związku z realizacją Umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub 

przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu 

elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich 

ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, prawomocnych orzeczeń sądów 

lub ostatecznych decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje na rzecz 

podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. Obowiązkiem 

zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia Umowy ani jej treść w zakresie 

określonym obowiązującymi przepisami prawa. 

 

§ 8 

Rozwiązanie umowy 

1. Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo natychmiastowego rozwiązania Umowy bez 

zachowania terminu wypowiedzenia w przypadku rażącego naruszenia jej postanowień 

przez Wykonawcę, a w szczególności gdy mimo dwukrotnego pisemnego wezwania do 

należytego wykonania Umowy i wyznaczenia w tym celu dodatkowego terminu, Wykonawca 

nie uczynił tego w wyznaczonym terminie. 
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2. W przypadku powzięcia wiadomości o utracie lub ograniczeniu zdolności świadczenia przez 

Wykonawcę usługi, Szpitalowi Uniwersyteckiemu przysługuje prawo rozwiązania Umowy ze 

skutkiem natychmiastowym. 

3. W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn określonych w ust. 1 lub 2 niniejszego 

paragrafu Wykonawcy nie przysługuje prawo do jakiegokolwiek odszkodowania 

(rekompensaty) ani roszczenie oparte na innej podstawie prawnej poza wynagrodzeniem za 

prawidłowo wykonane obowiązki umowne do chwili rozwiązania Umowy, na co Wykonawca 

wyraża zgodę. Rozwiązanie Umowy na podstawie ust. 1 lub 2 niniejszego  paragrafu nie 

uchybia obowiązkowi zapłaty kar umownych. 

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Szpital 

Uniwersytecki może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o 

powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie 

wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonanej już części Umowy. 

 

§ 9 

Postanowienia wspólne 

1. Wykonawca zobowiązany jest, a Szpital Uniwersytecki jest uprawniony do koordynowania i 

bieżącej kontroli właściwego wykonywania Umowy. 

2. Strony zgodnie postanawiają ze osobami odpowiedzialnymi za realizację Umowy będą: 

po stronie Wykonawcy – …………………………………………………………… 

po stronie Szpitala Uniwersyteckiego – Kierownik Działu Informatyki Paweł Kaczara, tel. 

12 400 12 80, email: pkaczara@su.krakow.pl, Kierownik Sekcji Wsparcia Użytkowników 

Łukasz Stachurski, tel. 12 400 10 70 lub email: lstachurski@su.krakow.pl  

 

 

§ 10 

1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią jakichkolwiek swoich wierzytelności 

wynikających z niniejszej Umowy (zakaz cesji), chyba że na powyższe wyrazi zgodę Szpital 

Uniwersytecki w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 54 ust. 5 

ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 

2. Wierzytelności wynikające z niniejszej Umowy nie mogą być przedmiotem aportu, chyba że 

na powyższe wyrazi zgodę Szpital Uniwersytecki w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności, z zastrzeżeniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności 

leczniczej. 

 

§ 11 

Okres obowiązywania umowy 

1. Umowa niniejsza obowiązuje od dnia .......13 do czasu wyczerpania kwoty wynagrodzenia 

określonej w Umowie, jednak nie dłużej niż do dnia ....................14 

2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usługi telefonii komórkowej, usługi dodatkowej 

i usługi VoWiFi przez okres max. 24 miesięcy. 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

                                                                    
13 Należy wpisać datę obowiązywania umowy.  
14 Należy wpisać datę przypadającą na ostatni dzień okresu 24 miesięcy (okres świadczenia usługi telefonii 
komórkowej) i 10 dni (termin dostarczenia i dystrybucji kart sim), którego bieg zaczyna się z dniem zawarcia umowy.

mailto:pkaczara@su.krakow.pl
mailto:lstachurski@su.krakow.pl
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1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają zgody obu stron wyrażonej w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności. 

2. Zmiany Umowy są dopuszczalne w zakresie dozwolonym przez art. 455 Prawo zamówień 

publicznych. 

3. Szpital Uniwersytecki, zgodnie z art. 455 ustawy Prawo Zamówień Publicznych przewiduje 

możliwość dokonania zmian uwzględnionych w § 4 ust. 2/415 oraz zmian postanowień 

niniejszej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 

Wykonawcy w następującym zakresie: 

1) obniżenia cen jednostkowych, o których mowa w załączniku nr 1 do Umowy, 

w przypadku zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć; 

2) obniżenia kwoty, o której mowa w § 5 ust. 1 Umowy, w przypadku obniżenia cen 

jednostkowych, o których mowa w załączniku nr 1 do Umowy, lub w przypadku 

zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć; 

3) zastąpienie sprzętu, który ma być dostarczony w ramach realizacji Umowy, sprzętem 

nowym posiadającym co najmniej takie same parametry, jakie posiadał sprzęt będący 

podstawą wyboru oferty Wykonawcy w przypadku braku dostępności, wycofania lub 

wstrzymania produkcji urządzenia które ma być dostarczone, pod warunkiem, iż cena 

określona w załączniku nr 1 do Umowy nie ulegnie zwiększeniu;  

4) zastąpienie sprzętu, który ma być dostarczony w ramach realizacji Umowy, sprzętem 

nowym będącym następcą technologicznym dotychczas dostarczanego sprzętu, w 

szczególności w przypadku braku dostępności, wycofania lub wstrzymania produkcji 

sprzętu, pod warunkiem, iż cena określona w załączniku nr 1 do Umowy nie ulegnie 

zwiększeniu,  

5) zastąpienie sprzętu, które ma być dostarczony w ramach realizacji Umowy, sprzętem 

o wyższej jakości, w przypadkach których nie można było przewidzieć, pod warunkiem, 

iż cena określona w załączniku  nr 1 do Umowy nie ulegnie zwiększeniu; 

6) zmiany załączników do Umowy, w przypadku obniżenia stawek za usługi dodatkowe i 

inne wyszczególnione w załączniku nr 3 do Umowy lub w przypadku zaistnienia 

okoliczności, których nie można było przewidzieć. 

 

§ 13 

1. Strony  są niezależnymi administratorami danych w rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako 

„RODO”) w stosunku do danych osobowych dotyczących osób, z pomocą których wykonują 

Umowę. Strony udostępnią sobie dane osobowe osób, o których mowa w zdaniu poprzednim, 

w zakresie niezbędnym do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów Stron, 

jakim jest wykonanie Umowy. Strony zobowiązane są do zapewnienia skutecznej i należytej 

ochrony danych osobowych, do których uzyskały dostęp w związku z wykonywaniem 

Umowy, jak również do niewykorzystywania tych danych do celów innych niż realizacja 

Umowy. Strony zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych w zakresie i w sposób 

zgodny z obowiązującymi przepisami prawa, w tym RODO. Wykonawca oświadcza, że 

zapoznał się oraz zobowiązuje się niezwłocznie przekazać swoim pracownikom lub 

                                                                    
15 Numer ustępu 2 albo 4 w zależności od treści oświadczenia Wykonawcy złożonego w ofercie w kwestii powierzenia realizacji 
zamówienia podwykonawcom.   
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współpracownikom, których dane udostępnił Szpitalowi Uniwersyteckiemu w związku z 

zawarciem i realizacją Umowy, treść klauzuli informacyjnej Szpitala Uniwersyteckiego, 

zawierającej informacje wymagane na mocy art. 13 i 14 RODO, która  stanowi załącznik nr 6 

do Umowy. 

2. Strony szczegółowo ustaliły warunki przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych w 

imieniu Szpitala Uniwersyteckiego w związku realizacją przedmiotu Umowy w umowie 

stanowiącej załącznik nr 7 do Umowy. Strony zgodnie postanawiają, że warunkiem zawarcia 

niniejszej Umowy, jest zawarcie przez Strony umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, która po jej podpisaniu przez Strony stanowić będzie załącznik nr 7 do Umowy. 

Odmowa zawarcia umowy powierzenia danych osobowych jest równoznaczna z odmową 

zawarcia przez Wykonawcę niniejszej Umowy.  

W przypadku wypowiedzenia przez Szpital Uniwersytecki umowy powierzenia 
przetwarzania danych osobowych lub jej wygaśnięcia z jakichkolwiek przyczyn, Szpitalowi 
Uniwersyteckiemu przysługuje prawo do wypowiedzenia niniejszej Umowy w trybie 
natychmiastowym.  

3. Wykonawca  oraz osoby, z pomocą których Wykonawca wykonuje umowę, nie są uprawnione 

do przetwarzania danych osobowych, których administratorem lub podmiotem 

przetwarzającym jest Szpital Uniwersytecki, innych niż określone w ust. 1 lub ust. 2 

niniejszego paragrafu, w szczególności osoby te mają bezwzględny zakaz wglądu do danych 

osobowych, w szczególności zawartych w dokumentacji medycznej, znajdujących się w 

pomieszczeniach i systemach informatycznych Szpitala Uniwersyteckiego, ich kopiowania lub 

utrwalania jakąkolwiek metodą, pod rygorem odpowiedzialności karnej za niezgodne z 

prawem przetwarzanie danych. Przebywanie osób, o których mowa w niniejszym ustępie, w 

obszarze Szpitala Uniwersyteckiego, w którym przetwarzane są dane osobowe, w 

szczególności zawarte w dokumentacji medycznej, jest dopuszczalne wyłącznie po uzyskaniu 

uprzedniej zgody Szpitala Uniwersyteckiego  

i w obecności osoby upoważnionej przez Szpital Uniwersytecki do przetwarzania danych 

osobowych.  

 

 

§ 14 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie obowiązujące przepisy 

Kodeksu cywilnego, Prawa Telekomunikacyjnego i Prawa zamówień publicznych. 

2. Strony oświadczają, ze w przypadku, gdy którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy, z 

mocy prawa lub ostatecznego albo prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu 

administracyjnego lub sądu, zostaną uznane za nieważne lub nieskuteczne, pozostałe 

postanowienia niniejszej Umowy zachowują pełną moc i skuteczność. 

3. Strony zobowiązują się do polubownego i w dobrej wierze rozwiązywania wszelkich sporów 

mogących powstać na tle wykonywania Umowy. 

4. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikające na tle stosowania niniejszej 

Umowy rozstrzygać będzie sąd właściwy miejscowo dla siedziby Szpitala Uniwersyteckiego. 

5. Prawem właściwym dla Umowy jest prawo polskie. 

6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach dwa dla Szpitala 

Uniwersyteckiego, jeden dla Wykonawcy. 

 

SZPITAL UNIWERSYTECKI      WYKONAWCA 
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Załącznik nr 6 do Umowy 
 

Klauzula informacyjna Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie dla Kontrahentów 
będących osobami fizycznymi, osób reprezentujących Kontrahentów, pełnomocników 

Kontrahentów oraz pracowników i współpracowników Kontrahentów wyznaczonych do 
kontaktu i odpowiedzialnych za wykonanie umowy 

Zgodnie z art. 13 i 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1) (zwanego dalej 
„RODO”) informuję, iż: 

1. Administrator danych osobowych: 

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej Szpital Uniwersytecki w Krakowie (zwany dalej „Szpitalem”), adres: ul. Mikołaja 
Kopernika 36, 31-501 Kraków, telefon 12 424 70 00, e-mail: info@su.krakow.pl. 

2. Inspektor Ochrony Danych: 
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Szpital powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym może Pani/Pan się skontaktować w 
przypadku jakichkolwiek pytań lub uwag dotyczących przetwarzania Pani/Pana danych 
osobowych i praw przysługujących Pani/Panu na mocy przepisów o ochronie danych 
osobowych. Dane kontaktowe: adres e-mail: dane.osobowe@su.krakow.pl, tel. 12 424 78 28. 

3. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna przetwarzania: 

Szpital może przetwarzać Pani/Pana dane w następujących celach: 

 zawarcia i wykonania umowy – w myśl art. 6 ust. 1 lit. b) RODO  w przypadku 

Kontrahenta będącego osobą fizyczną, osób uprawnionych do reprezentowania lub 

działających na podstawie pełnomocnictwa Kontrahenta; 

 wynikających z uzasadnionych interesów prawnych obejmujących realizację umowy z 

Kontrahentem  w myśl art. 6 ust. 1 pkt f RODO - w przypadku osoby wskazanej przez 

Kontrahenta w związku z realizacją umowy; 

 wypełnienia obowiązków prawnych dotyczących prowadzenia ksiąg rachunkowych i 

dokumentacji podatkowej – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zw. z art. 74 ust. 2 

ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości; 

 wynikających z uzasadnionych interesów prawnych obejmujących ustalenie, 

dochodzenie lub obronę ewentualnych roszczeń z tytułu realizacji umowy, w myśl art. 6 ust. 

1 pkt f RODO; 

 wypełnienia obowiązków prawnych dotyczących przechowywania dokumentacji - na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zw. ustawą z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym 

zasobie archiwalnym i archiwach; 

 wypełnienia obowiązków prawnych dotyczących wprowadzania danych do 

prowadzonego przez Ministra Finansów rejestru umów zawartych przez jednostki sektora 

finansów publicznych - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w zw. z art. 6 ustawy z dnia 14 

października 2021 r. o zmianie ustawy – Kodeks karny oraz niektórych innych ustaw oraz art. 

34a ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.  

 

4. Źródło pochodzenia danych osobowych 

Szpital uzyskał Pani/Pana dane osobowe: 

a. w przypadku Kontrahenta będącego osobą fizyczną, osób uprawnionych do 

reprezentowania lub działających na podstawie pełnomocnictwa Kontrahenta - 

bezpośrednio od Pani/Pana. Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest dobrowolne, 

ale niezbędne w celach związanych z zawarciem i realizacją umowy. 

b. w przypadku osoby wskazanej przez Kontrahenta w związku z realizacją umowy - od 

Kontrahenta, z którym zawarł umowę. Zakres Pani/Pana danych osobowych może 

obejmować: imię i nazwisko, stanowisko, miejsce pracy, dane kontaktowe oraz inne dane 

niezbędne w związku z realizacją umowy. 

5. Informacje o kategoriach odbiorców danych osobowych: 

Pani/Pana dane osobowe mogą zostać ujawnione: 
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 pracownikom i współpracownikom Szpitala upoważnionym do przetwarzania danych 

osobowych w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych; 

 dostawcom usług technicznych i organizacyjnych dla Szpitala (w szczególności 

dostawcom i podmiotom wyspecjalizowanym w zapewnianiu obsługi technicznej 

systemów teleinformatycznych); 

 podmiotom uprawnionym na podstawie przepisów prawa. 

6. Przekazywanie danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej: 

Szpital nie planuje przekazywania Pani/Pana danych osobowych do odbiorców zlokalizowanych 
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i 
Liechtenstein) i organizacji międzynarodowych. 

7. Okres, przez który dane osobowe będą przechowywane: 

Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres obowiązywania umowy zawartej z 
Kontrahentem, a następnie przez okres wymagany przez odpowiednie przepisy prawa w 
zakresie przechowywania dokumentacji lub przez okres przedawnienia roszczeń określony w 
przepisach prawa. 

8. Prawa przysługujące osobie, której dane są przetwarzane: 

Na warunkach określonych w RODO przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do treści swoich 
danych, prawo sprostowania danych nieprawidłowych i uzupełniania danych niekompletnych, 
prawo usunięcia danych osobowych, prawo do ograniczenia przetwarzania oraz prawo 
wniesienia sprzeciwu przeciwko przetwarzaniu Pani/Pana danych osobowych. 

9. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego: 

Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. 

10. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji: 

Nie będzie Pani/Pan podlegać decyzjom podejmowanym w sposób zautomatyzowany (bez 
udziału człowieka). Pani /Pana dane osobowe nie będą również wykorzystywane do 
profilowania. 
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Załącznik nr 7 do Umowy 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

zawarta w Krakowie w dniu ……….. r. pomiędzy: 

SPZOZ Szpitalem Uniwersyteckim w Krakowie ul. Kopernika 36, 31-501 Kraków, 

zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000024155,  

NIP 675-11-99-442, REGON: 000288685, reprezentowanym przez: 

1. ................................................  

2. ................................................  

zwanym dalej „Administratorem Danych” lub „Szpitalem Uniwersyteckim” 

a 

.......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................. .....................................  

reprezentowaną/ym przez: 

1. ................................................  

2. ................................................  

zwanym dalej „Podmiotem Przetwarzającym” 

zwanymi dalej łącznie „Stronami” 

Mając na uwadze, że Strony łączy umowa, w związku z realizacją której przetwarzane są 

dane osobowe, a także w związku z faktem, iż od dnia 25 maja 2018 r. Strony zobowiązane 

są do stosowania przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE Strony postanawiają zawrzeć umowę o następującej treści:  

§ 1 

Przedmiot Umowy Powierzenia 

Niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych („Umowa Powierzenia”) ma 

zastosowanie do zawartej pomiędzy Stronami umowy nr rej…………. z dnia 

………………………………… („Umowa Główna”), której przedmiotem jest m.in. świadczenie przez 

Wykonawcę usług telefonii komórkowej i Internetu bezprzewodowego dla Szpitala 

Uniwersyteckiego w Krakowie oraz dostawa aparatów telefonicznych, kart SIM i innego 

sprzętu wskazanego w załączniku nr 2 do Umowy Głównej, zwanych dalej łącznie „sprzętem”, 

szczegółowo opisanego w Umowie Głównej. 

§ 2 

Warunki przetwarzania  

1. Szpital Uniwersytecki w Krakowie oświadcza, że jest administratorem danych osobowych 

powierzonych do przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy Powierzenia. 



 19 

2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe 

zgodnie z niniejszą Umową Powierzenia, Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (zwanym dalej 

„RODO”), oraz krajowymi przepisami o ochronie danych osobowych, a także innymi 

przepisami prawa powszechnie obowiązującego, chroniącymi prawa osób, których dane 

będą przetwarzane . 

3. Administrator Danych, na podstawie art. 28 RODO powierza Podmiotowi Przetwarzającemu 

do przetwarzania, a Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu 

dane osobowe wyłącznie w celu i zakresie niezbędnym do realizacji przedmiotu Umowy 

Głównej oraz przez okres obowiązywania Umowy Głównej. 

4. Szczegóły dotyczące danych powierzonych do przetwarzania, a w szczególności charakter 

przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osób, których dane dotyczą, zostały 

określone w załączniku nr 1, który stanowi integralną część Umowy Powierzenia. 

§ 3 

Obowiązek zachowania tajemnicy  

1. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się, że do przetwarzania danych osobowych zostaną 

dopuszczone wyłącznie osoby upoważnione przez niego do przetwarzania powierzonych 

danych osobowych, zgodnie z art. 29 RODO oraz przeszkolone z zakresu przepisów 

dotyczących ochrony danych osobowych.  

2. Podmiot Przetwarzający zobowiąże osoby, o których mowa w ust. 1 do zachowania w 

tajemnicy przetwarzanych danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia w trakcie 

ich zatrudnienia jak również po jego ustaniu. 

3. W przypadku, gdy dane osobowe powierzone do przetwarzania na mocy niniejszej Umowy 

Powierzenia obejmują dane dotyczące pacjentów Administratora Danych, zobowiązanie, o 

którym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu ma zastosowanie również po śmierci pacjenta. 

§ 4 

Obowiązki Podmiotu Przetwarzającego  

1. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe wyłącznie na 

udokumentowane polecenie Administratora Danych. Za wykonywane na udokumentowane 

polecenie uznaje się usługi zlecone przez Administratora Danych do wykonywania 

Podmiotowi Przetwarzającemu na podstawie Umowy Głównej. 

2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych 

osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych 

i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający 

ryzykom związanym z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych, zgodnie z art. 32 

RODO. 

3. Podmiot Przetwarzający, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, zobowiązuje się 

pomagać w miarę możliwości Administratorowi Danych poprzez odpowiednie środki 

techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której 

dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO. 

4. Podmiot Przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu 
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informacje, zobowiązuje się pomagać Administratorowi Danych wywiązać się z obowiązków 

określonych w art. 32-36 RODO.  

5. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się bez zbędnej zwłoki, nie później niż w ciągu 24 

godzin od jego wystąpienia, zawiadomić Administratora Danych o wszelkich przypadkach 

naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych do przetwarzania na podstawie 

niniejszej Umowy Powierzenia, zgodnie z art. 33 RODO. Zawiadomienie, o którym mowa w 

zdaniu poprzednim Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest zgłosić drogą mailową pod 

adres: dane.osobowe@su.krakow.pl  

6. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się prowadzić rejestr wszystkich kategorii czynności 

przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora Danych zgodnie z wymaganiami 

art. 30 ust 2 RODO.  

7. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 

powierzonych danych osobowych.  

8. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do udzielenia Administratorowi Danych wszelkiej 

niezbędnej pomocy podczas kontroli organu właściwego w sprawie ochrony danych 

osobowych. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się w szczególności do udostępnienia 

dokumentów i zapisów, umożliwienia wglądu w informacje przechowywane na nośnikach 

danych i w systemach informatycznych oraz udzielania Administratorowi Danych 

stosownych do przedmiotu kontroli wyjaśnień. 

9. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do wykonania czynności, o których mowa w ust. 8 

niniejszego paragrafu bez zbędnej zwłoki jednak nie później niż w terminie wskazanym 

przez Administratora Danych 

§ 5 

Prawo kontroli 

1. Administrator Danych, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO, ma prawo kontroli, czy Podmiot 

Przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych 

spełnia wymagania RODO i niniejszej Umowy Powierzenia, w tym: 

a. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się udostępnić Administratorowi Danych 

wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków 

spoczywających na Podmiocie Przetwarzającym. 

b. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się umożliwić Administratorowi Danych lub 

audytorowi upoważnionemu przez Administratora Danych przeprowadzanie 

audytów, w tym inspekcji, współpracując przy podejmowanych działaniach. 

Administrator Danych zawiadomi Podmiot Przetwarzający o zamiarze 

przeprowadzenia audytu co najmniej 5 dni przed rozpoczęciem czynności 

kontrolnych. 

2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do zastosowania ewentualnych zaleceń 

pokontrolnych Administratora Danych dotyczących ochrony powierzonych danych 

osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, o ile zalecenia te są zgodne z niniejszą Umową 

Powierzenia i obowiązującymi przepisami prawa. 

3. W przypadku stwierdzenia w wyniku czynności kontrolnych naruszeń postanowień 

niniejszej Umowy lub przepisów o ochronie danych osobowych Podmiot Przetwarzający 

zobowiązany jest do ich usunięcia w terminie wskazanym przez Administratora Danych w 

wezwaniu do usunięcia stwierdzonych uchybień. 
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§ 6 

Korzystanie z usług innego podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot Przetwarzający może powierzyć dane osobowe do dalszego przetwarzania 

podwykonawcom jedynie w celu i zakresie niezbędnym do wykonania Umowy Głównej i po 

uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora Danych 

2. Administrator danych udziela odpowiedzi na wniosek o wyrażenie zgody na powierzenie 

danych osobowych do przetwarzania innemu podmiotowi w terminie 14 dni od odebrania 

wniosku. Termin ten może być zawieszony do momentu, gdy Administrator Danych otrzyma 

wszystkie dodatkowe informacje, niezbędne dla wykazania spełniania przez ten inny 

podmiot wymogów spoczywających na podmiotach przetwarzających.  

3. Przekazanie powierzonych danych osobowych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie 

na podstawie uprzedniej zgody Administratora Danych udzielonej w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności chyba, że obowiązek taki nakładają na Podmiot Przetwarzający 

przepisy prawa. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot 

Przetwarzający informuje Administratora Danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to 

nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

4. Dalsze powierzenie przetwarzania danych podwykonawcy wymaga zawarcia umowy w 

formie pisemnej przez Podmiot Przetwarzający z podwykonawcą. Zawarta umowa powinna 

precyzować: przedmiot, czas, charakter i cel przetwarzania danych oraz rodzaj danych i 

kategorie osób, których dane dotyczą, oraz zobowiązywać podwykonawcę, do spełniania 

tych samych obowiązków , jakie zostały nałożone na Podmiot Przetwarzający w art. 28 

RODO oraz niniejszej Umowie Przetwarzania, w szczególności obowiązek zapewnienia 

wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich środków technicznych i 

organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadało wymogom RODO. 

5. Podmiot Przetwarzający ponosi wobec Administratora Danych pełną odpowiedzialność w 

razie niewywiązywania się podwykonawcy ze spoczywających na nim obowiązków ochrony 

danych. 

§ 7 

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot Przetwarzający ponosi odpowiedzialność za szkody poniesione przez osobę, której 

dane dotyczą lub Administratora Danych z tytułu działań niezgodnych z zapisami niniejszej 

Umowy Powierzenia, RODO oraz krajowymi przepisami o ochronie danych osobowych, a 

także innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, chroniącymi prawa osób, 

których dane będą przetwarzane, w tym w szczególności za niezgodne z treścią Umowy 

Powierzenia  udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych. 

2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora 

Danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, 

dotyczącym przetwarzania przez Podmiot Przetwarzający danych osobowych określonych w 

Umowie Powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym 

przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu Przetwarzającego, a także o 

wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach 

dotyczących przetwarzania w Podmiocie Przetwarzającym tych danych osobowych. 

§8 

Zakończenie świadczenia usług związanych z przetwarzaniem  
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1. Podmiot Przetwarzający po zakończeniu realizacji przedmiotu niniejszej Umowy 

Powierzenia, jest zobowiązany, w zależności od pisemnej decyzji Administratora Danych, do 

usunięcia lub zwrócenia Administratorowi Danych wszelkich powierzonych danych 

osobowych oraz usunięcia wszelkich ich istniejących kopii, chyba że obowiązujące przepisy 

prawa zobowiązują Podmiot Przetwarzający do przechowywania danych osobowych.  

§ 9 

Obowiązywanie Umowy Powierzenia  

2. Niniejsza Umowa Powierzenia obowiązuje od dnia zawarcia Umowy Głównej i zostaje 

zawarta na czas obowiązywania Umowy Głównej. 

3. Administrator Danych jest uprawniony do rozwiązania niniejszej Umowy Powierzenia w 

trybie natychmiastowym, w przypadku niespełniania przez Podmiot Przetwarzający 

wymagań wynikających z art. 28 RODO lub rażącego naruszenia postanowień niniejszej 

Umowy Powierzenia, w szczególności, gdy Podmiot Przetwarzający: 

a) nie usunął uchybień pokontrolnych w terminie, o którym mowa w § 5 ust. 3; 

b) wykorzystał powierzone dane osobowe w sposób niezgodny z niniejszą Umową 

Powierzenia; 

c) powierzył przetwarzanie przekazanych danych osobowych innemu podmiotowi bez 

uzyskania zgody Administratora Danych; 

d) uchybi obowiązkowi wskazanemu w § 4 ust. 5 niniejszej Umowy Powierzenia w 

szczególności, gdy uchybienie takie będzie rodziło negatywne konsekwencje po stronie 

Administratora Danych.  

 

 

§ 10 

Wynagrodzenie 

Niniejsza umowa zostanie zrealizowana przez Podmiot Przetwarzający w ramach 

wynagrodzenia przysługującego z tytułu wykonania Umowy Głównej. 

§ 11 

Postanowienia końcowe  

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy Powierzenia powinny być dokonane w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności. 

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Umową Powierzenia zastosowanie mają właściwe 

przepisy prawa, w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego oraz RODO. 

3. Niniejszą Umowę powierzenia sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po 

jednym dla każdej ze Stron. 

4. Strony zobowiązują się do polubownego i w dobrej wierze rozwiązywania wszelkich sporów 

mogących powstać na tle realizacji niniejszej umowy. 

5. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikające w związku z realizacją 

niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla 

Administratora Danych. 
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6. Żadna ze Stron nie może przenieść praw lub obowiązków wynikających z niniejszej Umowy 

na osoby trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony. 

 

Szpital Uniwersytecki      Podmiot Przetwarzający 
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Załącznik nr 1 do Umowy Powierzenia  

 

I. Charakter przetwarzania 

1. Podmiot Przetwarzający będzie przetwarzać powierzone dane osobowe sporadycznie, w miarę 
potrzeb związanych z wykonywaniem czynności przetwarzania wynikających z Umowy Głównej, tj. 
obsługi serwisowej sprzętu objętego przedmiotem Umowy Głównej.  

2. Powierzone do przetwarzania dane mogą być przetwarzane w postaci elektronicznej. 

 

II. Kategorie osób, których dane dotyczą i rodzaje danych osobowych 

1. W zakresie świadczonej obsługi serwisowej powierzone do przetwarzania dane osobowe obejmują 
dane zgromadzone na nośniku danych znajdującym się w sprzęcie podczas jego użytkowania przez 
personel Administratora Danych w związku w wykonywaniem obowiązków służbowych i mogą 
obejmować dane dotyczące personelu Administratora Danych, jak i osób trzecich, w szczególności 
Kontrahentów lub Pacjentów Administratora Danych. 
 

2. Powierzone do przetwarzania dane osobowe mogą podlegać następującym operacjom lub zestawom 
operacji przetwarzania w celu i zakresie adekwatnym dla prawidłowej realizacji Umowy Głównej: 
wgląd do danych, usuwanie danych. Podmiot Przetwarzający nie jest uprawniony w szczególności do 
pobierania, przechowywania oraz udostępniania powierzonych danych. 

3. Wykonywanie przez Podmiot Przetwarzający operacji przetwarzania danych w zakresie lub celu 
przekraczającym zakres lub cel opisane powyżej wymaga każdorazowej wyrażonej na piśmie pod 
rygorem nieważności zgody Administratora Danych. 

 

III. Środki bezpieczeństwa 

1. W przypadku, gdy w ramach gwarancji następuje wymiana sprzętu na nowy, Podmiot Przetwarzający 
zobowiązany jest do niezwłocznego i trwałego usunięcia z wadliwego sprzętu zwracanego 
Podmiotowi Przetwarzającemu wszelkich danych osobowych zgromadzonych podczas jego 
użytkowania przez Administratora Danych. Dane powinny zostać usunięte w sposób 
uniemożliwiający ich odzyskanie przez Podmiot Przetwarzający lub osobę trzecią. Usunięcie danych 
ze sprzętu powinno zostać potwierdzone podpisaniem odpowiedniego protokołu przez 
Administratora Danych i Podmiot Przetwarzający.  

 W przypadku awarii nośnika danych, powodującej konieczność jego wymiany, uszkodzony nośnik 

danych pozostanie u Administratora Danych.
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Załącznik nr 8 do umowy 
 
 

___________________________ 
Miejscowość, data 

 

 

Oświadczenie 
 
Dotyczy: 
faktury nr ……………………………………..  
z dnia  …………………………………….. 
na kwotę …………………………………….. 

 
 

Oświadczam, że prowadzę jednoosobową działalność gospodarczą oraz nie posiadam 
firmowego rachunku bankowego. Rachunek wskazany na fakturze jest prywatnym 
rachunkiem oszczędnościowo rozliczeniowym. 
 
 

_____________________________ 
Podpis Wykonawcy 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


