Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawła II  ul. Prądnicka 80, 31-202 Kraków 

Postępowanie nr DZ.271.95.2021 – Usługa zakupu i dostarczania biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą, opłat członkowskich oraz rejestracja on-line pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą, w ramach projektów, które są lub mogą być finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych


Kraków, dnia 29.10.2021 r.
SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

Tryb podstawowy na podstawie art 275 pkt 1 ustawy  Prawo Zamówień Publicznych 
„Usługa zakupu i dostarczania biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą, opłat członkowskich oraz rejestracja on-line pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą, w ramach projektów, które są lub mogą być finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych”
Zamawiający:

Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawła II, ul. Prądnicka 80, 31-202 Kraków

                                                                                    ZATWIERDZAM:

1. Nazwa oraz adres Zamawiającego, numer telefonu, adres poczty elektronicznej oraz strony internetowej prowadzonego postępowania

Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawła II, ul. Prądnicka 80, 31 – 202 Kraków

Dział Zamówień Publicznych tel. (0-12) 614 25 11
przetargi@szpitaljp2.krakow.pl  – poczta elektroniczna Zamawiającego

www.szpitaljp2.krakow.pl  – oficjalna strona internetowa Zamawiającego.

https://platformazakupowa.pl/szpitaljp2 – strona internetowa prowadzonego postępowania

2. Adres strony internetowej, na której udostępniane będą zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z  postępowaniem o udzielenie zamówienia

https://platformazakupowa.pl/szpitaljp2 – strona internetowa prowadzonego postępowania

3. Tryb udzielenia zamówienia

Postępowanie jest prowadzone w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy Pzp - postępowanie                        o wartości mniejszej niż progi unijne. 

Gdziekolwiek w niniejszej specyfikacji przywołana jest ustawa lub przepis bez dalszego uszczegółowienia to należy przez to rozumieć Ustawę Prawo Zamówień Publicznych (nazywaną również w SWZ – „ustawa Pzp”) . W sytuacji zacytowania wprost w SWZ określonego przepisu prawa przytoczona jest jego literalna treść. Słowa przekreślone 
w treści cytatu oznaczają, że występują one w literalnie zacytowanym tekście źródłowym lecz Zamawiający wykreślił je  w SWZ w celu zwiększenia przejrzystości tekstu jako niemające zastosowania w niniejszym postępowaniu.

4. Informacja, czy zamawiający przewiduje wybór najkorzystniejszej oferty z możliwością prowadzenia negocjacji

Zamawiający nie przewiduje możliwości prowadzenia negocjacji. 

5. Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest usługa zakupu i dostarczania biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą, opłat członkowskich oraz rejestracja on-line pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą, w ramach projektów, które są lub mogą być finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych.
CPV: 

63512000–1 – Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych, 

63000000–9 – Usługi dodatkowe i pomocnicze w zakresie transportu, usługi biur podróży, 

63500000–4 – Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy turystycznej.
Postępowanie oznaczone jest znakiem DZ.271.95.2021. Wykonawcy winni we wszelkich kontaktach 
z Zamawiającym powoływać się na wyżej podane oznaczenie. 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawierają załączniki będące integralną częścią SWZ.
Gdziekolwiek w Specyfikacji Warunków Zamówienia przywołane są normy, lub nazwy własne lub znaki towarowe lub patenty lub pochodzenie, źródło lub szczególny proces, który charakteryzuje produkty dostarczane przez konkretnego wykonawcę Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne.
Finansowanie opisanych usług w postępowaniu przetargowym pochodzi m. in. ze środków przeznaczonych na realizację następujących projektów: OKSYDACJA, FONTAN, NOACs, KARDIOMIOPATIA, NANOCZĄSTKI, THERMO-HF, NUCLEAR-DCM, AMYLOIDOZA, CRACOVIA-HF, Projekty finansowane ze środków: Narodowego Centrum Nauki, Narodowego Centrum Badań i Rozwoju, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój oraz Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego, oraz granty edukacyjne.
6. Termin wykonania zamówienia
Zamówienie będzie realizowane przez okres 2 lat (24 miesięcy) od daty podpisania umowy lecz nie wcześniej niż od dnia 08.01.2022 roku. 
7. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego
1. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca zawarł umowę w sprawie zamówienia publicznego wg wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do SWZ.

2. Zamawiający prześle umowę Wykonawcy, którego oferta została wybrana za  najkorzystniejszą albo zaprosi go do swojej siedziby, celem podpisania umowy. 
8. Informacja o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się 
z  wykonawcami, oraz informacje o  wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporządzania, wysyłania 
i odbierania korespondencji elektronicznej
1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy Zakupowej (dalej jako „Platforma”) pod adresem: https://platformazakupowa.pl 

2. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane są w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy i formularza „wyślij wiadomość”. Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem platformy poprzez kliknięcie przycisku  „wyślij wiadomość” po których pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do Zamawiającego. 

3. Zamawiający z Wykonawcami będzie przekazywał informacje w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany SWZ, zmiany terminu składania i otwarcia ofert zamawiający będzie zamieszczał na platformie. 

      Korespondencja której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca będzie przekazywana w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy do tego konkretnego Wykonawcy.

4.   Niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie Zakupowej, tj.:

a) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC, o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje.

c) zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.,

d) włączona obsługa JavaScript,

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader, lub inny obsługujący format plików .pdf.

5. Zalecane formaty przesyłanych danych, tj. plików o wielkości do 75 MB. -  Zalecany  

    format: pdf. Zamawiający dopuszcza również inne powszechnie stosowane formaty takie 

    jak na przykład: doc, docx, xls, jpg, zip, 7Z.
6. Zalecany format kwalifikowanego podpisu elektronicznego:

a) dokumenty w formacie pdf zaleca się podpisywać formatem PAdES;

b) dopuszcza się podpisanie dokumentów w formacie innym niż .pdf, wtedy zaleca się użyć 

     formatu XAdES.

7. Wykonawca przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, akceptuje warunki korzystania z Platformy Zakupowej, określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod adresem https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin w zakładce „Regulamin" oraz uznaje go za wiążący.

8. Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczące w szczególności logowania, pobrania dokumentacji, składania wniosków o wyjaśnienie treści SWZ, składania ofert oraz innych czynności podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu Platformy Zakupowej znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie internetowej pod adresem  https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje   

9. Informacja o sposobie komunikowania się zamawiającego z wykonawcami w  inny sposób niż przy użyciu środków komunikacji elektronicznej
Zamawiający będzie się porozumiewał przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 

10. Wskazanie osób uprawnionych do komunikowania się z Wykonawcami
Osobą uprawnioną przez Zamawiającego do porozumiewania się z Wykonawcami w sprawie przetargu jest: Anna Gorgoń tel. (12) 614 25 34  - od pn. do pt. w godz. 1000 – 1400 
11. Termin związania ofertą
Wykonawca jest związany ofertą do dnia 31.12.2021r. 
12. Opis sposobu przygotowywania i składania ofert oraz innych oświadczeń i dokumentów składanych przez Wykonawcę w postępowaniu

1. Oferta powinna być:

a) sporządzona na podstawie załączników niniejszej SWZ w języku polskim.

b) złożona w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym za pośrednictwem Platformy Zakupowej Zamawiającego

2. Zamawiający informuje Wykonawców o treści art. 18 ust. 3 ustawy Pzp który brzmi:

„Nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 i 1649), jeżeli wykonawca, wraz 
z przekazaniem takich informacji, zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa 
w art. 222 ust. 5.”

3. Wykonawca jest zobligowany do złożenia ofert, oświadczeń, informacji oraz dokumentów w sposób zgodny 
z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania 
i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie, zwanego dalej 
w niniejszym punkcie SWZ – Rozporządzeniem. 

Zgodnie z § 2 ust 1 i 2 Rozporządzenia: 

1. Wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu lub konkursie, wnioski, o których mowa w art. 371 ust. 3 ustawy, oferty, prace konkursowe, oświadczenia, o których mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowe środki dowodowe, w tym oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy, zwane dalej „zobowiązaniem podmiotu udostępniającego zasoby”, przedmiotowe środki dowodowe, pełnomocnictwo, dokumenty, o których mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, sporządza się w postaci elektronicznej, w formatach danych określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695, 1517 i 2320), z zastrzeżeniem formatów, o których mowa w art. 66 ust. 1 ustawy, z uwzględnieniem rodzaju przekazywanych danych. 

2. Informacje, oświadczenia lub dokumenty, inne niż określone w ust. 1, przekazywane w postępowaniu lub w konkursie, sporządza się w postaci elektronicznej, w formatach danych określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne lub jako tekst wpisany bezpośrednio do wiadomości przekazywanej przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, o których mowa w § 3 ust. 1 (tj. platformy zakupowej Zamawiającego).

Zgodnie z § 4 ust 1 Rozporządzenia:

1. W przypadku gdy dokumenty elektroniczne w postępowaniu lub konkursie, przekazywane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, zawierają informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), wykonawca, 
w celu utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku.

Zgodnie z § 5 Rozporządzenia:

Podmiotowe środki dowodowe, przedmiotowe środki dowodowe oraz inne dokumenty lub oświadczenia, sporządzone w języku obcym przekazuje się wraz z tłumaczeniem na język polski. Tłumaczenie nie jest wymagane, jeżeli zamawiający wyraził zgodę, w przypadkach, o których mowa w art. 20 ust. 3 ustawy.

Zgodnie z § 6 Rozporządzenia:

1. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, przedmiotowe środki dowodowe, inne dokumenty, w tym dokumenty, o których mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, lub dokumenty potwierdzające umocowanie do reprezentowania odpowiednio wykonawcy, wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego, podmiotu udostępniającego zasoby na zasadach określonych w art. 118 ustawy lub podwykonawcy niebędącego podmiotem udostępniającym zasoby na takich zasadach, zwane dalej „dokumentami potwierdzającymi umocowanie do reprezentowania”, zostały wystawione przez upoważnione podmioty inne niż wykonawca, wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub podwykonawca, zwane dalej „upoważnionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny, przekazuje się ten dokument. 

2. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, przedmiotowe środki dowodowe, inne dokumenty, w tym dokumenty, o których mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, lub dokumenty potwierdzające umocowanie do reprezentowania, zostały wystawione przez upoważnione podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje się cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a 
w przypadku postępowań lub konkursów o wartości mniejszej niż progi unijne, kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poświadczające zgodność cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

3. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o którym mowa w ust. 2, dokonuje w przypadku: 

1) podmiotowych środków dowodowych oraz dokumentów potwierdzających umocowanie do reprezentowania – odpowiednio wykonawca, wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych środków dowodowych lub dokumentów potwierdzających umocowanie do reprezentowania, które każdego z nich dotyczą; 

2) przedmiotowych środków dowodowych – odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspólnie ubiegający się 
o udzie-lenie zamówienia; 

3) innych dokumentów, w tym dokumentów, o których mowa w art. 94 ust. 2 ustawy – odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. 

4. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o którym mowa w ust. 2, może dokonać również notariusz. 

5. Przez cyfrowe odwzorowanie, o którym mowa w ust. 2–4 oraz § 7 ust. 2–4, należy rozumieć dokument elektroniczny będący kopią elektroniczną treści zapisanej w postaci papierowej, umożliwiający zapoznanie się z tą treścią i jej zrozumienie, bez konieczności bezpośredniego dostępu do oryginału.

Zgodnie z § 7 Rozporządzenia:

1. Podmiotowe środki dowodowe, w tym oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, przedmiotowe środki dowodowe, dokumenty, o których mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, niewystawione przez upoważnione podmioty, oraz pełnomocnictwo przekazuje się w postaci elektronicznej i opatruje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a w przypadku postępowań lub konkursów o wartości mniejszej niż progi unijne, kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

2. W przypadku gdy podmiotowe środki dowodowe, w tym oświadczenie, o którym mowa w ust. 117 ust. 4 ustawy, oraz zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, przedmiotowe środki dowodowe, dokumenty, o których mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, niewystawione przez upoważnione podmioty lub pełnomocnictwo, zostały sporządzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone własnoręcznym podpisem, przekazuje się cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a w przypadku postępowań lub konkursów, o wartości mniejszej niż progi unijne, kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poświadczającym zgodność cyfrowego odwzorowania 
z dokumentem w postaci papierowej. 

3. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o którym mowa w ust. 2, dokonuje w przypadku: 

1) podmiotowych środków dowodowych – odpowiednio wykonawca, wykonawca wspólnie ubiegający się 
o udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych środków dowodowych, które każdego z nich dotyczą; 

2) przedmiotowego środka dowodowego, dokumentu, o którym mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, oświadczenia, 
o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, lub zobowiązania podmiotu udostępniającego zasoby – odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia; 

3) pełnomocnictwa – mocodawca. 

4. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o którym mowa w ust. 2, może dokonać również notariusz.
Zgodnie z § 8 Rozporządzenia:

W przypadku przekazywania w postępowaniu lub konkursie dokumentu elektronicznego w formacie poddającym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a w przypadku postępowań lub konkursów o wartości mniejszej niż progi unijne, kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest równoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentów zawartych w tym pliku odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
Zgodnie z § 10 Rozporządzenia:

Dokumenty elektroniczne w postępowaniu lub w konkursie spełniają łącznie następujące wymagania: 

1) są utrwalone w sposób umożliwiający ich wielokrotne odczytanie, zapisanie i powielenie, a także przekazanie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej lub na informatycznym nośniku danych; 

2) umożliwiają prezentację treści w postaci elektronicznej, w szczególności przez wyświetlenie tej treści na monitorze ekranowym; 

3) umożliwiają prezentację treści w postaci papierowej, w szczególności za pomocą wydruku; 

4) zawierają dane w układzie niepozostawiającym wątpliwości co do treści i kontekstu zapisanych informacji.

4. Wykonawca, za pośrednictwem Platformy może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę. Sposób dokonywania zmiany lub wycofania oferty zamieszczono w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje 

5. Każdy z Wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej propozycje wariantowe spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę.

6. Ceny oferty muszą zawierać wszystkie koszty jakie musi ponieść Wykonawca, aby  zrealizować zamówienie 
z  najwyższą starannością oraz ewentualne rabaty.

7. Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczące w szczególności logowania, pobrania dokumentacji, składania wniosków o wyjaśnienie treści SWZ, składania ofert oraz innych czynności podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu Platformy Zakupowej znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie internetowej pod adresem  https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje 

13. Kształt oferty. Wykaz dokumentów składających się na ofertę oraz oświadczeń i dokumentów które należy złożyć wraz z ofertą. 

1. Zamawiający wymaga od Wykonawcy złożenia:

a) pełnomocnictwa do podpisania oferty, jeżeli osobą podpisującą nie jest osoba upoważniona na podstawie wypisu z Krajowego Rejestru Sądowego  lub zaświadczenia o wpisie do centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej. Jeżeli dołączone do oferty ww. pełnomocnictwo będzie w formie kopii, Zamawiający wymaga, aby jego zgodność z oryginałem poświadczyła osoba wymieniona w rejestrze, która jest wskazana, jako upoważniona do reprezentowania Wykonawcy lub notariusz,

b) oświadczenia Wykonawcy w zakresie niepodlegania wykluczeniu z postępowania oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, wg załącznika nr 1 do SWZ,

c)  wypełnionego formularza ofertowego – wg załącznika nr 5 do SWZ.

oraz w wypadku, gdy wykonawca w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, polega na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów  na podstawie art. 118 ustawy PZP dodatkowo:
d) zamieszcza informacje o podmiotach w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp  w załączniku nr 1 do SWZ,

e) dołącza oświadczenie podmiotu udostępniającego zasoby w zakresie niepodlegania wykluczeniu z postępowania oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu składane na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy Pzp, wg załącznika nr 1a do SWZ;

f) dołącza zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, wg załącznika nr 1b

g) jeżeli dokumenty, o których mowa w pkt. e) i f) podpisuje osoba, która nie jest upoważniona na podstawie wypisu 
z Krajowego Rejestru Sądowego lub zaświadczenia o wpisie do centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej – także pełnomocnictwo do podpisywania składanych dokumentów

oraz w wypadkach, o których mowa w art. 117 ust. 2 oraz 3 ustawy PZP (treść przepisu przytoczona poniżej  
w niniejszym punkcie 13 SWZ) 

h) dołącza oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, składane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy PZP – wg załącznika nr 6 do SWZ.

UWAGA:

      Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w pkt. f) powyżej, potwierdza, że stosunek łączący wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa  w szczególności: 

1) zakres dostępnych wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; 

2) sposób i okres udostępnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; 

3) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą.

Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W powyższym przypadku wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania 
w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Przepisy dotyczące wykonawcy stosuje się odpowiednio do wykonawców, którzy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia. Jeżeli oferta wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, zostanie wybrana, zamawiający może żądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego umowy regulującej współpracę tych wykonawców.

W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców, oświadczenie o którym mowa w pkt 13.1.b SWZ składa każdy z wykonawców. Oświadczenia te potwierdzają brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w jakim każdy z wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu.
Zamawiający poucza Wykonawców o treści art. 117 ust. 2, 3 oraz 4 ustawy PZP które mają następujące brzmienie:

„2. Warunek dotyczący uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o którym mowa w art. 112 ust. 2 pkt 2, jest spełniony, jeżeli co najmniej jeden z wykonawców wspólnie ubiegających się 
o udzielenie zamówienia posiada uprawnienia do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej 
i zrealizuje roboty budowlane, dostawy lub usługi, do których realizacji te uprawnienia są wymagane.

3. W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych z wykonawców, którzy wykonają roboty budowlane lub usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 i 3, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają odpowiednio do wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo do oferty oświadczenie, z którego wynika, które roboty budowlane, dostawy lub usługi wykonają poszczególni wykonawcy”.

14. Przedmiotowe środki dowodowe

Zamawiający nie wymaga przedmiotowych środków dowodowych.
15. Podmiotowe środki dowodowe
1. Zamawiający nie wymaga złożenia podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu.

2. Zamawiający wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia 
w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu, aktualnych na dzień ich złożenia:

	L.p.
	Rodzaj i wymagania oświadczeń i dokumentów 

	Na potwierdzenie spełnienia warunku o którym mowa w punkcie 18.II. SWZ, Wykonawca złoży wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i miejsca wykonania oraz podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a jeżeli wykonawca 
z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów oświadczenie wykonawcy – wg załącznika 4 SWZ


16. Sposób oraz termin składania ofert

1.Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy zamieścić na Platformie pod adresem: https://platformazakupowa.pl/szpitaljp2  do dnia 02.12.2021 r. do godz. 09:00 w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
2. Po wypełnieniu Formularza składania oferty i załadowaniu wszystkich wymaganych załączników należy kliknąć przycisk „Przejdź do podsumowania”.
3. W procesie składania oferty za pośrednictwem platformy Wykonawca może złożyć podpis w następujący sposób: 
  -  bezpośrednio na dokumencie przesłanym do Platformy lub/i

  - dla całego pakietu dokumentów w kroku 2 Formularza składania oferty (po kliknięciu w przycisk „Przejdź do podsumowania”.
4.Za datę przekazania oferty przyjmuje się datę jej przekazania w systemie (platformie) wraz  z wgraniem paczki 
w formacie XML w drugim kroku składania oferty poprzez kliknięcie przycisku “Złóż ofertę” i wyświetlaniu komunikatu, że oferta została złożona.

5.Szczegółowa instrukcja dla Wykonawców dotycząca złożenia oferty znajduje się na stronie internetowej pod adresami: https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin oraz https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje 
17. Termin otwarcia ofert

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 02.12.2021 r., o godzinie 09:30 za pośrednictwem Platformy Zakupowej Zamawiającego w siedzibie Zamawiającego w Dziale Zamówień Publicznych (budynek A-VII).

2. Informację z otwarcia ofert Zamawiający udostępni na Platformie Zakupowej niniejszego postępowania w zakładce „Komunikaty”. 

18. Warunki udziału w postępowaniu
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy:
I. nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp. Podstawy wykluczenia podane 
w  punkcie poniżej.
II. spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące: zdolności technicznej lub zawodowej. W tym zakresie Wykonawca wykaże, że należycie wykonał, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych także należycie wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie : min. 2 usługi w zakresie zakupu i dostarczania biletów lotniczych oraz rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą o wartości min. 100.000,00 zł brutto (słownie : sto tysięcy złotych 00/100) każda.
Zamawiający poucza Wykonawcę o treści art. 118, 119, 120, 122, 123 ustawy Prawo zamówień publicznych, które brzmią następująco:
Art. 118. 
1. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji, 
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków prawnych. 

2 W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają roboty budowlane lub usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.

3. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo odpowiednio wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów.
4. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w ust. 3, potwierdza, że stosunek łączący wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa 
w szczególności: 

1) zakres dostępnych wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; 

2) sposób i okres udostępnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; 

3) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą.
Art. 119. Zamawiający ocenia, czy udostępniane wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 112 ust. 2 pkt 3 i 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, oraz, jeżeli to dotyczy, kryteriów selekcji, a także bada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem wykonawcy.

Art. 120. Podmiot, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, odpowiada solidarnie z wykonawcą, który polega na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkodę poniesioną przez zamawiającego powstałą wskutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów podmiot ten nie ponosi winy.

Art. 122. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu udostępniającego zasoby nie potwierdzają spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiający żąda, aby wykonawca w terminie określonym przez zamawiającego zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału 
w postępowaniu.
Art. 123. Wykonawca nie może, po upływie terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo ofert, powoływać się na zdolności lub sytuację podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo ofert nie polegał on w danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby.

19. Podstawy wykluczenia Wykonawcy z postępowania

Podstawy wykluczenia Wykonawcy zostały podane w art. 108 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych. Art. 108 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych stanowi:

1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 

1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: 

a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, 

b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, 

c) o którym mowa w art. 228–230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie, 

d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego po-chodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, 

e) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa, 

f) pracy małoletnich cudzoziemców powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296–307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, 
o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270–277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, 

h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 

– lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 

2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1; 

3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 

4) wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne;

5) jeżeli zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o do-puszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie; 

6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego 
z wcześniejszego zaangażowania tego wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
Zgodnie z art.110 ustawy Pzp:

1. Wykonawca może zostać wykluczony przez zamawiającego na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia. 

2. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach określonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 lub art. 109 ust. 1 pkt 2‒5 i 7‒10, jeżeli udowodni zamawiającemu, że spełnił łącznie następujące przesłanki: 
1) naprawił lub zobowiązał się do naprawienia szkody wyrządzonej przestępstwem, wykroczeniem lub swoim nieprawidłowym postępowaniem, w tym poprzez zadośćuczynienie pieniężne; 

2) wyczerpująco wyjaśnił fakty i okoliczności związane z przestępstwem, wykroczeniem lub swoim nieprawidłowym postępowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie współpracując odpowiednio z właściwymi organami, w tym organami ścigania, lub zamawiającym; 

3) podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom, wykroczeniom lub nieprawidłowemu postępowaniu, w szczególności: 

a) zerwał wszelkie powiązania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za nieprawidłowe postępowanie wykonawcy, 

b) zreorganizował personel, 

c) wdrożył system sprawozdawczości i kontroli, 

d) utworzył struktury audytu wewnętrznego do monitorowania przestrzegania przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów, 

e) wprowadził wewnętrzne regulacje dotyczące odpowiedzialności i odszkodowań za nieprzestrzeganie przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów. 

3. Zamawiający ocenia, czy podjęte przez wykonawcę czynności, o których mowa w ust. 2, są wystarczające do wykazania jego rzetelności, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu wykonawcy. Jeżeli podjęte przez wykonawcę czynności, o których mowa w ust. 2, nie są wystarczające do wykazania jego rzetelności, zamawiający wyklucza wykonawcę.

Zgodnie z art. 111 ustawy Pzp:

Wykluczenie wykonawcy następuje: 

1) w przypadkach, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. a–g i pkt 2, na okres 5 lat od dnia uprawomocnienia się wyroku potwierdzającego zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia, chyba że w tym wyroku został określony inny okres wykluczenia; 

2) w przypadkach, o których mowa w: 

a) art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2, gdy osoba, o której mowa w tych przepisach, została skazana za przestępstwo wymienione w art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h, 

b) art. 109 ust. 1 pkt 2 i 3 

‒ na okres 3 lat od dnia uprawomocnienia się odpowiednio wyroku potwierdzającego zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia, wydania ostatecznej decyzji lub zaistnienia zdarzenia będącego podstawą wykluczenia, chyba że w wyroku lub decyzji został określony inny okres wykluczenia; 

3) w przypadku, o którym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 4, na okres, na jaki został prawomocnie orzeczony zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 

4) w przypadkach, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 5, art. 109 ust. 1 pkt 4, 5, 7 i 9, na okres 3 lat od zaistnienia zdarzenia będącego podstawą wykluczenia; 
5) w przypadku, o którym mowa w art. 109 ust. 1 pkt 8, na okres 2 lat od zaistnienia zdarzenia będącego podstawą wykluczenia; 

6) w przypadku, o którym mowa w art. 109 ust. 1 pkt 10, na okres roku od zaistnienia zdarzenia będącego podstawą wykluczenia.; 
7) w przypadkach, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 6 i art. 109 ust. 1 pkt 6, w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w którym zaistniało zdarzenie będące podstawą wykluczenia. 
20. Sposób obliczenia ceny
1. Wykonawca zobowiązany jest do podania cen w sposób określony w załączniku nr 5 do SWZ (formularz ofertowy).
2. Ogólny wzór do obliczania ceny:

Wartość brutto = ilość x cena jednostkowa netto x współczynnik stawki podatku Vat

Współczynnik stawki podatku Vat wynosi odpowiednio:

- 1,00 dla 0 % stawki podatku Vat,

- 1,08 dla 8 % stawki podatku Vat,

- 1,23 dla 23 % stawki podatku Vat.

UWAGA:

1. Jeżeli została złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174, z późn. zm.15), dla celów zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć. 

2. W ofercie, o której mowa w punkcie powyżej wykonawca ma obowiązek: 

1) poinformowania zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego; 

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły do powstania obowiązku podatkowego; 

3) wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym zamawiającego, bez kwoty podatku; 

4) wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą wykonawcy, będzie miała zastosowanie.
21. Opis kryteriów oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert
Zamawiający przy wyborze ofert będzie kierował się kryteriami podanymi w poniższej tabeli.
	Lp.
	Kryterium
	Znaczenie procentowe kryterium
	Maksymalna ilość punktów, jakie może otrzymać oferta za dane kryterium

	1.
	Cena
	R1 = 96 %
	96 punktów

	2
	 Czas reakcji
	R2 = 4%
	4 punktów

	suma:
	100 %
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Sposób oceny ofert
Zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w SWZ. Za najkorzystniejszą uznana zostanie ta z ocenianych ofert, która uzyska maksymalną ocenę punktową wg poniższego wzoru: 
S = C + Cr

Gdzie:
 S - łączna suma punktów badanej oferty
 C - cena 
 Cr - czas odpowiedzi na zapytanie Zamawiającego/czas dokonania rezerwacji/rejestracji
Kryterium  - cena ( C )  

Cn

C= ----------------------- x 96 (waga kryterium)

Cb

C – ilość punktów w ramach kryterium suma cen biletów (obliczana do dwóch miejsc po przecinku)

Cn – najniższa cena
Cb –  cena oferty badanej
Kryterium  - czas reakcji ( Cr )- 
Punkty w kryterium Czas reakcji (Cr) będą liczone w sposób następujący
Za każde (godzinne) obniżenie czasu w stosunku do maksymalnych 4 godzin roboczych Wykonawca otrzyma dodatkowe punkty (w przypadku podania niepełnej ilości godzin, wskazana przez Wykonawcę ilość ulegnie zaokrągleniu w górę do pełnych godzin). Maksymalna ilość punktów w tym kryterium wynosi 4.

	Deklarowany przez Wykonawcę czas reakcji
(maksymalnie 4 godziny robocze)
	Liczba punktów

	4 godziny robocze
	0

	3 godziny robocze
	2

	2 godziny robocze
	3

	1 godzina robocza lub krócej
	4


*Przez godzinę roboczą należy rozumieć 60 min ( godzinę zegarową )
Zadeklarowanie przez Wykonawcę czasu reakcji powyżej 4 godzin roboczych, podanie różnych czasów reakcji, a także brak takiej deklaracji, będzie skutkowało odrzuceniem oferty przez Zamawiającego.
22. Informacje o formalnościach, jakie muszą zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy                     w sprawie zamówienia publicznego

Zamawiający prześle umowę do Wykonawcy, którego oferta została wybrana za najkorzystniejszą albo zaprosi go do swojej siedziby celem podpisania umowy.

23. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących wykonawcy

Zamawiający informuje, iż Wykonawcy przysługują środki ochrony prawnej opisane w dziale IX ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 

Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy.

Odwołanie przysługuje na: 

1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
w tym na projektowane postanowienie umowy; 

2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy; 

3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany. 

1. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 

2. Odwołujący przekazuje kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. 

2. Odwołujący przekazuje zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. 
3. Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 

Odwołanie wnosi się w terminie:

a) 5 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 

b) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a.
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia  lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub dokumentów za-mówienia na stronie internetowej.

Odwołanie w przypadkach innych niż określone powyżej wnosi się w terminie 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

Odwołanie zawiera: 

1) imię i nazwisko albo nazwę, miejsce zamieszkania albo siedzibę, numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej odwołującego oraz imię i nazwisko przedstawiciela (przedstawicieli); 

2) nazwę i siedzibę zamawiającego, numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej zamawiającego; 

3) numer Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludności (PESEL) lub NIP odwołującego będącego osobą fizyczną, jeżeli jest on obowiązany do jego posiadania albo posiada go nie mając takiego obowiązku; 

4) numer w Krajowym Rejestrze Sądowym, a w przypadku jego braku – numer w innym właściwym rejestrze, ewidencji lub NIP odwołującego niebędącego osobą fizyczną, który nie ma obowiązku wpisu we właściwym rejestrze lub ewidencji, jeżeli jest on obowiązany do jego posiadania;

5) określenie przedmiotu zamówienia; 

6) wskazanie numeru ogłoszenia w przypadku zamieszczenia w Biuletynie Zamówień Publicznych albo publikacji 
w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej; 

7) wskazanie czynności lub zaniechania czynności zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, lub wskazanie zaniechania przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy; 

8) zwięzłe przedstawienie zarzutów; 

9) żądanie co do sposobu rozstrzygnięcia odwołania; 

10) wskazanie okoliczności faktycznych i prawnych uzasadniających wniesienie odwołania oraz dowodów na poparcie przytoczonych okoliczności; 

11) podpis odwołującego albo jego przedstawiciela lub przedstawicieli; 

12) wykaz załączników. 

2. Do odwołania dołącza się: 

1) dowód uiszczenia wpisu od odwołania w wymaganej wysokości; 

2) dowód przekazania odpowiednio odwołania albo jego kopii zamawiającemu; 
3) dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania odwołującego.

24. Opis części zamówienia, jeżeli zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

25. Liczba części zamówienia, na którą wykonawca może złożyć ofertę wraz ze wskazaniem powodów niedokonania podziału zamówienia na części (jeżeli dotyczy). 

Liczba części zamówienia, na którą wykonawca może złożyć ofertę:  nie dotyczy. 
Usługa ma charakter kompleksowy, jest standardową usługą świadczoną przez Wykonawców na rynku. Jej podział w żaden sposób nie przyczyniłby się do zwiększenia konkurencyjności postępowania a jedynie utrudniłby proces realizacji usługi.
26. Informacja dotyczące ofert wariantowych.

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

27. Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy. 

Nie dotyczy.
28. Wymagania w zakresie zatrudnienia osób, o których mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2.

Nie dotyczy
29. Informacja o zastrzeżeniu możliwości ubiegania się o udzielenie zamówienia wyłącznie przez wykonawców,                o których mowa w art. 94, jeżeli zamawiający przewiduje takie wymagania.

Nie dotyczy

30. Wymagania dotyczące wadium, w tym jego kwota.

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.
31. Informacja o przewidywanych zamówieniach, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8

Zamawiający nie przewiduje zamówień o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8

32. Informacje dotyczące przeprowadzenia przez wykonawcę wizji lokalnej lub sprawdzenia przez niego dokumentów niezbędnych do realizacji zamówienia, o których mowa w art. 131 ust. 2

Nie dotyczy
33. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia między zamawiającym                            a wykonawcą. 

Nie dotyczy

34. Informacje dotyczące zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

Nie dotyczy
35. Informację o obowiązku osobistego wykonania przez wykonawcę kluczowych zadań.

Nie dotyczy

36. Maksymalna liczba wykonawców, z którymi zamawiający zawrze umowę ramową. 

Nie dotyczy

37. Informacje o przewidywanym wyborze najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej wraz z informacjami, o których mowa w art. 230. 

Nie dotyczy

38. Wymóg lub możliwość złożenia ofert w postaci katalogów elektronicznych lub dołączenia katalogów elektronicznych do oferty, w sytuacji określonej w art. 93

Nie dotyczy

39. Informacje dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
40. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawła II, ul. Prądnicka 80, 31-202 Kraków, tel. 12 614 20 00, e-mail: przetargi@szpitaljp2.krakow.pl;

· Szpital powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować poprzez adres e-mail: iod@szpitaljp2.krakow.pl lub pod nr tel. 12 614 3049 we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z ich przetwarzaniem.;

· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym                        z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego DZ.271.95.2021 – Usługa zakupu i dostarczania biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą, opłat członkowskich oraz rejestracja on-line pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą, w ramach projektów, które są lub mogą być finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych, prowadzonym w trybie podstawowym;
· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o ustawę Prawo zamówień publicznych dalej „ustawa Pzp”;  

· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania 
o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;

· obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

· posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;  

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
** Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania
o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.

*** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, 
w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

41. Załączniki

1. Załącznik nr 1 – Oświadczenie Wykonawcy w zakresie niepodlegania wykluczeniu z postępowania oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu
2. Załącznik nr 1a – Oświadczenie podmiotu udostępniającego swoje zasoby wykonawcy zamówienia publicznego
3. Załącznik nr 1b – Zobowiązanie do oddania do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia
4. Załącznik nr 2 – Wzór umowy wraz z załącznikami
5. Załącznik nr 3 – Opis przedmiotu zamówienia 
6. Załącznik nr 4 – Wykaz wykonanych usług 
7. Załącznik nr 5 – Formularz ofertowy
8. Załącznik nr 6 – Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, składane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, dotyczące robót budowlanych, dostaw lub usług, które wykonają poszczególni Wykonawcy
 ZATWIERDZAM
Załącznik nr 1
Zamawiający: Krakowski Szpital Specjalistyczny 

im. Jana Pawła II  

ul. Prądnicka 80 

31-202 Kraków 
Wykonawca:

………………..………………………………………

(pełna nazwa/firma)

………………..………………………………………

(adres)

………………..………………………………………

tel./fax)

.............................................................

w zależności od podmiotu: NIP/PESEL,KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

………………….............................……

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy 

Prawo zamówień publicznych (dalej jako: ustawa Pzp), 

DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA ORAZ SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU 
W POSTĘPOWANIU
Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego DZ.271.95.2021 – Usługa zakupu i dostarczania biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą, opłat członkowskich oraz rejestracja on-line pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą, w ramach projektów, które są lub mogą być finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych, prowadzonego przez Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawła II, oświadczam, co następuje:

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY (zaznaczyć właściwy punkt i jeśli dotyczy wypełnić puste pole):

( Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie 
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

( Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. …………. ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia art. 108 ust. 1 ustawy Pzp). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, podjąłem następujące środki naprawcze: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………..…………………………………………………….…

       ( Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego                       w pkt. 18.II. Specyfikacji Warunków Zamówienia.
OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne 
i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE DEFINICJI PRZEDSIĘBIORSTWA:

Oświadczam, że zgodnie z ROZPORZĄDZENIEM KOMISJI (UE) NR 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r.  jestem:

· - mikro przedsiębiorstwem

· - małym przedsiębiorstwem

· - średnim przedsiębiorstwem

· - dużym przedsiębiorstwem                                  

    * właściwe zaznaczyć

OŚWIADCZENIE O RELACJI WYKONAWCY DO INNYCH PODMIOTÓW POTENCJALNIE UDOSTĘPNIAJĄCYCH SWOJE ZASOBY NA POTRZEBY REALIZACJI ZAMÓWIENIA WRAZ Z INFORMACJĄ W ZWIĄZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTÓW (zaznaczyć właściwy punkt i jeśli dotyczy wypełnić puste pola):
· Oświadczam, że w niniejszym postępowaniu nie korzystam z zasobów innych podmiotów.

· Oświadczam, że powołuję się w niniejszym postępowaniu, na zasoby następującego podmiotu:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

(podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG).

· Oświadczam, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych przez Zamawiającego w pkt 18.II. SWZ, polegam na zasobach w/w podmiotu w następującym zakresie:

…………….……………………..…………….……………………………………………………………………………………………………… 

 (określić odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu). 

Załącznik nr 1a do SWZ

Zamawiający: Krakowski Szpital Specjalistyczny 
im. Jana Pawła II  
ul. Prądnicka 80 
31-202 Kraków 

Podmiot udostępniający zasoby:

………………..………………………………………

(pełna nazwa/firma)

………………..………………………………………

(adres)

………………..………………………………………

tel./fax)

.............................................................

w zależności od podmiotu: NIP/PESEL,KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

………………….............................……

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OŚWIADCZENIE PODMIOTU UDOSTĘPNIAJĄCEGO SWOJE ZASOBY

WYKONAWCY ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

składane na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy 

Prawo zamówień publicznych (dalej jako: ustawa Pzp), 

DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA ORAZ SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU 
W POSTĘPOWANIU
Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego DZ.271.95.2021 – Usługa zakupu i dostarczania biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą, opłat członkowskich oraz rejestracja on-line pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą, w ramach projektów, które są lub mogą być finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych, prowadzonego przez Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawła II, oświadczam, co następuje:

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE PODMIOTU UDOSTĘPNIAJĄCEGO SWOJE ZASOBY

(zaznaczyć właściwy punkt i jeśli dotyczy wypełnić puste pole):

( Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie 
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

( Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. …………. ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia art. 108 ust. 1 ustawy Pzp). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, podjąłem następujące środki naprawcze: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………..……………………………………………………..

        ( Oświadczam, że spełniam następujące warunki udziału w postępowaniu określone przez   Zamawiającego w pkt 18.II. SWZ, w następującym zakresie: 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
        ( Oświadczam także, iż w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, przez Wykonawcę, dołączam do niniejszego oświadczenia zobowiązanie, o którym mowa w art. 118 ust. 3 i ust. 4 ustawy Pzp.
OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne 
i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE DEFINICJI PRZEDSIĘBIORSTWA:

Oświadczam, że zgodnie z ROZPORZĄDZENIEM KOMISJI (UE) NR 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r.  jestem:

· - mikro przedsiębiorstwem

· - małym przedsiębiorstwem

· - średnim przedsiębiorstwem
· - dużym przedsiębiorstwem 

* właściwe zaznaczyć

Załączniki: zobowiązanie/-a podmiotu/-ów udostępniającego/-ych zasoby Wykonawcy

Uwaga! 
Część wypełniana i podpisywana przez podmiot udostępniający zasoby, wyłącznie w przypadku korzystania   przez wykonawcę z zasobów takiego pomiotu na potrzeby realizacji zamówienia publicznego

Załącznik nr 1b do SWZ 
 Zobowiązanie do oddania do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia
Ja / my niżej podpisany/-i: 

………………………………………………………………………………………………… 

(nazwa/firma podmiotu trzeciego) 
zobowiązuję/my się oddać do dyspozycji Wykonawcy uczestniczącemu w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego nr DZ.271.95.2021 – Usługa zakupu i dostarczania biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą, opłat członkowskich oraz rejestracja on-line pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą, w ramach projektów, które są lub mogą być finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych
…………………………………………………………………………………………………………

(nazwa/firma Wykonawcy)

następujące zasoby, na okres korzystania z nich przy wykonaniu ww. zamówienia: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………….………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

(określenie zdolności technicznych lub zawodowych)
Zakres zasobów udostępnionych Wykonawcy: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Sposób i okres udostępnienia zasobów oraz wykorzystania przez Wykonawcę zasobów przy wykonywaniu zamówienia: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego Wykonawca polega 
w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje usługi, których wskazane zdolności dotyczą: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………………………….

Załącznik nr 2
Umowa
Umowa zawarta w Krakowie dnia ............................ r. pomiędzy:

Krakowskim Szpitalem Specjalistycznym im. Jana Pawła II  z siedzibą ul. Prądnicka 80, 31 – 202 Kraków – wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej pod numerem KRS 0000046052, reprezentowanym przez:

……………………………………………………….. -  Dyrektora Szpitala,

zwanym dalej Zamawiającym,

a: ............................................

reprezentowaną przez zwaną w dalszej części umowy Wykonawcę

Umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego o szacunkowej wartości zamówienia poniżej 214 000,00 euro – postępowanie nr DZ.271.95.2021 - Usługa zakupu i dostarczania biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą, opłat członkowskich oraz rejestracja on-line pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą, w ramach projektów, które są lub mogą być finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych, o następującej treści:

§ 1

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać na rzecz Zamawiającego usługi w zakresie:

a) rezerwacji, zakupu i dostarczania biletów na krajowe i międzynarodowe pasażerskie przewozy lotnicze, kolejowe oraz autobusowe (wraz z bagażem i nadbagażem), 

b) dokonywania rezerwacji noclegów w hotelach w kraju i zagranicą, dokonywanie zapłaty za te noclegi oraz dostarczanie Zamawiającemu voucherów na noclegi w hotelach, dla osób wskazanych przez Zamawiającego,

c) dokonywanie opłat członkowskich w kraju i zagranicą, oraz dostarczenie Zamawiającemu potwierdzenia o dokonanych opłatach,

rejestracji on-line oraz opłacenie udziału (zakupu pakietów konferencyjnych) pracowników w  konferencjach/kongresach w kraju i zagranicą.

2. Usługi będą wykonywane na zasadach i warunkach określonych w niniejszej umowie oraz zgodnie z  wymaganiami zawartymi w opisie przedmiotu zamówienia, który stanowi załącznik nr 1 do umowy. 

3. Zakup biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, a także rezerwacja noclegów w hotelach oraz rejestracja on-line pracowników oraz opłacanie udziału (zakup pakietów konferencyjnych) pracowników w konferencjach/kongresach w kraju i zagranicą, opłat członkowskich będzie dokonywana m.in. w ramach projektów realizowanych przez Zamawiającego, które m.in. są lub mogą być finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych. W takich przypadkach, Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązany jest wystawić fakturę na dostarczonym przez Zamawiającego wzorze, zgodnie z wymogami danego projektu.

4. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi, o których mowa w ust. 1, począwszy od dnia zawarcia umowy, sukcesywnie, zgodnie z zamówieniami składanymi przez Zamawiającego.

§ 2

1. Zamówienia, o których mowa w § 1 umowy będą składane i realizowane w następujący sposób:

a) Zamówienia będą składane za pomocą poczty elektronicznej, faksem lub w pilnych przypadkach telefonicznie. W każdym zamówieniu Zamawiający określi odpowiednio wymagania co do połączeń lotniczych, kolejowych lub autobusowych oraz pokojów w hotelach, w szczególności: terminu i  w  przybliżeniu godziny lotu lub wyjazdu, trasy przelotu lub przejazdu, terminu 
i w przybliżeniu godziny lotu powrotnego lub przyjazdu, ilości zamawianych biletów, liczby noclegów w hotelu oraz standardu hotelu. Aby uznać zamówienie za ważne powinno ono zawierać minimum informacji wskazanych powyżej. Istnieje opcjonalna możliwość stosowania Wzoru zamówienia, który stanowi załącznik  nr 2 do umowy
b) Rejestracja on-line, zakup pakietów konferencyjnych dla pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą oraz opłaty członkowskie będą dokonywane po złożeniu zamówienia za pomocą poczty elektronicznej, faksem lub w pilnych przypadkach telefonicznie. Zamówienie będzie określało: nazwę konferencji, czy kongresu, imienny wykaz pracowników, których udział należy zarejestrować, dane do kontaktu z Zamawiającym. Każdorazowe potwierdzenie rejestracji na konferencję/kongres wraz z zakupionym biletem/wejściówką, opłatą członkowską będzie przekazywane w terminie nie dłuższym niż ………………. godzin/y roboczych/e na adres wskazany przez Zamawiającego, (zgodnie 
z oświadczeniem zawartym w formularzu ofertowym).   

c) Wykonawca w terminie nie dłuższym niż ………………. godzin/y roboczych/e (zgodnie 
z oświadczeniem zawartym w formularzu ofertowym), przekaże Zamawiającemu za pomocą poczty elektronicznej lub faksem propozycje połączeń lub noclegów, zawierające informacje, 
o których mowa w pkt. a) wraz z cenami uwzględniającymi wszelkie koszty. Jeżeli zamówienie zostanie złożone po godzinie 13:00, propozycje połączeń i noclegów w hotelach przekazane zostaną nie później niż do godziny 07:00 dnia następnego;
d) Wykonawca jest zobowiązany wskazać w propozycji połączeń lub noclegów terminy obowiązywania oferty cenowej;
e) W ciągu ………………. godzin/y roboczych/e od przekazania przez Zamawiającego informacji co do wybranych połączeń i hoteli, Wykonawca dokona rezerwacji biletów lotniczych, kolejowych lub autobusowych na wybrane przez Zamawiającego połączenia oraz noclegi w hotelu oraz przekaże Zamawiającemu za pomocą poczty elektronicznej, faksem lub formie dokumentów papierowych potwierdzenia dokonania rezerwacji. Zlecenia rezerwacji będą składane przez Zamawiającego za pomocą poczty elektronicznej lub faksem. Wraz z potwierdzeniem dokonania rezerwacji Wykonawca przekaże Zamawiającemu ostateczne informacje dotyczące połączenia lotniczego lub kolejowego oraz noclegu w hotelu;
f) Zamawiający wraz z zamówieniem przekaże dane kontaktowe pracownika, który będzie uczestniczył w  podróży służbowej; 
g) Zakupione bilety lotnicze, kolejowe lub autobusowe oraz vouchery na opłacone noclegi 
w hotelach, jak również inne dokumenty związane z podróżą, Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu nie później niż na 48 godzin przed planowanym terminem wyjazdu lub wylotu. Nie dotyczy to zamówień składanych na mniej niż 48 godzin przed wyjazdem (przypadki nagłe), w których Wykonawca zobowiązany jest przekazać wyżej wymienione dokumenty niezwłocznie po ich otrzymaniu. W zależności od wymagań przewoźnika lub podmiotu świadczącego usługi hotelowe vouchery i bilety będą dostarczane Zamawiającemu za pomocą poczty elektronicznej, faksem lub w  formie dokumentów papierowych. 

2. Czynności, o których mowa w ust. 1 lit. a-e będą dokonywane w dni robocze pomiędzy godzinami 7.00 – 15:30.

3. Wykonawca zobowiązany jest, bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia, do pośredniczenia 
w sprawach reklamacji zgłaszanych przez Zamawiającego dotyczących niewykonania lub nienależytego wykonania usług przez przewoźników lub podmioty świadczące usługi hotelowe. Wykonawca upoważniony jest do reprezentowania Zamawiającego w takich sprawach wobec przewoźników lub podmiotów świadczących usługi hotelowe, przy czym decyzja o sposobie zakończenia sprawy zastrzeżona jest dla Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest na bieżąco informować Zamawiającego o sposobie załatwienia reklamacji. Reklamacje będą zgłaszane Wykonawcy za pomocą poczty elektronicznej lub faksem.

§ 3

1. Do czasu dokonania przez Wykonawcę zakupu biletów, rejestracji oraz opłacenia udziału pracowników (zakupu pakietów konferencyjnych, opłat członkowskich) w konferencjach/kongresach lub opłacenia noclegu, Zamawiający bez ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych kosztów, może odwołać zlecenie lub je zmienić, w szczególności zmienić trasę bądź termin lotu lub wyjazdu, ilości noclegów w hotelu, bądź osoby objęte zleceniem.

2. Po dokonaniu zakupu biletów (w tym pakietów konferencyjnych, opłat członkowskich) lub noclegów, ich anulowanie, zwrot, zmiana osób, dla których bilety lub noclegi zostały zakupione będzie odbywać się zgodnie z warunkami obowiązującymi u danego przewoźnika, organizatora konferencji/kongresu lub podmiotu świadczącego usługi hotelowe. Za czynności z tym związane Wykonawcy nie przysługuje opłata transakcyjna ani jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie. 

3. Po dokonaniu zakupu biletów lotniczych, kolejowych lub autobusowych zmiana godzin odjazdu/przyjazdu będzie odbywać się zgodnie z warunkami przyjętymi u danego przewoźnika. 
Za czynności z tym związane Wykonawcy nie przysługuje opłata transakcyjna ani jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie. Wykonawca zobowiązany jest do udostępnienia Zamawiającemu możliwości dokonania zmiany godzin w punktach obsługi klienta (lotniczych, kolejowych, autobusowych).

4. Czynności, o których mowa w ust. 1 i 2 będą dokonywane za pomocą poczty elektronicznej, telefonicznie lub faksem, a w przypadku ust. 3 również osobiście.

§ 4

1. Czynności, o których mowa w § 2 - § 3 Umowy mogą być dokonywane wyłącznie przez osoby 

upoważnione przez Strony do realizacji niniejszej umowy, który stanowi załącznik nr 4 do umowy
2. Zmiana osób, wymienionych w załączniku nr 4 o którym mowa w pkt 1 powyżej, nie stanowi zmiany umowy, lecz wymaga zawiadomienia drugiej strony w formie pisemnej.

§ 5

1. Łączna wartość zamówienia z tytułu realizacji umowy nie przekroczy kwoty ……………….. zł brutto (słownie: ………………… zł).

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zapłaty wynagrodzenia jedynie za bilety, noclegi, opłaty członkowskie i za udział w konferencjach, zakupione i opłacone zgodnie ze złożonym zamówieniem o  którym mowa w § 2 ust. 1 lit. d) umowy.
3. Na wynagrodzenie Wykonawcy za każdorazowe wykonanie usługi w postaci zakupionego noclegu 
w hotelu, biletu, opłaty członkowskiej oraz dokonanej opłaty za bilet/wejściówkę uprawniające do udziału w konferencji/kongresie  składać się będzie:
a) opłata transakcyjna – w stałej wysokości, zgodnej z zaoferowaną przez Wykonawcę w  Formularzu cenowym oferty Wykonawcy, stanowiącym załącznik nr 3 do umowy (Załącznik nr … do SWZ),
b) cena biletu, cena noclegu w hotelu, opłata za bilet/wejściówkę na konferencję/kongres, opłata członkowska – cena, po jakiej Wykonawca zakupił bilet lub nocleg, ustalana każdorazowo na podstawie taryfy przewoźnika, cennika podmiotu świadczącego usługi hotelowe lub organizatora konferencji/kongresu, przy uwzględnieniu wszelkich opłat, w szczególności wynikających z taryfy przewoźnika, należnych podatków i opłat lotniskowych oraz opłat ubezpieczeniowych,
c) wartość upustu - w stałej wartości …….% zgodnej z zaoferowaną przez Wykonawcę w  Formularzu cenowym oferty Wykonawcy, stanowiącym załącznik nr 3 do umowy (Załącznik nr …….do SWZ).
4. Wynagrodzenie skalkulowane na podstawie ust. 3 obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy, które musi on ponieść w celu wykonania umowy i obowiązków w niej określonych. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zakupu i dostarczenia biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą, opłat członkowskich oraz rejestracji on-line pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą o wartości mniejszej (maksymalnie o 50 %) niż określona w § 5 ust.1, jeżeli realne zapotrzebowanie Zamawiającego w trakcie realizacji umowy okaże się mniejsze od zakładanego. 
a) W przypadku, gdy łączna wartość zakupionych biletów i noclegów okaże się niższa niż określona w  ust. 1, Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu żadne roszczenia.

b) Okres obowiązywania umowy może zostać wydłużony na okres kolejnych 12 miesięcy w przypadku, gdyby z powodu zakupienia mniejszej ilości biletów i noclegów w okresie trwania umowy, Zamawiający nie zakupił ilości o wskazanej wartości w ust 1. Przedłużenie umowy nie wymaga zawarcia aneksu do umowy, lecz złożenia przez Zamawiającego i Wykonawcę zgodnej treści oświadczeń w formie pisemnej na co najmniej 2 tygodnie przed końcem jej obowiązywania.

6. Zmiana stawki podatku od towarów i usług w zakresie usług objętych niniejszą umową powoduje automatyczną zmianę wynagrodzenia należnego Wykonawcy od dnia wejścia w życie zmienionej stawki. 
7. Zmiana wynagrodzenia, o którym mowa w ust.3 lit. a (opłata transakcyjna) jest możliwa w przypadku:

   a)    zmiany stawki podatku od towarów i usług, 

   b)  zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki             godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o  minimalnym wynagrodzeniu za pracę lub,

   c)   zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

   d)     zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o  których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych

8. W takich przypadkach wynagrodzenie Wykonawcy może ulec zmianie, o ile zmiany te będą   miały wpływ na koszt wykonania zamówienia przez Wykonawcę, przy czym:

a) wynagrodzenie ulegnie zmianie adekwatnie do zmiany kosztów Wykonawcy, wynikających ze zmian określonych powyżej,

b) wynagrodzenie ulegnie zmianie od dnia wejścia w życie przepisów i uwzględniać będzie wyłącznie te koszty Wykonawcy, które powstaną po dniu wejściu w życie zmian,

c) wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy pod rygorem nieważności wymagają formy pisemnej w  postaci aneksu podpisanego przez obydwie strony w szczególności w zakresie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy
d) przed podpisaniem aneksu, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu wyliczenie podwyższonych kosztów z uwagi na zmiany określone powyżej wraz z dowodami je potwierdzającymi,

e) z wnioskiem o zawarcie aneksu z uwagi zmniejszenia kosztów Wykonawcy wynikających ze zmian określonych powyżej, może wystąpić również Zamawiający – w takim przypadku, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć dokumenty, o których mowa w punkcie d) powyżej, w ustalonym przez strony terminie, nie dłuższym jednak niż 30 dni od dnia złożenia wniosku przez Zamawiającego.

9.     Zmiana wysokości cen jednostkowych o wykazaną przez Wykonawcę wartość wzrostu kosztów realizacji umowy, którą będzie on dodatkowo zobowiązany ponieść w celu uwzględnienia zmian, 
o których mowa w ust. 7, obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian o których mowa w  ust. 7. Zmiana wysokości cen jednostkowych wymaga uprzedniego złożenia przez Wykonawcę oświadczenia o wysokości dodatkowych koszów wynikających z wprowadzenia zmian, o których mowa w ust. 6 wraz z przedstawieniem szczegółowego sposobu wyliczenia tych kosztów. Zamawiający jest uprawniony do żądania od Wykonawcy przedłożenia dodatkowych wyjaśnień, dokumentów źródłowych oraz przedstawienia innych danych niezbędnych do zweryfikowania prawidłowości kalkulacji przedstawionej przez Wykonawcę. Podanie nieprawdziwych informacji upoważnia Zamawiającego do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym i naliczenia kary umownej w wysokości wynagrodzenia należnego za trzy pełne miesiące poprzedzające rozwiązanie umowy.

10.  W przypadku, gdyby wartość wynagrodzenia Wykonawcy uległa podwyższeniu w wyniku danej waloryzacji o więcej niż 10% w stosunku do poprzedniej jej wartości, Zamawiający uprawniony będzie do rozwiązania niniejszej umowy z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia w terminie 1  miesiąca od dnia podpisania aneksu, na mocy którego zostaną podwyższone ceny jednostkowe.

11.  Dokonanie waloryzacji powoduje wyłącznie zmianę cen jednostkowych, bez zmiany ogólnego limitu   wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w ust. 1.

12. Faktury wystawiane będą przez Wykonawcę każdorazowo po zakupie zamówionych biletów, opłaceniu noclegu w hotelu, dokonaniu i opłaceniu opłat członkowskich, rejestracji on-line na kongresy/konferencje oraz dostarczeniu zakupionych biletów, voucherów oraz potwierdzeń rejestracji (pakietów konferencyjnych) do Zamawiającego w terminie do 7 dni od daty potwierdzenia realizacji usługi. 

13. 13.Płatności dokonywane będą przez Zamawiającego w terminie 60 dni od daty wpływu faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę na Dziennik Podawczy Krakowskiego Szpitala Specjalistycznego im. Jana Pawła II. 

14. W związku z projektami realizowanymi ze źródeł zewnętrznych, Zamawiający ma możliwość zwrócenia się z prośbą o dostarczenie przez Wykonawcę faktur VAT w trybie pilnym, ze skróconym terminem płatności, o ile jest to podyktowane działaniami określonymi w danym przedsięwzięciu.

15. Faktura powinna zawierać następujące informacje:

a)  w przypadku biletów lotniczych:

- trasę przelotu,

- cenę biletu wg taryfy przewoźnika wraz z wyszczególnieniem wszelkich opłat,

- wynagrodzenie wykonawcy, w tym opłatę transakcyjną,

- nazwisko pasażera;

b)  w przypadku biletów kolejowych:

- trasa  przejazdu,

- cenę biletu ze wskazaniem klasy pociągu,

- wynagrodzenie wykonawcy, w tym opłatę transakcyjną,

- nazwisko pasażera;

c) w przypadku biletów autobusowych:

- trasa  przejazdu,

- cenę biletu wg taryfy przewoźnika,

- wynagrodzenie wykonawcy, w tym opłatę transakcyjną,

- nazwisko pasażera;

d)  w przypadku noclegów hotelowych:

- nazwa  hotelu,

- czas pobytu,

- całkowity koszt pobytu,

- wynagrodzenie wykonawcy, w tym opłatę transakcyjną,

- nazwisko osoby, na którą rezerwowany był pokój hotelowy;

e)  w przypadku rejestracji on- line na konferencje, kongresy:

- nazwa konferencji, kongresu, wraz z czasem trwania,

- imienne wskazanie zarejestrowanych pracowników,

- cenę za udział w konferencji, kongresie,

- wynagrodzenie wykonawcy, w tym opłatę transakcyjną.

f)  w przypadku opłat członkowskich:

        - nazwa stowarzyszenia na rzecz którego wniesiona jest opłata lub rodzaj/typ zamawianej opłaty          członkowskiej 

   - kwotę wpłaty na rzecz stowarzyszenia,

- imienne wskazanie członka stowarzyszenia na rzecz którego wniesiona została opłata (imię i  nazwisko),

- imię i nazwisko zamawiającego,

- wynagrodzenie wykonawcy, w tym opłatę transakcyjną.

16. Za dzień zapłaty Strony przyjmują dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 6

1. W przypadku, nienależytego wykonania lub niewykonania czynności określonych w § 2 Umowy, polegającego na:

a) zwłoce w realizacji usług przekraczającej 48 godzin roboczych, lub

b) zakupie biletów lub noclegu w hotelu niezgodnie ze zleceniem Zamawiającego, lub

c) niezakupieniu biletów lub noclegu w hotelu,

Zamawiający ma prawo żądania zapłaty kary umownej w wysokości 100% wartości brutto wynagrodzenia za daną usługę, o którym mowa w § 5 ust. 3 umowy, a gdy wynagrodzenia tego nie da się określić – 0,5% maksymalnego wynagrodzenia przewidzianego w § 5 ust. 1 umowy. Zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku prawidłowego wykonania zlecenia, jeżeli będzie to możliwe. Niezależnie od kary umownej, w przypadku, gdy dokonane rezerwacje lub zakupione bilety utracą dla Zamawiającego znaczenie z powodu dostarczenia ich po terminie wyjazdu lub wylotu, Wykonawcy nie będzie przysługiwać za nie wynagrodzenie.

2. Niezależnie od kar umownych, Wykonawca zobowiązany będzie zwrócić Zamawiającemu poniesione przez niego koszty zakupu biletów autobusowych, kolejowych lub lotniczych i noclegów w hotelach. 

3. W przypadku niepoinformowania Zamawiającego o zmianach godzin lotu lub odwołaniu lotu, uniemożliwiających odbycie wyjazdu lub wyloty, Zamawiający jest uprawniony do żądania zapłaty kary umownej w wysokości 100% wartości brutto wynagrodzenia za daną usługę, o którym mowa w § 5 ust. 3 umowy.

4. W przypadku przekroczenia przez Wykonawcę czasu reakcji określonego w § 2 ust. 1 lit. b, c lub d, Zamawiający ma prawo żądania zapłaty kary umownej w wysokości 0,01 %maksymalnej wartości zamówienia, o której mowa w § 5 ust. 1 umowy, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia.

5. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania przewyższającego zastrzeżone kary umowne na zasadach ogólnych. 

6. W przypadku wykonywania przedmiotu umowy z udziałem podwykonawców, Wykonawca, za ich działania lub zaniechania, ponosi odpowiedzialność jak za działania lub zaniechania własne.

7. Wykonawca zobowiązany jest  zgodnie z art.462 ust.1.2.3. ustawy Prawo zamówień publicznych:

a) Przed przystąpieniem do realizacji usług objętych umową podać Zamawiającemu, o ile są już znane nazwy/firmy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawców i osób do kontaktu z nimi, zaangażowanych w ich realizację,

b) Zawiadomić Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, o których mowa w punkcie a)powyżej, w  trakcie trwania umowy, a także przekazywać informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie trwania umowy zamierza powierzyć realizację usług objętych umową,

c) W przypadku, gdy zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych , w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu o  udzielenie zamówienia, w ramach którego została zawarta niniejsza umowa, Wykonawca jest zobowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. Przepis art.122 stosuje się odpowiednio.

d) Wykonawca jest również zobligowany do wykazania w odniesieniu do podwykonawców wskazanych w podpunkcie c), że nie zachodzą podstawy do ich wykluczenia z postępowania poprzez przedstawienie w stosunku do danego podwykonawcy oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, że wobec danego podwykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia, Wykonawca obowiązany jest zastąpić tego podwykonawcę lub zrezygnować z powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy.

§ 7

1. Umowa została zawarta na okres 24 miesięcy od dnia 8 stycznia 2022 r., chyba że wartość wynagrodzenia Wykonawcy, osiągnie kwotę, o której mowa w § 5 ust. 1 Umowy. 

2. Zamawiający może rozwiązać Umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia ze skutkiem  natychmiastowym w przypadku, gdy:

a) Wykonawca wykonuje Umowę w sposób nienależyty, w szczególności w przypadku:

- co najmniej dwukrotnego opóźnienia w dokonaniu rezerwacji, sprzedaży i dostarczeniu biletów lub voucherów- w okresie danego półrocza,

- co najmniej dwukrotnego dostarczenia biletu niezgodnego z zaplanowaną przez Zamawiającego trasą podróży- w okresie danego półrocza,

- co najmniej dwukrotnego wystawienia biletu w cenie wyższej niż ustalona przez Zamawiającego w innym biurze podróży- w okresie danego półrocza.

b) Wykonawca utracił uprawnienia do sprzedaży usług będących przedmiotem Umowy.

3. W przypadku, o których mowa w ust. 2, Wykonawca zobowiązany jest realizować i zakończyć wszystkie wcześniej przyjęte i zgłoszone zlecenia, chyba że Zamawiający postanowi inaczej.

§ 8

1. Zagadnienia powierzenia przez Zamawiającego jako administratora danych osobowych Wykonawcy jako podmiotowi przetwarzającemu reguluje odrębna umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mieć będą przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. 

3. Ewentualne spory powstałe w trakcie realizacji niniejszej umowy podlegają rozpoznaniu przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 9

1. Zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 egzemplarzu dla każdej ze stron.

3. Załącznikami, stanowiącymi integralną część Umowy są:

a) Załącznik nr 1 Opis przedmiotu zamówienia,

b) Załącznik nr 2 Formularz zlecenia Zamówienie na bilet lotniczy / kolejowy i noclegu, 

c) Załącznik nr 3 Formularz cenowy oferty Wykonawcy,

d) Załącznik nr 4 Wykaz osób upoważnionych przez Strony do realizacji niniejszej umowy,

e) Załącznik nr 5 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

      Wykonawca


                                            
                       Zamawiający

 …………………………




   
                              …………..………………

Załącznik nr 2 do umowy

z dnia ……………..

Formularz zlecenia

Zamówienie na zakup biletu lotniczego / kolejowego

i noclegu

(niepotrzebne skreślić)

Zamawiający: Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawła II

Adres: ul. Prądnicka 80, 31-202 Kraków

tel ...................................………

fax……………………………………..

e-mail ………………………………

1. Imię i nazwisko osoby, na rzecz której ma być dokonana rezerwacja biletów ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

2. Data Wylotu/Wyjazdu …………………………………………………………………………………………………..

3. Miejsce Wylotu/ Wyjazdu (z)…………………………………………….… (do )………………………………..

4. Liczba biletów………………………………………………………………………..

5. Liczba noclegów w hotelu …………………………………………………….

6. Opis hotelu – sugestie Zamawiającego ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

1. Data powrotu/ przyjazdu……………………………………………………………………………………………..

2. Miejsce powrotu/ przyjazdu  (z )………………………………………..  (do)……………………………….

Inne uwagi

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………..

Data i podpis osoby uprawnionej 

do składania zamówienia ze strony Zamawiającego

Załącznik nr 4 do umowy

z dnia ……………..

Osoby upoważnione przez Strony do realizacji niniejszej umowy

1. Osoby upoważnione po stronie Zamawiającego:

f) Dział Spraw Pracowniczych:

             …………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

             …………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

g) Biuro Dyrektora Szpitala:

…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

h) Dział Edukacji:

…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

i) Dział Badań:

…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

2. Osoby upoważnione po stronie Wykonawcy:

a) Dział lotniczy:

…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………
…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

b) Dział hotelowy:

…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

c) Dział logistyczny:

…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………
…………………………………, tel.:……………………, faks…………………………, e-mail:……………………………

Załącznik nr 5 do umowy

z dnia ……………..

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta w Krakowie w dniu …………… r. pomiędzy:

Krakowskim Szpitalem Specjalistycznym im. Jana Pawła II  z siedzibą ul. Prądnicka 80, 31 – 202 Kraków – wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej pod numerem KRS 0000046052, reprezentowanym przez:

……………………………………………………….. -  Dyrektora Szpitala,

w dalszej części niniejszej umowy zwanym „Zlecającym”
a

<Nazwa>, z siedzibą w <adres>, NIP <numer NIP>  , REGON  <numer REGON>

Reprezentowane przez:

<imię, nazwisko>  – <funkcja, np. członek Zarządu>

 w dalszej części niniejszej umowy zwanym „Zleceniobiorcą”

§ 1
1. Zlecający i Zleceniobiorca oświadczają, że zawarli umowę na usługi zakupu i dostarczania biletów lotniczych, kolejowych, autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych w kraju i zagranicą, opłat członkowskich oraz rejestracja on-line pracowników na konferencje/kongresy w kraju i zagranicą, w ramach projektów, które są lub mogą być finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych w dniu…………………………………..zwaną dalej „Umową Główną” z tytułu której będą przetwarzane dane osobowe.

2. Niniejsza – akcesoryjna względem Umowy Głównej - umowa powierzenia przetwarzania danych reguluje wzajemny stosunek stron i obowiązki w zakresie przetwarzania danych osobowych wynikających z zawartej Umowy Głównej.

§2

1. Przetwarzanie danych osobowych z tytułu Umowy Głównej odbywać się będzie w zgodzie
i w oparciu o Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwane dalej „RODO“.

2. Administratorem danych osobowych, których przetwarzanie wynika z Umowy Głównej jest Zlecający.

3. Podmiotem przetwarzającym, któremu Zlecający powierza przetwarzanie danych osobowych jest Zleceniobiorca.

4.  Cel i zakres powierzenia przetwarzania danych osobowych wynika bezpośrednio i ogranicza się wyłącznie do zadań wynikających z zawartej Umowy Głównej i obejmuje:


a. Czynność przetwarzania: dokonywanie dla pracowników Szpitala rejestracji on-line uczestnictwa w kongresach/konferencjach, rezerwacja i zakup biletów na przewozy pasażerskie krajowe i zagraniczne, rezerwacja i opłata noclegów w hotelach krajowych i zagranicznych, uiszczanie opłat członkowskich w stowarzyszeniach;

b. Kategoria osób, których  dane dotyczą: pracownicy Administratora  i podmiotów stowarzyszonych Administratora;

c. Zakres danych: (dane osobowe) imię i nazwisko, PESEL, seria i numer dokumentu tożsamości, data urodzenia,  adres zamieszkania, NIP, adres e-mail, numer telefonu pracownika.

5. Zleceniobiorca zobligowany jest szczególnie do: 

a. wdrożenia mechanizmów uwierzytelniania oraz nadzoru działań w systemie przez odnotowywanie zdarzeń (logowanie działań),

b. zapewnienia bezpiecznego (kryptograficznie zabezpieczonego) dostępu i transferu danych w sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu prezentowanym w ustawie prawo telekomunikacyjne.

6. Przetwarzanie danych osobowych przez Zleceniobiorcę będzie odbywać się wyłącznie na udokumentowane polecenie Zlecającego, za które uznaje się zadania zlecone do wykonywania Zleceniobiorcy Umową Główną.

7. Do przetwarzania danych osobowych mogą być dopuszczone wyłącznie osoby posiadające upoważnienie, o których mowa w art.  29 RODO oraz przeszkolone z zakresu przepisów dotyczących ochrony danych osobowych.

8. Zlecający upoważnia Zleceniobiorcę do wyznaczania osób uprawnionych do przetwarzania danych osobowych w zakresie koniecznym do wypełnienia zobowiązania z tytułu realizowania zapisów niniejszej umowy.

9. Zleceniobiorca oświadcza, że każda osoba (np. pracownik etatowy, osoba świadcząca czynności na podstawie umów cywilnoprawnych, inne osoby pracujące na rzecz Zleceniobiorcy), która zostanie upoważniona do przetwarzania danych osobowych będących przedmiotem Umowy Głównej, zostanie zobowiązana do zachowania tych danych w tajemnicy –również po ustaniu obowiązywania Umowy Głównej- przed udostępnieniem jej ww. danych. 

a. Tajemnica ta obejmuje również wszelkie informacje dotyczące sposobów zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

b. Zleceniobiorca zobowiązuje się do ograniczenia dostępu do danych osobowych przetwarzanych z tytułu Umowy Głównej wyłącznie do osób, których dostęp do tych  danych jest niezbędny.

c. Zleceniobiorca zobowiązuje się do skutecznego przeszkolenia osób z zakresu RODO, które upoważnił z tytułu Umowy Głównej do przetwarzania danych osobowych.

10. Zleceniobiorca realizując zadania wynikające z niniejszej umowy oraz z Umowy Głównej:

a. zastosuje środki zabezpieczenia określone w art. 32 RODO i pisemnie poinformuje o tym Zlecającego, przy czym

· wdrożone środki zabezpieczenia muszą być adekwatne do zidentyfikowanych ryzyk dla zakresu powierzonego przetwarzania danych.

b. udzieli pomocy Zlecającemu w zakresie:

· realizacji obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą,
w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO,

· zapewnienia realizacji obowiązków wynikających z art. 32–36 RODO.

c. bezzwłocznie -nie później jednak niż w ciągu 24 godzin od jego wystąpienia - zgłosi Zlecającemu każde naruszenie danych osobowych, którego będzie uczestnikiem,  

d. po zakończeniu przetwarzania danych osobowych niezwłocznie zwróci powierzone mu dane lub dokona ich zniszczenia – adekwatnie do woli Zlecającego, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych,

e. udostępni Zlecającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków spoczywających na Podmiocie Przetwarzającym oraz umożliwi Zlecającemu lub audytorowi upoważnionemu przez Zlecającego przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, współpracując przy działaniach sprawdzających i naprawczych.

f. zastosuje się do zaleceń pokontrolnych przekazanych przez Zlecającego.

11. Zleceniobiorca oświadcza, że nie przekazuje danych osobowych będące przedmiotem przetwarzania Umowy Głównej do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej (czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy („EOG”)). Jeżeli po stronie Zleceniobiorcy pojawi się zamiar lub obowiązek przekazywania ww. danych poza EOG, bezzwłocznie poinformuje o tym Zlecającego, w celu umożliwienia mu podjęcia decyzji i działań niezbędnych do zapewnienia zgodności przetwarzania z prawem lub zakończenia powierzenia przetwarzania z winy Zleceniobiorcy.

12. Zlecający wyraża ogólną zgodę na to, by Zleceniobiorca korzystał z usług innego podmiotu przetwarzającego, przy czym:

a. Ustala się, że na etapie zawarcia niniejszej umowy, Zleceniobiorca nie korzysta z podmiotów realizujących w jego imieniu czynności przetwarzania,

b. Zleceniobiorca zobowiązany jest poinformować pisemnie Zlecającego o wszelkich zamierzeniach dotyczących dodania, wyłączenia lub zastąpienia podmiotu przetwarzającego, dając tym samym Zlecającemu możliwość wyrażenia sprzeciwu wobec tych działań,

· brak wyrażonego sprzeciwu w ciągu 14 dni roboczych od daty potwierdzonej wysyłki zawiadomienia uznaje się jako akceptację Zlecającego działań Zleceniobiorcy,

· Zleceniobiorca zobowiązany jest do rzetelnej oceny zdolności skutecznego zabezpieczenia procesu przetwarzania danych osobowych przez podmiot, któremu zamierza podpowierzyć przetwarzanie danych osobowych, oraz możliwości wykazania tego faktu. 

c. Zleceniobiorca oświadcza, że nie korzysta z podwykonawców, którzy w ramach przetwarzania danych osobowych z tytułu obsługi Umowy Głównej realizowaliby to zadanie poza obszarem EOG,

d. podpowierzenie przetwarzania przez Zleceniobiorcę podmiotowi przetwarzającemu wymaga formy umowy pisemnej oraz zastosowania standardowych klauzul umownych (lub innych, równoważnych mechanizmów prawnych określonych w RODO)
w przypadku, kiedy stroną jest podmiot przetwarzający dane poza obszarem EOG,

· Zawarta umowa musi zawierać wszystkie zobowiązania określone w niniejszej umowie oraz precyzować: czas, charakter i cel przetwarzania danych
z uwzględnieniem zakresu (lub kategorii) przetwarzanych danych.

e. Zleceniobiorca odpowiada za działania podmiotu przetwarzającego jak za własne.

13. Zleceniobiorca nie ma prawa do przekazania Podprzetwarzającemu wykonania Umowy Głównej w całości.

14. Zleceniobiorca dla zapewnienia, iż spełnia wymagania RODO w zakresie gwarancji zabezpieczenia zobowiązany jest:

a. zapewnić wdrożenie środków technicznych i organizacyjnych, 

b. w przypadku przetwarzania powierzonych niniejszą umową i Umową Główną danych osobowych poza obszarem UE, dostarczyć poświadczoną kopię dokumentów, które stanowią przesłankę legalności tego działania (np. dokument zawartych standardowych klauzul umownych z podmiotem przetwarzającym działającym na rzecz Zleceniobiorcy),

c. dostarczyć, na żądanie Zlecającego, raport z audytu wewnętrznego zabezpieczenia środowiska informacyjnego, w którym przetwarzane są powierzone niniejszą umową oraz Umową Główną dane osobowe, potwierdzający, iż Zleceniobiorca przeprowadził szacowanie ryzyka przetwarzanych danych, wdrożył i stosuje adekwatne zabezpieczenia.

15. Zleceniobiorca zlecający przetwarzanie danych Podprzetwarzającemu w zakresie realizacji zapisów Umowy Głównej zobowiązany jest do przeniesienia obowiązków przedstawionych niniejszą umową na Podprzetwarzającego w zakresie adekwatnym do zleconych mu czynności przetwarzania, w tym przedstawiania Zlecającemu dowodu poświadczającego stosowanie należytych zabezpieczeń. 

16. Zleceniobiorca, w przypadku chęci dokonania zmian w sposobie przetwarzania danych osobowych przetwarzanych z tytułu Umowy Głównej jest zobowiązany informować o tym Zlecającego z wyprzedzeniem czasu gwarantującym, iż ten będzie miał czas na ustosunkowanie się do zgłoszonych zmian, aprobować je lub odrzucić, co jest równoznaczne z odstąpieniem Zleceniobiorcy od wprowadzenia zmian lub rozwiązaniem Umowy Głównej z winy Zleceniobiorcy.

17. Zleceniobiorca odpowiada za wszelkie szkody poniesione przez strony: Zlecającego oraz osobę, której dane dotyczą, w zakresie spowodowanym swoim działaniem w związku z niedopełnieniem obowiązków, które RODO nakłada bezpośrednio na Przetwarzającego lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom. 

18. Przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane nie zastosowaniem właściwych środków bezpieczeństwa.

19. Jeżeli Zleceniobiorca poweźmie wątpliwości co do zgodności z prawem wydanych przez Zlecającego poleceń lub instrukcji, powinien bezzwłocznie go o tym poinformować drogą pisemną, pod rygorem utraty możliwości dochodzenia z tego tytułu roszczeń przeciwko Zlecającemu.

20. Zlecający i Zleceniobiorca z tytułu i dla zapewnienia współpracy celem realizacji zapisów Umowy Głównej udostępnią dane osobowe swoich pracowników stronie drugiej w maksymalnym zakresie: imię i nazwisko, tytuł zawodowy, uzyskane specjalizacje, numer prawa wykonywania zawodu.

21. Zlecający i Zleceniobiorca przekażą swoim pracownikom i współpracownikom, których dane zostaną udostępnione z tytułu Umowy Głównej wszelkie informacje określone w art. 13 i 14 RODO, w sposób pozwalający stronie drugiej skorzystać z prawa do odstąpienia od wykonania obowiązku informacyjnego – vide art. 13 pkt 4 oraz art. 14 pkt 5 RODO.

22. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

23. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umową zastosowanie znajdą przepisy RODO i ustawy 
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

24. Spory wynikłe z tytułu Umowy będzie rozstrzygał Sąd właściwy dla miejsca siedziby Administratora.

25. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

	
	
	

	
	
	

	<dane identyfikujące zlecającego>
	
	<dane identyfikujące zleceniobiorcy>


Załącznik nr 1 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

Lista podmiotów podprzetwarzających

	Lp.
	Nazwa i adres siedziby podmiotu podprzetwarzającego
	Charakter i cel powierzenia,
	Czynności przetwarzania
	kategorie powierzonych danych osobowych
	Czas przetwarzania

(daty od - do)

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Załącznik nr 3 – Opis przedmiotu zamówienia

Opis przedmiotu zamówienia

1. Zakres obsługi 

a) W ramach świadczonych przez Wykonawcę usług dotyczących biletów lotniczych Wykonawca dokona: 

· wyszukania i przedstawienia Zamawiającemu, każdorazowo po zgłoszeniu przez Zamawiającego zapotrzebowania, alternatywnych propozycji połączeń (o ile istnieje alternatywa połączeń na danej trasie, w danym terminie), najkorzystniejszych pod względem: długości trasy, czasu podróży i w przypadku konieczności przejazdu w danym mieście z jednego lotniska na drugie czasu transferu między lotniskami oraz ceny biletu, uwzględniającej promocje oferowane przez przewoźników, zniżki grupowe, zniżki wynikające z terminu rezerwacji i skorzystania z połączeń weekendowych. Wymagane jest, aby podczas wyszukiwania najkorzystniejszych wariantów połączeń, brane były pod uwagę połączenia na wszystkie linie lotnicze, w tym linie tanich przewoźników (low cost). Wymagane jest również, aby w przypadku połączeń (przelotów) z przesiadkami lub z przerwami podróży, przedstawione warianty połączeń (w przypadku braku alternatywy, proponowane połączenie) zapewniały najkrótszy przelot na danej trasie,

· rezerwacji biletów lotniczych, zgodnie z wyborem Zamawiającego i przekazania Zamawiającemu potwierdzenia w formie pisemnej lub mailem o dokonaniu tych rezerwacji,

· zakupu biletu lotniczego, zgodnie z wyborem Zamawiającego oraz wysyłanie PTA (przedpłata na bilet lotniczy) 

· dostarczenia, w terminach uzgodnionych z Zamawiającym, biletów elektronicznych na adresy poczty elektronicznej wskazane przez Zamawiającego, 

· dostarczenia, w terminach uzgodnionych z Zamawiającym, pod adresy wskazane przez Zamawiającego biletów papierowych – w przypadkach, gdy na danej trasie nie jest dostępny bilet elektroniczny, 

· informowania o zbliżających się terminach wykupu biletów lotniczych, przy dokonanych wcześniej rezerwacjach, 

· informowania o zbliżających się terminach odpraw lotniczych,

· zawiadamiania Zamawiającego, z chwilą otrzymania informacji od przewoźnika, o zmianach cen biletów lotniczych i kolejowych, zmianach godzin lotu /przejazdu, o odwołaniu lotu /przejazdu,

· świadczenia pomocy i doradztwa w przypadku wystąpienia problemów oraz zmian w połączeniach podczas podróży, a także w przypadku ewentualnych reklamacji składanych do przewoźnika.

b) W ramach świadczonych przez Wykonawcę usług dotyczących biletów kolejowych Wykonawca dokona: 

· wyszukania i przedstawienia Zamawiającemu, każdorazowo po zgłoszeniu przez Zamawiającego zapotrzebowania, alternatywnych propozycji połączeń (o ile istnieje alternatywa połączeń na danej trasie, w danym terminie), najkorzystniejszych pod względem: długości trasy, czasu podróży oraz ceny biletu, uwzględniającej promocje oferowane przez przewoźników, zniżki grupowe, zniżki wynikające z terminu rezerwacji i skorzystania z połączeń weekendowych. Wymagane jest również, aby w przypadku połączeń (przejazdów) z przesiadkami lub z przerwami podróży, przedstawione warianty połączeń (w przypadku braku alternatywy, proponowane połączenie) zapewniały najkrótszy przejazd na danej trasie,

· zakupu biletu kolejowego zgodnie z wyborem Zamawiającego na trasie w terminie wskazanym przez Zamawiającego, 

· dostarczenia, w terminach uzgodnionych z Zamawiającym, pod adresy wskazane przez Zamawiającego biletów papierowych – w przypadkach, gdy na danej trasie nie jest dostępny bilet elektroniczny,

· informowania o zbliżających się terminach wykupu biletów kolejowych, przy dokonanych wcześniej rezerwacjach,

· zawiadamiania Zamawiającego, z chwilą otrzymania informacji od przewoźnika, o zmianach cen biletów kolejowych, zmianach godzin wyjazdu (odjazdu), lub o odwołaniu,

· świadczenia pomocy i doradztwa w przypadku wystąpienia problemów oraz zmian w połączeniach podczas podróży, a także w przypadku ewentualnych reklamacji składanych do przewoźnika.

c) W ramach świadczonych przez Wykonawcę usług dotyczących biletów autobusowych Wykonawca  

     dokona: 

· wyszukania i przedstawienia Zamawiającemu, każdorazowo po zgłoszeniu przez Zamawiającego zapotrzebowania, alternatywnych propozycji połączeń (o ile istnieje alternatywa połączeń na danej trasie, w danym terminie), najkorzystniejszych pod względem: długości trasy, czasu podróży oraz ceny biletu, uwzględniającej promocje oferowane przez przewoźników, zniżki grupowe, zniżki wynikające z terminu rezerwacji i skorzystania z połączeń weekendowych. Wymagane jest również, aby w przypadku połączeń (przejazdów) z przesiadkami lub z przerwami podróży, przedstawione warianty połączeń (w przypadku braku alternatywy, proponowane połączenie) zapewniały najkrótszy przejazd na danej trasie,

· zakupu biletu autobusowego zgodnie z wyborem Zamawiającego na trasie w terminie wskazanym przez Zamawiającego, 

· dostarczenia, w terminach uzgodnionych z Zamawiającym, pod adresy wskazane przez Zamawiającego biletów papierowych – w przypadkach, gdy na danej trasie nie jest dostępny bilet elektroniczny,

· informowania o zbliżających się terminach wykupu biletów autobusowych, przy dokonanych wcześniej rezerwacjach,

· zawiadamiania Zamawiającego, z chwilą otrzymania informacji od przewoźnika, o zmianach cen biletów autobusowych, zmianach godzin wyjazdu (odjazdu), lub o odwołaniu,

· świadczenia pomocy i doradztwa w przypadku wystąpienia problemów oraz zmian w połączeniach podczas podróży, a także w przypadku ewentualnych reklamacji składanych do przewoźnika.

d) W ramach świadczonych przez Wykonawcę usług dotyczących rezerwacji pokoi hotelowych i sprzedaż miejsc hotelowych w kraju i zagranicą – Zamawiający zastrzega sobie prawo wskazania standardu hotelu oraz lokalizacji – oraz przekazywanie Zamawiającemu voucherów. 

2. Zakres świadczonych usług 

a) Rezerwacja biletów lotniczych. 

b) Zakup biletów lotniczych na przeloty krajowe i międzynarodowe z  uwzględnieniem tzw. tanich linii.

c) Zakup biletów na bagaż i nadbagaż. 

d) Dokonanie odprawy elektronicznej za zgodą Zamawiającego.

e) Dostawa i odbiór dokumentów podróży, jeżeli jest to konieczne. 

f) Rezerwacja i zakup biletów kolejowych.

g) Rezerwacja i zakup biletów autobusowych

h) Dostarczanie w formie papierowej kupionych biletów lotniczych, kolejowych lub autobusowych do siedziby Zamawiającego bez dodatkowych opłat. 

i) Rezerwacja pokoi hotelowych w kraju i zagranicą i dostawa voucherów zgodnie z załącznikiem do Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 29 stycznia 2013r. w sprawie należności przysługujących pracownikowi zatrudnionemu w państwowej lub samorządowej jednostce strefy budżetowej z tytułu podróży służbowej 

j) Sprzedaż miejsc hotelowych. 

k) Rejestracja on-line oraz opłacanie udziału pracowników zakup) pakietów konferencyjnych w kraju i zagranicą, w ramach projektów realizowanych przez Zamawiającego, które są finansowane lub współfinansowane ze środków zewnętrznych.

l) Uiszczanie składek członkowskich w stowarzyszeniach. 

m) Dostarczanie potwierdzeń dokonanych rejestracji.

3. Sposób obsługi - zamawianie usług 

a) Zamawiający za pomocą poczty elektronicznej zgłasza Wykonawcy zapotrzebowanie na usługę podając termin wyjazdu i powrotu, trasę podróży, ilość zamawianych biletów oraz zapotrzebowanie na noclegi.

b) Po otrzymaniu propozycji dotyczących trasy podróży, ceny biletów, rodzajów hotelów, ceny noclegów, Zamawiający przesyła do Wykonawcy wypełniony formularz zlecenia (załącznik nr 2) do umowy zawierający informacje o wyborze trasy podróży oraz hotelu.

c) Wykonawca, na podstawie otrzymanego od Zamawiającego formularza zlecenia, zakupi bilety lotnicze, kolejowe lub autobusowe oraz dokona rezerwacji i sprzedaży miejsca hotelowego, w terminie uzgodnionym z Zamawiającym, i dostarczy je pod adres wskazany w zleceniu, 

d) W przypadku sytuacji nagłych i pilnych dopuszcza się złożenie zlecenia telefonicznie. Zlecenie pozostaje w mocy pod warunkiem jego potwierdzenia najpóźniej następnego dnia roboczego, zgodnie z postanowieniami zawartymi w pkt. 3 podpunkt a i b).

4. Obsługa rezerwacji połączeń lotniczych, połączeń kolejowych oraz rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych. 

a) Wykonawca jest zobowiązany każdorazowo przedstawić nie mniej niż 3 warianty połączeń, w tym 1 wariant tanich linii lotniczych, zgodnie ze specyfikacją zlecenia, z uwzględnieniem najkorzystniejszych stawek obowiązujących w dniu realizacji zlecenia oraz optymalnych połączeń dla pasażera, spośród ofert wszystkich Przewoźników. W przypadku kiedy Zamawiający jest w stanie wyszukać  tańszą ofertę lotu, przejazdu Zamawiający może dokonać rezerwacji i zakupu biletu lotniczego, kolejowego we własnym zakresie.  

b) Z ramienia Zamawiającego osoba odpowiedzialna za rezerwacje lotnicze, kolejowe, autobusowe i rezerwacje hotelu ma prawo do dokonania każdorazowo, przed zleceniem wystawienia danego biletu, ostatecznej weryfikacji wskazanego przez Wykonawcę wyboru najkorzystniejszej dla Zamawiającego opcji trasy przelotu, przejazdu (oraz standardu hotelu). 

c) Wykonawca jest zobowiązany do bieżącego weryfikowania dokonanych dla Zamawiającego rezerwacji lotniczych, kolejowych lub autobusowych pod kątem możliwości znalezienia dodatkowych oszczędności dla Zamawiającego, przez co rozumie się uzyskanie oferty na przelot lotniczy, trasę kolejową lub autobusową najkorzystniejszej cenowo i optymalnych połączeń dla pasażera. Wykonawca będzie dokonywał weryfikacji zarówno w momencie dokonywania rezerwacji, w okresie pozostającym do dnia wykupienia biletu a najpóźniej w dniu wystawienia biletu. 

d) Wykonawca jest zobowiązany każdorazowo przesyłając propozycje połączeń lotniczych, kolejowych, autobusowych i zakładając rezerwację dla Zamawiającego dokonywać odpowiedniego wpisu informacyjnego o restrykcjach związanych z proponowaną taryfą oraz podawać termin jej ważności. 

e) Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia pełnej wartości biletu lotniczego uwzględniającej wszelkie koszty w tym opłatę lotniskową, podatki lokalne i międzynarodowe, opłatę paliwową i wartość wymaganą przez linię lotniczą – przewoźnika za konkretny bilet. 

f) Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia pełnej wartości biletu kolejowego uwzględniającej wszelkie koszty związane z zakupem biletu.

g) Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia pełnej wartości biletu autobusowego uwzględniającej wszelkie koszty związane z zakupem biletu.

h) Wykonawca ma obowiązek udzielenia odpowiedzi na złożone zgłoszenie w terminie do 3 godzin roboczych (w godzinach pracy) od momentu jego przekazania przez osobę zamawiającą. Jednakże w miarę możliwości, zgłoszenia po ich otrzymaniu będą przetwarzane w najkrótszym możliwym czasie. 

i) W przypadku, gdy realizacja zgłoszenia nie jest możliwa w czasie krótszym niż 3 godziny, pracownik Wykonawcy ma obowiązek skontaktowania się z osobą zgłaszającą telefonicznie bądź pocztą elektroniczną celem poinformowania o przyczynach zwłoki w przetwarzaniu zgłoszenia i ustalenia dalszego trybu postępowania i ram czasowych odpowiedzi. 

5. Sprawdzanie cen usług 

     Wykonawca będzie na bieżąco sprawdzać wszystkie założone dla Zamawiającego rezerwacje pod kątem możliwości osiągnięcia oszczędności finansowych przy pomocy środków dopuszczalnych, zgodnych z przepisami i w ramach zlecenia złożonego przez Zamawiającego.

6. Zmiany 

a) Zmiana wystawionego biletu traktowana jest jak złożenie nowego zlecenia. Wykonawca ma obowiązek dokonywać wszelkich zmian mając na uwadze najniższe możliwie koszty związane ze zmianami dotyczącymi wykupionych biletów.

b) Zmiany zleceń wymagają potwierdzenia pisemnego przez osoby uprawnione do składania zleceń Zamawiającego faksem lub pocztą elektroniczną pod rygorem nieważności. 

c) W sytuacjach nagłych, zlecenie złożone przez Zamawiającego telefonicznie, wymaga potwierdzenia w formie pisemnej na formularzu zleceń.

7. Rezerwacja i sprzedaż miejsc hotelowych 

a) Wykonawca jest zobowiązany każdorazowo przedstawić nie mniej niż 3 warianty cenowe możliwości dokonania rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych, do wyznaczonej przez Zamawiającego kwoty. Określając cenę za  pobyt w hotelu (cena powinna zawierać wszystkie koszty związane z pobytem w hotelu), standard hotelu, wyposażenie pokoi, (odległość od np. centrum miasta, lotniska, dworca kolejowego). W przypadku, gdy Zamawiający wskaże konkretny hotel, Wykonawca nie ma obowiązku przedstawiać 3 różnych propozycji.

b) Wykonawca jest zobowiązany przedstawić Zamawiającemu dostępne w danej lokalizacji hotele o wskazanym przez Zamawiającego standardzie (Zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 29 stycznia 2013r. w sprawie należności przysługujących pracownikowi zatrudnionemu w państwowej lub samorządowej jednostce strefy budżetowej z tytułu podróży służbowej.

c) W przypadku braku miejsc w hotelu w standardzie wskazanym przez Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest do wskazania alternatywnych możliwości rezerwacji pokoi hotelowych wraz ze szczegółową kalkulacją cenową. 

8. Zmiany 

a) Zmiana zakupionego noclegu w hotelu traktowana jest jak złożenie nowego zlecenia. Wykonawca ma obowiązek dokonywać wszelkich zmian mając na uwadze najniższe możliwie koszty związane ze zmianami dotyczącymi wykupionych noclegów.

b) Zmiany zleceń wymagają potwierdzenia pisemnego przez osoby uprawnione do składania zleceń Zamawiającego faksem lub pocztą elektroniczną pod rygorem nieważności. 

c) W sytuacjach nagłych, zlecenie złożone przez Zamawiającego telefonicznie, wymaga potwierdzenia w formie pisemnej na formularzu zleceń.

9. Dostarczanie dokumentów podróży (lotniczych, kolejowych, autobusowych i voucherów) 

a) dostarczenie dokumentów przewozowych, nie później niż 48 godziny przed planowanym wyjazdem, do siedziby Zamawiającego w godz. 7:00 – 14:30, 

b) w przypadku przekazywania biletów w formie tzw. e-biletów mail ze stosowaną informacją powinien wpłynąć na wskazane konto mailowe nie później niż w terminie wskazanym w pkt 9 podpunkcie a), 

c) potwierdzenie sprzedaży miejsc hotelowych oraz dostarczenie voucherów nie później niż w terminie wskazanym w pkt 9 podpunkcie a),  

d) w przypadku rozpoczęcia podróży w innym miejscu niż w Polsce bilet powinien być dostępny w przedstawicielstwie biura podróży za granicą (dotyczy również biletów kolejowych i autobusowych) lub danej linii lotniczej w kraju wylotu, 

e) w szczególnych wypadkach możliwe jest uzgodnienie sposobu przekazania Zamawiającemu niezbędnych dokumentów jednakże z zastrzeżeniem, że sposób ten umożliwi rozpoczęcie podróży wyznaczonym terminie, 

f) dostarczanie dokumentów podróży w wersji papierowej będą realizowane bez dodatkowych opłat. 

10.  Anulacje i zwroty dokumentów podróży. 

a) Pracownicy Zamawiającego mają obowiązek niezwłocznego poinformowania Wykonawcy o anulacji potwierdzonej rezerwacji lotniczej, kolejowej, autobusowej i hotelowej. 

b) Zwroty dokumentów podróży przyjmowane są przez Wykonawcę w dniu ich zgłoszenia. 

c) Odbiór dokumentów podróży należy do obowiązków Wykonawcy w ramach niniejszej Umowy. 

d) Zwroty winny być dokonywane do Wykonawcy, który wystawił dokument podróży. 

e) Koszty związane ze zwrotem dokumentów podróży ponoszone są przez Zamawiającego zgodnie z ustalonymi przez Przewoźnika zasadami dokonywania zwrotów dla danej klasy rezerwacyjnej, o których Wykonawca ma obowiązek poinformować Zamawiającego w momencie dokonywania rezerwacji.

11. Skargi, reklamacje 

a) Reklamacje, skargi powinny być przesyłane w formie pisemnej lub za pomocą poczty elektronicznej na ręce delegowanych do obsługi Zamawiającego pracowników Wykonawcy, 

b) Po otrzymaniu skargi bądź reklamacji Wykonawca ma obowiązek: 

· potwierdzić pisemnie przyjęcie reklamacji lub skargi w dniu jej otrzymania od Zamawiającego, 

· przesłać reklamacje lub skargę do Przewoźnika lub hotelu, którego dana reklamacja lub skarga dotyczy w terminie 1 dnia roboczego od dnia jej otrzymania od Zamawiającego, 

· monitorować proces reklamacyjny lub przekazanie skargi aż do ich zakończenia i wyjaśnienia. 

c) Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia wszelkich starań celem wyjaśnienia zaistniałych problemów w możliwie najkrótszym czasie, nie dłużej jednak niż w terminie 14 dni od daty pisemnego potwierdzenia przyjęcia reklamacji lub skargi, 

d) Termin rozpatrzenia reklamacji lub załatwienia skargi dotyczących usług świadczonych w niniejszej Umowie zależny jest od wewnętrznych procedur reklamacyjnych Przewoźników.

Załącznik nr 4 do SWZ- Wykaz wykonanych zamówień

Nazwa i adres Wykonawcy: .....................................................................................................................................................................................................................................................

	Lp.
	Przedmiot zamówienia
	Wartość zamówienia
	Data wykonania
	Podmiot, na rzecz którego wykonano usługę

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	


............................................. 




................................., dnia …………………………….

Podpisy i pieczątki imienne osób

upoważnionych do reprezentowania Wykonawcy
Załącznik nr 5 - Formularz ofertowy
Tabela A

	Bilet lotniczy
	Założona liczba lotów
	Założona cena jednego biletu (zł)
	Wartość brutto

opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu

(zł)
	Wartość upustu od ceny za wystawienie jednego biletu lotniczego (%) – podać w procentach
	[Założona cena biletu (kolumna 2) plus opłata transakcyjna (kolumna 3) minus kwotowo podana wartość upustu (kolumna 4)] razy liczba lotów (kolumna 1)

Kolumny: 1x(2+3-4)=5

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Krajowy
	100
	100
	
	
	

	Międzynarodowy
	50
	200
	
	
	

	SUMA
	


Tabela B

	Bilet kolejowy
	Założona liczba przejazdów
	Założona cena jednego biletu kolejowego (zł)
	Wartość brutto

opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu kolejowego

(zł)
	Wartość upustu od ceny za wystawienie jednego biletu kolejowego (%) – podać w procentach
	[Założona cena biletu (kolumna 2) plus opłata transakcyjna (kolumna 3) minus kwotowo podana wartość upustu (kolumna 4)] razy liczba przejazdów (kolumna 1) =Kwota brutto (kolumna 5)

Kolumny: 1x(2+3-4)=5

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Krajowy
	100
	100
	
	
	

	Międzynarodowy 
	50
	200
	
	
	

	SUMA
	


Tabela C

	Bilet autobusowy
	Założona liczba przejazdów
	Założona cena jednego biletu (zł)
	Wartość brutto

opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu autobusowego

(zł)
	Wartość upustu od ceny za wystawienie jednego biletu autobusowego (%) – podać w procentach
	[Założona cena biletu (kolumna 2) plus opłata transakcyjna (kolumna 3) minus kwotowo podana wartość upustu (kolumna 4)] razy liczba przejazdów (kolumna 1) =Kwota brutto (kolumna 5)

Kolumny: 1x(2+3-4)=5

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Krajowy
	100
	100
	
	
	

	Międzynarodowy 
	50
	200
	
	
	

	SUMA
	


Tabela D

	Rezerwacja i sprzedaż miejsc hotelowych
	Założona liczba rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych
	Założona cena jednego miejsca hotelowego
(zł)
	Wartość brutto

opłaty transakcyjnej za sprzedaż jednego miejsca hotelowego

(zł)
	Wartość upustu od ceny jednego miejsca hotelowego, jakiego Wykonawca udzieli Zamawiającemu przy sprzedaży miejsca hotelowego (%) – podać w procentach
	[Założona cena biletu (kolumna 2) plus opłata transakcyjna (kolumna 3) minus kwotowo podana wartość upustu (kolumna 4)] razy liczba rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych (kolumna 1) =Kwota brutto (kolumna 5)

Kolumny: 1x(2+3-4)=5

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Krajowych
	100
	100
	
	
	

	Międzynarodowych 
	50
	200
	
	
	

	SUMA
	


Tabela E

	Rejestracja on-line pracowników na konferencje, kongresy
	Założona liczba rejestracji on-line
	Założona cena udziału w konferencji, kongresie (zł)
	Wartość brutto

opłaty transakcyjnej za rejestrację 1 uczestnika konferencji

(zł)
	Wartość upustu od ceny za rejestrację 1 uczestnika konferencji (%) – podać w procentach
	[Założona cena rejestracji on-line (kolumna 2) plus opłata transakcyjna (kolumna 3) minus kwotowo podana wartość upustu (kolumna 4)] razy liczba rejestracji (kolumna 1) =Kwota brutto (kolumna 5)

Kolumny: 1x(2+3-4) =5

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Krajowy
	100
	100
	
	
	

	Międzynarodowy 
	50
	200
	
	
	

	SUMA
	


Tabela F

	Opłaty członkowskie
	Założona liczba opłat członkowskich
	Założona opłaty (zł)
	Wartość brutto

opłaty transakcyjnej za 1 opłatę członkowską

(zł)
	Wartość upustu od ceny za 1 opłatę członkowską (%) – podać w procentach
	[Założona cena opłaty członkowskiej (kolumna 2) plus opłata transakcyjna (kolumna 3) minus kwotowo podana wartość upustu (kolumna 4)] razy liczba rejestracji (kolumna 1) =Kwota brutto (kolumna 5)

Kolumny: 1x(2+3-4) =5

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Krajowy
	20
	100
	
	
	

	Międzynarodowy 
	20
	200
	
	
	

	SUMA
	


Ogółem cena oferty: Tabela A (5)  + Tabela B (5) + Tabela C (5) + Tabela D (5) + Tabela E (5) + Tabela F (5)

………………………………… brutto ;   słownie……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
1. Na potrzeby rozstrzygnięcia postępowania przetargowego Zamawiający przyjmuje założenie, że cena jednego biletu lotniczego, autobusowego, kolejowego krajowego, miejsca hotelowego oraz opłata za udział w konferencji/kongresie , opłata członkowska w kraju wynosi 100 zł, a cena  jednego biletu lotniczego, kolejowego, autobusowego międzynarodowego, miejsca hotelowego oraz opłata za udział w konferencji/kongresie, opłata członkowska poza granicami Polski wynosi 200 zł i są to wartości, które Zamawiający przyjmuje jedynie w celu porównania ofert oraz wyłonienia wykonawcy, który złożył najkorzystniejszą ofertę cenową.

Do tak podanych cen biletu, miejsc hotelowych, opłat rejestracyjnych przyjętych przez Zamawiającego, Wykonawca jest zobowiązany odliczyć wartość upustu oraz dodać wartość opłaty transakcyjnej w (zł).

Podane przez Wykonawcę wartość brutto opłaty transakcyjnej  w (zł) i wartość upustu w (%) mają charakter wiążący przez cały okres obowiązującej umowy.   

Wartości te doliczane będą w wypadku opłat transakcyjnych oraz odliczane w wypadku wartości upustu od ceny każdorazowo zamawianego biletu i miejsca hotelowego w okresie obowiązywania umowy.

2. Podane w tabelach A, B, C, D, E, F kolumna nr 1 założone liczby lotów, przejazdów kolejowych i autobusowych, rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych, liczba rejestracji on-line pracowników na konferencje, kongresy oraz opłat członkowskich mają charakter szacunkowy i służą jedynie porównaniu ofert i wyborowi najkorzystniejszej oferty. Podane w tabeli A, B, C, D, E, F kolumnie nr 1 ilości nie mają charakteru wiążącego, a wybierany wykonawca jest zobowiązany wykonywać usługę na każde żądanie zamawiającego przez cały okres obowiązywania umowy.
II

Czas reakcji *(t.j. czas odpowiedzi na zapytanie Zamawiającego/czas dokonania rezerwacji/rejestracji)(na podstawie pkt 21 SWZ)
Proszę określić deklarowany czas reakcji:

( 4 godziny robocze

( 3 godziny robocze

( 2 godziny robocze

( 1 godzina robocza

*Zamawiający żąda pod rygorem odrzucenia oferty określenia deklarowanego czasu reakcji poprzez zaznaczenie jednej odpowiedniej pozycji (punktacja w pkt 21 SWZ). Zaoferowanie czasu reakcji powyżej 4 godzin roboczych, zaznaczenie więcej niż jednej pozycji, a także niezaznaczenie którejkolwiek z nich, spowoduje odrzucenie oferty.

Uwaga: Zamawiający żąda wskazania przez wykonawcę części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom i podania przez wykonawcę firm podwykonawców

	Następującą część zamówienia zamierzam powierzyć podwykonawcy:
	Nazwy firm podwykonawców:

	
	


W przypadku braku takiego wskazania Zamawiający uzna, iż Wykonawca będzie realizował zamówienie bez udziału Podwykonawców  

Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.*

1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

* W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia Wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie)
Załącznik nr 6
Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 

składane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, 

dotyczące robót budowlanych, dostaw lub usług, które wykonają poszczególni Wykonawcy
Nazwa i adres Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Zgodnie z art. 117 ust. 2 warunek dotyczący uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o którym mowa w art. 112 ust. 2 pkt. 2 ustawy Pzp, jest spełniony, jeżeli co najmniej jeden z wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia posiada uprawnienia do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej i zrealizuje roboty budowlane, dostawy lub usługi, do których realizacji te uprawnienia są wymagane.  

Zgodnie z art. 117 ust. 3 ustawy Pzp w odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach tych wykonawców, którzy wykonają roboty budowlane lub usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.

W takim przypadku wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, z którego wynika, które roboty budowlane, dostawy lub usługi wykonają poszczególni wykonawcy.

* Wykonawca…………………………………………………………………………………………………………………………………………..

                                                                            (nazwa i adres Wykonawcy)

zrealizuje następujące roboty budowlane, dostawy lub usługi:

……………………………………………………………………………………………………..………………………………………………… 

*  Wykonawca……………………………………………………………………………………………………………………………………………

                                                                            (nazwa i adres Wykonawcy)

zrealizuje następujące roboty budowlane, dostawy lub usługi:

……………………………………………………………………………………………………..………………………………………………… 

* należy wypełnić tylko w sytuacji, gdy zachodzą okoliczności, o których mowa w art. 117 ust. 2 lub 3 ustawy Pzp, tyle razy ile to konieczne

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w niniejszym oświadczeniu są aktualne i zgodne 
z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.
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