
UMOWA 
[bookmark: _Hlk120223016]1119/WMK/BSU/2022

zawarta w dniu ……………………………..….2023 r. w Łodzi pomiędzy:
„EC1 Łódź-Miasto Kultury” w Łodzi ul. Targowa 1/3, 90-022 Łódź (adres do korespondencji: 
ul. Juliana Tuwima 46, 90-021 Łódź), NIP: 7251972744, REGON: 100522238, wpisane pod 
nr RIK/2/2008 do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Urząd Miasta Łodzi, zwane 
w dalszej części umowy „Zamawiającym”, które reprezentuje: Dyrektor - Błażej Moder
a
__________________ zwanym dalej „Wykonawcą”

Działając na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień
publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.) została zawarta umowa o następującej treści:

§ 1 Przedmiot umowy
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca zobowiązuje się do stworzenia serwisu internetowego dla Zamawiającego - zwanego dalej “serwisem internetowym” oraz wyposażenia 
go w oprogramowanie do zarządzania wybranymi treściami serwisu, zwane dalej “panelem administracyjnym lub CMS. Elementy te łącznie, nazywane są w niniejszej umowie “dziełem”. Serwis internetowy oraz panel administracyjny będą opracowane zgodnie z opisem zawartym
w załączniku nr 1 do umowy zatytułowanym “SPECYFIKACJA DLA BUDOWY SERWISU INFORMAYJNEGO DLA „EC1 ŁÓDŹ – MIASTO KULTURY” W ŁODZI”. 
2. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do:
1) Stworzenia projektu graficznego strony głównej i podstron zgodnie z przekazaną specyfikacją budowy strony Załącznik nr 1
2) Pocięcie szablonów graficznych portalu
3) Kodowania strony www, wdrożenie funkcjonalności opisanych w Załączniku nr 1 oraz integracja strony z narzędziami zewnętrznych dostawców, które będą wdrożone w serwisie np. Prowly, CRM, Marketing Automation, Google Tag Manager, Iksoris
4) Implementacji systemu do zarządzania treścią
5) Testowania serwisu w celu usunięcia wszystkich błędów
6) Premiery serwisu na serwerze produkcyjnym Zamawiającego 
3. W ramach niniejszej umowy  Wykonawca zobowiązuje się do realizacji następujących usług:
1) uruchomienie dzieła na serwerze Zamawiającego
2) przeszkolenia dwóch osób wyznaczonych przez Zamawiającego, w zakresie obsługi panelu administracyjnego wykonanej strony. Szkolenie będzie trwało 2h zegarowe 
i zostanie przeprowadzone w formie online.  
§ 2 Termin realizacji umowy  
[bookmark: _GoBack]Umowa będzie realizowana w terminie 120 dni od dnia jej podpisania.
§ 3 Obowiązki Wykonawcy
1. Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do:
1) Przygotowania harmonogramu przedstawiającego poszczególne fazy przygotowania dzieła, wraz z zaznaczeniem odbiorów tych faz w ciągu 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy - obowiązkowe akceptacje poprzez przesłanie przez Zamawiającego emaila z treścią: „Akceptuję …. etap prac nad bazą danych, zgodnie z ustalonym harmonogramem”. Pracę nad kolejnym etapem Wykonawca rozpocznie wyłącznie po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego poprzedniego etapu.
2) Opracowania projektów graficznych poszczególnych elementów dzieła, zgodnie z opisem w załączniku 1 do umowy w terminie wskazanym w harmonogramie, a także przekazanie praw autorskich do odebranych i zatwierdzonych projektów graficznych zgodnie z ustawą z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z późn. zm.) na następujących polach eksploatacji:
a) utrwalanie na jakimkolwiek nośniku, niezależnie od standardu systemu i formatu,
b) wykonywanie kopii,
c) wprowadzania do pamięci komputera,
d) odtwarzanie, wyświetlanie, nadanie za pośrednictwem Internetu,
e) publiczne udostępnianie w Internecie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego 
f) dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.
3) Wykonawca nie wyraża zgody na jakiekolwiek zmiany/ modyfikacje w kodzie źródłowym   Ewentualna zmiana projektu graficznego następuje poprzez akceptację formularza zmian zgodną z procedurą wskazaną w ust. 1 pkt. 1.
4) Wykonania i dostarczenia dzieła w terminie 60 dni roboczych od dnia zawarcia niniejszej umowy. W przypadku opóźnienia lub zwłoki Zamawiającego w czynnościach, o których mowa § 4, termin realizacji może ulec wydłużeniu o liczbę dni roboczych równą sumie dni roboczych tych opóźnień lub zwłoki. Za dzień roboczy uważa się dni tygodnia od poniedziałku do piątku.
5) Wykonawca zobowiązuje się do prezentacji dzieła w Internecie w miarę postępu prac. Wykonawca zastrzega sobie prawo do przerw w prezentacji, wynikających z problemów technicznych, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności.
6) Zastrzeżenia zgłoszone przez Zamawiającego mogą dotyczyć błędów w funkcjonowaniu dzieła lub struktury serwisu internetowego. W przypadku stwierdzenia wad Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia ich w terminie ustalonym przez osoby uprawnione do reprezentowania stron (wymienione w § 9).
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wady prawne przedmiotu umowy.
3. Jeżeli wykonane dzieło, elementy graficzne, inne produkty wykorzystane do jej wykonania i obsługi zostaną uznane za naruszające prawa własności przemysłowej lub prawa autorskie, Wykonawca na swój koszt i według wyboru Zamawiającego:
1) uzyska dla Zamawiającego prawo do użytkowania dzieła, 
2) dokona wymiany użytego oprogramowania na nienaruszające praw własności przemysłowej, praw autorskich, lub
3) zmodyfikuje dzieło  w taki sposób, aby naruszenia nie miały miejsca, lub
4) dostarczy inne uzgodnione przez Strony rozwiązanie funkcjonalne, pozwalające Zamawiającemu na użytkowanie dzieła  w tym samym zakresie i co najmniej takiej samej jakości.
7) Każda ze Stron poinformuje na piśmie drugą Stronę w przypadku zgłoszenia roszczenia lub zawiadomienia o roszczeniu strony trzeciej, o zaistniałej sytuacji związanej z posiadanymi prawami własności intelektualnej. Żadna ze Stron nie rozpocznie żadnych działań bez uprzedniego poinformowania drugiej Strony o zaistniałej sytuacji i możliwości jej rozwiązania
§ 4 Obowiązki Zamawiającego
1. Zamawiający zobowiązany jest do dostarczenia Wykonawcy kompletnych materiałów koniecznych do wykonania witryny w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy. W przypadku opóźnienia lub zwłoki w dostarczeniu przez Zamawiającego wszelkich materiałów, termin wykonania i dostarczenia dzieła zostanie przesunięty o liczbę dni równą liczbie dni opóźnienia lub zwłoki.    
2.  Materiały, które Zamawiający przekaże Wykonawcy do wykonania przedmiotu umowy:  
1) architektura informacji
2) treści do podstron
3) zdjęcia wizerunkowe
4) kategoryzacja informacji
5) logo w wektorach
3. Przekazanie materiałów, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu nastąpi na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego podpisanego przez obie strony.
4. Zamawiający wyraża zgodę na wykorzystanie przez Wykonawcę jego logo, wizerunku stron internetowych we własnych materiałach marketingowych oraz na umieszczenie na stronie linku do strony Wykonawcy  opisanego jako “Projekt i wykonanie ___________”, z tym jednak zastrzeżeniem, że Zamawiający będzie uprawniony do cofnięcia tej zgody w każdym czasie, w przypadku gdy uzna, że prezentacja taka źle służy wizerunkowi Zamawiającego. Cofnięcia zgody Zamawiający dokona na piśmie skierowanym na adres Wykonawcy z podaniem jej przyczyny.
§ 5 Licencje
1. Z dniem zapłaty wynagrodzenia, o którym mowa w §7 Zamawiający nabywa od Wykonawcy bezterminową licencję wyłączną do korzystania z serwisu internetowego oraz licencję niewyłączną do korzystania z panelu administracyjnego będących przedmiotem niniejszej umowy, a także licencję na system odesłań i kodów źródłowych do serwisu zgodnie z ustawą z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z późn. zm.) na następujących polach eksploatacji:
1) utrwalanie na jakimkolwiek nośniku, niezależnie od standardu systemu i formatu,
2) wykonywanie kopii,
3) wprowadzania do pamięci komputera,
4) odtwarzanie, wyświetlanie, nadanie za pośrednictwem Internetu,
5) publiczne udostępnianie w Internecie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.
2. Wykonawca nie wyraża zgody na jakiekolwiek zmiany/ modyfikacje w kodzie źródłowym dzieła. 
3. Przez zmiany w kodzie źródłowym rozumiane są wszystkie zmiany wykonane w szablonach stron oraz samych stronach, które nie zostały dokonane za pośrednictwem funkcjonalności udostępnionych Zamawiającemu za pośrednictwem „panelu administracyjnego”.
4. Wykonawca wyraża zgodę na zmiany w witrynie internetowej wykonane za pośrednictwem "panelu administracyjnego".
5. Wykonawca przedstawi do odbioru Zamawiającemu wersję ostateczną strony internetowej wykonaną w ramach danego etapu w odpowiednim terminie, wynikającym z harmonogramu o którym mowa w §3 ust. 1.
6. Zamawiający dokona sprawdzenia, czy przedstawiona przez Wykonawcę wersja ostateczna strony internetowej odpowiada wymogom technicznym oraz warunkom wynikającym z niniejszej Umowy, oraz czy uwzględnia uwagi, sugestie i zalecenia zgłaszane na etapie projektowania i wykonywania danej strony internetowej. 
7. Zamawiający dokona sprawdzenia, o którym mowa w ust. 6, w terminie 3 dni od przedstawienia mu wersji ostatecznej strony internetowej. 
8. Jeżeli Zamawiający w ramach sprawdzenia, o którym mowa w ust. 6 nie zgłosi Wykonawcy usterek, błędów albo innych niezgodności w terminie, o którym mowa w ust. 7, Strony podpiszą protokół zdawczo – odbiorczy etapu, który zawierał będzie między innymi oświadczenie Stron, iż wdrożona strona internetowa zawiera wszelkie zakładane elementy, funkcje i rozwiązania oraz funkcjonuje zgodnie z przyjętymi przez Strony oczekiwaniami. 
9. Jeżeli Zamawiający w ramach czynności, o których mowa w ust. 6 stwierdzi istnienie usterek, błędów lub innych niezgodności, sformułuje na piśmie uwagi i prześle je Wykonawcy drogą mailową w terminie, o którym mowa w ust. 6. 
10. Wykonawca wprowadzi poprawki zgłoszone przez Zamawiającego w trybie, o którym mowa w ust. 9, w terminie 5 dni od doręczenia mu pisma, o którym mowa w ust. 9 i przedstawi Zamawiającemu wersję ostateczną strony internetowej po dokonanych poprawkach do sprawdzenia. 
11. Zamawiający dokona ponownego sprawdzenia w terminie 3 dni od dostarczenia poprawionej wersji ostatecznej strony internetowej, ust. 6 - 10 stosuje się odpowiednio. W przypadku, gdy po 3 – krotnym przeprowadzeniu procedury, o której mowa w ust. 9– 10 dalej będą istniały usterki, błędy lub inne niezgodności, Zamawiający zastosuje procedurę wskazaną w § 8 ust. 6 Umowy. 
§ 6 Gwarancje
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu 12-miesięcznej gwarancji na prawidłowe funkcjonowanie dzieła zgodnie z dokumentacją zaakceptowaną przez Zamawiającego, o ile nie zostaną wprowadzone zmiany lub modyfikacje w kodzie źródłowym dzieła, o których mowa w § 5 ust. 1.
2. W przypadku stwierdzenia przez Wykonawcę, że powstały błąd jest błędem wynikłym z działania osób trzecich niezależnych od Wykonawcy, Zamawiający ponosi koszty sprawdzenia i naprawy błędu.
3. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia błędów dzieła zauważonych przez Wykonawcę lub zgłoszonych przez Zamawiającego. 
4. Za błędy dzieła uważa się funkcjonowanie niezgodne z dokumentacją zaakceptowaną przez Zamawiającego, tj. z niniejszą umową wraz z załącznikiem nr 1, a także ostatecznymi projektami graficznymi oraz ewentualnymi postanowieniami Formularzy zmian po akceptacji projektu graficznego.
5. W przypadku rozbieżności między wymienionymi dokumentami, za obowiązujące uznaje się zapisy zawarte w Formularzu zmian po akceptacji projektu graficznego.
6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za błędne działanie dzieła w warunkach innych niż określone w Specyfikacji (załącznik nr 1), w szczególności dotyczy to rodzajów i wersji przeglądarek, rodzaju urządzenia, z którego użytkownik korzysta z dzieła oraz oprogramowania zainstalowanego na tym urządzeniu. Gwarancja nie obejmuje dostosowanie dzieła do prawidłowego działania na sprzęcie i oprogramowaniu nie ujętych w Specyfikacji (załącznik nr 1).
7. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania zgłoszeń o wadach aplikacji w dniach od poniedziałku do piątku w godzinach 9:00 - 17:00 z wykluczeniem dni ustawowo wolnych od pracy pod numerem tel. ………………………………….. lub pod adresem e-mail wskazanym w § 9 oraz ich usunięcia w ciągu nie dłuższy niż 3 dni robocze licząc od dnia następującego po dniu dokonania zgłoszenia
8. Zmiana numerów telefonu bądź faksów oraz adresów e-mail dla realizacji niniejszej umowy będzie skuteczna jedynie po wcześniejszym powiadomieniu drugiej strony. Zmiana taka nie jest uważana za zmianę postanowień niniejszej umowy.
9. Bieg okresu gwarancji rozpoczyna się:
1) w dniu następnym licząc od daty akceptacji dzieła lub wystawienia go online na domenie produkcyjnej Zamawiającego,
2) W okresie gwarancji czas usunięcia usterki nie wlicza się do okresu gwarancji począwszy od dnia przekazania informacji o usterce. Wznowienie biegu terminu gwarancji rozpoczyna się  w dniu następnym licząc od daty potwierdzenia usunięcia wad stwierdzonych przy  odbiorze przedmiotu umowy,
3) Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po okresie określonym  w ust. 1, jeżeli zgłosił wadę przed upływem tego okresu.
§ 7 Wynagrodzenie i warunki płatności
1. Łączna wartość wynagrodzenia za prawidłowo zrealizowany przedmiot umowy wynosi 
---------------- zł  netto (słownie: ------------- zł 00/100), plus należny podatek według obowiązującej stawki VAT ---------------,-------------- zł. Łączna kwota wynagrodzenia brutto wynosi ---------- (słownie: ----------- złotych 00/100). Należności za wykonane usługi Zamawiający zapłaci w dwóch transzach na podstawie faktur wystawionych na podstawie zatwierdzonych cząstkowych protokołów odbioru, w terminie do 14 dni od daty wpływu prawidłowo wystawionej faktury do biura Zamawiającego. 
1) Pierwsza transza w wysokości ------------- złotych netto (słownie: --------------- złotych) plus należny podatek według obowiązującej stawki VAT --------, w kwocie ----------  zł. słownie: ------------ zł. 00/100) Łączna kwota wynagrodzenia brutto wynosi ----------- zł (słownie: ----------- zł 00/100) będzie płatna po akceptacji projektu graficznego strony internetowej, co zostanie potwierdzone protokołem odbioru podpisanym przez Strony.
2) Druga transza w wysokości ------------ złotych netto  (słownie: ----------złotych) plus należny podatek według obowiązującej stawki VAT ---------%, w kwocie -----------   zł. (słownie: -------- złotych 00/100). Łączna kwota wynagrodzenia brutto wynosi ------  zł (słownie: ------ złotych 00/100) będzie płatna po uruchomieniu pełnosprawnego serwisu internetowego, co zostanie potwierdzone protokołem odbioru podpisanym przez Strony.  
2. Faktury należy wystawić na: „EC1 Łódź – Miasto Kultury” w Łodzi, ul. Targowa 1/3, 90 022 Łódź, NIP 725 197 27 44  oraz dostarczyć  na adres  ul. J. Tuwima 46, 90-021 Łódź.
3. Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktur drogą elektroniczną w formacie .pdf na adres mailowy: faktury@ec1lodz.pl, w treści lub w tytule maila należy podać nr niniejszej umowy
4. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić wynagrodzenie na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze. Za datę płatności uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego  Zamawiający.
5. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy.
6. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiający – pod rygorem nieważności – dokonywać cesji wierzytelności wynikających z realizacji niniejszej umowy na rzecz osób trzecich. 
7. W przypadku, gdy wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, na który ma nastąpić zapłata wynagrodzenia, nie widnieje w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT, o którym jest mowa w art. 96b ustawy o podatku od towarów i usług,  Zamawiającemu przysługuje prawo wstrzymania zapłaty wynagrodzenia do czasu uzyskania wpisu tego rachunku bankowego lub rachunku powiązanego z rachunkiem wykonawcy do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie. 
8. Do momentu uzyskania przez Wykonawcę wpisu rachunku bankowego do przedmiotowego wykazu lub wskazania nowego rachunku bankowego ujawnionego w ww. wykazie, wynagrodzenie Wykonawcy nie będzie uznawane za należne, a Wykonawca nie będzie uprawniony do dochodzenie od Zamawiającego zarówno wynagrodzenia, jak i odsetek.
§ 8 Kary umowne i odstąpienie od umowy
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie opracowania projektu graficznego po terminie określonym w harmonogramie, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia
2. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy lub rozwiązania umowy przez Zamawiajacego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 7 ust. 1.
3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za niedotrzymanie terminu realizacji zobowiązań gwarancyjnych określonych w § 6 ust. 7 w wysokości 0,5% za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,
4. W przypadku, gdy Wykonawca, pomimo trzykrotnego wezwania przez Zamawiającego, nie usunie niezgodności, o której mowa w ust. 3 powyżej, Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy z zachowaniem tygodniowego okresu wypowiedzenia.
5. Oświadczenie o wypowiedzeniu umowy następuje na piśmie, przy czym Strony uzgadniają, iż skuteczne doręczenie wypowiedzenia następuje na ostatni adres do doręczeń wskazany przez Wykonawcę.
6. Jeśli szkoda poniesiona przez Zamawiającego przekracza wartość kary umownej, określonej w ust. 1, Wykonawca zobowiązany jest do naprawienia szkody do pełnej wysokości na zasadach ogólnych, zgodnie z Kodeksem cywilnym.
7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.
8. Za niedotrzymanie terminu płatności przez Zamawiającego, Wykonawca może naliczyć odsetki  za opóźnienie w wysokości odsetek ustawowych.
§ 9 Nadzór nad umową
1. Po podpisaniu umowy nadzór nad jej realizacją sprawuje:
1) Ze strony Wykonawcy: 
---------------------------------------.
2) W imieniu Zamawiającego: Agnieszka Nowicka, tel.: 501 020 008 adres: agnieszka.nowicka@ec1lodz.pl  pełniąca  rolę Kierownika Projektu Zamawiającego,
2. Zmiana osób wymienionych w ust. 1 nie powoduje konieczności zmiany umowy. W przypadku takiej zmiany każda ze stron informuje drugą stronę, na piśmie o nowej osobie upoważnionej do współpracy i koordynacji realizacji przedmiotu umowy.
3. Osoby wymienione w ust. 1 powyżej, zobowiązane są do bieżącej współpracy przy realizacji umowy.
§10 Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Przez dni robocze należy rozumieć dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
3. Zmiana, uzupełnienie treści umowy oraz jej rozwiązanie za zgodą obu stron wymaga zgody pisemnej pod rygorem nieważności.
4. Strony dołożą wszelkich starań, by ewentualne spory rozstrzygać polubownie, w drodze wzajemnych negocjacji. Strony ustalają iż wszelkie spory wynikające z realizacji niniejszej umowy poddane zostają sądowi powszechnemu właściwemu ze względu na siedzibę Zamawiający
5. Niniejsza umowa została zawarta w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednej dla każdej ze stron.
6. Wszystkie załączniki stanowią integralną część umowy.
1) Specyfikacja serwisu internetowego
2) Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych.
3) Formularz oferty
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SPECYFIKACJA DLA BUDOWY SERWISU
INFORMAYJNEGO
DLA „EC1 ŁÓDŹ – MIASTO KULTURY” W ŁODZI
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Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych
[bookmark: target_link_mjxw62zogi3damjxheydona_mfrx]Na podstawie art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), informuję, że:
· Administrator danych:
Administratorem Pana danych osobowych jest „EC1 Łódź-Miasto Kultury” w Łodzi, 
90-022 Łódź, ul. Targowa 1/3, tel. (42) 60-06-111, adres e-mail: biuro@ec1lodz.pl.
· Inspektor ochrony danych:
Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych w „EC1 Łódź-Miasto Kultury” w Łodzi, 90-022 Łódź, ul. Targowa 1/3, tel. (42) 60-06-111, adres e-mail: ido@ec1lodz.pl
· Cele przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe są przetwarzane w celu zawarcia i realizacji umowy oraz wypełnienia obowiązków wynikających z przepisów prawa, np. prawa podatkowego, przepisów regulujących zasady rachunkowości.
· Podstawa prawna przetwarzania
Przetwarzanie Pana danych osobowych odbywać się będzie na podstawie art. 6 
ust. 1 lit. b RODO (jest to niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą).
Ponadto po zawarciu umowy są przetwarzane też na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO 
(np. dane z faktur), gdyż jest to niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na administratorze; 
· Okres przechowywania danych osobowych
Pana dane osobowe są przetwarzane przez okres realizacji umowy, w tym obowiązków 
z tytułu gwarancji, rękojmi i serwisu (jeżeli dotyczy) oraz przez okres po jej zakończeniu wynikający z przepisów podatkowych i rachunkowych oraz zasad przedawnienia roszczeń cywilnoprawnych.
· Prawa:
1. Posiada Pan prawo dostępu do treści swoich danych osobowych (art. 15 RODO), prawo do ich sprostowania (art. 16 RODO), uzupełnienia (art. 16 RODO), prawo do ograniczenia ich przetwarzania, ale z wyłączeniem przypadków wskazanych w art. 18 ust. 2 RODO, 
m. in. prawo to nie będzie przysługiwało w takim zakresie, w jakim przetwarzanie danych osobowych będzie konieczne do dochodzenia ewentualnych roszczeń. 
2. Nie przysługuje Panu prawo do przenoszenia danych osobowych (ze względu na brak przesłanek określonych w art. 20 RODO), prawo wyrażenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (gdyż podstawą prawną przetwarzania Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 pkt b i c, a prawo usunięcia danych osobowych jest ograniczone tylko do tych danych, które nie są konieczne do realizacji celów wskazanych w art. 17 ust. 3 pkt b, d i e RODO, tj. do wywiązywania się z prawnego obowiązku wymagającego przetwarzanie danych, do ustalenia, dochodzenia i obrony roszczeń oraz do celów archiwalnych. 
3. Ponadto, w szczególnych przypadkach prawa, powyższe mogą być ograniczone, ze względu np. na wymogi prawne, m.in. zawarte w prawie podatkowym lub w zasadach rachunkowości. Więcej informacji na temat przysługujących praw zawarto w Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 
· Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
Przysługuje Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 
ul. Stawki 2 00-193 Warszawa, tel. (22) 531-03-00, gdy uzna Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pana dotyczących narusza przepisy RODO.
· Konsekwencje niepodania danych osobowych:
W przypadku nie podania danych osobowych – nie będzie możliwości zawarcia i realizacji umowy. 
· Odbiorcy danych
Pani/Pana dane osobowe są udostępniane:
1. upoważnionym pracownikom i osobom współpracującym przy wykonaniu umowy;
2. podmiotom świadczącym usługi IT;
3. podmiotom świadczące dodatkowe usługi dla Instytucji – audytorzy podatkowi, biegli rewidenci badający sprawozdanie finansowe, 
4. podmiotom wspierającym usługi płatnicze świadczone drogą elektroniczną; 
5. organom publicznym – na ich żądanie.
· Czy dane osobowe będą przekazywane do państwa trzeciego/organizacji międzynarodowej
Pana dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).
· Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, profilowanie:
Nie dotyczy. Pana dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą profilowane.
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