Umowa nr 272.__.2023

na $wiadczenie ustug opiekuriczo-gospodarczych dla podopiecznych Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej z terenu gminy Biate Bfota w 2023 roku

zawarta w dniu ....cccceeeeevnrenenene. I pOMigdzy:

Gming Biate Btota z siedzibg ul. Szubiriska 7, 86-005 Biate Btota reprezentowang przez jednostke
organizacyjna gminy: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Biatych Btotach, ul. Betonowa 1a,
86-005 Biate Btota, w imieniu ktdrej dziata Pan Michat Borkowski - Kierownik GOPS

zwanym w dalszej tresci umowy Zamawiajgcym,

z siedzibg W ...ccoveeennnns BEEY Osammssess
wpisanym do rejestru Przedsiebiorcow w Sgdzie Rejonowym w ........ccecerevvueenn pOA NF ... O
kapitale zaktadowym............,

1) .

. AT

zwanym dalej w tresci umowy Wykonawca

lub:

Panig/Panem ........ccccevveveerueierreeiinnsennns prowadzaca/ym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
....................................................... Winnmnanssassas DY UL smwavmmnsomemssssass

zwana/zwanym dalej w tresci umowy Wykonawca
o nastepujacej tresci:

§1

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy polegajacy
na $wiadczeniu ustug opiekuriczo-gospodarczych dla podopiecznych Gminnego O$rodka Pomocy
Spotecznej z terenu gminy Biate Btota.

2. Zakres ustug opiekunczych obejmuje:

a) samodzielne lub wspdlnie z ustugobiorca dokonywanie zakupu artykutéw niezbednych do
codziennej egzystencji (w tym lekdw) w najblizszym sklepie oraz aptece;

b) przygotowanie positku z uwzglednieniem diety zalecanej przez lekarza: odpowiednio na miare
potrzeb sniadania, obiadu lub kolacji;

c) pomoc w spozywaniu positkow lub karmienie

d) czynnosci zwigzane z prowadzeniem gospodarstwa domowego, biezgce sprzgtanie mieszkania;

e) pomoc w utrzymaniu higieny osobistej oraz ubieraniu;

f) pomoc w zatatwieniu potrzeb fizjologicznych: pomoc w skorzystaniu z toalety, zmianie
pielucho-majtek np. typu pampers;

g) pranie odziezy ustugobiorcy, rozwieszenie upranej odziezy i prasowanie;

h) zmiana odziezy i bielizny poscielowej;

i) przynoszenie wegla i palenie w piecu;

j) zatatwianie spraw urzedowych — dotyczy oséb samotnych;

k) wspodtpraca z przychodnig lekarskg - zamawianie wizyt lekarskich i recept, pielegniarkg
srodowiskowa (dla niewychodzacych z domu) oraz pracownikiem socjalnym;

I) wizyty z klientem w placowkach stuzby zdrowia, instytucjach i urzedach — dotyczy osob
samotnych;
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m) dbanie o kondycje psychoruchowg ustugobiorcy oraz zapewnienie kontaktdéw z otoczeniem:
organizowanie spacerow, czynnosci wspomagajace uczestnictwo w 2yciu spotecznosci lokalnej,
utrzymywanie i rozwijanie kontaktow z rodzing, prowadzenie rozmow, czytanie prasy, ksigzek
itp.

Ustugami obejmuje sie osoby, ktére zostang wskazane przez Zamawiajacego.
Ustugi opiekuricze bedg wykonywane w miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej.
Ustalenie zakresu i godzin $wiadczonych ustug opiekuriczo — gospodarczych nastepowa¢ bedzie
zgodnie z indywidualnymi potrzebami podopiecznych, przy czym miesieczna minimalna liczba
godzin przekazywanych WYKONAWCY do realizacji wynosi¢ bedzie ok. 416 h ogétem.
Przez godzing $wiadczenia ustugi rozumie sie godzine zegarowg (60 minut).
Do czasu pracy opiekunek/opiekunéw nie wlicza si¢ czasu dojazdu lub dojscia do miejsca
zamieszkania podopiecznego.
Wykonawca zapewni realizacje ustug (pozostaje w gotowosci) przez 7 dni w tygodniu réwniez
w $wigta i dni ustawowo wolne od pracy, w godzinach 8.00-20.00, w zaleznosci od indywidualnych
potrzeb podopiecznych.
Zamawiajgcy zastrzega, ze podana liczba oséb i godzin moze ulec zmianie, stosownie
do rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego, rozeznanych w trakcie realizacji umowy. WYKONAWCY,
poza wynagrodzeniem wynikajgcym z rozliczenia $wiadczonych ustug, nie bedzie przystugiwato
jakiekolwiek roszczenie z tytutu zmiany liczby osdb i godzin. Zamawiajacy zaptaci za faktyczng iloé¢
zrealizowanych godzin.
Swiadczenie ustug opiekuriczych podlega kontroli, monitoringowi i okresowej ewaluacji
Zamawiajgcego.
Kazdorazowo po przeprowadzeniu takiej kontroli Zamawiajacy sporzadzi protokét dotyczacy
ewentualnych uwag i nieprawidtowosci dotyczacych realizowanej ustugi i doreczy go Wykonawcy,
ktdry zobowigzany jest w terminie 7 dni od daty otrzymania protokotu poinformowac
Zamawiajgcego o sposobie usunigecia ewentualnych uchybien w realizacji niniejszej umowy.

§2
Wykonawca zobowigzuje sie wykonywaé czynnosci objete przedmiotem umowy z nalezytg
starannoscia, czuwac nad ich prawidtowa realizacjg przez zatrudniony przez niego personel.
Wykonawca zapewnieni personel posiadajgcy odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia niezbedne
do prawidtowego wykonywania ustug.
Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia co najmniej dwdch nowych pracownikéw
$wiadczacych ustugi opiekuriczo — gospodarcze na rzecz Zamawiajagcego, w ramach zawartej
umowy.
W przypadkach, w ktérych z réznych wzgledéw ograniczony jest dostep do ustug $wiadczonych
przez pielegniarke $rodowiskowa, a osoba korzystajgca z ustug opiekuriczych nie jest w stanie
przyjmowac lekéw samodzielnie, Wykonawca zapewni w sktadzie kadry $wiadczacej ustugi
opiekuricze osobe, ktéra posiada uprawnienia do podawania lekéw, w tym insuliny.
W sytuacjach nagtych dopuszcza sig mozliwos¢ ustnego, telefonicznego lub e-mailowego
przekazania zlecenia ZAMAWIAJACEGO na wykonanie ustugi — potwierdzenie tego faktu w formie
decyzji administracyjnej nastgpi w terminie 7 dni.
W przypadku hospitalizacji lub pobytu poza miejscem zamieszkania podopiecznego, ustugi
53 wstrzymane — WYKONAWCA nie moze zgdac zapfaty za ten okres. Wyjatek stanowig przypadki,

kiedy sytuacja wymaga wsparcia opiekunki, np. w dostarczeniu bielizny czy innych rzeczy
osobistych z domu do szpitala lub zatatwienia pilnych spraw podopiecznego.
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Wykonawca uwzgledniac bedzie podmiotowos$¢ osoby niesamodzielnej, w tym respektowac prawa
do poszanowania i ochrony godnosci, intymnosci, w szczegélnosci w przypadku czynnosci
o charakterze opieki higienicznej i pielegnacji oraz poczucia bezpieczenstwa i ochrony dobr
osobistych.

Wszystkie czynnosci muszg by¢é wykonywane z przestrzeganiem zasad czystosci i higieny oraz
z poszanowaniem prawa do godnosci. Przy wykonywaniu czynnosci wymagajgcych sterylnosci,
opiekunki muszg uzywac srodki ochrony osobistej, ktére — w miare mozliwosci - zapewnig strony
umowy.

W zwiazku z utrzymujacym sie stanem pandemii wskazuje sig¢ na koniecznos¢ zachowania rezimu
sanitarnego podczas kontaktéw z odbiorcami ustug zgodnie z zaleceniami Swiatowej Organizacji
Zdrowia WHO oraz Gtéwnego Inspektora Sanitarnego.

Wykonawca odpowiada za ewentualne szkody wyrzadzone $wiadczeniobiorcy powstate

w wyniku zaniedbania Wykonawcy lub z jego winy.

§3

Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy dane podopiecznych niezbedne do $wiadczenia ustugi (imie
i nazwisko, adres, telefon, sytuacje zdrowotng).

Ustalenie harmonogramu $wiadczenia ustug opiekunczo-gospodarczych (zatgcznik nr 5) odbywac
sie bedzie bezposrednio miedzy podopiecznym a Wykonawca. Harmonogram obejmuje okres
miesigca kalendarzowego i bedzie dostarczany przez Wykonawce w ostatnim dniu roboczym
danego miesigca lub w pierwszym dniu roboczym nastepnego miesiaca.

W trakcie realizacji umowy, Zamawiajgcy ma prawo do kontroli prawidtowego wykonania ustug

(np. wizyta na miejscu, weryfikacja telefoniczna lub osobista rozmowa z uczestnikiem).

§4
Wykonawca zobowigzany jest do informowania Zamawiajgcego o zmianie osoby wykonujacej
ustugi.
Wykonawca przedfozy Zamawiajgcemu dokumentacje potwierdzajgcg kwalifikacje oraz
doswiadczenie zawodowe nowej osoby $wiadczgcej ustugi.
W przypadku rezygnacji podopiecznego z ustug lub jego zgonu, wstrzymania wykonywania ustug
(np. z powodu dtuzszego pobytu w szpitalu, wyjazdu do rodziny itp.), Wykonawca w ciggu 2 dni
jest zobowigzany do zgtoszenia tego faktu Zamawiajagcemu telefonicznie i w formie mailowej. W
przypadku koniecznosci ponownej realizacji ustug Wykonawca poinformuje pisemnie
Zamawiajacego w dniu wznowienia ustug.
Wykonawca jest ponadto zobowigzany niezwtocznie informowa¢ Zamawiajgcego o zmianie
sytuacji zdrowotnej lub rodzinnej osoby niesamodzielnej moggcej mie¢ wptyw na przyznany zakres
ustug, a takze o fakcie odmowy korzystania z ustug.
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia i aktualizacji dokumentacji $wiadczonych ustug
w formie:
a) karty pracy (zatacznik nr 2);
b) wykazu z godzinami podopiecznych (zatgcznik nr 3);
c) wykazu wykonywanych wizyt (zatgcznik nr 4);
Potwierdzeniem wykonywania ustug beda wyzej wymienione dokumenty, potwierdzone przez
odbiorcéw ustugi.
Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania Zamawiajgcemu dokumentdw wymienionych
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w ust. 5 w terminie do 10-go dnia od zakorczenia danego miesigca rozliczeniowego.

Dane zawarte w w/w dokumentacji akceptowane sg przez Zamawiajacego i podlegaja kontroli.

W razie watpliwosci odnoszacych sie do informacji wskazanych w przedtozonych dokumentach,
Zamawiajacy niezwtocznie skontaktuje sie z Wykonawca w celu ich wyjaénienia. Na Wykonawcy
cigzy obowigzek udowodnienia, ze watpliwe czynnosci zostaty rzeczywisicie wykonane.

§5

Wykonawca jest zobowigzany do zachowania petnej tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich
informacji, jakie uzyskat w trakcie wykonywania obowigzkéw, w szczegélnosci: nie ujawnianie
osobom trzecim danych personalnych osob, u ktérych sprawujg ustugi, ich sytuacji rodzinnej,
materialnej i zdrowotnej, takze po zakoriczeniu wspotpracy z Zamawiajacym.

Zamawiajgcy jako administrator danych osobowych powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych wytgcznie w celu realizacji niniejszej umowy. Kwestia ochrony danych osobowych jest
uregulowana osobng umowg dotyczaca powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigca
zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

§6
Stawka godzinowa za wykonanie ustug Swiadczonych przez Wykonawce wynosi
brutto za kazdg przepracowang godzine z tym, ze wartos¢ Swiadczonych ustug w okreSIe
obowigzywania umowy nie moze przekroczy¢ kwoty ... zt brutto (..), wg nastepujgcego
obliczenia: .... zt brutto (koszt jednej godziny ustug) x ...... godzin (szacunkowa faczna liczba godzin
ustug w okresie realizacji umowy) = ..... zt brutto. Zamawiajgcy informuje, ze sg to dane szacunkowe
i moga ulec zmianie.
Za realizacje ustug objetych niniejsza umowg Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
stanowiace iloczyn stawki godzinowej oraz ilosci godzin faktycznie swiadczonych ustug.
Stawka zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia, w tym koszty
dojazdu, zabezpieczenia ewentualnej odziezy ochronnej, rekawiczek jednorazowych i $rodkéw
higienicznych do mycia rgk, mozliwosci kontaktu telefonicznego i pokrycia kosztéw ustug
telekomunikacyjnych zwigzanych z wykonywaniem czynnosci).
Podstawg przyjecia rachunku/faktury jest zaakceptowane przez Zamawiajacego rozliczenie
dokumentacji, o ktorej mowa w § 4 ust. 5.
Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce
w terminie 7 dni od daty otrzymania faktury/rachunku.
Wykonawca  otrzymat  numer identyfikacji  podatkowej : NIP  eeereeereenveneensy
REGON sunmmssmmumnsms i jest/nie jest ptatnikiem podatku od towarow i ustug VAT.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towardéw i ustug VAT i upowaznia
Wykonawce do wystawiania faktur VAT lub rachunkéw bez podpisu odbiorcy z okresleniem:
NABYWCA: Gmina Biate Btota, ul. Szubinska 7, 86-005 Biate Btota NIP: 554-284-17-96
ODBIORCA: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Betonowa 1a, 86-005 Biate Btota.
W przypadku wyczerpania $rodkdw budzetowych na realizacje umowy, Zamawiajacy
zawiesi jej wykonanie do czasu uzyskania nowych srodkéw na jej dokoriczenie.
Wartos¢ wynagrodzenia za $wiadczenie ustug nie moze przekroczy¢ kwot zabezpieczonych
na ten cel w budzecie na rok 2023.
Zamawiajacy przewiduje waloryzacje wynagrodzenia Wykonawcy.
Waloryzacja bedzie sie odbywa¢ w oparciu o wskainik (Ww) wzrostu lub spadku
przecietnego wynagrodzednia (w gospodarce narodowej — ogétem), publikowany przez
Prezesa Gltownego Urzedu Statystycznego w Biuletynie Statystycznym, na stronie



12.

13.

14.

L8

16.

17-

18.

3

internetowej Urzedu, wyliczony na podstawie wzrostu lub spadku przecigtnego
wynagrodzenia za poprzedni rok, ogfaszanego przez Prezesa GUS na podstawie art. 20 pkt
1 lit. A ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. 0 emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 291)

Wynagrodzenie podlegaé bedzie waloryzacji i Wspétczynnik waloryzacyjny (Pn) wyliczony
wg. Wzoru: Pn=(0,2 + 0,8*Ww)/100, gdzie:

Pn — wspdtczynnik waloryzacyjny obliczany na podstawie wzoru powyzej do zastosowania
dla wszystkich kwot

Ww — wskaZnik wzrostu lub spadku przecietnego wynagrodzenia (w gospodarce
narodowej — ogétem), publikowany przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego w
Biuletynie Statystycznym GUS, na stronie internetowej Urzedu, wyliczony na podstawie
wzrostu lub spadku przecietnego wynagrodzenia za poprzedni rok, ogfaszanego przez
Prezesa GUS na podstawie art. 20 pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i
rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (tj. Dz.U. z 2021 poz. 291), wyliczony w
odniesieniu do dnia uptywu terminu sktadania ofert.

Waloryzacja dopuszczalna jest nie czgsciej niz co 6 petnych miesigcy kalendarzowych, oraz
nie wczesniej niz po uptywie petnych 6 miesiecy kalendarzowych liczac od dnia zawarcia
umowy. Dla kazdej ze stron uprawnienie do zagdania zmiany wysokosci wynagrodzenia, na
zasadach okreslonych w zdaniu pierwszym przystuguje niezaleznie od siebie.. Waloryzacja
nie dotyczy wynagrodzenia za ustugi wykonywane przed datg ztozenia wniosku.

W przypadku, gdyby wskazniki przestaty by¢ dostepne, zastosowanie znajdg inne,
najbardziej zblizone, wskazniki publikowane przez Prezesa GUS.

taczna wartos¢ korekt wynikajgca z waloryzacji nie przekroczy 4% wynagrodzenia
okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy.

Przez taczng wartos¢ korekt, o ktérej mowa w ust. 15, nalezy rozumie¢ wartos¢ wzrostu
lub spadku wynagrodzenia Wykonawcy wynikajaca z waloryzacji.

Postanowien umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje sie od chwili osiggniecia limitu,
o ktérym mowa w ust. 15.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z postanowieniami
niniejszego paragrafu, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego
podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen
materiatéw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, jezeli tacznie
spetnione s3 nastepujgce warunki:

1) Przedmiotem umowy sa ustugi objete Umowa
2) Okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy

§7
Zamawiajgcy w sytuacji stwierdzenia nieterminowosci, braku nalezytej starannosci oraz
wadliwosci wykonywanych ustug, pomniejszy wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy o kwote
stanowigcg rownowartos$¢ zakwestionowanych ustug, na co Wykonawca wyraza zgode. W takim
przypadku, jezeli Wykonawca wystawia fakture za wykonane ustugi, Wykonawca zobowigzany jest
do przestania korekty faktury uwzgledniajgcej dokonane przez Zamawiajacego obnizenie.
O stwierdzonych nieprawidtowosciach w realizacji przedmiotu umowy Zamawiajgcy jest
zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Wykonawce w formie pisemnej.
Skutki finansowe i prawne wynikte z nieprawidtowego $wiadczenia ustug ponosi Wykonawca.



§8
Stronom przystuguje prawo odstgpienia od umowy, w nastepujgcych sytuacjach:
1) Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy, jezeli:

a) wystapi istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy,

b) zostanie ogtoszona upadfosc¢ lub rozwigzanie firmy Wykonawcy.

c) zostanie wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy.

Odstgpienie od umowy w przypadkach, o ktérych mowa w ppkt. a, b i ¢ moze nastgpic¢

w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim

wypadku Wykonawca moze Zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego mu

z tytufu wykonania czesci umowy.

2. Odstgpienie od umowy, powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznoéci
i powinno zawierac uzasadnienie.

3. Niezaleznie od ustalen okreslonych w ust. 1 pkt 1 niniejszego paragrafu, Zamawiajacemu
przystuguje prawo odstapienia od umowy przypadku wadliwego jej wykonywania przez
Wykonawce.

Odstgpienie od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od wystgpienia
ww. okolicznosci. W takim wypadku Wykonawca moze zgdaé jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytufu faktycznie wykonanej ustfugi.

4, Stronom umowy przystuguje prawo zakonczenia umowy przed terminem na jaki zostata
zawarta wyfacznie na podstawie zgodnych oswiadczen woli i odrebnego pisemnego
porozumienia z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia.

§9
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony tj. od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2023 r.

§10
1. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ osobom wykonujgcym przedmiot zamdwienia badania
lekarskie potwierdzajace brak przeciwwskazan zdrowotnych do wykonywania przedmiotu umowy
okreslonego w § 1. Koszt tych badan ponosi Wykonawca.
2. Wykonawca zapewni szkolenie z zakresu BHP zwigzane z wykonywaniem niniejszej umowy.

§11
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany wykonania Przedmiotu umowy w szczegdlnodci, w
przypadkach:
a) wskazanych w art. 455 ust. 1 pkt. 2) - 4) Prawa zamowien publicznych.
2. Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§12
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy innej osobie
bez zgody Zamawiajgcego.



§13
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§14
Wszelkie spory mogace wynikngé na tle realizacji niniejszej umowy beda zatatwione ugodowo,
a w razie niedojécia stron do porozumienia podlega¢ beda rozstrzygnieciu przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§15
1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwoé¢ dochodzenia od Wykonawcy kar umownych

w nastepujacych przypadkach:

a) odstgpienia przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn dotyczacych Wykonawcy a takie
rozwigzanie przez Zamawiajgcego umowy ze skutkiem natychmiastowym — w wysokosci 10%
catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy,

b) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi opiekuriczej — w wysokosci stawki
godzinowej, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 umowy za kazdg godzine niewykonania lub kazda
godzine nienalezytego wykonania ustugi,

c) przekroczenia terminu przekazania dokumentéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 5 umowy,
z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w  wysokosdci 2% miesigcznej kwoty
wynagrodzenia za miesigc, w ktérym zdarzenie nastapito, za kazdy dzier zwtoki.

2. taczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% catkowitego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w 4 ust. 1 niniejszej umowy.

3. Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia na zasadach ogdinych odszkodowania
uzupetniajacego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§16
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zatgczniki:

1) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych — Zatgcznik nr 1;
2) Karta pracy — Zatacznik nr 2;

3) Wykaz godzin podopiecznych — Zatacznik nr 3;

4) Wykaz wykonywanych ustug — Zatacznik nr 4;

5) Harmonogram $wiadczenia ustug opiekuriczych — Zatacznik nr 5.

Zamawiajgcy Wykonawca






Zalgeznik nr 1
do umowy nr ... ................

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
ZAWARANdNIA corvitssmminmmnd i ensiuges pomiedzy:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

zwanym w dalszej czgsci umowy ,,Administratorem Danych” lub ,,Administratorem”
TEPLEZEIOWAININ PIIEE coxrcansnsmumsesnmsunsnonssasansuntsnussnsassssns sunusn st
zwane w tresci umowy lgcznie réwniez Stronami, o nastepujacej tresci:

§1

Definicje
.Dane osobowe” - oznaczaja informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osobie fizycznej (,,0sobie, ktdrej dane dotyczg™) zebrane w celu
wykonania uslug opiekunczo-gospodarczych dla podopiecznych Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej z terenu gminy Biale Blota w 2023 roku.
~Panstwo trzecie” — panstwo nienalezace do Unii Europejskie;j.
.Podmiot trzeci” - oznacza osob¢ fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke
lub podmiot inny niz osoba, ktorej dane dotycza, administrator, podmiot przetwarzajacy
czy osoby, ktore — z upowaznienia administratora lub podmiotu przetwarzajacego —
moga przetwarza¢ dane osobowe.
»Przetwarzanie” oznacza operacj¢ lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych wsposoéb zautomatyzowany
lub niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub
innego rodzaju udostgpnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub
niszczenie.
»Rozporzadzenie” - Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§2
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Administrator Danych, ktéry samodzielnie ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych powierza Podmiotowi przetwarzajacemu w trybie art. 28 rozporzadzenia,
dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.
W celu uniknigcia watpliwosci Strony o$wiadczaja, ze przetwarzanie danych
osobowych przez Podmiot przetwarzajacy nie pozbawia Administratora Danych
decydowania o celu i sposobie przetwarzania danych osobowych.



2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejsza umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego, ktore chronia prawa oséb, ktorych dane dotycza.

3. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa spelniajace
wymogi Rozporzadzenia.

§3
Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane
zwykle oraz dane szczegélnych Kkategorii odbiorcéw uslug opiekunczo -
gospodarczych podopiecznych GOPS Biale Blota, w postaci imion i nazwisk,
adresu zamieszkania, wieku, orzeczen o stopniu niepelnosprawnosci, informacji
medycznych, rodzaju terapii.

2. Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot
przetwarzajacy wylacznie w celu wykonania uslug opiekuniczo — gospodarczych
dla podopiecznych Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej z terenu gminy Biale
Blota w 2023 roku, zgodnie Z umowa nr ........cecvvviiiiniiiiiiiiiiiiinnnne.

3. Na mocy Umowy Podmiot przetwarzajgcy jest upowazniony do wykonywania
wszelkich operacji na przekazanych jej na mocy Umowy danych osobowych, zgodnych
z zakresem i celem przetwarzania wskazanym w Umowie, w szczegdlnoéci takich jak:
zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, pobieranie, przegladanie, opracowywanie,
zmienianie, udostgpnianie i usuwanie, a takze tych, ktére wykonuje sie w systemach
informatycznych.

4. Dane osobowe moga by¢ przekazywane Podmiotowi przetwarzajacemu bezposrednio
przez Administratora Danych lub za posrednictwem podmiotu przez niego
WYZnaczonego.

§ 4
Obowiazki Administratora Danych

1. Administrator Danych jest zobowigzany przestrzega¢ obowigzujace przepisy prawa
dotyczace przetwarzania danych osobowych w tym w szczegdlnosci Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz wuchylenia dyrektywy 95/46/WE
(w par. 1 - , Rozporzgdzenie™) oraz ustawy z 10 maja 2018r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 2019 r. poz. 1781 t.j.) i realizowa¢ obowigzki tam wskazane.

2. Administrator Danych jest zobowigzany spetni¢ obowigzek informacyjny, wobec 0s6b
ktorych dotycza Dane osobowe objete niniejsza Umowa, w sposdb umozliwiajacy
wykazanie zrealizowania tego obowigzku, oraz uzyska¢ zgode podmiotu ktérego Dane
osobowe dotycza.

3. Administrator Danych jest zobowigzany udziela¢ Podmiotowi przetwarzajgcemu
wszelkich informacji niezbgdnych do prawidlowego przetwarzania powierzonych
danych osobowych.



5
Obowigzki podmi0§tu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sig, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych
mowa w art. 32 Rozporzadzenia.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje si¢ dolozy¢ nalezytej starannosci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktoére beda przetwarzaly powierzone dane
w celu realizacji niniejszej umowy.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy,
(o ktorej mowa w art. 28 ust. 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzane dane przez osoby,
ktére upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej
umowy, zar0wno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po
jego ustaniu.
Podmiot przetwarzajacy, po zakonczeniu $wiadczenia uslug zwigzanych
Z przetwarzaniem zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa
wszelkie ich istniejace kopie.
W  miar¢ mozliwosci Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi
w niezbednym zakresie wywigzywac si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby,
ktérej dane dotyczg oraz wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia.
Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych
zglasza je Administratorowi Danych bez zbgdnej zwloki nie pdzniej niz w ciggu
36 godzin.

§6

Prawo kontroli

Administrator Danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h. Rozporzadzenia ma prawo kontroli,
czy srodki =zastosowane przez Podmiot przetwarzajgcy przy przetwarzaniu
i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spelniajg postanowienia umowy.
Administrator Danych ma prawo realizowac prawo kontroli, o ktérym mowa w ust. 1
par.6, tylko w siedzibie Podmiotu przetwarzajacego lub innym miejscu, w ktorym
przetwarzane sg dane osobowe powierzone na podstawie niniejszej Umowy i tylko
w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajacego, po ustaleniu terminu kontroli,
z co najmniej z siedmiodniowym wyprzedzeniem.
Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora Danych nie pdzniej
niz 7 dni.
Podmiot przetwarzajacy udostgpnia Administratorowi Danych wszelkie informacje
niezb¢dne do wykazania spelnienia obowigzkoéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.
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Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszg umowa
do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy
po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora Danych.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapié¢ jedynie
na pisemne polecenie Administratora Danych, chyba ze obowiazek taki naklada
na Podmiot przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu
podlega Podmiot przetwarzajacy. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora Danych o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi
na wazny interes publiczny.

Podwykonawca, o ktorym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien spelnia¢ te same gwarancje
i obowigzki jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejszej Umowie.
Podmiot przetwarzajacy ponosi pelna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora
za niewywigzanie si¢ ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony
danych.

§8
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostgpnienie lub wykorzystanie
danych osobowych niezgodnie z trescia umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.
Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do niezwlocznego poinformowania
Administratora Danych o jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegolnosci
administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych
do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sa wiadome, lub
realizowanych kontrolach 1 inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie
przetwarzajacym tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez
inspektorow upowaznionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wylacznie danych osobowych powierzonych
przez Administratora Danych.
Podmiot przetwarzajacy odpowiada wylacznie za szkody powstale z jego winy
spowodowane przetwarzaniem powierzonych mu Danych osobowych w sposob
niezgody z Umowa lub powszechnie obowigzujagcym prawem.
Administrator Danych ponosi odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie Danych osobowych
przekazanych Podmiotowi przetwarzajacemu wobec ktérych nie posiada podstawy
prawnej do ich przetwarzania.
W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4 par. 8 Administrator Danych jest zobowigzany
niezwlocznie zwrdci¢ Podmiotowi przetwarzajagcemu rownowartos¢ wszelkich kosztow
jakie w zwiazku z tym zostaly przez niego poniesione, w szczegolnosci kar
lub grzywien nalozonych na Podmiot przetwarzajacy przez wlasciwe organy
panstwowe oraz organy Unii Europejskiej, odszkodowan, zado$¢uczynienia
lub zlikwidowanych szkod finansowych.



Jesli Podmiot trzeci lub osoba, ktérej dane dotycza podejmie dzialania prawne
przeciwko chocby jednej ze Stron w zwiazku z naruszeniem zasad przetwarzania
Danych osobowych, kazda ze Stron jest zobowiazana wobec drugiej Strony podjaé
wspolprace w celu podjecia odpowiednich dziatan prawnych majacych na celu odparcia
zarzutow, zawarcia ugody lub innych srodkéw prawnych.

§9
Czas obowigzywania umowy
Niniejsza umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas okreslony

tj. od dnia podpisania umowy do 31.12.2023 r.

§10
Rozwigzanie umowy
Administrator Danych moze rozwiaza¢ niniejsza umowe ze skutkiem
natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzajacy:
a) pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
nie usunie ich w wyznaczonym terminie;
b) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowa;
¢) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora Danych.

§11

Zasady zachowania poufnosci
Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych
od Administratora Danych i od wspélpracujacych z nim os6b oraz danych uzyskanych
W jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej
lub elektronicznej (,,dane poufne™).
Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowiazaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane
ani udostgpniane bez pisemnej zgody Administratora Danych w innym celu
niz wykonanie Umowy, chyba ze koniecznosé ujawnienia posiadanych informacji
wynika z obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy.
Strony zobowigzuja si¢ do dotozenia nalezytej staranno$ci w celu zapewnienia, aby
srodki tgcznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania
Danych poufnych gwarantowaly odpowiednie zabezpieczenie tych danych, przed
dostgpem 0s6b nieuprawnionych,
Strony sg zobowigzane takze do zachowania w poufnosci wszelkich danych, informac;ji,
materialdw i dokumentéw  zawierajacych informacje lub  dane uzyskane
W zwigzku z zawarciem lub realizacjg Umowy. Informacje Poufne stanowia wszystkie
W szczegolnosci techniczne, technologiczne i administracyjne informacje oraz inne
informacje o charakterze tajemnicy przedsigbiorstwa, przekazywane przez Strony,
zar6wno ustnie, jak i pisemnie, w tym drogg elektroniczng (dalej: ,.Informacije poufne™).



O poufnosci Informacji Poufnych decyduje ich charakter, a nie sposob
ich przekazania.

§12
Postanowienia koncowe
. Umowa zostala sporzadzona w dwoéch jednobrzmiacych egzemplarzach dla kazdej
ze stron.
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda mialy przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Rozporzadzenia.
. W przypadku, gdyby ktérekolwiek z postanowien Umowy uznane zostalo za niewazne
lub prawnie wadliwe, pozostale postanowienia Umowy pozostaja w mocy
w najszerszym zakresie dopuszczalnym przez obowigzujgce przepisy prawa.

Sadem wlasciwym dla rozpatrzenia sporow wynikajacych z niniejszej umowy bedzie
sgd wiasciwy dla Administratora Danych.

Podmiot przetwarzajacy Administrator Danych



Podopieczny:

Zalgcznik nr 2
do umowy .....................

Karta pracy

Data

1 godzina

Podpis

opiekuna

.............................................................................................

.............................................................................................

.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................
.............................................................................................

..............................................................................................




do umowy

Wykaz godzin podopiecznych

Zalacznik nr 3

Lp.

Podopieczny (nazwisko, imig; miejscowos¢)

Przydziat

miesiac

miesigc

10

11

12

13

14

15

16

17

wszystkie

w tym
weekend




Zatgeznik nr 4
do umowy ............

WYKAZ WIZYT WYKONANYCH

WMIESIACU ,..isumansnvessssiincinen 2023 ROKU

DN

RANO Podpis POPOLUDNIU Podpis WIECZOREM Podpis

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20




21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

" satwienduil, At
WYKONAWCA

....................................

zatwierdzil, data
Podopieczny/Rodzina




Harmonogram §wiadczenia ustug

wokresie od ......ccvuviieieinnnnnn.

Zalgcznik nr 5
do UMOWY FIF ..o e

Dzien tygodnia

Godziny
od - do

Liczba godzin
ogolem

Poniedziatek

Wtorek

Sroda

Czwartek

Pigtek

Sobota

Niedziela

Realizacja ustug wedtug w/w harmonogramu rozpocznie si¢ od dnia

podpis osoby $wiadczacej ustugi opiekuncze

podpis realizatora ustug (GOPS)

podpis osoby korzystajacej z ustug
opiekunczych lub jej przedstawiciela ustawowego






