Fundusze . v Unia Europejska
i Europejskie RZGCZpOSDOIlta “lOWSle. Europejski Fundusz

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego
CG-R-11.ZP.U.272.28.2020.MK zalacznik nr 3 do SIWZ
UMOWANR ...
zawartaw dniu ... roku w Warszawie
pomiedzy:

Wojewodztwem Mazowieckim z siedzibg w Warszawie, 03—719 Warszawa, przy

ul. Jagiellonskiej 26, NIP: 1132453940, REGON: 015528910, reprezentowanym przez
Zarzad Wojewddztwa Mazowieckiego, w imieniu ktérego na podstawie uchwaty Nr 8/11/15
Zarzadu Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 13 stycznia 2015 r., zmienionej uchwatg nr

1097/260/17 Zarzgdu Wojewddztwa Mazowieckiego z dnia 18 lipca 2017 r. dzialaja:

a
..................................... zsiedzibgw ..., PRZY
Ul o, CNIP: ,REGON: ... , reprezentowang
przez

d e ettt eaeaee et e et eaea et e et eatete et e e eaetarereraraeaaaaas :

2R :
zwanym dalej Wykonawca
razem zwanymi Stronami.

Preambuta

Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1843 z pdzn. zm.), zwanej dalej ,ustawg PZP” na zaprojektowanie i budowe "Portalu
Mazowieckich Bibliotek Pedagogicznych", tzw. front-office wraz z modernizacjg i budowg
systemow back-office, e-ustugami oraz dostosowaniem lub budowg nowych stron www dla
poszczegodlnych bibliotek i ich filii oraz przygotowaniem i zasileniem trescig utworzonych
stron, szkoleniem oraz asystg techniczng, w ramach projektu ,Informatyzacja bibliotek

pedagogicznych na Mazowszu”, wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
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Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa

Mazowieckiego na lata 2014-2020.

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Mazowieckiego w Warszawie funkcjonuje w oparciu

o Zintegrowany System Zarzgdzania zgodny z normami PN-ENISO9001:2015-10-System
Zarzadzania Jakoscig, PN-ENIS014001:2015-09—-System Zarzadzania Srodowiskowego,
PN-ISO/IEC27001:2014-12—-System Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informaciji,
OHSAS18001:2007—-System Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy, PN-
ISO37001:2017-05-System Zarzgdzania Dziataniami Antykorupcyjnymi, PN-1SO26000—

System Spotecznej Odpowiedzialnosci.

Definicje

Pojecie

Definicja

Administrator

Pracownik uprawniony do realizacji czynnosci administracyjnych Systemu
Mazowieckich Bibliotek Publicznych, dalej zwanym MBP zgodnie z trescig
dokumentu SWS (Administrator lokalny lub Administrator regionalny).

Administrator lokalny

osoba posiadajgca  uprawnienia do zarzadzania  Oprogramowaniem
i Oprogramowaniem Systemowym u poszczegoélnych Partneréw Projektu.

Administrator regionalny

osoba posiadajgca  uprawnienia do  zarzgdzania  Oprogramowaniem
i Oprogramowaniem Systemowym z poziomu Wojewddztwa Mazowieckiego.

Aktualizacja

uaktualnione Oprogramowanie i Oprogramowanie Systemowe (update/upgrade)
oraz Dokumentacja Projektowa przekazana przez Wykonawce do Zamawiajgcego
lub Partneréw po Modyfikacjach.

API

ang. application programming interface - interfejs programowania aplikacji lub
interfejs programistyczny aplikacji jest to zestaw regut iich opiséw, okreslajgcy
w jaki sposob programy komputerowe komunikujg sie miedzy soba.

Asysta techniczna

podczas Etapu Il - usuwanie Wad zgtaszanych przez Zamawiajacego i Partnerow
Projektu; wsparcie dla Uzytkownikéw, Administratorow i Zamawiajgcego; nadzor
nad uruchomionym Systemem; opracowanie i przekazanie Dokumentacji
powykonawczej; badanie, wraz z Zamawiajgcym, wydajnosci i funkcjonalnosci
Systemu; udostepnienie punktu konsultacyjnego - czas trwania asysty technicznej
wynosi 12 tygodni od dnia pierwszego startu produkcyjnego.

Awaria krytyczna

spowolnienie systemu, kidére uniemozliwia jego sprawng obstuge lub wada, ktéra
uniemozliwia prawidtowe przeprowadzenie catego procesu i nie posiada
alternatywnego sposobu jego przeprowadzenia, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz ustaleniami.

Awaria niekrytyczna (biad
powazny)

wada, ktéra negatywnie wplywa na wydajno$¢ Ilub funkcjonalnos¢
Oprogramowania, lecz umozliwia przeprowadzenie dowolnego procesu w sposob
alternatywny, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz ustaleniami.

Back-office

czes¢ Systemu MBP stanowigca wsparcie Pracownikéw w realizacji biezgcych
prac.

Biblioteki

Partnerzy Projektu oraz ich filie (fgcznie 31) odpowiednio:
e BPC - Biblioteka Pedagogiczna w Ciechanowie:

e Biblioteka Pedagogiczna w Ciechanowie Filia w Mtawie
e Biblioteka Pedagogiczna w Ciechanowie Filia w Ptonsku
[ ]
[ ]

Biblioteka Pedagogiczna w Ciechanowie Filia w Puttusku
Biblioteka Pedagogiczna w Ciechanowie Filia w Zurominie
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Pojecie

Definicja

e BPO - Biblioteka Pedagogiczna w Ostrotece:

e Biblioteka Pedagogiczna w Ostrotece Filia w Makowie
Mazowieckim

e Biblioteka Pedagogiczna w Ostrotece Filia w Ostrowi
Mazowieckiej

e Biblioteka Pedagogiczna w Ostrotece Filia w Przasnyszu

e Biblioteka Pedagogiczna w Ostrotece Filia w Wyszkowie

e BPP — Biblioteka Pedagogiczna w Ptocku:
e Biblioteka Pedagogiczna w Ptocku Filia w Gostyninie
e BPR - Biblioteka Pedagogiczna w Radomiu

Biblioteka Pedagogiczna w Radomiu Filia w Gréjcu
Biblioteka Pedagogiczna w Radomiu Filia w Kozienicach
Biblioteka Pedagogiczna w Radomiu Filia w Lipsku
Biblioteka Pedagogiczna w Radomiu Filia w Pionkach
Biblioteka Pedagogiczna w Radomiu Filia w Szydtowcu
Biblioteka Pedagogiczna w Radomiu Filia w Zwoleniu

e BPS - Biblioteka Pedagogiczna im. Heleny Radlinskiej w Siedlcach

e Biblioteka Pedagogiczna im. Heleny Radlinskiej w Siedlcach Filia
w Garwolinie

e Biblioteka Pedagogiczna im. Heleny Radlinskiej w Siedlcach Filia
w tosicach

e Biblioteka Pedagogiczna im. Heleny Radlinskiej w Siedlcach Filia
w Minsku Mazowieckim

e Biblioteka Pedagogiczna im. Heleny Radlinskiej w Siedlcach Filia
w Sokotowie Podlaskim

e Biblioteka Pedagogiczna im. Heleny Radlinskiej w Siedlcach Filia
w Wegrowie

e PBW - Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. KEN w Warszawie:

e Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. KEN w Warszawie
Filia w Btoniu

e Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. KEN w Warszawie
Filia w Grodzisku Mazowieckim

e Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. KEN w Warszawie
Filia w Nowym Dworze Mazowieckim

e Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. KEN w Warszawie
Filia w Sochaczewie

Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka im. KEN w Warszawie Filia w Zyrardowie

BPMN (ang. Buisiness Process Modelling Notation) — notacja, w aktualnej wersji standardu
2.0, stuzaca do graficznego opisywania procesow biznesowych.
dokumenty o formatach danych, o ktérych mowa w Zalgczniku nr 2 do
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12.04.2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Dokument Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany

informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw
teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2247 ze zm.).

Dokument Elektroniczny

stanowigcy odrebng cato$¢ znaczeniowg zbiér danych uporzadkowanych
w okreslonej strukturze wewnetrznej i zapisany na informatycznym nosniku danych
z zastosowaniem formatu danych, o ktérych mowa w Zatgczniku Nr 2 do
Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2247 ze zm.).

Dokumentacja
powykonawcza

dokumentacja  techniczna  opisujgca  szczegdly techniczne  realizaciji
poszczegdlnych elementéw systemu teleinformatycznego, zawierajgca niezbedne
informacje i procedury umozliwiajgce utrzymanie i poprawng eksploatacje systemu,
a takze instalacje i konfiguracje poszczegdélnych elementéw systemu, w tym miedzy
innymi lista haset, opis procedur instalacyjnych i konfiguracyjnych, opis procedur
eksploatacyjnych, opis procedur udostepniania ustug, opis procedur integrujacych
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Pojecie

Definicja

system z innymi systemami wskazanymi w wymaganiach, dokumentacja baz
danych, polityka bezpieczenstwa.

Dokumentacja projektowa

dokumentacja dostarczona lub wykonana i dostarczona przez Wykonawce
Zamawiajgcemu w ramach realizacji Przedmiotu Umowy.

Dzien Roboczy

dzien od poniedziatku do pigtku, z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Element Systemu MBP

kazdy komponent infrastruktury sprzetowej, Oprogramowania systemowego lub
Oprogramowania, wchodzacy w sktad Systemu MBP.

EMUIA

Stownik miejscowosci, ulic i adreséw, udostepniony offline i online w postaci ustugi
SOAP oraz REST,; https://www.geoportal.gov.pl/uslugi-slownikowe.

ESB, szyna ustug, szyna
ESB (ang. Enterprise
Service Bus)

oparte na otwartych standardach oprogramowanie typu, ,middleware”, ktore
dostarcza mozliwos¢ bezpiecznego wspodtdziatania (interoperacyjnosc) aplikacii
poprzez interfejsy ustug sieciowych (web services). Szyna ustugowa zapewnia
wymiane informacji pomiedzy aplikacjami opartymi na réznych technologiach,
dziatajgcych na roznych platformach poprzez ustugi integracyjne takie jak
transformacje i inteligentny routing informacji. Dzieki zastosowaniu takiego
rozwigzania ustugi mogg by¢ dowolnie konfigurowane, rozszerzane,
przemieszczane lub podmieniane bez przerywania pracy systeméw biznesowych
lub modyfikowania aplikacji.

Etap

wyodrebniona czes¢ realizacyjna Przedmiotu Umowy, obejmujgca wykonanie
okreslonych produktéw i prac przez Wykonawce opisanych Umowa.

e-ustuga

ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez sie¢ telekomunikacyjng, a w tym sie¢
komputerowg, np. Internet, z wykorzystaniem technologii informacyjnej, ktérej
Swiadczenie jest zautomatyzowane i ktéra wymaga niewielkiego udziatu cztowieka.

Front-office

czes¢ Systemu MBP dostepna publicznie stanowigca interfejs dla Uzytkownikow
e-ustug.

Godziny pracy
Zamawiajacego

godziny od 8:00 do 16:00 w Dniu Roboczym.

Godzinarobocza

godziny od 8:00 do 17:00 w Dniu Roboczym

Kierownik Projektu

osoba wyznaczona przez kazdg ze Stron do biezgcych kontaktéw i nadzoru nad
realizacjg Przedmiotu Umowy.

Modyfikacja

zmiana w Oprogramowaniu lub Oprogramowaniu Systemowym dostarczona przez
Wykonawce Iub wykonana i dostarczona przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego w ramach realizacji Przedmiotu Umowy, wraz z adekwatnymi
zmianami wykonanymi w Dokumentacji projektowe;.

MSIP Mazowiecki System Informaciji Przestrzennej.
przejecie i potwierdzenie przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania Umowy

Odbioér w zakresie wykonania produktéw, poszczegdinych Etapdow lub Przedmiotu Umowy
(Odbidér Koncowy). Dowodem Odbioru jest odpowiedni Protokét Odbioru.

ods rozszerzenie plikbw arkusza kalkulacyjnego Open Office Calc (odpowiednik
Microsoft Excel).

Operator osoba korzystajgca z Systemu MBP (Uzytkownik i Pracownik).

Oprogramowanie

oprogramowanie i skrypty wraz ze wszystkimi komponentami pozwalajgcymi na
instalacje, konfiguracje i petne korzystanie z Systemu MBP, w tym rowniez
korzystanie z integracji Systemu MBP z EMUIA i MSIP, wraz z kompletnymi kodami
zrodlowymi oraz bibliotekami, wytworzone i dostarczone Ilub dostarczone
Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ramach realizacji Przedmiotu Umowy na
System MBP, wraz z Dokumentacjg Projektowg, Aktualizacjami i Modyfikacjami.
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Pojecie

Definicja

Oprogramowanie ma stanowi¢ wersje instalacyjng oraz petny zestaw kodow
zrodtowych, ktére wraz z Zintegrowanym $rodowiskiem programistycznym,
umozliwi po kompilacji prawidtowg instalacje, konfiguracje i prawidtowe dziatanie
Systemu MBP, a takze dalszy rozwdj Systemu MBP. Do Oprogramowania nalezg
takze, jesdli sg wykorzystane przy budowie Systemu MBP: platforma umozliwiajaca
budowe Systemu MBP, sterowniki czy oprogramowania, na podstawie ktérych
dziata System MBP i bez ktorych nie beda posiadaty petnej funkcjonalnosci, wraz
z catg architekturg rozwigzania, srodowiskiem pracy, funkcjonalnoscig biznesowa,
zastosowanymi standardami i technologiami.

Oprogramowanie
Source

Open

oprogramowanie dystrybuowane na warunkach tzw. licencji otwartych.

Oprogramowanie
Systemowe

wszelkie pozostate oprogramowanie poza Oprogramowaniem, niezbedne do
prawidtowego i bezpiecznego dziatania Systemu MBP i bezpiecznej integracji
Systemu MBP EMUIA iMSIP, w tym sterowniki, systemy operacyjne,
oprogramowanie bazodanowe, silnik bazodanowy, kontener servletéw itp., w tym
réwniez podlegajace licencjom FLOSS (free libre/open source software) lub na
ktére producent udziela Zamawiajgcemu licencji na warunkach i zasadach
okreslonych w Umowie. Oprogramowanie Systemowe stanowi s$rodowisko
techniczne, w ktérym dziata Oprogramowanie (Oprogramowanie nie wchodzi
w sktad Oprogramowania Systemowego).

OopPz

opis przedmiotu zamowienia na realizacje Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa
w § 1 Umowy.

Partner Projektu

Partner Projektu wymieniony w Studium Wykonalnosci:

e BPC - Biblioteka Pedagogiczna w Ciechanowie,

e BPO - Biblioteka Pedagogiczna w Ostrotece,

e BPP - Biblioteka Pedagogiczna w Ptocku,

e BPR - Biblioteka Pedagogiczna w Radomiu,

e BPS - Biblioteka Pedagogiczna im. Heleny Radlinskiej w Siedlcach,
e PBW - Pedagogiczna Biblioteka Wojewoddzka im. KEN w Warszawie.

Plan
(PRP)

Realizacji Projektu

element Dokumentacji projektowej definiujgcy organizacje, procesy, narzedzia
i techniki dobrane w celu skutecznej i efektywnej realizacji Przedmiotu Umowy.

Podwykonawca

podmiot, ktéremu Wykonawca powierzy wykonanie czesci swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy.

Portal MBP

Portal Mazowieckich Bibliotek Pedagogicznych.

Pracownik

(Operator wewnetrzny) osoba korzystajgca z Systemu MBP — np. Administrator,
Bibliotekarz, Opiekun praktyk.

Produkt

dobro powstate i dostarczone Zamawiajgcemu lub dostarczone Zamawiajgcemu
przez Wykonawce w ramach realizacji Przedmiotu Umowy lub ustuga zrealizowana
przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego w ramach realizacji Przedmiotu
Umowy.

Protokot Odbioru

dokument potwierdzajgcy wykonanie Etapu lub catosci Przedmiotu Umowy,
sporzadzony przez Zamawiajacego zgodnie z Zalacznikiem nr 5 [Wzér Protokotu
Odbioru] do Umowy.

PTI (Projekt Techniczno-
Implementacyjny)

dokumentacja opisujgca sposéb wdrozenia i wtasciwosci Systemu MBP.

System MBP

system informatyczny obejmujgcy: Portal MBP, aplikacje mobilng oraz strony
internetowe Partneréw Projektu i ich filii oraz petng wymiane danych miedzy nimi.

Studium Wykonalnosci

dokument LStudium wykonalnosci bibliotek

pedagogicznych na Mazowszu”.

Projektu  Informatyzacja
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Pojecie

Definicja

Umowa

umowa dotyczaca realizacji niniejszego zamowienia wraz z Zatgcznikami.

Ustuga on-line o stopniu
dojrzalosci 3 (poziom
transakcyjny)

ustuga umozliwiajgca transfer danych droga elektroniczng w dwdch kierunkach
(komunikacja jest dwustronna) od ustugodawcy do Uzytkownika oraz od
Uzytkownika do ustugodawcy.

Ustuga on-line o stopniu
dojrzalosci 4 (poziom
integracyjny)

ustuga wykorzystujgca portale o okreslonym przeznaczeniu udostepniajgce
informacje pochodzace z réznych zrédet i umozliwiajgce realizacje transakciji.
Poziom integracyjny stwarza mozliwo$¢ wykonania wszystkich niezbednych
czynnosci do zrealizowania danej transakcji drogg elektroniczng — od uzyskania
informaciji, przez pobranie odpowiednich formularzy i po ich wypetnieniu odestanie
ich drogg internetowa, az po uiszczenie wymaganych opfat i otrzymanie oficjalnego
zezwolenia, zaswiadczenia, decyzji lub innego dokumentu, o ktéry stara sie
Uzytkownik.

Usterka (btad drobny)

zdarzenie, w ktérym uszkodzeniu ulegt lub btednie dziata jeden (lub wiecej)
komponent dostarczonego Oprogramowania, niewptywajgcy zasadniczo na
funkcjonalno$¢ iwydajnos¢ Oprogramowania, ale niezgodne ze stanem
okreslonym w Umowie (np. uszkodzenie jednego z elementéw redundantnych).
Przez bledne dziatanie rozumie sie dziatanie Oprogramowania w spos6b niezgodny
z jego specyfikacjg (opisem dziatania).

dokumentacja i Raporty wytworzone przez Wykonawce, elementy graficzne i inne

Utwor przejawy dziatalnosci tworczej, zamieszczone w Oprogramowaniu przez
Wykonawce, ktére stanowig utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o Prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1231).

Uzytkownik (Operator zewnetrzny) osoba korzystajgca z Systemu MBP (np. nauczyciel).

W3C - (ang. World Wide
Web Consortium)

organizacja, ktéra zajmuje sie ustanawianiem standardéw pisania i przesytu stron
WWW.

wytyczne dotyczgce dostepnosci tresci internetowych, stanowigce zbior
rekomendacji, ktérych nalezy przestrzega¢, aby zapewni¢ dostep do tresci
internetowych mozliwie szerokiej grupie uzytkownikéw, wigczajgc w to osoby
niepetnosprawne, starsze i niezamozne, do ktérych zobowigzuje podmioty

WCAG 2.0 realizujgce zadania publiczne Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia
2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz.U.2017.2247 t.).).

Wizytowki Podstawowe informacje o dziatalnosci kazdej Biblioteki, umieszczone na Portalu

MBP, automatycznie aktualizowane na podstawie stron WWW Bibliotek.

Wsparcie techniczne

zespot dziatan Wykonawcy majgcych na celu realizacje zobowigzarn wynikajgcych
z Umowy w celu zapewnienia bezawaryjnego i zgodnego z zatozeniami Umowy
dziatania Infrastruktury sprzetowej, Oprogramowania i Oprogramowania
Systemowego, oraz $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
i Partneréw wsparcia (supportu) w ramach realizowanego Przedmiotu Umowy
(w tym subskrypcje niezbednych Aktualizacji), okreslony szczegétowo w Umowie
i Zalgczniku nr 4 [Modyfikacja i Aktualizacja Oprogramowania] do Umowy.

xls format pliku tworzonego przez arkusz kalkulacyjny MS Excel.

xlsx skoroszyt programu MS Office Excel (od wersji 2007) w formacie XML.

XML - (ang. Extensible

Markup Language, | uniwersalny jezyk formalny przeznaczony do reprezentowania réznych danych
Rozszerzalny Jezyk | w strukturalizowany sposoéb (standard W3C).

Znacznikow)

Zalacznik

kazdy dokument wtgczony do Umowy lub OPZ, wymieniony w wykazie Zatgcznikow
i stanowigcy integralng czes$¢ Umowy lub OPZ.
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Pojecie

Definicja

Zamawiajacy

Wojewddztwo Mazowieckie

Zintegrowane srodowisko
programistyczne (ang.
Integrated Development
Environment, IDE)

aplikacja lub zespot aplikacji (Srodowisko) stuzacych do tworzenia, modyfikowania
w kazdym zakresie, testowania i konserwacji Oprogramowania. Aplikacje bedgce
Zintegrowanymi $rodowiskami programistycznymi charakteryzujg sie tym, ze
udostgpniajg ztozong, wielorakg funkcjonalno$¢ obejmujgcg edycje kodu
zrodiowego, kompilowanie kodu zrédtowego, tworzenie zasobéw programu (tzn.
formatek / ekranéw / okien dialogowych, menu, raportow, elementow graficznych
takich jak ikony, obrazy itp.), tworzenie baz danych, komponentéw i innych.

§ 1.Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest:

1) zbudowanie Systemu MBP i uruchomienie Portalu Mazowieckich Bibliotek

Pedagogicznych (Portalu MBP),

2) swiadczenie przez Wykonawce ustug Wsparcia technicznego,

zgodnie z warunkami Umowy oraz Zatgcznikami do niej.

2. Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany zgodnie z trescig Zatgcznika nr 1 [Opis

Przedmiotu Zamowienia] do Umowy oraz wynikiem analizy potrzeb u Partneréw Projektu,

z uwzglednieniem wszelkich zmian oraz wyjasnien udzielonych w odpowiedziach na

pytania Wykonawcéw, ktére miaty miejsce w toku postepowania poprzedzajacego

zawarcie Umowy, w podziale na Etapy, o ktérych mowa w ust. 5, 6 i 7 oraz

z zapewnieniem gwarancji, rekojmi i Wsparcia technicznego, o ktérych mowa w § 7.

3. Analiza potrzeb Partneréw i Zamawiajgcego zostanie przeprowadzona w granicach

dopuszczalnych przez przepisy prawa i na zasadach przewidzianych Umowg i nie moze

prowadzi¢ do zmian Przedmiotu i postanowien Umowy.

4. Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany w trzech Etapach, zgodnie z Harmonogramem

Ramowym, o ktérym mowa w § 3 ust. 3.

5. W ramach Etapu | — Organizacja projektu i analiza przedwdrozeniowa, Wykonawca:

1) przeprowadzi czynnosci organizacyjne, przygotuje i przedstawi Zamawiajgcemu

do zatwierdzenia Plan Realizacji Projektu zgodnie z wymaganiami wskazanymi

w Zatgczniku nr 1 do Umowy;

2) przeprowadzi Analize przedwdrozeniowg na podstawie spotkan warsztatowych

(konsultacji) z Zamawiajgcym oraz Partnerami Projektu w miejscach wskazanych

przez Zamawiajgcego. Wykonawca zrealizuje co najmniej 20 dni spotkan

warsztatowych z Zamawiajgcym i Partnerami Projektu;

3) w wyniku przeprowadzonej Analizy przedwdrozeniowej uaktualni Opis Procesow

Biznesowych bedacy Zatgcznikiem nr 1 do OPZ, z uwzglednieniem

funkcjonalnosci Systemu MBP i obowigzujgcego stanu prawnego oraz

przygotuje:
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4)

5)

6)

Projekt Techniczno-Implementacyjny wraz z Planem Testéw dopuszczeniowych
i Planem Testow akceptacyjnych;

Analize zagrozen i ryzyka przy przetwarzaniu danych osobowych;

Projekt Infrastruktury okreslajacy kompletnie optymalne parametry techniczne
sprzetu i innych elementow Infrastruktury, tak aby System MBP pracowat

z wydajnoscig wymagang w Zatgczniku nr 1 do Umowy. Parametry sprzetu

i innych elementdw Infrastruktury wskazanych przez Wykonawce nie przekroczg
parametrow maksymalnych okreslonych w Zatgczniku nr 8 do Umowy.

opracuje i wskaze wymagany przez System MBP zakres integracji z systemami
wskazanymi do integracji — wymiany danych z Systemem MBP oraz wymagania
Systemu MBP w celu poprawnej integracji z systemami integrowanymi;
przygotuje i uzgodni z Zamawiajgcym i Partnerami Projektu projekt struktury

i szaty graficznej Systemu MBP, w tym aplikacji mobilnej;

przekaze licencje na Oprogramowanie i Oprogramowanie systemowe w zakresie
niezbednym do funkcjonowania Systemu MBP na Infrastrukturze Zamawiajgcego
dla Zamawiajgcego i Partneréw oraz ich filii, zgodnie z postanowieniami § 8 -

Prawa autorskie.

. W ramach Etapu Il — Budowa Systemu MBP, jego parametryzacja, konfiguracja

i wdrozenie na Infrastrukturze Zamawiajgcego, opisanej w Zatgczniku nr 8 do Umowy

i przeprowadzenie testéw Systemu MBP, Wykonawca:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7

8)

zbuduje System MBP;

zainstaluje System MBP na Infrastrukturze Zamawiajgcego;

przeprowadzi parametryzacje i konfiguracje zainstalowanego Systemu MBP;
przygotuje srodowiska testowe u Zamawiajgcego;

przygotuje Harmonogramy szczegétowe: instruktazy, testow, instalaciji

i wdrozenia zgodnie z wymaganiami Zatgcznika nr 1 do Umowy;

bedzie brat udziat w testach dopuszczeniowych i akceptacyjnych wykonywanych
przez Zamawiajgcego, Partneréw Projektu oraz ich filie w siedzibie
Zamawiajgcego lub siedzibach Partneréw Projektu i ich filiach w zakresie
Systemu MBP i integracji Systemu MBP z systemami EMUIA oraz MSIP zgodnie
z zakresem okreslonym w Zatgczniku nr 1 (OPZ) do Umowy oraz Planem
Testow;

bedzie usuwat btedy ujawnione podczas testow dopuszczeniowych

i akceptacyjnych w sposob okreslony w Zatgczniku nr 1 do Umowy oraz Planie
Testow dopuszczeniowych i akceptacyjnych;

pozyska od Partnerow dane i zasili tymi danymi System MBP oraz zmigruje dane

dla kazdego z Partneréw w ich filiach;
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9)

10)

- o

2 @

11)

12)

opracuje i przekaze narzedzie do migracji danych o ktérych mowa w § 1 ust. 6
pkt 8 od Partneréw Projektu;

przed rozpoczeciem testow dopuszczeniowych przygotuje i przekaze
Zamawiajgcemu do zatwierdzenia:

Harmonogram Szczegotowy Testéw dopuszczeniowych i akceptacyjnych;
scenariusze testow dla Testéw dopuszczeniowych i akceptacyjnych i instrukcje
dla Pracownikéw w zakresie koniecznym dla przeprowadzenia testow;
podrecznik Administratora Regionalnego Systemu MBP oraz integracji Systemu
MBP z systemami EMUIA oraz MSIP;

podrecznik Administratora Lokalnego Systemu MBP oraz integracji Systemu
MBP z systemami EMUIA oraz MSIP;

podrecznik Uzytkownika Systemu MBP;

podrecznik Pracownika postugujgcego sie Systemem MBP;

podrecznik integracji Systemu MBP z systemami EMUIA oraz MSIP;

dokument opisujacy proces zasilenia danymi Systemu MBP;

pliki w formacie xls, xIsx, ods i xml, zwane dalej arkuszami, ktére bedg stuzyty
do uporzadkowania struktury zbioréw danych do poprawnej i kompletnej migracji
danych w zakresie Systemu MBP;

instrukcje i procedure przeprowadzenia procesu migracji danych za pomocg ww.
arkuszy o ktérych mowa w § 1 ust. 6 pkt 10 lit. i oraz weryfikacji zmigrowanych
danych uwzgledniajgcag sprawdzenie spéjnosci i kompletnosci zmigrowanych
danych;

po kazdej iteracji testéw raporty z testow dopuszczeniowych i akceptacyjnych;
projekt deklaracji dostepnosci Systemu MBP, o ktérej mowa w art. 10 ustawy

z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnoéci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848 z pozn. zm.);;
pisemne oswiadczenie Wykonawcy o zgodnosci Systemu MBP z ustawg z 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848 z pdzn. zm.);

przygotuje i przekaze Zamawiajagcemu Dokumentacje projektowg w zakresie
Systemu MBP opisang w Zatgczniku nr 2 do OPZ:

Regulamin korzystania z Systemu MBP,

Wytyczne do polityki bezpieczenstwa,

Materiaty e-Learningowe dla Pracownikéw,

Procedure startu produkcyjnego zawierajgcg szczegotowy opis zadan jakie majg
wykonywa¢ Pracownicy Bibliotek i Zamawiajgcego w ramach startu
produkcyjnego.

zapewni i wdrozy na potrzeby swoje, Zamawiajgcego i Partnerow Projektu

narzedzia do badania/testowania wydajnosci oraz bezpieczenstwa Systemu
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MBP podczas testow bezpieczenstwa, testéw wydajnosci oraz audytu Systemu

MBP lub przekaze Zamawiajgcemu skrypty umozliwiajgce uzycie

ogolnodostepnych narzedzi na licencjach Oprogramowania open source.

Przygotowanie skryptow oraz wybor narzedzi open source zostanie uzgodnione

z Zamawiajgcym i opisane w Planie testéw;

Wszystkie testy prowadzone przez Zamawiajgcego i Partnerow Projektu w ramach Etapu |l

bedg prowadzone na dwéch poziomach:

a.

b.

testy dopuszczeniowe — prowadzone przez Zamawiajgcego z udziatem
0sob trzecich;
testy akceptacyjne prowadzone przez Zamawiajgcego i Partneréw

Projektu.

7. Etap lll — Start produkcyjny Systemu MBP oraz Stabilizacja Systemu — Asysta po Starcie

Produkcyjnym:

1) W ramach Etapu Il Wykonawca:

a.

dostarczy Dokumentacje powykonawczg o ktérej mowa w Zatgczniku nr 2
do OPZ;
dostarczy informatyczny system kontroli wersji dla Oprogramowania,
umozliwiajgcy Zamawiajgcemu zdalne sprawdzenie z jego siedziby wersji
poszczegoblnych modutéw Systemu MBP u Partneréw Projektu, zgodnie
z postanowieniami § 8 Prawa autorskie — zasady dziatania systemu kontroli
wersji zostang opisane w dokumencie Projekt Techniczno-Implementacyjny
i bedg podlegaé zatwierdzeniu Zamawiajgcego;
dostarczy i wdrozy na infrastrukturze Zamawiajgcego Zintegrowane
Srodowisko programistyczne pozwalajgce na realizacje modyfikacji
Systemu MBP przez Zamawiajgcego, pozwalajgce w szczegolnosci na
edycje kodu zrédtowego, kompilowanie kodu zrédtowego, tworzenie
zasobdw programu (tzn. formatek/ekranéw/okien dialogowych, menu,
raportow, elementéw graficznych jak ikony, obrazy), tworzenie baz danych i
komponentéw pozwalajgcych na petng budowe Oprogramowania oraz
zapewni petng dokumentacje do Zintegrowanego Srodowiska
programistycznego w tym instrukcje jego instalaciji;
opracuje oraz przekaze do zatwierdzenia Zamawiajgcemu, przed startem
produkcyjnym i realizacjg instruktazy, zgodnie z wymaganiami Zatgcznika
nr 1 do Umowy:

e regulaminy korzystania z Systemu MBP — dla Pracownika

i Uzytkownika;
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2)

3)

4)

5)

6)

e dokumentacje dotyczaca instruktazy, w tym zaktualizowane
Podreczniki (Podrecznik Administratora Lokalnego, Podrecznik
Administratora Regionalnego, Podrecznik Uzytkownika, Podrecznik
Pracownika, Podrecznik integracji);

e. przeprowadzi instruktaze zgodnie z wymaganiami Zatgcznika nr 1 do
Umowy dla Pracownikéw i Administratoréw:

f.  zrealizuje start produkcyjny oraz towarzyszgcg mu Asyste techniczng;

g. przekaze Zamawiajacemu kody zrédtowe i pliki instalacyjne
Oprogramowania na ptycie CD/DVD w zakresie Systemu MBP i bedzie
przekazywat na zatozone przez Wykonawce w Infrastrukturze
Zamawiajgcego wersjonowane repozytorium kodu zaktualizowane kody
zrédtowe po kazdej ich instalacji oraz zapewni Zamawiajgcemu
nieograniczony dostep do tego repozytorium;

h. w obecnosci Zamawiajgcego skompiluje kody zrodiowe na srodowisku
Zamawiajgcego w Zintegrowanym srodowisku programistycznym oraz
potwierdzi pisemnie ich aktualnos¢, poprawnosc i petny zestaw;

Oprogramowanie, o ktérym mowa w ust. 6 pkt. 1 nie moze mie¢ komponentéw
i technologii, o ktérych wiadomo, ze na dzien podpisania Umowy nie beda
wspierane lub wsparcie producenta zostanie zaprzestane w okresie realizaciji
Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1;

W przypadku, gdy w okresie realizacji Przedmiotu Umowy zostanie ujawniona
informacja o wygasnieciu wsparcia producenta dla komponentéw i technologii
zawartych w Oprogramowaniu, Wykonawca wymieni taki komponent lub
technologie w ramach godzin Wsparcia technicznego, o ktérym mowa w § 7

ust. 7 pkt 3.

Wszystkie prace planowane do realizacji przez Wykonawce w zakresie, o ktorym
mowa w ust. 7 pkt 3 muszg by¢ uzgodnione z Zamawiajgcym w terminie nie
dtuzszym niz 20 Dni Roboczych od powzigcia informacji o wygasnieciu wsparcia
producenta dla komponentéw i technologii zawartych w Oprogramowaniu.
Termin realizacji prac, o ktorych mowa w ust. 7 pkt 3 zostanie uzgodniony przez
Strony, jednak jego realizacja nie moze nastgpi¢ w terminie moggcym miec¢
negatywny wptyw na dziatanie Systemu MBP w zakresie funkcjonalnym lub
bezpieczenstwa lub wydajnosci.

Tematy, godziny, daty, miejsca instruktazy muszg by¢ uzgodnione przez
Wykonawce z Zamawiajgcym i przez niego zatwierdzone;

W celu organizacji instruktazy Wykonawca zagwarantuje noclegi ze Sniadaniem
dla wskazanych przez Zamawiajgcego przedstawicieli Bibliotek biorgcych udziat

w instruktazach, testach lub innych spotkaniach realizowanych w ramach
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7

8)

9)

a.

Przedmiotu Umowy, w hotelu o standardzie nie mniejszym niz dwie gwiazdki,
w lokalizacji pozwalajgcej na dojazd do sali instruktazowej komunikacjg miejska,
w czasie nie dtuzszym niz 30 minut, z nie wiecej niz jedng przesiadkg, przy czym
koszt noclegu rozliczany bedzie z godzin, o ktérych mowa we Wsparciu
technicznym i jeden nocleg moze by¢ rownowazny, co najwyzej 2 godzinom,
0 ktérych mowa we Wsparciu technicznym;
Start produkcyjny, o ktérym mowa w § 1 ust. 7 pkt 1 lit f) bedzie poprzedzony
poinformowaniem przez Wykonawce Zamawiajgcego i Partneréw Projektu o
gotowosci Systemu MBP do startu produkcyjnego oraz o terminie startu
produkcyjnego co najmniej ha 5 Dni roboczych przed planowanym terminem
startu produkcyjnego;
Wykonawca bedzie obecny w siedzibie Zamawiajgcego i siedzibach Partnerow
Projektu w dniu startu produkcyjnego i bedzie doradzat w realizacji zadan
rzeczywistych w Systemie MBP przez Pracownikéw oraz nadzorowat stan
Systemu MBP;
Z dniem uruchomienia startu produkcyjnego Wykonawca obejmie kazdego
Partnera i jego filie Asystg techniczna, ktéra obejmuje:
usuwanie Wad (Awarii, Bledoéw i Usterek) zgtaszanych przez Zamawiajgcego
i Partneréw Projektu;
wsparcie dla Uzytkownikéw przy pracy z Systemem MBP;
wsparcie dla Administratoréw przy przejmowaniu obowigzkéw zwigzanych
z utrzymaniem i eksploatacjg Systemu MBP;
nadzor nad uruchomionym Systemem MBP;
opracowanie i przekazanie Dokumentacji powykonawczej;
udziat i wsparcie Zamawiajgcego w przeprowadzeniu przez Zamawiajgcego
audytu Systemu MBP po jego wdrozeniu i starcie produkcyjnym u wszystkich
Partneréw Projektu;
badanie, wraz z Zamawiajgcym, wydajnosci i funkcjonalnosci Systemu MBP;
dziatanie punktu konsultacyjnego dostepnego w Dniach Roboczych,
w Godzinach roboczych 8:00 — 17:00, w ramach ktérego realizowana bedzie
zdalna pomoc telefoniczna, z tak zwanym zerowym czasem reakcji (po
odebraniu potgczenia konsultant rozpoczyna wsparcie dla dzwonigcego
Pracownika). W przypadku, gdy punkt konsultacyjny nie bedzie mégt udzieli¢
wsparcia z zerowym czasem reakcji, udzielenie wsparcia nastgpi w czasie nie
dtuzszym niz 2 Godziny robocze od zgtoszenia Pracownika;
wsparcie Zamawiajgcego za posrednictwem poczty elektronicznej, telefonu oraz

systemu zgtoszeniowego Zamawiajgcego. Udzielanie wsparcia za
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10)

posrednictwem poczty elektronicznej nastgpi w czasie nie dluzszym niz 2
godziny od zgtoszenia przez Pracownika;

dane kontaktowe punktu konsultacyjnego:

numer telefonu: ...,

adrese-mail: ...

Wszystkie zgtoszenia Partneréw Projektu i Zamawiajgcego przekazane w
sposob okreslony w § 1 ust. 7 pkt 9 lit j), muszg zosta¢ wprowadzone przez
Wykonawce do tego systemu;

Asysta techniczna trwa 12 tygodni liczgc od dnia pierwszego startu
produkcyjnego i nie moze sie rozpoczaé pozniej niz na 12 tygodni przed
uptywem terminu przekazania Etapu Il do odbioru, tj. terminem okreslonym

w § 3 ust. 3 pkt 3.

Z dniem uruchomienia startu produkcyjnego Wykonawca opublikuje uzgodniong
Zz Zamawiajgcym deklaracje dostepnosci Systemu MBP, o ktérej mowa w art. 10
ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848 z pdzn.

zm.).

8. W ramach ustug Wsparcia technicznego, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca bedzie

realizowat czynnosci i przekazywat Produkty, o ktérych mowa w § 7 ust. 6-12, a takze

bedzie aktualizowat: pliki instalacyjne Oprogramowania zainstalowane u Zamawiajgcego,

Zintegrowane srodowisko programistyczne wraz z kodami zrodtowymi Oprogramowania

i niezbednymi bibliotekami oraz aplikacjami umozliwiajgcymi kompilacje i uzyskanie

w petni sprawnego Systemu MBP, srodowisko testowe oraz Dokumentacje Projektowg

i materiaty e-Learningowe.

9. W ramach Asysty technicznej o ktérej mowa w § 1 ust. 7 pkt 9 oraz Wsparcia

technicznego o ktérym mowa w § 7 ust. 6 obowigzujg nastepujgce czasy obstugi Wad

i zgtoszen:

a.
b.

Czas Reakcji dla wszystkich rodzajow Wad i zgtoszen — 1 Godzina robocza,;
Czas Naprawy przy usuwaniu Awarii — niezwiocznie, nie dtuzej niz 1 Godzine
robocza;

Czas Naprawy przy usuwaniu Btedu — niezwtocznie, nie dtuzej niz 5 Godzin
roboczych;

Czas Naprawy przy usuwaniu Usterki — niezwlocznie, nie dtuzej niz 16 Godzin

roboczych;

W ramach usuniecia Awarii Wykonawca w uzgodnieniu z Partnerem Projektu zgtaszajgcym

Awarie lub Zamawiajgcym, jesli to on zgtosi Awarie i po uzyskaniu akceptaciji moze

zastosowac obejscie pozwalajgce na poprawne dziatanie Systemu MBP. W sytuaciji
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zastosowania obejscia zgtoszona Wada staje sie Wadg kategorii Blgd i czas na jej naprawe

wydtuza sie w sumie do 5 Godzin roboczych.

10.

11.

Czas udzielenia odpowiedzi w systemie zgtoszeniowym na pytania Operatorow i
Administratorow — niezwtocznie, nie dtuzej niz 24 Godziny robocze.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Przedmiotu Umowy w $cistej wspétpracy
z Zamawiajgcym i Partnerami. W szczegdlnosci Zamawiajgcy uprawniony jest do:
zgtaszania uwag i proponowania zmian w granicach opisanych w Opisie Przedmiotu
Zamowienia lub w ramach Wsparcia technicznego opisanego w § 7 ust. 7 pkt. 3 na
kazdym etapie prac, organizowania spotkanh roboczych z zespotem Wykonawcy

w miejscu i terminie ustalonym przez Zamawiajgcego, zgdania od Wykonawcy
przedstawiania wynikéw prac czgstkowych w formacie i zakresie kazdorazowo
wskazanym przez Zamawiajgcego, na kazdym etapie prac z uwzglednieniem § 4 ust. 21.
Powyzsze czynnosci nie wplywajg na: zmiane wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym

mowa w § 5 ust. 1 oraz termin realizacji Umowy okreslony w § 3.

§ 2. Sktad Zespotu Wykonawcy

Osoba odpowiedzialng za realizacje Przedmiotu Umowy przez Wykonawce jest

Kierownik Projektu ze strony Wykonawcy Pani/Pan ......... Jel , tel. kom.:

Do realizacji prac objetych Przedmiotem Umowy Wykonawca wyznacza zesp6t oséb pod
kierownictwem Kierownika Projektu, o ktérym mowa w ust. 1, dalej zwany Zespotem
Wykonawcy. W sktad Zespotu Wykonawcy wchodzg osoby wskazane w Zataczniku nr 7
[Wykaz oséb, ktére bedg uczestniczy¢ w realizacji zamdwienia] do Umowy (w tym
Podwykonawcy), zgodnie z Ofertg Wykonawcy oraz Kierownik Projektu. Osoby
wchodzace w sktad Zespotu Wykonawcy muszg spetnia¢ wymogi wskazane w SIWZ.
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat osobami, o ktérych mowa w ust. 2

i jednoczesnie aby osoba, ktéra bedzie wykonywata czynnosci utrzymania systeméw
informatycznych (minimum jedna osoba) byta zatrudniona na podstawie umowy o prace
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r., - Kodeks Pracy (Dz. U. z
2019., poz. 1040 t.j.) przez Wykonawce lub Podwykonawce w trakcie realizacji
Przedmiotu Umowy.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca najpdzniej w dniu podpisania Umowy ztozyt
pisemne oswiadczenie o dysponowaniu osobami, o ktérych mowa w ust. 2,
potwierdzajgce zatrudnienie osob na podstawie umowy o prace, o ktérych mowa w ust. 3
oraz ewentualne zatrudnienie osob o ktorych mowa w art. 29 ust. 4 PZP, zgodnie z
kryteriami wyboru ofert i Ofertg Wykonawcy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo

weryfikacji prawdziwosci informacji zawartych w niniejszym oswiadczeniu. Wykonawca
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zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu prawdziwosc¢ informacji zawartych w
oswiadczeniu. Kazdorazowo na zadanie Zamawiajgcego w terminie 10 Dni Roboczych,
Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ do wglgdu poswiadczone za zgodnosc¢

Z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie umow o prace
0s0b, o ktorych mowa w ust. 3 (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkéw,
jezeli zostat sporzgdzony). Kopie uméw powinny zosta¢ poddane pseudonimizacji w
sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (tj. w szczegdlnosci bez adresdw,
nr PESEL pracownikéw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega pseudonimizaciji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu muszag
by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

Kazda zmiana ustalonego w Umowie sktadu osobowego Zespotu Wykonawcy, na
pisemny wniosek Wykonawcy, wymaga akceptacji Zamawiajgcego.

. Wykonawca niezwlocznie poinformuje Zamawiajgcego w formie pisemnej o kazdej
proponowanej zmianie sktadu osobowego Zespotu Wykonawcy, z zastrzezeniem,

ze wskazana nowa osoba posiada co najmniej takie same kompetencje, kwalifikacje

i doswiadczenie oraz posiada nie mniejszg wiedze na temat realizacji Przedmiotu
Umowy, niz osoba zmieniana. Zamawiajgcy w terminie 5 Dni Roboczych przekaze
Wykonawcy swoje stanowisko. Nieprzekazanie Wykonawcy stanowiska przez
Zamawiajgcego we wskazanym terminie bedzie rozumiane jako wyrazenie zgody
Zamawiajgcego na zmiane, o ktérej mowa w niniejszym ustepie.

Zamawiajgcy moze zgada¢ od Wykonawcy zmiany osoby nalezgcej do sktadu Zespotu
Wykonawcy, przewidzianej do realizacji Przedmiotu Umowy, jezeli uzna, ze osoba

ta wykonuje nienalezycie swoje obowigzki, w szczegolnosci w przypadku jej zaniechania
w realizowanych pracach, opdznien, nienalezytego wykonania elementéw Przedmiotu
Umowy, nienalezytego zachowania, wraz z podaniem przyczyny.

. Wykonawca zobowigzany jest, na wniosek Zamawiajgcego, do zmiany wskazanej przez
Zamawiajgcego osoby nalezgcej do sktadu Zespotu Wykonawcy, przewidzianej

do realizacji Przedmiotu Umowy, w terminie 20 Dni Roboczych od daty otrzymania
wniosku Zamawiajgcego, z uwzglednieniem postanowien ust. 3 i ust. 6, przy czym

w przypadku wniosku Zamawiajgcego dotyczgcego zmiany osoby nalezgcej do sktadu
Zespotu Wykonawcy, przewidzianej do realizacji Przedmiotu Umowy i biorgcej udziat

w testach lub prowadzacej instruktaze, Wykonawca zobowigzany jest do jej zmiany

w terminie 10 Dni Roboczych od daty otrzymania wniosku Zamawiajgcego,

z uwzglednieniem postanowien ust. 3 i ust. 6.
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10.

11.

12.

13.

Wykonawca zobowigzany jest w terminie 5 Dni Roboczych od dokonania zmiany sktadu
osobowego Zespotu Wykonawcy do ztozenia pisemnego oswiadczenia o dysponowaniu
nowymi osobami, dotgczonymi do skfadu Zespotu Wykonawcy, potwierdzajgcego
zatrudnienie oséb na podstawie umowy o prace, o ktérych mowa w ust. 3 oraz
ewentualne zatrudnienie osob o ktorych mowa w art. 29 ust. 4 PZP zgodnie z kryteriami
wyboru ofert i Ofertg Wykonawcy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji
prawdziwosci informacji zawartych w niniejszym oswiadczeniu. Wykonawca zobowigzany
jest udowodni¢ Zamawiajgcemu prawdziwosc¢ informacji zawartych w odwiadczeniu.
Kazdorazowo na zgdanie Zamawiajgcego w terminie 10 dni roboczych, Wykonawca
zobowigzuje sie przedtozyé do wglgdu poswiadczone za zgodnosc¢ z oryginatem
odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie umow o prace oséb, o ktdrych
mowa w ust. 3 (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkéw, jezeli zostat
sporzadzony). Kopie uméw powinny zostaé¢ poddane pseudonimizacji w sposéb
zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne
rozporzadzenie o ochronie danych) (tj. w szczegoélnosci bez adreséw, nr PESEL
pracownikéw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega pseudonimizaciji. Informacje takie
jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu muszg by¢ mozliwe do
zidentyfikowania.

Zmiana sktadu osobowego Zespotu Wykonawcy na zasadach okreslonych w ust. 5, ust.
7 i ust. 8 nie powoduje zmiany Umowy.

Osoby wchodzace w skiad Zespotu Wykonawcy sg uprawnione do uzyskania
niezbednych informacji i dokumentéw do nalezytej realizacji Przedmiotu Umowy
bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego oraz sg zobowigzane do zachowania tajemnic
prawem chronionych.

Osoba wchodzgca w sktad Zespotu Wykonawcy realizujgca zadania wymagajgce
dostepu do srodowiska technicznego Zamawiajgcego, przed przystgpieniem do ich
wykonania musi podpisa¢ oswiadczenie, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 6 do Umowy
I przekazac je Zamawiajgcemu. Brak przekazania oswiadczenia rownoznaczny jest

z brakiem oddelegowania pracownika Wykonawcy do realizacji Przedmiotu Umowy.
Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania cztonkow Zespotu Wykonawcy, w tym

réwniez pracownikéw Podwykonawcy.

§ 3.Czas realizacji Umowy

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1

ust. 1 pkt 1) z zachowaniem nalezytej profesjonalnej starannosci, zgodnie
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Z obowigzujgcymi przepisami prawa i standardami technicznymi oraz wymogami
okreslonymi w Umowie, warunkami OPZ oraz ustaleniami szczegdtowymi poczynionymi
w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy, w terminie od dnia podpisania Umowy do 21
grudnia 2021 r.

Realizacja Przedmiotu Umowy nastgpi w terminach zgodnych z Harmonogramem

Ramowym. Strony zgodnie uznajg, ze terminowa realizacja Przedmiotu Umowy, w tym

dotrzymanie opisanych w Harmonogramie Ramowym terminéw zakonczenia realizaciji

poszczegolnych Etapéw, ma kluczowe znaczenie dla Zamawiajgcego.

Strony uzgadniajg nastepujgcy Harmonogram Ramowy:

1) Etap I, o ktérym mowa w § 1 ust. 5 — zostanie wykonany i przekazany
Zamawiajgcemu do odbioru w terminie 3 miesiecy od daty podpisania Umowy
Z zastrzezeniem, ze Plan Realizacji Projektu z § 1 ust. 5 pkt 1 zostanie wykonany
i przekazany do zatwierdzenia Zamawiajgcemu w ciggu 10 dni roboczych od
daty podpisania Umowy;

2) Etap Il, o ktérym mowa w § 1 ust. 6 — zostanie wykonany i przekazany
Zamawiajgcemu do odbioru w terminie 7 miesiecy od odbioru Etapu I;

3) Etap Ill, o ktérym mowa w § 1 ust. 7 — zostanie wykonany i przekazany
Zamawiajgcemu do odbioru w terminie 5 miesiecy od daty odbioru Etapu Il,
jednak nie pézniej niz do dnia 21 grudnia 2021 r. W przypadku, gdy okres od
daty Odbioru Etapu Il do dnia 21 grudnia 2021 r. wynosit bedzie mniej niz 5
miesiecy, Etap Il zostanie wykonany i przekazany Zamawiajgcemu do odbioru
do 21 grudnia 2021 r. W przypadku, gdy okres od daty Odbioru Etapu Il do dnia
21 grudnia 2021 r. wynosit bedzie wiecej niz 5 miesiecy, Etap Il zostanie
wykonany i przekazany Zamawiajgcemu do odbioru w terminie 5 miesiecy od
daty odbioru Etapu II .

Swiadczenie przez Wykonawce ustug Wsparcia technicznego, o ktérym mowa w §1

ust. 1 pkt 2 — odbywaé sie bedzie od pierwszego dnia nastepujacego po podpisaniu

Protokotu Odbioru Koncowego bez zastrzezen, przez okres 5 (pigciu) lat, z wytgczeniem

§ 7 ust. 7 pkt 3). Prace wymienione w § 7 ust. 7 pkt 3) bedg mogty by¢ realizowane od

dnia podpisania Umowy do zakonczenia obowigzywania Wsparcia technicznego.

Terminy, o ktérych mowa w ust. 3 uwaza sie za dotrzymane, jezeli przed ich uptywem

Wykonawca nalezycie wykonat wszystkie czynnosci i Produkty w ramach danego Etapu

zgodnie z Umowa i warunkami OPZ oraz ustaleniami szczeg6towymi poczynionymi

w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy i przekazat je Zamawiajgcemu do Odbioru

z zastrzezeniem produktu, o ktérym mowa w § 1 ust. 5 pkt 1, ktérego termin wykonania

i przekazania do zatwierdzenia Zamawiajgcemu jest w zawarty w § 3 ust. 3 pkt 1.

Termin, o ktorym mowa w ust. 1 uwaza sie za dotrzymany, jezeli przed jego uptywem

Wykonawca nalezycie wykonat wszystkie czynnosci i Produkty w ramach Przedmiotu
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Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1), zgodnie z Umowg i warunkami OPZ oraz
ustaleniami szczegdtowymi poczynionymi w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy

i przekazat go Zamawiajgcemu do Odbioru Kohcowego, a Zamawiajgcy go odebrat.

. Zaden harmonogram opracowany przez Wykonawce nie moze zmienia¢ Harmonogramu

Ramowego.

§ 4. Zasady odbioru

. Wykonawca zobowigzuje sie nalezycie wykona¢ Przedmiot Umowy i poszczegodlne Etapy

realizowane w ramach Przedmiotu Umowy, w terminach okreslonych w Harmonogramie
Ramowym, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 i zgodnie z Harmonogramem Ramowym
przekazaé je do odbioru Zamawiajgcemu.

Odbiorowi podlegajg rezultaty prac Wykonawcy w ramach Etapéw |, II, a Odbiorowi
Koncowemu — catos$¢ prac zrealizowanych w ramach Przedmiotu Umowy, o ktorym

mowa w § 1 ust. 1 pkt 1).

. Zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego podlegajg wytacznie Produkty Przedmiotu Umowy,

co do ktérych Umowa lub OPZ tak stanowi. W przypadku koniecznos$ci zmiany Produktu,

bedzie on przedstawiony przez Wykonawce Zamawiajgcemu ponownie do zatwierdzenia.

. Zamawiajgcy zobowigzuje sie zatwierdza¢ przekazane do zatwierdzenia Produkty lub na

pismie zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia co do sposobu realizacji Produktu w terminie do 7
Dni Roboczych od przekazania Produktu do zatwierdzenia, przy czym Produkty musza
by¢ przekazane przez Wykonawce w Godzinach pracy Zamawiajgcego. Produkty
przekazane przez Wykonawce po Godzinach pracy Zamawiajgcego uznawane sg za
przekazane w nastepnym Dniu Roboczym. Uwagi lub zastrzezenia beda przekazane do
Wykonawcy na pismie, faksem lub pocztg elektroniczng. W przypadku zgtoszenia uwag
lub zastrzezen przez Zamawiajgcego, Wykonawca uwzgledni je i ponownie przekaze
poprawiony Produkt do zatwierdzenia. Zatwierdzanie Produktéw przez Zamawiajgcego
nie wptywa na terminy okreslone w Harmonogramie Ramowym.

Po wykonaniu wszystkich Produktéw oraz czynnosci wchodzgcych w skfad Przedmiotu
Umowy o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1), Wykonawca przekaze Przedmiot Umowy do
Odbioru Koncowego. Przekazanie Etapu lll do odbioru jest réwnoznaczne

Z przekazaniem Przedmiotu Umowy do Odbioru Koncowego.

Zatwierdzony Produkt podlega odbiorowi w trakcie Etapu, w ktorym powinien zosta¢
wykonany, tj. Odbioru Etapu I, Il lub Odbioru Koricowego. Pomimo zatwierdzenia
produktu lub procesu, Zamawiajgcy ma prawo dokonywac ich sprawdzenia i zgtaszania

uwag w ramach procedury odbioru kazdego Etapu, w tym Odbioru Koricowego.

. Jakiekolwiek zatwierdzenie poszczegdlnych Produktéw lub Odbiér Etapu |, 1l lub Odbidr

Koncowy nie wytgczajg prawa Zamawiajgcego do weryfikacji catosci Przedmiotu Umowy
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11.

12.

13.

14.

i zgdania wprowadzenia zmian zgodnych z OPZ przez Wykonawce w trakcie realizacji
Etapow, odbioréw, Wsparcia technicznego, gwarancji lub rekojmi.

Wykonawca zobowigzuje sie do zawiadomienia Zamawiajgcego o gotowosci przekazania
do Odbioru prac wykonanych w ramach Etapu |, 1l oraz do Odbioru Kohcowego.
Zawiadomienia te muszg poprzedzac terminy okreslone w Harmonogramie Ramowym
przynajmniej o 7 dni.

Po nalezytym wykonaniu wszystkich Produktow oraz czynnoéci wchodzgcych w sktad
Etapu I, I, lll Wykonawca przekaze Etap do Odbioru.

Wraz z przekazaniem prac do odbioru Etapu |, I, lub Odbioru Koncowego, Wykonawca
przekaze liste wszystkich Produktéw i czynnosci, ktére w danym etapie podlegajg
odbiorowi.

Do dokonania Odbioru Etapu I, 1l oraz Odbioru Korncowego Zamawiajgcy powota Komisje
Odbioru.

Zamawiajacy zobowigzuje sie odebrac Etap | i Il lub na pismie zgtosi¢ uwagi lub
zastrzezenia co do sposobu lub terminu wykonania zobowigzan Wykonawcy
przewidzianych do realizacji w tym Etapie w terminie 10 Dni Roboczych od przekazania
Etapu do odbioru, przy czym Etap musi by¢ przekazany przez Wykonawce w Godzinach
pracy Zamawiajgcego. Etap przekazany przez Wykonawce po Godzinach pracy
Zamawiajgcego uznawany jest za przekazany w nastepnym Dniu Roboczym. Uwagi lub
zastrzezenia bedg przekazane do Wykonawcy na pismie, faksem lub pocztg
elektroniczng. W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezen przez Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy wyznaczy termin na usunigcie stwierdzonych nieprawidtowosci

w wykonaniu zobowigzan Wykonawcy przewidzianych do realizacji w tym Etapie.
Odbidr przeprowadzonych przez Wykonawce instruktazy bedzie polegat na weryfikacji
jakosci przeprowadzonych instruktazy, w oparciu o ankiety wypetnione przez
uczestnikow instruktazy. Instruktaze bedg podlegaty odbiorowi po uzyskaniu

w odniesieniu do kazdego instruktazu dla poszczegdinych grup szkoleniowych, sredniej
ocen z ankiet na poziomie wyzszym lub rownym 80% mozliwych do uzyskania punktow
oraz dostarczeniu oryginatow list obecnosci sporzgdzonych dla kazdego instruktazu

I raportu dotyczgcego organizacji instruktazy, o ktorym mowa w wymaganiu nr 20

w Zatgczniku nr 3 do OPZ - Instruktaze. Ankiety beda badaty poprawnosé
przeprowadzonych instruktazy, ich wartos¢ merytoryczng oraz zgodnos¢ z OPZ. Po
uwzglednieniu uwag i zastrzezen, o ktérych mowa w ust.12, Wykonawca ponownie
zobowigzany jest do przekazania do odbioru danego Etapu, w terminie o ktérym mowa
w ust. 12.

Za date odbioru Etapu uwaza sie date przekazania przez Wykonawce produktéw Etapu

do Odbioru, potwierdzong Protokotem Odbioru Etapu bez zastrzezen.
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21.

Przystapienie przez Zamawiajgcego do odbioru Etapu IIl Umowy jest rownoznaczne

Z przystgpieniem przez Zamawiajgcego do Odbioru Koncowego i nastgpi niezwtocznie
po przekazaniu przez Wykonawce prac do odbioru Etapu Ill. Uwagi lub zastrzeZenia
beda przekazane do Wykonawcy na pismie, faksem lub pocztg elektroniczng.

W przypadku zgtoszenia uwag lub zastrzezeh przez Zamawiajgcego, Zamawiajacy
wyznaczy termin na usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci. W takim przypadku
Komisja Odbioru dokona czynno$ci sprawdzajgcych usuniecie stwierdzonych
nieprawidtowosci i poprawnos¢ funkcjonowania Przedmiotu Umowy w zakresie Etapu 11l
Przez wykonanie Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1), Strony
rozumiejg Odbidr prac na podstawie podpisanych przez Strony Protokotu Odbioru Etapu
I, Il bez zastrzezen oraz Protokotu Odbioru Koncowego bez zastrzezeh.

Za date Odbioru Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1) , uwaza sie date
przekazania przez Wykonawce produktéw Etapu do Odbioru, potwierdzong Protokotem
Odbioru Etapu bez zastrzezen.

Czynnosci i Produkty realizowane przez Wykonawce w trakcie Wsparcia technicznego,
gwarancji lub rekojmi beda odbierane przez Zamawiajgcego, zgodnie z postanowieniami
§7.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dopuszczenia do udziatu w czynnosciach
odbiorczych oséb trzecich w postaci ekspertow, specjalistow lub biegtych oraz

do zastosowania dowolnych testow prawidtowosci Produktow wytworzonych w trakcie
realizacji Przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest uczestniczy¢ w czynnosciach odbiorczych przez pisemnie
upowazniong do tego osobe. Nieobecnos¢ osoby upowaznionej do czynnosci
odbiorczych ze strony Wykonawcy nie wstrzymuje czynnosci odbiorczych i upowaznia do
dokonania przez Zamawiajgcego Odbioru jednostronnego.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania na zgdanie Zamawiajgcego informaciji
zwigzanych z Umowg, w szczegdlnosci informacji dotyczgcych postepow prac, przyczyn
opoOznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy. Informacje bedg
przekazywane Kierownikowi Projektu Zamawiajgcego w terminie 3 Dni Roboczych od

otrzymania zgdania.

§ 5.Wynagrodzenie Wykonawcy i zaliczka

t3czne wynagrodzenie brutto Wykonawcy z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy

okreslonegow § 1 wynosit .................... zt (stownie ztotych:  /100), w tym

1 Srodki na realizacje Umowy zabezpieczone zostaly w budzecie Wojewoddztwa Mazowieckiego w dziale 801 rozdziale 80147 §
6057 § 6059. Zadanie: ,Informatyzacja bibliotek pedagogicznych na Mazowszu”. Dziatanie: INFORMATYZACJA
BIBLIOTEK_PEDAG/WPF_O.
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.............................. zt podatku VAT (stownie ztotych: /100), w tym wartosc¢ brutto

poszczegoblnych transz wynosi:

1) za Etap | - wypfata transzy | w wysokosci 5 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust.
Lot s zt brutto (stownie ztotych: /100), wtym ...............o.ee. zt
podatku VAT (stownie ztotych: /100), po wykonaniu Przedmiotu Umowy, o ktérym
mowa w § 1 ust. 5 i podpisaniu przez Strony Protokotu Odbioru Etapu | bez
zastrzezen;

2) za wykonanie Przedmiotu Umowy — wyptata transzy Il w wysokosci 35%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, ). ................... zt brutto (stownie ztotych:
/100), wtym ......coieiiinnnnn, zt podatku VAT (stownie ztotych: /100), po wykonaniu
Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 6 i podpisaniu przez Strony Protokotu
Odbioru Etapu Il bez zastrzezen;

3) za wykonanie Przedmiotu Umowy — wypfata transzy Il w wysokosci 30%
wynagrodzenia, o ktérym mowaw ust. 1, . ..................L. zt brutto (stownie ztotych:
/100), wtym ...l zt podatku VAT (stownie ztotych: /100), po wykonaniu
Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 7 i podpisaniu przez Strony Protokotu
Odbioru Koncowego bez zastrzezen;

4) za wykonanie Wsparcia technicznego Wykonawcy przystuguje tgczne wynagrodzenie
brutto w wysokosci 30% tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w ust. 1, tj.
..................... zt brutto (stownie ztotych: /100), wtym ...................... zt podatku
VAT (stownie ztotych: /100).

1a. Warto$¢ Wsparcia technicznego w zakresie wykorzystania 4 000 roboczogodzin,

o ktorych mowa w § 7 ust. 7 pkt 3) jest uzalezniona od tgcznego wynagrodzenia brutto

wskazanego w ofercie Wykonawcy i nie ma na nig wptywu zmiana wynagrodzenia

dokonana po podpisaniu Umowy. Cena jednostkowa za jedng roboczogodzine obliczona
zostanie jako iloraz kwoty okreslonej w § 5 ust. 1 pkt 4 i liczby 4 000 roboczogodzin

i wynosi brutto ................... zt (stownie ztotych: /100), przy czym cena

jednostkowa za jedng roboczogodzine jest uzalezniona od tgcznego wynagrodzenia

brutto wskazanego w ofercie Wykonawcy i nie ma na nig wptywu zmiana wynagrodzenia
dokonana po podpisaniu Umowy. Wykonawcy przystugiwa¢ bedzie wynagrodzenie
wylgcznie za faktycznie wykorzystane roboczogodziny.

1b. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4 ptatne bedzie po podpisaniu przez

Strony Protokotu Odbioru Koncowego bez zastrzezen.

. Zamawiajgcy udzieli Wykonawcy zaliczki na poczet wykonania Przedmiotu Umowy

W WYSOKOSCi .......ceuenen. zt (stownie ztotych:  /100), odpowiadajgcej 21 % wartosci

tacznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w ust. 1, na podstawie wystawionej

faktury, przy czym wysokosc zaliczki jest uzalezniona od tgcznego wynagrodzenia brutto
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wskazanego w ofercie Wykonawcy i nie ma na nig wptywu zmiana wynagrodzenia

dokonana po podpisaniu Umowy.

. Zaliczka zostanie wyptacona Wykonawcy po podpisaniu Umowy oraz po wniesieniu

na rzecz Zamawiajgcego przez Wykonawce zabezpieczenia zaliczki w wysokosci 100%
udzielonej zaliczki. Ze wzgledu na specyfike pozyskiwania srodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Mazowieckiego 2014 — 2020, a w konsekwencji koniecznosci
wczesdniejszego ich transferu z Banku Gospodarstwa Krajowego, Zamawiajacy dokona
zapfaty w terminie 45 dni od dnia dostarczenia faktury do Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Mazowieckiego w Warszawie, ul. ...,

. Zaliczka pfatna bedzie przelewem na wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy

3 Zmiana numeru
rachunku bankowego wymaga formy pisemnej w postaci aneksu do Umowy, pod
rygorem niewaznosci.

. Zabezpieczenie zaliczki, o ktorym mowa w ust. 3, musi by¢ wniesione w formie gwarancji
bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie wnosi¢
zabezpieczenie zaliczki w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, gwarancije te
muszg mie¢ charakter nieodwotalny, bezwarunkowy i by¢ ptatne na pierwsze i kazde
zgdanie. Zabezpieczenie zaliczki utrzymywane bedzie przez Wykonawce przez caty
okres obowigzywania Umowy tj. do czasu podpisania Protokotu Odbioru Korncowego bez
zastrzezeh. W przypadku wydtuzenia terminu wykonania Przedmiotu Umowy,
Wykonawca zobowigzany bedzie najpdzniej na 40 dni przed uptywem waznosci
zabezpieczenia zaliczki, na swoj koszt, przedtuzyé zabezpieczenie zaliczki lub ustanowic
nowe zabezpieczenie zaliczki, w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej,

na przedtuzony okres, o treéci tozsamej z pierwotnym zabezpieczeniem zaliczki oraz
dostarczy¢ dokument potwierdzajacy jego przedtuzenie lub ustanowienie nowego
zabezpieczenia zaliczki. W przeciwnym przypadku Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do zastosowania art. 150 ust. 8 ustawy PZP. Ww. gwarancje muszg przewidywac,

iz w przypadku niewykonania przez Wykonawce obowigzku przedtuzenia zabezpieczenia
zaliczki udzielajgcy gwarancji dokona na rzecz Zamawiajgcego i na jego wniosek wyptaty
kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia zaliczki, analogicznie do przepisu art. 150 ust.
8 ustawy PZP.

Zabezpieczenie zaliczki Zamawiajgcy zwraca Wykonawcy w terminie 15 dni po wyptacie
wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu Umowy.

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie pomniejszone o wartos¢ wyptacone;j
zaliczki, o ktorej mowa w ust. 2, i bedzie potrgcane od faktur wystawionych przez

Wykonawce, az do kwoty catkowitego pokrycia zaliczki.
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8.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie wyptacone na podstawie faktur

Na raChunek banKoWY NI ... . e
Zmiana numeru rachunku bankowego wymaga formy pisemnej w postaci aneksu do
Umowy, pod rygorem niewaznosci.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 wyczerpuje wszystkie zgdania finansowe
Wykonawcy z tytutu wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu Umowy i obejmuje
wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca w zwigzku z wykonaniem Przedmiotu
Umowy (w tym réwniez m.in. koszty dojazdéw, noclegow, delegadiji itp.).

Rozliczenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy nastgpi na podstawie faktur.
Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury jest Protokét Odbioru podpisany
przez Strony lub Protokoty Odbioru podpisane przez Strony.

Ze wzgledu na specyfike pozyskiwania srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoédztwa
Mazowieckiego 2014 — 2020, a w konsekwencji koniecznosci wczesniejszego ich
transferu z Banku Gospodarstwa Krajowego, Zamawiajgcy dokona zaptaty naleznosci za
wykonany i przyjety Przedmiot Umowy przelewem w terminie 45 dni od dnia dostarczenia
przez Wykonawce faktur, wystawionych zgodnie z postanowieniami niniejszego
paragrafu, do Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego w Warszawie,

Za date dokonania ptatnosci Strony beda uwazaty date przekazania przez

Zamawiajgcego polecenia zaptaty do jego banku.

Dane Zamawiajgcego do wystawienia faktur:
Nabywca: Wojewddztwo Mazowieckie
03-719 Warszawa, ul. Jagiellonska 26

NIP 1132453940

Odbiorca/Ptatnik faktury:

Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Mazowieckiego w Warszawie

03-719 Warszawa, ul. Jagielloriska 26

Wykonawca zobowigzany jest do dokonania na fakturze wpisu dotyczacego Przedmiotu
Umowy w nastepujgcym brzmieniu:

~Zaprojektowanie i budowa "Portalu Mazowieckich Bibliotek Pedagogicznych", tzw. front-
office wraz z modernizacjg i budowg systeméw back-office, e-ustugami oraz
dostosowaniem lub budowg nowych stron www dla poszczegdinych bibliotek i ich filii
oraz przygotowaniem i zasileniem trescig utworzonych stron, szkoleniem oraz asystg
techniczng” w ramach projektu ,Informatyzacja bibliotek pedagogicznych na Mazowszu”,

wspoftfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
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16.

17.

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata

2014-2020 —Umowa nr ...........c.ccceuenen. zdnia ... :

W fakturach, o ktérych mowa w ust. 10 Wykonawca zobowigzany jest podac odrebng

kwote netto, kwote podatku VAT oraz kwote brutto.

Strony zobowigzujg sie dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 1, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo

w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,

o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach

kapitatowych

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

18. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia

przestanki, o ktorej mowa w ust. 17 pkt 1, nie bedzie odnosi¢ sie do czesci przedmiotu
Umowy zrealizowanej i odebranej, zgodnie z terminami ustalonymi Umowa, przed dniem
wejscia w zycie przepisdw zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug a dotyczyé
bedzie wytgcznie czesci przedmiotu Umowy, do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana

stawki podatku od towardw i ustug.

19. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 17 pkt 1, warto$¢ wynagrodzenia netto nie

zmieni sie, a warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych

przepisow.

20. Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanek, o ktérych mowa

w ust. 17 pkt 2 lub 3 lub 4, bedzie obejmowaé wytgcznie cze$¢ wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktdrej nastgpita zmiana wysokoséci kosztéw
wykonania Umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejsciem w zycie przepisow
odpowiednio zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace lub
dokonujgcych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne lub zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych

planéw kapitatowych.

21. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 17 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie

zmianie o kwote odpowiadajacg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku

ze zwiekszeniem wysokosci wynagrodzen pracownikéw Swiadczgcych ustugi
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do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace,

z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu

minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy

bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia pracownikéw swiadczgcych
ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy.

22. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 17 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku
z wyptatg wynagrodzenia pracownikom swiadczgcym ustugi. Kwota odpowiadajgca
zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosic¢ sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia
pracownikéw swiadczgcych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu Umowy.

22a W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 17 pkt 4 wymagane jest wyczerpujgce
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia
Wykonawcy po zmianie Umowy, w tym wykazanie zwigzku pomiedzy wnioskowang
kwotg podwyzszenia wynagrodzenia a wpltywem zmiany zasad gromadzenia i wysokosci
wptat, o ktérych mowa w ust. 17 pkt 4 na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze
obejmowac jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo
ponosi z zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa w ust. 17 pkt 4.

23. W celu zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 17, kazda ze Stron moze wystgpi¢
do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegolnosci szczegdétowe
wyliczenie catkowitej kwoty, o jakg wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie,
oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita bgdz nastgpi zmiana wysokosci kosztow
wykonania Umowy uzasadniajgca zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy. Wniosek o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy nie moze by¢ ztozony po protokolarnym Odbiorze przedmiotu Umowy.

24. W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 17 pkt 2 lub pkt 3, jezeli z wnioskiem
wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku kosztorysy oraz
dokumenty, poswiadczone przez biegtego rewidenta, z ktorych bedzie wynikac¢ w jakim
zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania zamowienia, w szczegolnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw
Swiadczacych ustugi, wraz z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg
oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktorej

mowa w ust. 17 pkt 2;
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25.

26.

27.

28.

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow
swiadczgcych ustugi, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczeh
Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej
przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia
odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust.17 pkt 3.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 17 pkt 3, jezeli z wnioskiem wystepuje
Zamawiajacy jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia
w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni roboczych, kosztorysu
poswiadczonego przez biegtego rewidenta, z ktérego bedzie wynikac, w jakim zakresie
zmiana ta ma wplyw na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego zestawienia
wynagrodzen, o ktorym mowa w ust. 24 pkt 2.

W terminie do 30 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 23,
Strona, ktdra otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim
zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy
powinno ulec zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz
z uzasadnieniem.

W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub
czesciowym zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem,

0 ktérym mowa w ust. 23. W takim przypadku przepisy ust. 24 - 26 oraz 28 stosuje sie
odpowiednio.

Zawarcie aneksu nastgpi niezwtocznie po zatwierdzeniu wniosku przez Zamawiajgcego

o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§ 6.Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

. Wykonawca wniesie, najpdzniej w dniu podpisania Umowy, zabezpieczenie nalezytego

wykonania Przedmiotu Umowy w wysoko$ci 5% wynagrodzenia umownego brutto,
okreslonego w § 5 ust. 1, co stanowi kwote w wysokoSCi ........................ zt (stownie
ztotych: .........oe.ee. 00/100), na rzecz Wojewoddztwa Mazowieckiego.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy stuzy zabezpieczeniu
roszczen Zamawiajgcego z tytutu niewykonania Przedmiotu Umowy, nienalezytego jej
wykonania, roszczen z tytutu gwaranc;ji lub rekojmi, a takze kar umownych zastrzezonych
w Umowie.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy wnoszone jest w postaci .....................
i jest niezalezne od zabezpieczenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 3.

W przypadku wnoszenia zabezpieczenia w formie pienieznej kwote w wysokosci, o ktorej

mowa w ust. 1 nalezy wptaci€ na Konto ... ,

Strona 26 z 54



10.

z tytutem wptaty ,Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy Nr ............... z dnia
........... ”.Strony postanawiajg, ze 30% wniesionego zabezpieczenia nalezytego
wykonania Przedmiotu Umowy jest przeznaczone na zabezpieczenie roszczen z tytutu
Wsparcia technicznego, rekojmi i gwarancji.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy wniesione w innej formie niz
pienieznej np. gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej musi mie¢ charakter
nieodwotalny, bezwarunkowy i ptatny ,na pierwsze i kazde zgdanie”. Oryginat
ustanowienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy stanowi
Zatacznik nr 3 do Umowy [Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy].
Zamawiajgcy zwroci Wykonawcy 70% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania
Przedmiotu Umowy w terminie 30 dni od dnia podpisania Protokotu Odbioru Kohcowego

bez zastrzezen.

. Zamawiajgcy zatrzyma 30% wartosci zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu

Umowy jako zabezpieczenie roszczen Zamawiajgcego z tytutu Wsparcia technicznego,
gwarancji lub rekojmi. Wskazang cze$¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania
Przedmiotu Umowy lub jej cze$¢ pozostalg po ewentualnym zabezpieczeniu roszczen
Zamawiajgcego z tytutu Wsparcia technicznego, gwaranciji lub rekojmi, Zamawiajgcy
zwroci Wykonawcy nie pozniej niz w 15-stym dniu po uptywie okresu Wsparcia
technicznego, gwarancji i rekojmi, o ktérym mowa w § 7.

Wykonawca w okresie realizacji Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1,
zobowigzuje sie do aktualizowania zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu
Umowy, wnoszonego w innej formie niz pieniezna. W przypadku wydtuzenia terminu
wykonania Umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie najpdzniej na 40 dni przed
uptywem waznosci zabezpieczenia, na swoj koszt, przedtuzyé zabezpieczenie lub
ustanowi¢ nowe zabezpieczenie, w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, na
przedtuzony okres, o tresci tozsamej z pierwotnym zabezpieczeniem oraz dostarczy¢
dokument potwierdzajgcy jego przedtuzenie lub ustanowienie nowego zabezpieczenia.
W przeciwnym przypadku Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zastosowania art. 150
ust. 8 ustawy PZP. Ww. gwarancje muszg przewidywac, iz w przypadku niewykonania
przez Wykonawce obowigzku przedtuzenia zabezpieczenia udzielajgcy gwarancji dokona
na rzecz Zamawiajgcego i na jego wniosek wyptaty kwoty z dotychczasowego

zabezpieczenia, analogicznie do przepisu art. 150 ust. 8 ustawy PZP.

. Wydanie oryginatu dokumentu potwierdzajgcego wniesienie zabezpieczenia nastgpi po

uptywie okresu, na jaki zostato wniesione zabezpieczenie.
Zamawiajgcy bedzie upowazniony do wykorzystania zabezpieczenia nalezytego
wykonania Przedmiotu Umowy w celu pokrycia swoich roszczen powstatych z tytutu

niewykonania, nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy.
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11. Wykonawca bedzie posiadat przez caty okres realizacji Umowy aktualng polise OC
obejmujgcg odpowiedzialnos¢ za szkody rzeczowe i osobowe wynikajgce
z odpowiedzialnosci deliktowej i kontraktowej zarowno w zakresie strat rzeczywistych jak
i utraconych korzysci, na sume nie mniejszg niz 2 500 000,00 ztotych (stownie: dwa
miliony piecset tysiecy ztotych) w zakresie ryzyk zwigzanych z przedmiotem Umowy
(minimum: utrata danych Zamawiajgcego lub Partnera Projektu, naruszenie poufnosci
danych osobowych, uszkodzenia majgtku Zamawiajgcego lub Partnera Projektu, w tym
sprzetu informatycznego i inne), z limitem odpowiedzialno$ci, co najmniej 2 500 000,00 zt
(stownie: dwa miliony piecset tysiecy ztotych) dla czystych strat finansowych. Przed
podpisaniem Umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu: aktualng polise,
kserokopie (potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem) aktualnej polisy lub certyfikat
wystawiony przez ubezpieczyciela potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia w
zakresie wymaganym przez Zamawiajgcego oraz wszelkie dokumenty zwigzane z
optacaniem sktadek lub potwierdzenia wystawione przez ubezpieczyciela, ze sktadka/raty
sktadki zostaty optacone i polisa jest wazna (w ciggu 7 dni po uptywie ptatnosci kazdej
raty).
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia i przedstawienia polisy na okres krétszy niz
termin obowigzywania Umowy (z uwzglednieniem okresu udzielonej gwarancji jakosci),
Wykonawca zobowigzany bedzie do odnowienia polisy w terminie i na warunkach
zapewniajgcych ciggtos¢ ubezpieczenia oraz jego zakres zgodny z warunkami
okreslonymi wyzej, a takze dostarczenia Zamawiajgcemu dokumentéw potwierdzajacych
przedtuzenie ochrony ubezpieczeniowej, nie pdzniej niz na 5 dni przed wygasnieciem
dotychczasowej polisy. Zamawiajgcy zastrzega, ze w przypadku niedostarczenia
dokumentu potwierdzajgcego zawarcie nowej polisy ma prawo dokona¢ ubezpieczenia
Wykonawcy w ww. zakresie i potraci¢ sktadke z Wynagrodzenia przystugujgcego

Wykonawcy, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

§ 7. Gwarancja, rekojmia i Wsparcie techniczne

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na Przedmiot Umowy gwarancji jakosci
na bezawaryjne i zgodne z Umowg dziatanie wszystkich Produktéw, w ramach tgcznego
naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

2. Okres gwarancji Wynosi .............. 2 miesiecy, liczonych od pierwszego dnia
nastepujgcego po podpisaniu Protokotu Odbioru Koricowego bez zastrzezen.

3. W ramach gwarancji Wykonawca bedzie dokonywat naprawy Produktow wynikajgcej ze
zgtoszonych przez Zamawiajgcego bgdz Partnerow Projektu wad dotyczgcych

Przedmiotu Umowy.

2 Zgodnie z ofertg Wykonawcy
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. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady fizyczne

i prawne Produktow.

Odpowiedzialno$s¢ Wykonawcy z tytutu gwarancji obejmuje wszystkie wady, w tym

w szczegolnosci wady powstate z przyczyn tkwigcych w pracach lub Produktach

sktadajgcych sie na Przedmiot Umowy.

. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu Wsparcia technicznego, o ktérym mowa w §1 ust. 2

w ramach tgcznego naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, na okres 3

(trzech) lat, jednak nie p6zniej niz do dnia w ktorym uptywa okres 4 lat od dnia

podpisania Umowy, liczonych od pierwszego dnia nastepujgcego po podpisaniu bez

zastrzezen Protokotu Odbioru Korcowego, z zastrzezeniem ust. 7 pkt 3).

. W ramach Wsparcia technicznego, o ktérym mowa w ust. 6 Wykonawca:

1) gwarantuje Zamawiajgcemu, ze odebrany Przedmiot Umowy bedzie nalezytej jakosci,
wolny od wad oraz spetniac¢ bedzie wszelkie wymogi okreslone w Umowie, bedzie
zgodny z warunkami OPZ oraz ustaleniami szczegdtowymi poczynionymi w trakcie
realizacji Przedmiotu Umowy;

2) od pierwszego dnia nastepujacego po podpisaniu Protokotu Odbioru Koncowego bez
zastrzezen:

a. bedzie wprowadzat Modyfikacje i Aktualizacje do wykonanego Przedmiotu
Umowy wynikajgce ze zmian przepisow prawa,;

b. bedzie wprowadzat Modyfikacje i Aktualizacje do wykonanego Przedmiotu
Umowy wynikajgce ze zmian systeméw zewnetrznych, z ktorymi jest
zintegrowane Oprogramowanie;
bedzie wykonywat Modyfikacje i Aktualizacje Produktow, z zastrzezeniem pkt 1);

d. bedzie udzielat wsparcia Zamawiajgcemu oraz Partnerom w zakresie
korzystania z Produktow, szczegolnie w zakresie funkcjonalnym i technicznym
poprzez, np. udzielanie odpowiedzi na zadawane pytania;

e. bedzie utrzymywat punkt konsultacyjny, o ktérym mowa w § 1 ust. 7 pkt 9) lit. h),
a w ramach niego przyjmowat zgtoszenia i udzielat odpowiedzi na zadane
pytania;

f. bedzie dokonywat przeglgdu i konserwacji Produktow, w tym Oprogramowania,
zgodnie z Zatgcznikiem nr 4 do Umowy;

g. bedzie aktualizowat kody zrodtowe w Zintegrowanym srodowisku
programistycznym wraz z niezbednymi bibliotekami oraz aplikacjami
umozliwiajgcymi kompilacje, odtworzenie utrzymywanie w petni sprawnego
Systemu MBP, kody bedg przekazane Zamawiajgcemu w ciggu 3 Dni
Roboczych od Aktualizacji lub Modyfikacji Srodowiska produkcyjnego. W ciggu 5
Dni Roboczych od otrzymania zgdania, przeprowadzi ich kompilacje i uruchomi

Oprogramowanie w srodowisku Zamawiajgcego, w siedzibie Zamawiajgcego,
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przy udziale Zamawiajgcego, przy czym pierwsze przekazanie Zamawiajgcemu
kodéw zrodlowych do Oprogramowania oraz ich kompilacja musi odby¢ sie bez
zgdania Zamawiajgcego, do dnia podpisania Protokotu Odbioru Konncowego bez
zastrzezen;

h. po dwaoch latach oraz na miesigc przed kohcem trwania Wsparcia technicznego
bedzie aktualizowat wszystkie komponenty Oprogramowania Systemowego,
Oprogramowania i Zintegrowanego srodowiska programistycznego do
obowigzujgcych norm i standardéw dotyczgcych komponentéw uzywanych
technologii oraz wraz z tymi zmianami bedzie aktualizowat Oprogramowanie po
publikacji nowych norm lub standardéw na podstawie harmonogramu
ustalonego przez Strony;

i. prace wymienione w lit. a) — i) beda realizowane bez wykorzystywania
roboczogodzin, o ktérych mowa w § 5 ust. 1a.

3) W ramach wykorzystania 4 000 roboczogodzin Wykonawca:

a. bedzie swiadczy¢ ustugi nieobejmujgce prac wymienionych w pkt. 2) i ust. 3.
oraz majgce na celu zmiane i rozwoj Produktéw, dodatkowe instruktaze
dotyczgce Przedmiotu Umowy oraz inne prace zlecone przez Zamawiajgcego
w zakresie Przedmiotu Umowy. Godziny z tej puli moga by¢ wykorzystywane
przez Zamawiajgcego nierownomiernie, wedtug potrzeb, od dnia podpisania
Umowy do zakonczenia obowigzywania Wsparcia technicznego;

Zlecenia wykonania zadan w ramach roboczogodzin, o ktérych mowa w pkt 3)
beda sktadane w zaleznoéci od biezgcych potrzeb Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do regularnego zlecania Wykonawcy
realizacji zadan w ramach roboczogodzin, o ktérych mowa w pkt 3);

b. zagwarantuje noclegi ze $niadaniem dla wskazanych przez Zamawiajgcego
przedstawicieli Bibliotek biorgcych udziat w testach, w hotelu o standardzie nie
mniejszym niz dwie gwiazdki, w lokalizacji pozwalajgcej na dojazd do sali
instruktazowej, w celu udziatu w instruktazach, testach lub innych spotkaniach
realizowanych w ramach Przedmiotu Umowy, komunikacjg miejskg, w czasie
nie dtuzszym niz 30 minut, z nie wiecej niz jedng przesiadka, przy czym koszt
noclegu rozliczany bedzie z godzin, o ktérych mowa w pkt 3) i jeden nocleg
moze by¢ réwnowazny co najwyzej 2 godzinom, o ktérych mowa w pkt 3).

8. W zakresie jakichkolwiek utworow dostarczonych przez Wykonawce w ramach
wykonywania gwarancji i Wsparcia technicznego majg zastosowanie postanowienia
paragraféw Umowy regulujgcych prawa wtasnosci intelektualne;j.

9. Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego

wynikajgcych z przepisow prawa o rekojmi za wady dzieta. Zamawiajgcy uprawniony jest
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10.

11.

12.

13.

do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady dzieta, niezaleznie od uprawnien
wynikajgcych z gwaranciji, przy czym okres rekojmi jest rowny okresowi gwaranciji.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkéw wynikajgcych ze Wsparcia
technicznego, gwarancji i rekojmi w sposéb zapobiegajgcy utracie danych
Zamawiajgcego badz Partnerow, do ktorych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania
tych ustug. W przypadku, gdy wykonanie ustug z tytutu Wsparcia technicznego, gwaranciji
i rekojmi wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowaé o tym Zamawiajgcego bgdz Partneréw przed przystgpieniem do ich
wykonywania oraz umozliwi¢ Zamawiajgcemu bgdz Partnerom wykonanie kopii
zapasowych danych. W przypadku wymiany Infrastruktury sprzetowej, wszelkie nosniki
danych, w szczegolnosci twarde dyski, pozostajg u Zamawiajgcego lub Partnerow.

Dla unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze Wykonawca wykona wszystkie prace nawet
pomimo zakonczenia okresu Wsparcia technicznego, gwarancji lub rekojmi, o ile zostaty
one zgtoszone lub wymagaty realizacji przed zakohczeniem terminu obowigzywania
Wsparcia technicznego, gwarancji lub rekojmi.

Szczegodtowe zasady i warunki realizacji i Odbioru prac w ramach Wsparcia
technicznego, gwarancji lub rekojmi, okreslone s3 i opisane w Zatagczniku nr 4
[Modyfikacja i Aktualizacja Oprogramowania] do Umowy. Odbiory prac takich jak:
dodatkowe instruktaze dotyczace Przedmiotu Umowy oraz inne prace zlecone przez
Zamawiajgcego w zakresie Przedmiotu Umowy bedg realizowane w trybie uzgodnionym
przez Strony przy zlecaniu tych prac.

Jezeli Wykonawca nie wypetni obowigzku usunigcia wady w uzgodnionym terminie,
Zamawiajgcy bedzie upowazniony do zlecenia usuniecia wady podmiotowi trzeciemu,
na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty przez Zamawiajgcego uprawnien wynikajgcych

Z tytulu Wsparcia technicznego, gwarancji lub rekojmi.

§ 8.Prawa autorskie

Prawa wlasnosci intelektualnej

1.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze Oprogramowanie, Oprogramowanie Systemowe
oraz Zintegrowane srodowisko programistyczne, ich Modyfikacje i ich Aktualizacje, ani
korzystanie z nich przez Zamawiajgcego, lub inne podmioty zgodnie z Umowa, nie beda
naruszac praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentow,
ani praw do baz danych. W razie watpliwosci uwaza sie, ze dostarczone przez
Wykonawce licencje do Oprogramowania, Oprogramowania Systemowego oraz
Zintegrowanego srodowiska programistycznego muszg zapewniac petng i nalezytg
realizacje Przedmiotu Umowy oraz jej celu.

Jezeli Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osdéb trzecich

zgtaszanych wobec Zamawiajgcego w zwigzku z Oprogramowaniem, Oprogramowaniem
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Systemowym lub Zintegrowanym srodowiskiem programistycznym, ich Modyfikacjami lub
Aktualizacjami, w tym zarzucajgcych naruszenie praw wtasnosci intelektualnej,
Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majgce na celu zazegnanie sporu i bedzie
zobowigzany naprawi¢ kazdg szkode, za ktérg Zamawiajgcy moze stac sie
odpowiedzialny, lub do ktdérej naprawienia moze zosta¢ Zamawiajgcy zobowigzany oraz
poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa procesowego od
chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegolnosci, w razie
wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu lub Partnerowi Projektu powoddztwa z tytutu
naruszenia praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi do postepowania

w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg

uboczng po stronie Zamawiajgcego lub Partnera Projektu.

Ponadto, jesli uzywanie Oprogramowania, Oprogramowania Systemowego lub

Zintegrowanego srodowiska programistycznego, ich Modyfikacji lub Aktualizacji stanie

sie przedmiotem jakiegokolwiek powodztwa o naruszenie praw wiasnosci intelektualnej,

Wykonawca wybierze na swoj wtasny koszt jedno z ponizszych rozwigzanh:

1) uzyska dla Zamawiajgcego w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym prawo
dalszego uzytkowania Oprogramowania, Oprogramowania Systemowego oraz
Zintegrowanego $rodowiska programistycznego, ich Modyfikacji lub Aktualizacji
na zasadach okreslonych w Umowie lub

2) zmodyfikuje w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym Oprogramowanie,
Oprogramowanie Systemowe oraz Zintegrowane srodowisko programistyczne, ich
Modyfikacje lub Aktualizacje tak, zeby byly zgodne z Umowg, ale wolne
od jakichkolwiek wad lub roszczen osob trzecich.

Jezeli nie bedzie mozliwosci dalszego dowolnego rozwoju Oprogramowania przez

Zamawiajgcegdo lub jakikolwiek podmiot przez niego wskazany lub wskutek

dostarczonych przez Wykonawce rozwigzan dojdzie do ograniczenia konkurencji

w zakresie dalszego rozwoju Oprogramowania, Wykonawca jest zobowigzany na wiasny

koszt zmodyfikowaé w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym dostarczone

Oprogramowanie tak, zeby byto zgodne z celem Umowy i nie ograniczato konkurenciji.

Strony potwierdzajg, ze zadne z powyzszych postanowien nie wytgcza:

1) mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na zasadach
ogolnych kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajgcego
wynikajgcych z innych przepisow ani

2) dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytutow okreslonych w Umowie,

a w szczegolnosci kar umownych okreslonych w § 10.
. W przypadku dostarczania w ramach wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawce
Oprogramowania Systemowego lub Zintegrowanego srodowiska programistycznego

podlegajacego licencjom FLOSS (free libre/open source software), Wykonawca przekaze
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Zamawiajagcemu kompletne kody zrédtowe przedmiotowego Oprogramowania
Systemowego oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego wraz

z Dokumentacjg i licencjami dotyczgcymi tego Oprogramowania Systemowego.

Kazde Oprogramowanie Systemowe musi zosta¢ zatwierdzone przez Zamawiajgcego
najpozniej na etapie Projektu Techniczno-Implementacyjnego.

Oprogramowanie Systemowe oraz Zintegrowane srodowisko programistyczne nie moze

by¢ oprogramowaniem typu OEM (tj. przypisanym do konkretnego sprzetu).

Licencja na korzystanie z Oprogramowania, jego Modyfikacji i Aktualizacji

9.

10.

11.

Wykonawca oswiadcza, ze do Oprogramowania, jego Modyfikacji i Aktualizaciji
przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe i ze nie sg one obcigzone jakimikolwiek
roszczeniami i prawami osob trzecich.

Umowa stanowi przekazanie Zamawiajgcemu licencji do Oprogramowania, jego

Modyfikacji i Aktualizacji (Oprogramowania Systemu MBP i jego Modyfikacji) i nie

wymaga zadnych innych dokumentéw ani licenciji.

W ramach naleznego wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy Wykonawca

udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie, dla

nieograniczonej liczby uzytkownikow licencji na korzystanie z Oprogramowania jego

Modyfikacji i Aktualizacji na ponizszych polach eksploataciji:

1) wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania, jego Modyfikacji i Aktualizacji, w tym wykorzystywania
Oprogramowania, jego Modyfikacji i Aktualizacji w celu zbierania, przesytfania,
udostepniania i usuwania danych;

2) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek
Srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie, w ktorym dla wprowadzania,
wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania Oprogramowania, jego
Modyfikacji i Aktualizacji niezbedne jest ich zwielokrotnienie, zwielokrotnienie kodu
i ttumaczenie jego formy;

3) dokonywania zmian przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci realizujgcy utrzymanie
lub rozwdj Systemu MBP, w tym zmian w kodach zrédtowych Oprogramowania, jego
Modyfikacji i Aktualizacji, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych
zmian z zastrzezeniem § 4 ust. 20, § 7 ust. 12, § 8 ust. 12 oraz § 15 ust. 2;

4) rozpowszechniania i korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw
jednoczesnie oraz dysponowania Oprogramowaniem, jego Modyfikacjami
i Aktualizacjami, w tym uzyczania lub najmu Oprogramowania, jego Modyfikaciji
i Aktualizacji lub ich kopii;

5) wprowadzania do sieci, w tym sieci Internet i Intranet.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Wykonawca w ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 zezwala
Zamawiajacemu na wykonywanie zaleznych praw autorskich do Oprogramowania, jego
Modyfikacji i Aktualizacji na polach eksploatacji okreslonych w ust. 11 oraz upowaznia
Zamawiajgcego do zlecania osobom trzecim wykonywania tych praw zaleznych.
Udzielenie licencji i zezwolenie na wykonywanie praw zaleznych do Oprogramowania,
jego Modyfikacji i Aktualizacji nastgpi bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony
odpowiedniego Protokotu Odbioru bez zastrzezen, w ramach ktérego dostarczane jest
Oprogramowania, jego Modyfikacje i Aktualizacje.

W okresie od dnia dostarczenia Oprogramowania, jego Modyfikacji i Aktualizacji do
momentu podpisania przez Strony odpowiednich Protokotow Odbioru bez zastrzezen,

o ktorych mowa w ust. 13, Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na korzystanie

z Oprogramowania, jego Modyfikacji i Aktualizacji na polach eksploatacji wskazanych

w ust. 11, w ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze nie wypowie licencji na korzystanie z Oprogramowania,
jego Modyfikacji i Aktualizacji. Jednakze w przypadku wypowiedzenia przez Wykonawce
licencji na korzystanie z Oprogramowania, jego Modyfikacji i Aktualizacji z naruszeniem
niniejszej Umowy, okres wypowiedzenia wynosi 20 lat, ze skutkiem na koniec roku
kalendarzowego. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w przypadku wypowiedzenia
licencji (w tym przez inny niz Wykonawca podmiot) odpowiada¢ bedzie za wynikitg z tego
tytutu szkode oraz w ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa § 5 ust. 1
zapewni Oprogramowanie oraz licencje producenta, odpowiadajgce warunkom zawartym
w Umowie i Zatagczniku nr 1 do Umowy.

Z chwilg udzielenia licencji przechodzi na Zamawiajgcego wtasnos$¢ nosnikéw, na ktoérych
utrwalono Oprogramowanie, jego Modyfikacje, Aktualizacje i kody zrédtowe

W ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust.1 Zamawiajgcy ma
prawo do udzielania Jednostkom Samorzadu Terytorialnego na terenie wojewddztwa
mazowieckiego oraz samorzgdowym jednostkom organizacyjnym lub samorzgdowym
osobom prawnym na terenie wojewddztwa mazowieckiego dalszych licencji (sublicenc;ji)
na korzystanie z Oprogramowania jego Modyfikacji i Aktualizacji na polach eksploatacji

wymienionych w ust. 10.

Autorskie prawa majatkowe do Dokumentaciji projektowej, Dokumentacji

powykonawczej, oraz ich Modyfikacji i Aktualizacji

18.

Wykonawca oswiadcza, ze do Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej
oraz ich Modyfikacji i Aktualizacji przystugujg mu wytgczne i nieograniczone autorskie
prawa majgtkowe i nie sg one obcigzone jakimikolwiek roszczeniami i prawami oséb

trzecich.
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19.

20.

Umowa stanowi przekazanie Zamawiajgcemu autorskich praw majatkowych do

Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej, oraz ich Modyfikacji

i Aktualizacji (w tym Aktualizacji Modyfikacji) i nie wymaga zadnych innych

dokumentdéw ani licencji. Wykonawca w ramach naleznego wynagrodzenia okreslonego

w § 5 ust. 1, przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do Dokumentaciji

projektowej, Dokumentacji powykonawczej oraz ich Modyfikacji i Aktualizacji .

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych obejmuje nastepujgce pola eksploatacii:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Dokumentacji projektowej, Dokumentaciji
powykonawczej oraz ich Modyfikacji i Aktualizacji - wytwarzanie jakgkolwiek technikg
egzemplarzy Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej oraz ich
Modyfikaciji i Aktualizacji, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz technikg cyfrowg;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Dokumentacje
projektowg, Dokumentacje powykonawcza oraz ich Modyfikacje i Aktualizacje
utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania Dokumentacji projektowej, Dokumentacji
powykonawczej oraz ich Modyfikacji i Aktualizacji w sposéb inny niz okreslony w pkt
2) - publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie Dokumentacji projektowe;j,
Dokumentacji powykonawczej oraz ich Modyfikacji i Aktualizacji w taki sposéb, aby
kazdy mogt mieé do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

4) dowolnego wykorzystywania Dokumentacji projektowej, Dokumentaciji
powykonawczej oraz ich Modyfikacji i Aktualizacji lub ich dowolnych czesci,

w szczegolnosci do prezentacji, tgczenia fragmentdéw z innymi utworami,
sporzgdzania wersji obcojezycznych;

5) wprowadzanie Dokumentaciji projektowej, Dokumentacji powykonawczej oraz ich
Modyfikacji i Aktualizacji do pamieci komputera lub do sieci multimedialnej, w tym do
Internetu i Intranetu;

6) dowolnego przetwarzania Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej
oraz ich Modyfikacji i Aktualizacji, w tym adaptacji, modyfikacji, wykorzystywania ich
jako podstawy lub materiatu wyjsciowego do tworzenia innych utworéw w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Wykonawca w ramach naleznego wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 przenosi

na Zamawiajgcego prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do

Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej oraz ich Modyfikacji i

Aktualizacji oraz zezwala Zamawiajgcemu na wykonywanie zaleznych praw autorskich
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21.

22.

23.

do Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej oraz ich Modyfikacji

i Aktualizacji na polach eksploatacji okreslonych w ust. 19.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych i prawa do zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych do Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej oraz ich
Modyfikacji i Aktualizacji nastgpi bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony
odpowiedniego Protokotu Odbioru bez zastrzezen, w ramach ktérego sg one
dostarczane.

W okresie od dnia dostarczenia Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej
oraz ich Modyfikaciji i Aktualizacji do momentu podpisania przez Strony odpowiedniego
Protokotu Odbioru bez zastrzezen , o ktorym mowa w ust. 21, Wykonawca zezwala
Zamawiajgcemu na korzystanie z Dokumentacji projektowej, Dokumentaciji
powykonawczej oraz ich Modyfikacji i Aktualizacji na polach eksploatacji wskazanych

w ust. 19, w ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych do Dokumentacji projektowej,
Dokumentacji powykonawczej oraz ich Modyfikacji i Aktualizacji przechodzi na

Zamawiajgcego wtasnos¢ nosnikow, na ktorych je utrwalono.

Licencje na korzystanie z Oprogramowania Systemowego, Zintegrowanego srodowiska

programistycznego oraz ich Aktualizacji

24.

25.

W ramach naleznego wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy Wykonawca
udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie, dla
nieograniczonej liczby uzytkownikow licencji na korzystanie z Oprogramowania
Systemowego i jego Aktualizacji oraz ze Zintegrowanego srodowiska programistycznego
i jego Aktualizacji na ponizszych polach eksploatacii:
1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania Systemowego oraz
Zintegrowanego $rodowiska programistycznego i ich Aktualizacji w catosci lub
w czesci jakimikolwiek Srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie, w ktorym
dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania Systemowego oraz Zintegrowanego $rodowiska programistycznego
i ich Aktualizacji niezbedne jest jego zwielokrotnienie;
2) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiany ukfadu lub jakiekolwiek inne zmiany
w Oprogramowaniu Systemowym oraz Zintegrowanym srodowisku programistycznym
i ich Aktualizacjach;
Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze w przypadku Oprogramowania Systemowego
oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego, ktorego nie jest producentem,
uzyskat zgode producenta na udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie
z Oprogramowania Systemowego i jego Aktualizacji oraz Zintegrowanego srodowiska

programistycznego i jego Aktualizacji, w zakresie przewidzianym w Umowie, w tym
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26.

27.

28.

29.

30.

na przekazywanie dokumentéw zawierajgcych warunki licencji albo ze Zamawiajgcy
bedzie uprawniony do korzystania z Oprogramowania Systemowego i jego Aktualizacji
oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego i jego Aktualizacji na podstawie
powszechnej otwartej licencji.

W ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust.1 Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu zezwolenia na wykonywanie zaleznych praw autorskich do
Oprogramowania Systemowego i jego Aktualizacji oraz Zintegrowanego srodowiska
programistycznego i jego Aktualizaciji.

W ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust.1 Zamawiajgcy ma
prawo do udzielania Jednostkom Samorzadu Terytorialnego na terenie wojewddztwa
mazowieckiego oraz samorzgdowym jednostkom organizacyjnym lub samorzgdowym
osobom prawnym na terenie wojewodztwa mazowieckiego dalszych licencji (sublicenciji)
na korzystanie z Oprogramowania Systemowego i jego Aktualizacji oraz Zintegrowanego
srodowiska programistycznego i jego Aktualizacji w ust. 24.

Udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z Oprogramowania Systemowego
oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji nastgpi
bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony odpowiedniego Protokotu Odbioru bez
zastrzezen, na podstawie ktérego Oprogramowanie Systemowe oraz Zintegrowane
srodowisko programistyczne i ich Aktualizacje sg przez Zamawiajgcego odbierane.

W okresie od dnia dostarczenia Oprogramowania Systemowego, Zintegrowanego
Srodowiska programistycznego lub ich Aktualizacji do momentu podpisania przez Strony
Protokotéw Odbioru bez zastrzezen , o ktérych mowa w ust. 28, Wykonawca zapewnia
Zamawiajgcemu korzystanie z Oprogramowania Systemowego oraz Zintegrowanego
srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji stosownie do postanowien Umowy,

w ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

W przypadku Oprogramowania Systemowego oraz Zintegrowanego srodowiska
programistycznego i ich Aktualizacji, ktérego producentem jest Wykonawca, Wykonawca
zobowigzuje sie, ze nie wypowie licencji na korzystanie z Oprogramowania
Systemowego oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego i Aktualizacji
Oprogramowania Systemowego oraz Aktualizacji Zintegrowanego srodowiska
programistycznego. Jednakze w przypadku wypowiedzenia przez Wykonawce licencji na
korzystanie z Oprogramowania Systemowego lub Zintegrowanego srodowiska
programistycznego i Aktualizacji Oprogramowania Systemowego lub Aktualizaciji
Zintegrowanego srodowiska programistycznego z naruszeniem niniejszej Umowy, okres
wypowiedzenia wynosi 10 lat, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego. Wykonawca
o$wiadcza i gwarantuje, ze w przypadku wypowiedzenia licencji (w tym przez inny niz
Wykonawca podmiot) odpowiadaé¢ bedzie za wyniktg z tego tytutu szkode oraz w ramach

naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa § 5 ust. 1 zapewni Oprogramowanie

Strona 37 z 54



31.

32.

Systemowe oraz Zintegrowane srodowisko programistyczne niezbedne dla prawidtowego
i petnego korzystania z Oprogramowania oraz licencje producenta, odpowiadajgce
warunkom zawartym w Umowie i Zatgczniku nr 1 [Opis Przedmiotu Zamowienia] do
Umowy.

Z chwilg udzielenia licencji na korzystanie z Oprogramowania Systemowego oraz
Zintegrowanego $rodowiska programistycznego i Aktualizacji Oprogramowania
Systemowego oraz Aktualizacji Zintegrowanego srodowiska programistycznego
wiasno$¢ nodnikow, na ktorych je utrwalono przechodzi na Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, iz z chwilg podpisania odpowiedniego Protokotu
Odbioru bez zastrzezen, na podstawie ktorego Oprogramowanie Systemowe oraz
Zintegrowane $rodowisko programistyczne i Aktualizacje Oprogramowania Systemowego
oraz Aktualizacje Zintegrowanego srodowiska programistycznego sg przez
Zamawiajgcego odbierane, Zamawiajgcy w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa

w § 5 ust. 1 uzyskuje prawo do korzystania z Oprogramowania Systemowego oraz
Zintegrowanego srodowiska programistycznego wraz z niezbedng do korzystania z nich
Dokumentacjg (oraz ich Aktualizacji przez okres trwania Wsparcia technicznego,

gwaranc;ji i rekojmi okreslony w § 7).

Licencja na korzystanie z Dokumentacji do Oprogramowania Systemowego oraz

Zintegrowanego srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji

33. Wykonawca w ramach naleznego wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy

udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej i nieograniczonej czasowo (na czas

nieoznaczony), dla nieograniczonej liczby uzytkownikow licencji na korzystanie

z Dokumentacji do Oprogramowania Systemowego oraz z Dokumentacji Zintegrowanego

srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Dokumentaciji do Oprogramowania
Systemowego oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji -
wytwarzanie jakgkolwiek technikg egzemplarzy dokumentacji, w tym technikg
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowg;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Dokumentacje
do Oprogramowania Systemowego oraz Zintegrowanego srodowiska
programistycznego i ich Aktualizacje utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie
lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania Dokumentacji do Oprogramowania Systemowego
oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji w sposob inny
niz okreslony w pkt 2) - publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie

oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie dokumentacji w taki

Strona 38 z 54



34.

35.

36.

37.

sposob, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym;

4) dowolnego wykorzystywania Dokumentacji do Oprogramowania Systemowego oraz
Zintegrowanego srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji lub ich dowolnych
czesci, w szczegolnosci do prezentaciji, tgczenie fragmentow z innymi utworami,
sporzadzanie wersji obcojezycznych;

5) wprowadzanie Dokumentacji do Oprogramowania Systemowego oraz
Zintegrowanego srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji do pamieci
komputera lub do sieci multimedialnej, w tym do Internetu i Intranetu;

6) dowolnego przetwarzania Dokumentacji do Oprogramowania Systemowego oraz
Zintegrowanego $rodowiska programistycznego i ich Aktualizacji, w tym adaptaciji,
modyfikacji, wykorzystywania ich jako podstawe lub materiat wyj$ciowy do tworzenia
innych utworéw w rozumieniu przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Wykonawca w ramach naleznego wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 zezwala

Zamawiajgcemu na wykonywanie praw zaleznych do Dokumentacji do Oprogramowania

Systemowego oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego oraz ich Aktualizacji

i upowaznia Zamawiajgcego do zlecania osobom trzecim wykonywania tych praw

zaleznych.

W przypadku Dokumentacji do Oprogramowania Systemowego oraz Zintegrowanego

srodowiska programistycznego, w ramach wynagrodzenia okreslonegow § 5 ust. 1,

Wykonawca zapewnia udzielenie Zamawiajgcemu niewytgcznej i nieograniczonej

czasowo (na czas nieoznaczony), dla nieograniczonej liczby uzytkownikow licencji

na korzystanie z Dokumentacji do Oprogramowania Systemowego oraz Zintegrowanego

srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji przez producentéw oraz dostarcza te

Dokumentacje wraz z licencjami producentéw. Warunki licencji muszg zapewniac

mozliwos¢ korzystania z Dokumentacji do Oprogramowania Systemowego oraz

Zintegrowanego $rodowiska programistycznego i ich Aktualizacji na polach eksploatacji

wskazanych w ust. 33.

Udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z Dokumentacji do Oprogramowania

Systemowego oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji

nastgpi bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony odpowiedniego Protokotu

Odbioru bez zastrzezen, na podstawie ktérego Oprogramowanie oraz Zintegrowane

Ssrodowisko programistyczne bedzie przez Zamawiajgcego odbierane.

W okresie od dnia dostarczenia Dokumentacji do Oprogramowania Systemowego oraz

Zintegrowanego srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji do momentu podpisania

przez Strony Protokotéw Odbioru bez zastrzezen, o ktérych mowa w ust. 36, Wykonawca
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38.

39.

40.

41.

zapewnia Zamawiajgcemu korzystanie z nich na polach eksploatacji wskazanych w ust.
33, w ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencja na korzystanie z Dokumentacji do
Oprogramowania Systemowego oraz Zintegrowanego $rodowiska programistycznego
i ich Aktualizacji nie zostanie wypowiedziana. Jednakze w przypadku wypowiedzenia
przez Wykonawce licencji na korzystanie z Dokumentacji do Oprogramowania
Systemowego oraz Zintegrowanego Ssrodowiska programistycznego i ich Aktualizaciji
Z naruszeniem niniejszej Umowy, okres wypowiedzenia wynosi 10 lat, ze skutkiem na
koniec roku kalendarzowego. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, Zze w przypadku
wypowiedzenia licencji (w tym przez inny niz Wykonawca podmiot) odpowiadaé bedzie
za wynikig z tego tytutu szkode oraz w ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1 zapewni Dokumentacje do Oprogramowania Systemowego oraz
Zintegrowanego $rodowiska programistycznego i ich Aktualizacji, niezbedne dla
prawidtowego i petnego korzystania z oprogramowania i sSrodowiska dostarczanego
w ramach Umowy oraz licencje, odpowiadajgce warunkom zawartym w Umowie
i Zataczniku nr 1 [Opis Przedmiotu Zaméwienia] do Umowy.
Z chwilg udzielenia licencji na korzystanie z Dokumentacji do Oprogramowania
Systemowego oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego i ich Aktualizaciji
wtasnos¢ nosnikéw, na ktérych je utrwalono przechodzi na Zamawiajgcego.
W ramach naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Zamawiajgcy ma
prawo do udzielania sublicencji na korzystanie z Dokumentacji do Oprogramowania
Systemowego oraz Zintegrowanego srodowiska programistycznego i ich Aktualizacji
na rzecz Bibliotek Pedagogicznych na terenie wojewddztwa mazowieckiego oraz
samorzagdowych jednostek organizacyjnych lub samorzgdowych oséb prawnych na
terenie wojewodztwa mazowieckiego
O ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej, w przypadku, w ktérym Wykonawca
w wykonaniu zobowigzan wynikajgcych z Umowy dostarczy lub stworzy inne utwory,
w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
niz opisane w poprzednich ustepach, w tym instrukcje, opisy i inne materiaty dla
uzytkownikéw koncowych, struktury baz danych, zbiory i informacje stownikowe lub
materiaty graficzne (dalej jako ,Utwory”), Wykonawca, w ramach naleznego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust.1, zobowigzuje si¢ przenies¢ na
Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do Utworéw na nastepujgcych polach
eksploatacji:
1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Utworow w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
Srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie utworéw

dowolng technikg, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, takg
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jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzgdzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek
innym nosniku pamieci;

2) obrét Utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem Utworéw,

a takze rozpowszechnianie Utworéw w inny sposob, w tym ich publiczne
wykonywanie, wystawianie, wySwietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne
udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mogt mieé do nich dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym.

42. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze, w ramach naleznego wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 5 ust.1, Zamawiajgcy ma prawo do dowolnej modyfikacji Utworow.
43. Wykonawca, w ramach naleznego wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust.1,

zobowigzuje sie przenie$¢ na Zamawiajgcego:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do Utworéw (lub ich
poszczegodlnych elementow), tj. prawo zezwalania na rozporzgdzanie i korzystanie
Z opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej,

2) wilasnos¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikow, na ktorych zostaty utrwalone Utwory
(lub ich poszczegdlne elementy) w celu ich przekazania Zamawiajgcemu, z chwilg
wydania tych nosnikow Zamawiajgcemu.

44, Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw do Utwordw nastgpi z chwilg ich
przekazania Zamawiajgcemu lub, jesli nie nastgpito przekazanie, z chwilg przekazania
sprawozdania (raportu, protokotu odbioru) obejmujgcego swym zakresem zadania,
w wyniku ktérych zostaty wykonane Utwory.

45. Niezaleznie od postanowien poprzednich ustepéw, Wykonawca, w ramach naleznego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust.1, zezwala Zamawiajgcemu na korzystanie
z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanych Zamawiajgcemu
Oprogramowaniu, Dokumentacji projektowej, Dokumentacji powykonawczej i innych
Utworach. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w dowolny sposéb przez Zamawiajgcego
teraz i w przysztosci, w tym m.in. przekazana przez Zamawiajgcego osobom trzecim

Z nim wspotpracujgcym.

§ 9. Odstgpienie od Umowy i warunki odstgpienia

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Przedmiotu
Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 90 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze
zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci Umowy.

2. Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w razie opdznienia Wykonawcy
w wykonaniu prac objetych Umowa, przekraczajgcego 30 dni w stosunku do terminu

ustalonego dla ktéregokolwiek z Etapow okreslonych w Harmonogramie Ramowym.
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Zamawiajacy jest uprawniony do ztozenia oswiadczenia woli o odstgpieniu od Umowy

w terminie 90 dni od dnia, w ktérym czas opdznienia przekroczyt 30 dni.

3. W przypadku gdy Wykonawca nie uwzglednia uwag lub zastrzezen Zamawiajgcego

co do sposobu lub terminu wykonania zobowigzan przewidzianych do realizacji w danym

Etapie lub w okresie Wsparcia technicznego, gwarancji i rekojmi w wyznaczonym

terminie albo bedg one uwzglednione niezgodnie z tym, co zgtosit Zamawiajgcy,

Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy, bez wyznaczania

Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie. Odstgpienie od Umowy, o ktorym

mowa w niniejszym ustepie nastapi przez ztozenie pisemnego odwiadczenia, w terminie

90 dni od dnia, w ktorym wystgpita przyczyna uprawniajgca do odstgpienia.

4. W razie odstgpienia od Umowy, bez wzgledu na przyczyne odstgpienia, Wykonawca
zrzeka sie z gory jakichkolwiek dodatkowych roszczen zwigzanych z odstgpieniem

od Umowy.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego badz Wykonawce, Strony
obcigzajg nastepujace obowigzki szczegdtowe:

1) w terminie 7 dni od daty odstgpienia od Umowy, Wykonawca przy udziale
Zamawiajgcego sporzgdzi szczegotowy protokot inwentaryzacii prac w toku wg stanu
na dzien odstgpienia od Umowy i przekaze go Zamawiajgcemu na adres podany
w § 12 ust. 6;

2) Wykonawca zabezpieczy przerwane prace w zakresie obustronnie uzgodnionym na

koszt Wykonawcy.

§ 10. Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:

1) za opdznienie Wykonawcy w przekazaniu dokumentu, o ktérym mowa w § 1 ust. 5
pkt 1 lub § 2 ust. 4 lub ust. 9— w wysokosci 500 zt (stownie: pieéset ztotych) za kazdy
dzien opdznienia;

2) w przypadku nieprzekazania informacji o wprowadzeniu lub zmianie
Podwykonawcéw, o ktérej mowa § 11 ust. 8 — w wysokosci 200 zt (stownie: dwiescie
ztotych) za kazdy dzieh opdznienia w przekazaniu kazdej informacji z osobna;

3) za opdznienie Wykonawcy, w wykonaniu i przekazaniu Zamawiajgcemu do Odbioru
Etapu, w wysokosci 500 zt (stownie: piecset ztotych) za kazdy dzien opdznienia;

4) za opodznienie Wykonawcy, w wykonaniu i przekazaniu Zamawiajgcemu Przedmiotu
Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1, do Odbioru Koncowego, w wysokosci 500 zt
(stownie: pie¢set ztotych) za kazdy dzien opdznienia;

5) za opodznienie Wykonawcy, we wprowadzeniu uwag lub zastrzezen Zamawiajgcego

zgtoszonych w ramach procedury Odbioru Etapdw, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 lub
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Odbioru Przedmiotu Umowy zgodnie z § 4, w wysokosci 500 zt (stownie: pieéset
ztotych), za kazdy dzien opdznienia;

6) za opoznienie w przekazaniu informacji zwigzanych z Umowa, o ktérych mowa

w § 4 ust. 21 - w wysokosci 500 zt (stownie: pieCset ztotych) za kazdy dzien
op6znienia;

7) za opOznienia w realizacji Wsparcia technicznego, gwaranciji lub rekojmi o ktérych

mowa w § 7 i Zatgczniku nr 4 do Umowy u Zamawiajgcego i Partnerow:

a. za kazdy dzien op6znienia w naprawie Awarii Niekrytycznej oraz Usterki
kare umowng w wysokosci 200 zt (stownie: dwiescie ztotych) liczong za
kazda Awarie Niekrytyczng bgdz Usterke,

b. za kazdg godzine opdznienia w naprawie Awarii Krytycznej kare umowng
w wysokosci 100 zt (stownie: sto ztotych) liczong za kazdg Awarie Krytyczna,

c. zakazdag godzine przekroczenia w skali roku gwarantowanego czasu
Niedostepnosci Ustug kare umowng w wysokosci 500 zt (stownie: pieéset
ztotych) liczong z osobna dla kazdego Partnera, ktory zgtosit Awarie
Krytyczng,

d. za kazdy dzien opdznienia w przekazaniu Zamawiajgcemu Dokumentu
zmiany, o ktérym mowa w Zatgczniku nr 4 do Umowy — kare umowng
w wysokosci 500 zt (stownie: piec¢set ztotych) liczong z osobna dla kazdego
Dokumentu zmiany,

e. za kazdy dzien opdznienia w przekazaniu Zamawiajgcemu Aktualizacji
wynikajgcych z Dokumentu zmiany — kare umowng w wysokosci 300 zt
(stownie: trzysta ztotych) liczong dla Aktualizacji opisanej w Dokumencie
opisu zmiany dla kazdego Dokumentu opisu zmiany z osobna,

f.  za kazdy dzieh opdznienia w przekazaniu Zamawiajgcemu Aktualizacji
wynikajgcych ze zmiany przepiséw prawa — kare umowng w wysokosci
300 zt (stownie: trzysta ztotych) liczong za kazdy dzien opdznienia po
terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym;

8) za odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn okreslonych w
§ 9 ust. 2 lub ust. 3, w wysokosci 10% tgcznego wynagrodzenia netto, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1;

9) w przypadku naruszenie przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w § 15 ust. 4
— Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 4 000 zt (stownie:
cztery tysigce ztotych) za kazde naruszenie;

10) Kara, o ktérej mowa w pkt 8 nie podlega sumowaniu z innymi karami
przewidzianymi w umowie i ma przed nimi pierwszenstwo.

2. Naliczenie zastrzezonych Umowg kar umownych nie wytgcza mozliwosci dochodzenia

odszkodowania na zasadach ogolnych.
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Kwoty kar umownych bedg ptatne w terminie wskazanym w zgdaniu Zamawiajgcego.
Powyzsze nie wytgcza mozliwosci potrgcenia naliczonych kar, jak réwniez zaspokojenia
roszczen z zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy oraz
wynagrodzenia Wykonawcy, o ktéorym mowa w § 5 — z wystawionych przez Wykonawce
faktur.

Kary umowne przystugujg bez koniecznosci wykazywania poniesionej szkody.

5. W przypadku, gdy fgczna wartos¢ kar umownych osiggnie poziom 10% tgcznego

wynagrodzenia umownego netto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, Zamawiajgcy jest
uprawniony do odstgpienia od Umowy. Odstgpienie od Umowy, o ktérym mowa

w niniejszym ustepie nastgpi przez ztozenie pisemnego oswiadczenia, w terminie do 90
dni od dnia powziecia informacji przez Zamawiajgcego 0 zaistnieniu przyczyny
odstgpienia.

. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania wszystkich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy, z zastrzezeniem sytuaciji, w ktorej dojdzie

do odstgpienia od Umowy.

Catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu Umowy ograniczona jest do kwoty
catkowitego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, przy czym ograniczenie to nie
dotyczy szkdéd spowodowanych przez Wykonawce umysinie lub innych przypadkéw, gdy
wprowadzenie takiego ograniczenia nie jest dopuszczalne w oparciu 0 bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa. Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy
wzgledem Zamawiajgcego za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy obejmuje
wytgcznie rzeczywistg strate Zamawiajgcego, z wylgczeniem w catosci utraconych
korzysci Zamawiajgcego.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu nienalezytego wykonania lub
niewykonania Umowy, w tym zwigzang z opdznieniem, skutkujgcg w szczegolnosci
obowigzkiem zapfaty kar umownych, na zasadzie ryzyka. Odpowiedzialno$¢ te wytgczajg
jedynie zdarzenia losowe zwigzane z dziataniem sity wyzszej lub zawinione przez

Zamawiajgcego.

§ 11. Podwykonawcy

. Wykonawca moze, w ramach realizacji obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, korzystac
ze Swiadczen osob trzecich jako swoich Podwykonawcow. Korzystajgc ze swiadczen
Podwykonawcy, Wykonawca natozy na niego obowigzek przestrzegania wszelkich
zasad, regut i zobowigzan okreslonych w Umowie w zakresie, w jakim odnosic sie one
bedg do zakresu prac danego Podwykonawcy, pozostajgc jednoczesnie gwarantem ich

wykonania oraz przestrzegania przez Podwykonawce.
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10.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wykonywanie zobowigzan przez
Podwykonawce, jak za wiasne dziatania lub zaniechania, niezaleznie od ewentualnej
odpowiedzialnosci Podwykonawcy wobec Zamawiajgcego.

Realizacja zobowigzan wynikajgcych z Umowy przez Podwykonawce nie zwalnia
Wykonawcy z odpowiedzialnosci za wykonanie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy lub
przepiséw obowigzujgcego prawa.

Wykonawca oswiadcza, ze powierzy wykonanie czesci Umowy nastepujgcym firmom:

1) —W ZaKresie ......cooovviiiiiiiiiinnen, X
2) —W ZaKresie ......cooovviiiiiiiiiinnen, X
3) — W ZaKresie ......cooovviiiiiiiiinne, :

W stosunku do Podwykonawcdw, ktérymi postuzyt sie Wykonawca realizujgc Przedmiot
Umowy, Zamawiajgcy nie jest strong zobowigzang do wyptaty wynagrodzenia za
realizacje Przedmiotu Umowy, cho¢by wykonywali je w przeswiadczeniu, iz wykonujg je
bezposrednio na zamowienie Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego pisemnie o kazdej
zmianie danych dotyczgcych Podwykonawcéw, jak rowniez o ewentualnych nowych
Podwykonawcach, ktérym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Przedmiotu
Umowy. Zmiana danych dotyczacych Podwykonawcdw lub dodanie nowych
Podwykonawcéw wymaga formy pisemnej w postaci aneksu do Umowy, pod rygorem
niewaznosci.

Informacja o zmianie danych dotyczgcych Podwykonawcéw musi zostac przekazana
Zamawiajgcemu w terminie 2 Dni Roboczych od zmiany danych, w celu zachowania
niezaktdconej wspotpracy operacyjnej.

Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy powinna zostaé
przekazana Zamawiajgcemu nie pozniej niz na 5 Dni Roboczych przed planowanym
powierzeniem mu realizacji prac.

Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspotdziatania z Podwykonawcg, o udziale
ktérego w wykonaniu Przedmiotu Umowy nie uzyskat informacji, do czasu przekazania
przez Wykonawce niezbednych danych, a opdéznienie w wykonaniu Przedmiotu Umowy,
powstate wskutek braku wspoétdziatania z takim Podwykonawca, stanowi opoznienie
Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany Podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie
w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej Umowy, zobowigzany jest
do wykazania Zamawiajgcemu, ze nowy Podwykonawca spetnia warunki udziatu

w postepowaniu lub kryteria kwalifikacji w stopniu nie mniejszym, niz Podwykonawca
dotychczasowy. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspétdziatania

z Podwykonawcg, co do ktorego Wykonawca nie wykazat spetnienia warunkow lub

kryteriow kwalifikacji, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia, a opdznienie
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w wykonaniu Przedmiotu Umowy, powstate wskutek braku wspétdziatania z takim

Podwykonawca, stanowi opéznienie Wykonawcy.

§ 12. Zasady korespondenciji

Osobg odpowiedzialng za realizacje Umowy po stronie Zamawiajgcego jest Dyrektor
Departamentu Cyfryzacji, Geodezji i Kartografii, tel. (0-22) 432-45-00, fax. (0-22) 432-45-
01, email: geodezja@mazovia.pl.

Osobg odpowiedzialng za realizacje Umowy po stronie Wykonawcy jest Kierownik
Projektu ze strony Wykonawcy wskazany w § 2 ust. 1.

Osoby wymienione w ust. 1 i ust. 2, uprawnione sg do uzgadniania form i metod pracy,
udzielania koniecznych informacji, podejmowania dziatan wynikajgcych z Umowy,
koniecznych do nalezytego wykonywania Przedmiotu Umowy oraz do podpisywania,
odpowiednio w imieniu Zamawiajgcego i Wykonawcy, Protokotu Odbioru Etapu oraz

Protokotu Odbioru Koncowego.

. W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy osoby wskazane w ust. 1 i ust. 2 mogg zosta¢

zastgpione przez inne osoby wyznaczone przez Strony. Powiadomienie o powyzszych

Zmianach nie stanowi zmiany Umowy wymagajgcej sporzgdzenia aneksu.

. Wszelka korespondencja bedzie prowadzona w jezyku polskim i wysytana na adresy

wskazane w ust. 6 i w ust. 7.

Wszelka korespondencja do Zamawiajgcego bedzie kierowana na adres: Departament
Cyfryzacji, Geodezji i Kartografii Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego w Warszawie, ul. Kijowska 10/12A, 03-743 Warszawa lub adres poczty
elektronicznej geodezja@mazovia.pl.

. Wszelka korespondencja do Wykonawcy bedzie kierowana na adres: ................ lub
na adres poczty elektronicznej...................o.e.

. Zmiana adresu wymaga niezwiocznego poinformowania o tym drugiej Strony w formie
pisemnej pod rygorem uznania o$wiadczenia ztozonego na poprzedni adres za
doreczone. Zmiana danych adresowych nie skutkuje koniecznoscig zawarcia aneksu do
Umowy.

. W przypadku podpisywania korespondencji kwalifikowanym podpisem elektronicznym
musi on by¢ zgodny z ustawg z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 162) lub rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji
elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnetrznym oraz uchylajgcego dyrektywe 1999/93/WE (Dz. Urz. UE L 257

z 28.08.2014, str. 73).

Strona 46 z 54



10.

11.

12.

13.

1.

Strony Umowy zobowigzujg sie do biezgcego sprawdzania skrzynek odbiorczych poczty
email przypisanych do wskazanych przez siebie adreséw kazdego dnia roboczego
minimum raz dziennie.

W przypadku wysyitki korespondencji podpisanej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym uznanej przez nadawce za szczegolnie istotng, nadawca moze zwrdécic
sie do odbiorcy o potwierdzenie jej odbioru. W tym celu nadawca w wiadomosci email
przekazujgcej podpisang korespondencje zamiesci stosowng prosbe w brzmieniu
"Prosze o potwierdzenie odbioru”.

W celu potwierdzenia odbioru wiadomosci, osoba obstugujgcg skrzynke odbiorczg
adresata niezwtocznie odesle przedmiotowg wiadomos¢ korzystajgc z funkciji
"odpowiedz".

Dla aneksow do niniejszej umowy i protokotéw odbioru domys$ing formg jest postaé

papierowa.

§ 13. Zmiany tresci Umowy

Dopuszcza sie zmiane tresci lub terminu Umowy w przypadku zaistnienia jednej lub
wiecej z ponizszych okoliczno$ci:

1) zmiany terminu wykonania lub zakresu zadan w poszczegélnych Etapach Przedmiotu
Umowy, w szczegolnosci poprzez ich przesuniecie pomiedzy Etapami,
spowodowanych opdznieniami w przekazaniu lub udostepnieniu materiatéw lub
infrastruktury technicznej niezbednych do realizacji Przedmiotu Umowy, o ile wynika
to z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego badz Partnerow;

2) zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy polegajgcej na dostosowaniu
rozwigzan technologicznych w przypadku zmian powszechnie obowigzujgcych
przepisOw prawa i organizacyjnych w przypadku zmian powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, to termin realizacji Umowy moze ulec wydtuzeniu o czas niezbedny
do wdrozenia ww. rozwigzan jednak nie dtuzej niz o 3 miesigce oraz moze ulec
Zmianie wynagrodzenie umowne w wysokosci niezbednej na dostosowanie
postanowien Umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego. Zakres zmian,
termin realizacji oraz zmiana wynagrodzenia musi zostac¢ zatwierdzona przez

Zamawiajgcego przed rozpoczeciem prac przez Wykonawce;

3) w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji Oprogramowania

Systemowego, Zintegrowanego srodowiska programistycznego lub innych
Produktéw, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane wersji Oprogramowania,
Oprogramowania Systemowego, Zintegrowanego $rodowiska programistycznego lub
innego Produktu pod warunkiem, ze nowa wersja spetnia wymagania okreslone

w SIWZ;
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4) w przypadku zakohczenia wytwarzania Oprogramowania Systemowego,
Zintegrowanego $rodowiska programistycznego lub innego Produktu objetego
Umowg lub wycofania ich z produkcji lub z obrotu na terytorium Unii Europejskiej,
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane polegajgca na dostarczeniu produktu zastepczego
0 parametrach spetniajgcych wymagania okreslone w SIWZ;

5) w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczegdlno$ci ujawnionymi
na etapie prac analitycznych i projektowych, koniecznosci zmiany:

a. sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym,
wykorzystywanych narzedzi, przyjetych metod i kanatow komunikacji,

b. zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagan funkcjonalnych lub
niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie
go innym, spowoduje zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu Umowy
do potrzeb Zamawiajgcego, Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie
odpowiednich zmian uwzgledniajgcych stwierdzone przyczyny techniczne,
polegajagcych w szczegdlnosci na modyfikacji wymagan Zamawiajgcego
lub zmianie sposobu ich realizacji;

6) dziatania sity wyzszej, nalezycie udokumentowanej, rozumianej jako wszystkie
przypadki o niezwyktym charakterze, nieprzewidziane lub przewidziane, a niemozliwe
do unikniecia, ktore zaistniejg w miejscu realizacji Umowy, po wejsciu Umowy
w zycie, a ktore stajg na przeszkodzie realizacji zawartych w niej zobowigzan:
dziatania sit natury, epidemie, mobilizacja powszechna, wojna, pozar, huragan,
powddz, zamach terrorystyczny, katastrofa lotnicza, katastrofa drogowa — zmianie
moze ulec termin wykonania Umowy o czas niezbedny do zakonczenia wykonywania
jej przedmiotu w sposéb nalezyty, nie dtuzej jednak niz o okres trwania tych
okoliczno$ci;

7) konieczno$¢ dokonania zmiany Podwykonawcy, z zastrzezeniem ze zmiana
Podwykonawcy nie wptywa na termin realizacji Przedmiotu Umowy;

8) konieczno$ci wprowadzenia zmian bedgcych nastepstwem zmian wprowadzonych
w umowach pomiedzy Zamawiajgcym, a inng niz Wykonawca strong oraz
instytucjami nadzorujgcymi realizacje projektu.

2. Wszelkie zmiany postanowiern Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci i mogg by¢ dokonywane w zakresie okreslonym w art. 144 ust.1 ustawy

z dnia 29 stycznia 2004 — Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1843 t.j.)

oraz w postanowieniach niniejszej Umowy.

§ 14. Poufnosé

1. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, ujawni¢

jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, wzoru, lub informacji dostarczonej przez
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Zamawiajgcego lub na jego rzecz w zwigzku z tg Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej,

za wyjgtkiem podwykonawcoéw Wykonawcy.

. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, wykorzystywacé

jakichkolwiek dokumentow, do ktérych ma dostep w wyniku realizacji Przedmiotu

Umowy, w innych celach niz do jej realizac;ji.

. Jakiekolwiek dokumenty inne niz Umowa, pozostajg wiasnoscig Zamawiajgcego

I podlegajg zwrotowi na zadanie Zamawiajgcego wraz ze wszystkimi kopiami oraz

nosnikami, na ktorych dokumenty zostaty zapisane w wersji elektronicznej, po

zakonczeniu realizacji Przedmiotu Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji, w posiadanie ktorych

wejdzie w zwigzku z wykonywaniem Przedmiotu Umowy, oraz do nie wykorzystywania

ich do innych celéw niz wykonywanie czynnosci wynikajgcych z Umowy.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz

udostepniania informacji na zgdanie sgdu, prokuratury, organéw podatkowych lub

organow kontrolnych oraz wynikajgcych z obowigzkéw informacyjnych w zakresie

w szczegolnosci przewidzianym przez ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej

i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu

obrotu oraz o spotkach publicznych (Dz. U. 2019 r., poz. 623 t.j.), ustawe z dnia z dnia 29

lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. z 2018 poz. 2286 z pdzn. zm.)

oraz przez ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o nadzorze nad rynkiem kapitatowym (Dz.U.

z 2019 r. poz. 1871 t.j.) oraz ustawe z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych

(Dz. U. z 2019 ., poz. 869 z pézn. zm.) i ustawe z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie

do informacji publicznej (Dz. U. 2019 r., poz. 1429 t. j.).

. Z zastrzezeniem innych postanowien Umowy, zobowigzanie do zachowania poufnosci

obejmuje:

1) zakaz kopiowania i powielania jakgkolwiek technikg informaciji poufnych otrzymanych
od podmiotéw zaangazowanych w realizacje Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci
Zamawiajgcego, Partneréw, Wykonawcy i jego podwykonawcow;

2) zakaz informowania w sposéb posredni lub bezposredni jakichkolwiek osob
nieupowaznionych o fakcie posiadania informacji poufnych i ich tresci otrzymanych
od podmiotéw zaangazowanych w realizacje Przedmiotu Umowy, w szczegoInosci
Zamawiajgcego, Partnerow, Wykonawcy i jego podwykonawcow;

3) zakaz przekazywania i udostepniania osobom nieupowaznionym informacji poufnych
otrzymanych w sposob posredni lub bezposredni od podmiotéw zaangazowanych
w realizacje Przedmiotu Umowy, w szczegolnosci Zamawiajgcego, Partnerow,
Wykonawcy lub jego podwykonawcow;

4) zabezpieczenie posiadanych informacji poufnych otrzymanych od podmiotow

zaangazowanych w realizacje Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci Zamawiajgcego,
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Partneréw, Wykonawcy i jego podwykonawcow przed dostepem oséb trzecich,
zwlaszcza poprzez odpowiednie ich przechowywanie zabezpieczajgce przed
zapoznaniem sie z ich trescig, skopiowaniem lub zabraniem przez osoby
nieupowaznione.

7. Wykonawca uprawniony jest do przekazywania informacji poufnych swoim
podwykonawcom w zakresie koniecznym do realizacji Przedmiotu Umowy oraz
doradcom i audytorom, pod warunkiem ztozenia przez te podmioty oswiadczenia
0 zobowigzaniu do zachowania poufnosci.

8. Wykonawca obowigzany jest do zapewnienia, aby jego pracownicy, a takze pracownicy
podwykonawcow, osoby trzecie przy udziale, ktorych wykonuje Umowe, przestrzegali
takich samych regut poufnosci jak okreslone w Umowie. Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za nalezyte wypetnienie zobowigzania wskazanego w zdaniu
poprzedzajgcym, a za dziatania lub zaniechania swych pracownikow, podwykonawcow
i 0s6b trzecich odpowiada jak za swoje wlasne.

9. Wykonawca zobowigzany jest rowniez do zastosowania srodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone przetwarzanych danych, a w szczegdélnosci
danych osobowych, odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochronag,
zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

10. W przypadku konieczno$ci przekazania Wykonawcy informaciji niejawnych, w rozumieniu
ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. 2019 r., poz.
742 z pézn. zm.), Zamawiajgcy zobowigzany jest niezwtocznie do pisemnego
powiadomienia Wykonawcy o rodzaju informacji niejawnych, ktére zamierza przekaza¢
oraz zastosowanej klauzuli tajnosci.

11. Wykonawca przy postepowaniu z informacjami niejawnymi zobowigzany jest
do przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji

niejawnych (Dz. U. 2019 r., poz. 742 z pézn. zm.).

§ 15. Prawo audytu

1. Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzenia audytu sposobu realizacji Przedmiotu
Umowy przez Wykonawce, w szczegolnosci:
1) w celu weryfikacji czy Przedmiot Umowy jest realizowany zgodnie z Umowg oraz
metodykami zadeklarowanymi przez Wykonawce jak rowniez innymi uzgodnieniami
poczynionymi pomiedzy Stronami w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy;

2) stanu zaawansowania prac;
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3) czy Produkty Przedmiotu Umowy sg zgodne z Umowg oraz udokumentowanymi

szczegotowymi uzgodnieniami dokonanymi w trakcie realizacji Umowy.

2. Zamawiajgcy moze powierzy¢ przeprowadzenie audytu osobie trzeciej.

3. Zamawiajacy jest zobowigzany poinformowaé Wykonawce o audycie z wyprzedzeniem

co najmniej 2 Dni Roboczych przed jego rozpoczeciem, podajac liste audytorow
upowaznionych do przeprowadzenia audytu.

. Wykonawca jest zobowigzany:

1) udostepni¢ audytorom Dokumentacje zwigzang z realizacjg Umowy,

2) udostepni¢ kody zrédtowe tworzonego Systemu MBP,

3) udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na pytania audytoréw,

nie pozniej niz w czasie 3 Dni Roboczych.

. W razie powierzenia audytu osobie trzeciej, jest ona zobowigzana do zachowania
poufnosci co do informacji w ktérych posiadanie wejdzie w zwigzku z realizacjg swoich

obowigzkow, w takim samym zakresie jak Strony.

§ 16. Obowigzek informacyjny

. Administratorem danych osobowych osob reprezentujgcych ...
oraz 0s6b wskazanyCh przez ...........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiie, , jako osoby do kontaktu
jest Wojewodztwo Mazowieckie, ktorego dane kontaktowe to: Urzad Marszatkowski
Wojewoddztwa Mazowieckiego w Warszawie, ul. Jagielloriska 26, 03-719 Warszawa,

tel. (22) 5979-100, e-mail: urzad_marszalkowski@mazovia.pl, ePUAP: Jumwm/esp.

. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie kontaktowac

piszgc na adres wskazany w § 16 ust. 1 lub adres e-mail: iod@mazovia.pl.

Dane osobowe:

1) 0SOb reprezentujgcych .........coooiiiiiiii , bedg przetwarzane na
podstawie obowigzku prawnego, o ktérym mowa w art. 6 ust. 1 lit. ¢
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych),
wynikajgcego z przepisow prawa okreslajgcych umocowanie do
reprezentowania — w zakresie waznosci umow i wiasciwej reprezentacji stron.
Podane tych danych jest warunkiem zawarcia umowy lub waznosci
podejmowanych czynnosci.

2) 0SOb wskazanych przez ... , jako osoby do

kontaktu/realizacji umowy (imie i nazwisko, stuzbowe dane kontaktowe, miejsce
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pracy) beda przetwarzane w prawnie uzasadnionym interesie, o ktérym mowa
w art. 6 ust. 1 lit. f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych), w celu realizacji niniejszej umowy/przebiegu
postepowania. Dane zostaly podane przez ............c.ocooiiiiiiiiiiiiiii
w ramach zawieranej umowy.
Dane osobowe, o ktérych mowa w § 16 ust. 1 mogg zosta¢ udostepnione podmiotom
uprawnionym na podstawie przepisow prawa oraz podmiotom swiadczgcym obstuge
administracyjno-organizacyjng Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego
w Warszawie oraz bedg przechowywane nie diuzej niz to wynika z przepiséw ustawy
z dnia 14 lipca 1983 r. 0 nharodowym zasobie archiwalnym i archiwach.
. W granicach i na zasadach opisanych w przepisach prawa, osobom, o ktérych mowa
w § 16 ust. 1 przystuguje prawo zgdania: dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia oraz ograniczenia przetwarzania, jak rowniez prawo wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, na adres: ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.
Ponadto osobom wskazanym przez ...........ccccoevviiiiiiiii i i, , jako osoby do
kontaktu, przystuguje réwniez prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
wynikajgcego ze szczegolnej sytuacii.
............................................. jest zobowigzany do przekazania postanowien

niniejszego paragrafu wszystkim osobom fizycznym wymienionym w § 16 ust. 1.

§ 17. Inne postanowienia

. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ kontrolowania postepu i jakosci prac oraz
przekazywania swoich uwag i zalecen wigzgcych Wykonawce w granicach Umowy

w kazdym momencie realizacji Przedmiotu Umowy, w tym do zatwierdzonej lub
odebranej przez Zamawiajgcego Dokumentacji projektowej. Wykonawca, w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, ma obowigzek wprowadza¢ zmiany do
Oprogramowania i Dokumentacji projektowej na kazdym etapie Umowy i przedstawi¢ je

do ponownego zatwierdzenia Zamawiajgcego.

Zatwierdzenie Produktéw Umowy oraz Odbiér Etapow lub Przedmiotu Umowy przez
Zamawiajgcego nastepuje przy kategorycznie jednoznacznym zastrzezeniu,
ze nadrzedne pozostajg postanowienia Umowy. Zastrzezenie to ma na celu

zabezpieczenie przed usankcjonowaniem postanowien zawartych w Dokumentacji
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projektowej sprzecznych z postanowieniami Umowy lub Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia lub Oferty Wykonawcy, badz narazajgcych Zamawiajgcego na
niedotrzymanie terminu realizacji Przedmiotu Umowy, nawet, jesli ich wprowadzenie byto

wynikiem dziatania w dobrej wierze.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wskazania Wykonawcy Podmiotu Monitorujgco-
Kontrolujgcego (PMK) wytonionego w odrebnym postepowaniu o zamdwienie publiczne
na podstawie ustawy PZP, ktory bedzie wspierat Zamawiajgcego w procesie

monitorowania, kontroli i Odbioru Przedmiotu Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji zalecen PMK, o ktérym mowa w ust. 3, jak

zalecen Zamawiajgcego.

. Wszelka korespondencja pomiedzy Wykonawcg i PMK winna by¢ prowadzona w formie
pisemnej oraz przekazywana do wiadomos$ci Zamawiajgcego i bedzie stanowié¢ podstawe

do rozstrzygania ewentualnych sporow.

. Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji Przedmiotu Umowy, a takze podczas
korzystania z Produktow zrealizowanych w ramach Przedmiotu Umowy, w zakresie

i na zasadach opisanych Umowg, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do nabywania
zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane Umowa.

W szczegolnosci zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie
przez Zamawiajgcego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnien poza opisanymi
Umowag i objetymi wynagrodzeniem, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, a korzystanie

z Produktow przekazanych Zamawiajgcemu w ramach realizacji Przedmiotu Umowy nie
spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub uprawnien. Wszelkie ryzyka zwigzane
z szacowaniem iloéci potrzebnych licencji lub innych uprawnieh koniecznych do

korzystania z Systemu zgodnie z Umowg obcigzajg Wykonawce.

. Wykonawca zobowigzuje sie przechowywac¢ wszelkg Dokumentacje zwigzang z Umowg

do dnia zakonczenia trwania okresu gwarancji o ktérej mowa w § 7 ust. 2.

Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach

o dostepie do informaciji publicznej. Niemniej, Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajgcego, ujawni¢ tresci jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku,
wzoru, lub informacji dostarczonej przez Zamawiajgcego lub na jego rzecz w zwigzku

z tg Umowa, jakiejkolwiek osobie trzeciej, za wyjgtkiem podwykonawcow Wykonawcy,

oraz innych podmiotow, za pomocg ktorych wykonuje niniejszg Umowe.

Niewaznos¢ jakiegokolwiek postanowienia Umowy nie wywotuje niewaznosci catej
Umowy, zas w miejsce postanowien niewaznych bedg mie¢ zastosowanie przepisy

prawa, a w razie ich braku Strony uzgodnig nowe postanowienia, ktére pozwolg na
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10.

11.

12.

13.

14.

wykonywanie Umowy zgodnie z jej celem i wspdinym zamiarem Stron, ktorym kierowaty

sie one w chwili zawierania Umowy.

Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig swoich wierzytelnosci wynikajgcych
Z niniejszej Umowy.

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania jej przez upowaznionych przedstawiciel

obu Stron.

W sprawach nieuregulowanych Umowg obowigzujg przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 — Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1843 t.j.), ustawy z dnia

23 kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2019 r., poz. 1145 j.t.), oraz ustawy
z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 r.,

poz. 1231 ze zm.) i innych przepiséw wiasciwych dla Przedmiotu Umowy.

Ewentualne spory mogace wynikng¢ na tle Umowy lub z nig zwigzane podlegajg
rozpatrzeniu przez wiasciwy rzeczowo sad powszechny weditug wtasciwosci miejscowej

dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowa zostata sporzgdzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych trzy

egzemplarze otrzymuje Zamawiajgcy a jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca.

§ 18. Zataczniki

Wskazane ponizej zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢:

© N o gk~ wdh e

Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamowienia

Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

Zatgcznik nr 3 — Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Zatagcznik nr 4 — Modyfikacja i Aktualizacja Oprogramowania

Zatgcznik nr 5 — Wzér Protokotu Odbioru

Zatgcznik nr 6 — Wz6ér o$wiadczenia cztonka personelu Wykonawcy

Zatgcznik nr 7 — Wykaz oséb, ktére bedg uczestniczyly w realizacji zamdwienia

Zatgcznik nr 8 — Parametry infrastruktury sprzetowo-sieciowej Zamawiajgcego

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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