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Uczestnicy postepowania
prowadzonego w trybie podstawowym o warto$ci zamowienia ponizej progu unijnego
na ustugi serwisowe dla systemu SIMPLE.ERP.

WYJASNIENIA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

W zwigzku z otrzymanymi zapytaniami dotyczacymi tresci Specyfikacji Warunkdw Zamoéwienia, Zamawiajacy na podst. art. 284 ust. 2
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r - Prawo zamdwien publicznych ( tj. Dz.U z 2019r poz. 2019 ze zm.), udziela nastepujacych wyjasnien:

Pytanie nr 1 SWZ, Rozdziat VI, pkt. 1 ppkt. 2)

Prosimy o usuniecie badZz modyfikacje zapisow SWZ w zakresie uprawnien Wykonawcy do prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,
obecny wymadg nie jest zwigzany z przedmiotowym postepowaniem.

Odpowiedz:

Zmiany dokonano w dniu 06.04.2021 r.

Pytanie nr 2 Zatacznik nr 3 do SWZ, §1 pkt. 3, §3 pkt. 2 ppkt. 5),

Prosimy o modyfikacje definicji Certyfikowanego Serwisanta na: serwisant, ktdry odbyt autoryzowane szkolenie z administracji/obstugi
Oprogramowania Aplikacyjnego, Modutu,-SystemuZarzadzania-Bazg-Banyeh objetego ustugami serwisu wyszczegoélnionymi w Umowie,
potwierdzone uzyskanym w jego wyniku dyplomem/certyfikatem.

Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga aby co najmniej dwie osoby posiadaty kompetencje w zakresie
wdrazania, administrowania i konfiguracji systemu Simple.ERP potwierdzonymi zaswiadczeniami/certyfikatami wystawionymi przez
producenta systemu Simple.ERP a pozostaty personel skierowany do realizacji zamoéwienia moze by¢ wykonywany przez pracownikow,
ktorzy posiadajg odpowiednia wiedze i doswiadczenie w zakresie administracji/obstugi Oprogramowania Aplikacyjnego, Modutu,
Systemu Zarzadzania Bazg Danych bez koniecznosci posiadana w tym zakresie dyplomoéw/certyfikatow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wykresla w Zatgczniku nr 3 do SWZ, §1 ust. 3 fraze ,Systemu Zarzadzania Baza Danych”

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w Zataczniku nr 3 do SWZ, §3 ust. 2 pkt. 5.

Pytanie nr 3 Zafacznik nr 3 do SWZ

Prosimy o potwierdzenie, ze niniejsze postepowanie dotyczy wytacznie ustug serwisowych a wskazane przez Zamawiajacego definicje:
Nadzor autorski Uaktualnienie iich uzycie w SIWZ majg charakter informacyjny i nie stanowia przedmiotu postepowania.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze niniejsze postepowanie dotyczy wytacznie ustug serwisowych a wskazane przez Zamawiajacego w SWZ
definicje ,Nadzér autorski” i ,Uaktualnienie” majg charakter informacyjny i nie stanowig przedmiotu postepowania.

Pytanie nr 4 Zatacznik nr 3 do SWZ, §1 pkt. 12

Prosimy o potwierdzenie, ze poszerzenia funkcjonalnosci zastosowanych mechanizméw, dodanie nowych mechanizméw, zmiany
estetyczne i formalne oraz usprawnien juz istniejagcych stanowigcych wynik sugestii uzytkownikdw odnoszg sie do zakresu
funkcjonalnego oprogramowania, do ktérego Zamawiajacy uzyskat prawo do eksploatacji na podstawie udzielonej licencji lub w
przypadku ich uznania przez Autora za zasadne bedg wprowadzane do Aplikacji wedtug harmonogramu ewaluacji produktu przez niego
przyjetego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze z czynnosci zawarte w definicji ,Uaktualnienia” dotyczg sytuacji i oprogramowania, do ktérego
Zamawiajacy uzyskat prawo do eksploatacji na podstawie udzielonej licencji.

Pytanienr 5 Zafacznik nr 3 do SWZ, §2 pkt. 2 i pkt. 7

Prosimy o potwierdzenie, ze $wiadczenie ustug serwisowych bedg $wiadczone w ramach pakietu okreslonego przez Zamawiajacego a
w przypadku wykorzystania limitu godzinowego, przed uptywem 12 miesiecy obowigzywania umowy, umowa w zakresie $wiadczenia
ustugi serwisowej: a) wygasa, badz b) bedzie $wiadczona i fakturowana wg aktualnych stawek Wykonawcy.

Dziat Zaméwien Publicznych
tel. 61 841 294
e-mail: jjaworska@gpsk.ump.edu.pl

CERTYFIKAT 2019/26


mailto:jjaworska@gpsk.ump.edu.pl

GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZY NIP: 781-16-21-484
SZPITAL KLINICZNY REGON: 000288840
UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO KRS: 0000002866

im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu
ul. Polna 33, 60-535 Poznan

www.gpsk.ump.edu.pl

Odpowiedz:
Umowa w takim przypadku obowigzuje do wyczerpania maksymalnej warto$ci umowy.

Pytanie nr 6 Zatacznik nr 3 do SWZ, §7 pkt. 5

Zgodnie z orzecznictwem sadowym dotyczacym regulowania zobowigzan (patrz wyrok SN z dnia 14 stycznia 2016 r. (I CSK 1094/14),
dtugi pieniezne sg spetnione ze skutkiem umorzenia diugu z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela. Prosze zatem o zmiane
zapisu na: ,Za date zapfaty uznaje sie dzien uznania rachunku Wykonawcy”.

Odpowiedz:

Zapisy SWZ pozostajg bez zmian

Pytanie nr 7 Zafacznik nr 3 do SWZ, §11

1. Prosimy o zmiane podstawy naliczenia kary umownej do wysokosci wynagrodzenia netto. Podatki zawarte w cenie brutto nie
stanowig wynagrodzenia Wykonawcy. Naliczanie kar od kwot nie bedacych w dyspozycji Wykonawcy jest naduzyciem prawa
podmiotowego Zamawiajacego.

2. Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub naruszen wynikajacej z wytacznej
winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialnoscig wytacznie jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktére
pozostaja poza jakakolwiek kontrolg obarczonego odpowiedzialnoscia Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspotzycia
spotecznego.

3. Prosimy o wprowadzenie do Umowy zapiséw dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do wyjasnien przed naliczeniem
kary umownej co do okolicznosci majacych by¢ podstawq naliczenia kary umownej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w Zataczniku nr 3 do SWZ §11.

Pytanie nr 8 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych § 3 pkt.1 ppkt. c)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje ogdlne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych nadane osobom, ktére
beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji Umowy do wgladu w siedzibie Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy oraz umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych nie narzuca wzoru upowaznienia, a jedynie obliguje Podmiot
przetwarzajacy do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaty powierzone
dane w celu realizacji Umowy. O nadaniu upowaznien dla osdb fizycznych dziatajacych m.in. w imieniu Podmiotu przetwarzajgcego
jest mowa w art. 29 oraz 32 ust. 4 RODO.

Zamawiajacy nie wie co kryje sie pod stowem ,,0gdlne upowaznienie” , natomiast w zwigzku z tym, ze administrator jest zobowigzany
przestrzega¢ ustalonej w RODO zasady ograniczania dostepu do danych osobowych do zakresu niezbednego do osigagniecia celu ich
przetwarzania Podmiot przetwarzajacy powinien przekaza¢ wykaz osdéb upowaznionych do przetwarzania powierzonych przez
Administratora danych osobowych celem nadania tym osobom dostepu do SI.

Pytanie nr 9 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych § 3 pkt. 1 ppkt. g)

Prosimy o zmiane na 72 godziny. Pozostawienie czasu na poziomie 24 godzin, powoduje, konieczno$¢ zapewnienia dyzuru jednej osoby
w kazde dni wolne od pracy, co w konsekwencji oznacza podniesienie ceny oferty. Okres 72 godzin jest zgodny z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa.

Odpowiedz

Wz6r umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych jest naszym zatwierdzonym wzorem, w ktérym okreslilismy czas 24 godzin.
Zgodnie z art. 33 ust. 1 RODO w przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, to administrator bez zbednej zwloki -
w miare mozliwosci, nie poézniej niz w terminie 72 godzin po stwierdzeniu naruszenia - zgtasza je organowi,
natomiast zgodnie z ust. 2 Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej
zwiloki zgtasza je administratorowi. 72 godziny dot. administratora nie podmiotu przetwarzajacego.

Pytanie nr 10 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych § 4 pkt. 2 i 5.

Prosimy o wydtuzenie terminu realizacji prawa kontroli oraz usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli do 14 dni.
Odpowiedz

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych § 4 ust. 2 i 5.

Pytanie nr 11 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych § 5 pkt. 1.
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Prosimy o rozszerzenie zapisOw dotyczacych dalszego powierzenia danych osobowych ze wzgledu, ze niektére czynnosci mogg by¢
wykonane przez wiasciciela majatkowych praw autorskich oraz ze wzgledu na brak ograniczenia w wykonywaniu przedmiotu umowy
wytacznie przez pracownikow wykonawcy prosimy o doprecyzowanie zasad podpowierzenia, poprzez dodanie zapisow:

».. (zgody Administratora Danych) z tym zastrzezeniem, iz dla potrzeb wykonania Czynnosci:

1. W zakresie $wiadczen ustug serwisowych konieczne moze okaza¢ sie dalsze powierzenie przetwarzania przez
Przetwarzajacego Danych Osobowych okreslonemu w Umowie Gtéwnej wiascicielowi autorskich praw majatkowych do
Programu w rozumieniu Umowy Gtdwnej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym wyraza zgode na
dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajacego temu podmiotowi Danych Osobowych w ww. zakresie i celu.

2. W zakresie $wiadczen ustug serwisowych konieczne moze okaza¢ sie dalsze powierzenie przetwarzania przez
Przetwarzajacego Danych Osobowych okreslonemu w Umowie Gtownej Konsultantowi zgodnie z postanowieniami Umowy
Gtownej , w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania
przez Przetwarzajacego temu podmiotowi Danych Osobowych w ww. zakresie i celu.

Odpowiedz
Wzdér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych jest zatwierdzonym wzorem Zamawiajacego, pozostaje bez zmian.

‘Al Elektronicznie podpisan
Maciej A

przez Maciej Sobkowski
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