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1. Wstep

1.1.

1.2.

1.3.

Przedmiot

Przedmiotem specyfikacji technicznej s wymagania dotyczace wykonania i odbioru ustug
zwigzanych ze stala konserwacja 1 serwisem instalacji domofonowych znajdujacych sig
w Jastrzebiu-Zdroju w budynkach mieszkalnych gminnych administrowanych przez MZN oraz
utrzymywanie drzwi wejsciowych do budynkow w pelnej sprawnosci.

Zakres ushug objetych specyfikacjg

Ushugi, ktorych dotyczy specyfikacja, obejmuja wszystkie czynnosci majace na celu stalg
konserwacje i serwis instalacji domofonowych aby dziatala bezawaryjnie oraz utrzymywanie
drzwi wejsciowych do budynkow w pelnej sprawnosci technicznej. Wykonawca przed
ztozeniem oferty zobowigzany jest do dokonania ogledzin obiektow i zapoznania si¢ z zakresem
robot.

Ogolne wymagania dotyczace robot
Wykonawca robdt jest odpowiedzialny za jako$¢ ich wykonania oraz za zgodnosé
ze specyfikacja i poleceniami Inspektora Nadzoru.

Wykonanie robot
Zakres ustug, o ktorych mowa w pkt 1.1. obejmuje:

Zadanie nr I

Konserwacja podstawowa - Stala konserwacja i serwis instalacji domofonowej —
obejmujaca nastepujace czynnosci:

naprawa elektrozaczepow w drzwiach wejsciowych,

naprawa elektroryglow w drzwiach wejsciowych,

naprawa przewodow oraz instalacji, puszek, gniazd,

naprawa uktadoéw zasilania, transformatoréw oraz wzmacniaczy,

naprawa glosnika w kasetach oraz wzmacniaczy z mikrofonem,

wymiana wizytowek lub usuniecie nazwisk na spisie,

naprawa szyldow kasety,

naprawa panelu sterowania,

usuwanie przerw w doptywie sygnalu miedzy panelem sterowania a aparatem
slruchawkowym w mieszkaniu,

10. przeglad instalacji domofonowej 1 usunigcie nieprawidlowosci w tym zabezpieczenie
kabli,

11. naprawa i regulacja samozamykaczy,

12. naprawa, czyszczenie i smarowanie zamkow drzwiowych, zawiasow,

13. naprawa klamko-gatek, stopek drzwiowych, odbojow, itp.

A SRS o e

Realizacja zadania bedzie nastepowac poprzez:

1. Przestanie mailem przez Zlecajacego zgloszenia usterki w formie zlecenia roboczego lub
osobisty odbidr przez Wykonawce (pracownika oddelegowanego) zlecenia roboczego ze
wskazaniem adresu i opisu zgloszonej usterki. Wykonawca po usunieciu usterki jest
zobowigzany wpisa¢ w zleceniu datg, nazwisko osoby dokonujgcej usuni¢cia usterki i sposob
realizacji zgloszenia oraz uzyska¢ potwierdzenie usunigcia usterki w postaci podpisu osoby
zglaszajacej usterke.

2. Telefoniczne zgloszenie usterki. Wykonawca na pustym druku zlecenia roboczego
zobowigzany jest wpisa¢ nastepujace informacje: date przyjecia zgloszenia, informacje
o usterce. Po usunieciu usterki w zleceniu nalezy opisa¢ sposob realizacji zgloszenia oraz



uzyskac¢ potwierdzenie usuni¢cia usterki w postaci podpisu osoby zglaszajacej usterke.

Zrealizowane zlecenie robocze Wykonawca dostarcza Inspektorowi Nadzoru najpozniej do
3 dni roboczych od przekazania zlecenia.

Usuwanie usterki powinno nastgpi¢ w terminie do 24 godzin od chwili zgloszenia,
a w przypadku niemozliwosci jej usunigcia (brak dostgpu do lokalu) w terminie mozliwie
najkrotszym wraz z poinformowaniem Inspektora Nadzoru. W przypadku wystapienia awarii
np. zablokowania drzwi (lub braku mozliwosci ich otwarcia) usluge nalezy wykonaé
niezwlocznie - najpdzniej do 2 godzin od zgloszenia, gdyz usterka ta moze mie¢ wptyw na
doprowadzenie do zniszczenia skrzydta drzwiowego.

Czynnosci zawarte w pkt.: 1, 11, 12 — podlegaja obowiazkowemu wykonaniu minimum
jeden raz w miesigcu, co nalezy potwierdzi¢ w protokole z kontroli, stanowigcym obligatoryjny
zatgcznik do comiesigcznej faktury. Brak protokotu i zalagcznikdéw potwierdzajacych wykonanie
czynnosci bedzie podstawa do nie przyjecia faktury.

Zadanie nr 11
Konserwacja rozszerzona - Utrzymywanie drzwi wejSciowych do budynkow w pelnej
sprawnosci — obejmujaca nastgpujace ushugi:
1. wymiana/montaz samozamykacza typu GEZE-TS2000;
2. wymiana/montaz stopki drzwiowej (matej lub duzej w zaleznosci od usytuowania
wysokosciowego podestu przed drzwiami);,
wymiana wktadki bebenkowej w drzwiach wejsciowych;
dorobienie klucza patentowego do wkladki bebenkowej — 1 szt.;
wymiana zamka wpuszczanego w drzwiach wejsciowych;
wymiana elektrozamka w drzwiach wej§ciowych;
wymiana/montaz odboju do drzwi wejsciowych;
wymiana /montaz klamko-gatki.

XNk W

Materialy - nalezy stosowal materialty powszechnie stosowane, dopuszczone do uzytku,
posiadajace wymagane odrebnymi przepisami certyfikaty, deklaracje zgodnosci itp. Ponizej
przedstawiono wykaz wyposazenia technicznego podlegajacego wymianie i ich minimalne
parametry techniczne jakie powinny zosta¢ spetnione przy realizacji Zadania nr II:

1) Samozamykacz GEZE-TS 2000:
- Z ramieniem nozycowym,
- bezstopniowa regulacja sity zamykania w zakresie EN 2-4,
- regulowana koncowa faza zamykania i predkos$¢ zamykania,
- blokada potozenia otwarcia w zakresie 70°-150° (za pomocg mechanizmu blokujacego),
- faza dobicia regulowana hydraulicznie za pomocg $ruby umieszczonej na powierzchni
czotowej urzadzenia oraz funkcja thumienia otwierania (GEZE TS 2000 NV BC),
- kolor srebrny lub ciemny braz.

2) Stopka drzwiowa:
- wykonana z metalu, malowana proszkowo w kolorze ciemnobragzowym,
- dolna krawedZ podpory powinna posiada¢ gumowe wykonczenie przeciwdziatajace
przesuwaniu,
- dwie sprezyny dociagajace,
- $rednica nézki min. fi 14mm, wysoko$¢ min. 230mm lub w przypadku koniecznos$ci



zamontowania wigkszej $rednica fi 25mm, wysoko$¢ 350mm,
- standardowa jako$¢.

3) Odbo; gumowy:
- wykonany z gumy w kolorze czarnym lub bragzowym,
- kotek montazowy fi 12/50,
- §rednica podstawy odboju min. 45mm,
- standardowa jako$¢.

4) Wktadka bgbenkowa:
- rézne wymiary dostosowane do drzwi wejsciowych (symetryczne, asymetryczne) — nie
powinny wystawac poza szyld w klamko-gatce,
- trwato$¢ mechanizmu — min. 50000 cykli,
- min. 3 szt. kluczy w komplecie,
- klucz ptaski zabkowany do wktadki b¢benkowej uniwersalnej; nikiel lub mosigdz.

5) Zamek wpuszczany:
- nitowana, stalowa blacha czolowa,
- rt6zne wymiary dostosowane do drzwi wejsciowych,
- trwatos¢ mechanizmu — min. 50000 cykli.

6) Klamko—gatki:
- zastosowanie w drzwiach zewnetrznych,
- dhugi szyld lub szyld owalny (w zaleznosci od rodzaju klamko - gatki zamontowanej
w skrzydle drzwiowym),
- stalowa, malowana proszkowo w kolorze bragzowym,
- szyld na wktadke,
- standardowa jakos¢.

7) Elektrozamek:
- symetryczny badz niesymetryczny — dostosowac do istniejacego,
- wymiary zewngtrzne elektrozamka — dostosowa¢ do istniejacego,
- regulacja zapadki — w zakresie 3mm.

Zlecenia bedg przekazywane w formie protokotow przekazania frontu robot badz zlecen
roboczych (na podstawie protokoldw koniecznosci wezesniej sporzadzonych przez Wykonawce
wraz z dokumentacjg zdjgeciowa). Czas realizacji ustugi wskazanej w punktach 1 + 8 powinien
wynosi¢ maksymalnie do 24 godzin od chwili zgloszenia usterki przez Inspektora Nadzoru.
W przypadku zablokowania drzwi lub braku mozliwosci ich otwarcia (np. zablokowana
wktadka lub brak klamki) ustuge nalezy wykona¢ niezwlocznie - najpdzniej do 2 godzin od
zgloszenia, gdyz usterka ta moze mie¢ wplyw na doprowadzenie do zniszczenia skrzydta
drzwiowego. Po wykonaniu ustugi nalezy dokona¢ zgtoszenia u Inspektora Nadzoru.

W przypadku wymiany wktadki patentowej wystapi konieczno$¢ dorobienia po 1 kluczu dla
kazdego lokalu (z uwzglednieniem 3 kluczy w komplecie wktadki) oraz dodatkowy klucz dla
obstugi z ramienia MZN (osoba sprzatajaca). Klucze nalezy rozda¢ lokatorom oraz uzyskac ich
podpis na zleceniu roboczym potwierdzajacy odbidr klucza.

Wykonawca bedzie zobowigzany do utrzymywania okre§lonego stanu magazynowego
materiatdw niezb¢dnych do usuwania usterek i awarii. Nie usunig¢cie awarii z powodu braku
odpowiednich materiatow bedzie traktowane 1 rozliczane jak brak realizacji zadania w terminie,
tacznie z naliczeniem stosownych, okreslonych w umowie kar.



W przypadku wystapienia koniecznoSci naprawy nie ujetej w specyfikacji oraz
koniecznos$ci wymiany elementow instalacji domofonowej jak rowniez elementow drzwi
wejsciowych Wykonawca jest zobowiazany do sporzadzenia protokolu koniecznoSci
wymiany (wraz z dokumentacjq zdjeciowa usterki) oraz przygotowania oferty cenowej.

Kontrola jakoS$ci

Wymagana jako$¢ materiatdéw, podzespotdéw powinna by¢ potwierdzona przez producenta
zaswiadczeniem o jako$ci lub znakiem kontroli jako$ci zamieszczonym na opakowaniu lub
innym réwnorzgdnym dokumentem.

Obmiar robot

Zadanie nr I

Jednostkami obmiarowymi sg: ilo$¢ lokali w budynku x miesieczny okres $§wiadczenia ustug
konserwacji i serwisu instalacji domofonowej, ktoére podane sg w zataczniku nr 1.
Zadanie nr 11

Jednostkami obmiarowymi sg:

+ 1 szt. samozamykacza typu GEZE-TS2000 wraz z montazem,

« 1 szt. stopki drzwiowej matej wraz z montazem,

« 1 szt. stopki drzwiowej duzej wraz z montazem,

« 1 szt. wktadki b¢benkowej w drzwiach wejSciowych wraz z montazem,

+ 1 szt. dorobienie klucza patentowego do wktadki bebenkowej,

1 szt. zamka wpuszczanego wraz z montazem,

« 1 szt. elektrozamka wraz z montazem,

+ 1 szt. odboju wraz z montazem,

+ 1 szt. klamko-galtki wraz z montazem.

W ofercie nalezy wyceni¢ wszystkie czynnosci z uwzglednieniem wszystkich materialow
pomocniczych niezbednych do realizacji zadania oraz koszty dojazdow. Ponizej
przykladowe koszty:
wszelkie koszty wewnetrzne Wykonawcy (ptace pracownika, materiaty instalacyjne oraz
budowlane itp.),

«  koszty dojazdow pracownikow i transportu materiatow,

« koszt wykonania pomiardw 1 sporzadzenia wszelkiego rodzaju protokolow (w tym
protokotéw technicznego koncowego odbioru ustugi),

« koszty udzialu w wizjach, kontrolach, spotkaniach (w tym koszty spisania protokotow
konieczno$ci wymiany podzespolow instalacji domofonowej 1 wyposazenia drzwi
wejsciowych, sporzadzenia wycen oraz comiesigczne protokoty koncowego technicznego
odbioru ustugi i protokotu z kontroli sprawno$ci domofonu i przeprowadzonych czynnos$ci
konserwacyjnych),

+  koszt czynno$ci administracyjnych i materiatow eksploatacyjnych biurowych.

Podstawa platnoSci
Podpisany przez Inspektora Nadzoru protokot z kontroli stanowi podstawe do wystawienia
faktury. Zasady ptatnosci — zgodnie z zawartag umow3g.

Ustalenia dodatkowe

« Gwarancja - na wymienione/zamontowane okucia drzwiowe: zamki, wktadki, klamko-gatki,
samozamykacz wymagana jest r¢gkojmia 1 rok i gwarancja na okres 3 lat. Na wymienione
stopki drzwiowe, odboje gumowe wymagana jest rgkojmia 1 gwarancja na okres 1 roku.



« Rozliczanie i fakturowanie ushugi:
» Zadanie nr 1

Pehienie uslugi konserwacji i serwisowania domofonéw bedzie rozliczane w formie
ryczattowej niezaleznie od ilosci usuwanych usterek w zakresie Zadania nr I. Podstawg
platnosci bedzie protokot $wiadczenia ustugi za dany miesigc, potwierdzony przez
Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia protokotu odbioru ustugi we wilasnym
zakresie 1 na wlasny koszt — wzor protokotu w zataczniku nr 3 1 4.
Faktury nalezy wystawia¢ tacznie na budynki mieszkalne gminne, z rozbiciem na kazdy
budynek. Protokoty technicznego odbioru koncowego ustugi nalezy wystawi¢ na kazdy
budynek oddzielnie.

» Zadanie nr I1
Kazde zlecenie bedzie rozliczane indywidualnie po jego realizacji. Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia protokotu odbioru ustugi we wlasnym zakresie i na
wlasny koszt — wzor protokotu w zatgczniku nr 5 oraz do wystawienia faktury za dang
ustuge na MZN (z okresleniem konkretnego budynku).

- Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien umownych
w szczegolnosci:
«  zmniejszenia ilo$ci budynkow okreslonych w Zataczniku do STWiOR w przypadku
zbycia, wylaczenia z eksploatacji lub rezygnacji ze stalej konserwacji i serwisu
obiektow przez Zamawiajacego — Ww zwigzku ztym proporcjonalnej zmiany
wynagrodzenia Wykonawcy,
« zwigkszenia ilo$ci budynkéw w przypadku:
- przejecia przez Zamawiajacego budynku w administrowanie,
- montazu instalacji domofonowej na innych budynkach gminnych mieszkalnych
nie ujetych w umowie,
- wygasnigcia okresu gwarancji na nowe instalacje domofonowe na innych
budynkach gminnych mieszkalnych niz wskazane w umowie.
W tym wypadku Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywaé ustugi objete niniejsza
umowg dla nowego budynku, na podstawie stawki okreslonej w umowie.

7. Zalaczniki:

Zalacznik nr 1 - Wykaz budynkow mieszkalnych gminnych (konserwacja i serwis w okresie od
01.01.2024 r. do 31.12.2024 r.)

Zalacznik nr 2 — Zlecenie Robocze - Wzor

Zalacznik nr 3 — Protokot technicznego koncowego odbioru ustugi (Zadanie nr I)

Zalacznik nr 4 — Zatacznik do protokotu - potwierdzenie sprawnosci domofonu i przeprowadzo-
nych czynno$ci konserwacyjnych

Zalacznik nr 5 — Protokot technicznego koncowego odbioru ustugi (Zadanie nr II)



Zalacznik nr 1

BUDYNKI MIESZKALNE GMINNE

Konserwacja i serwis w okresie od 01.01.2024 r. do 31.12.2024 r.

L.p. Budynek Ilo$¢ mieszkan
1 |Wyspianskiego 2 9
2 |Gagarina 108 58
3 |Gagarina 110 58
4 |Gagarina 112 56
5 |Zeromskiego 7 6
6 |[Koscielna 1A 8




Zalacznik nr 2

ZLECENIE ROBOCZE - WZOR

Zlecenie na usuwanie usterek Jastrzebie Zdréj dn. ........cccceennn 2024 r.

ZLECENIE ROBOCZE NF ...cccvmreranns 12024 r.

Adres

Rodzaj robot

Wykonane roboty

Pracownik DATA Czas pracy Czas pozostaly llos¢ Rgb Numer RW

Potwierdzenie wykonania robot .........c..ccoceiiiciiiiiiiinccninn e

Podpis (osoby realizujacej zlecenie)

A [=Tor: TE: VoV AN Potwierdzenie wykonania robot .............cccceimiiiiiiiinininsnrenn

(imi ¢ i nazwisko lub podpis i pieczatka Podpis (imie i nazwisko) uzytkownika lub inspektora nadzoru



Zalacznik nr 3

Protokot nr z dnia

technicznego — koncowego odbioru ustugi (zadanie nr1)

Na obiekcie | Budynki gminne przy ulicach: Wyspianskiego 2, Gagarina 108, Gagarina 110,
Gagarina 112, Zeromskiego 7, Koscielnej 1A

Inwestor

Wykonawca

Rodzaj robét

Podstawa wykonania robét: umowa Nr z dnia

Ustuga za miesigc:

Komisja w skiladzie:

1. 2.

Inspektor Nadzoru

Komisja po zapoznaniu si¢ z dokumentacja techniczng oraz ze stanem faktycznym ustugi postanawia
przyjac *) nie przyja¢ *) wykonane roboty od wykonawcy. Ocena jakosci robét i uzytych materiatow

dobra *), nie dobra *), niedostateczna *).

Wartos¢ ustugi ustalona na podstawie umowy na kwote

Whnioski komisiji:

Podpisy komisji:

1. 2.

Inspektor Nadzoru




Zalacznik nr 4

ZALACZNIK DO PROTOKOLU TECHNICZNEGO-KONCOWEGO ODBIORU USLUGI

POTWIERDZENIE SPRAWNOSCI DOMOFONU I PRZEPROWADZONYCH CZYNNOSCI KONSERWACYJNYCH

A 11 1TSS F:To1 ) AU 2 11 ¢ ) 4 s [+) @ ) 721 1| SR PSR
Lp. CzynnoSci serwisowe Przeprowadzono
Tak/Nie
1. |Naprawa elektrozaczepoéw w drzwiach wejsciowych tak nie
2. | Naprawa elektroryglow w drzwiach wejsciowych tak nie
3. | Naprawa przewodow oraz instalacji, puszek, gniazd tak nie
4. |Naprawa uktadow zasilania, transformatoréw oraz wzmacniaczy tak nie
5. | Naprawa glosnika w kasetach oraz wzmacniaczy z mikrofonem tak nie
6. | Wymiana wizytoéwek lub usunigcie nazwisk na spisie tak nie
7. |Naprawa szyldow kasety tak nie
8. | Naprawa panelu sterowania tak nie
9. | Usuwanie przerw w doplywie sygnatu migdzy panelem sterowania a aparatem stuchawkowym w mieszkaniu tak nie
10. | Przeglad instalacji domofonowej i usunigcie nieprawidlowosci w tym zabezpieczenie kabli tak nie
11. | Naprawa i regulacja samozamykaczy tak nie
12. | Naprawa, czyszczenie i smarowanie zamkow drzwiowych, zawiasow tak nie
13. | Naprawa klamko-gatek, stopek drzwiowych, odbojow, itp tak nie
14. | Inne czynno$ci serwisowe przeprowadzone POACZas KOMIIOL ......e.ueiueiuieiirteieieeet ettt ettt e e et e e et et et et et e e ne e e naeas

Czynnosci zawarte w pkt. 1, 11, 12 — podlegaja obowiazkowemu wykonaniu minimum jeden raz w miesigcu.

Brak protokotu i zalacznikéw potwierdzajacych wykonanie czynnosci bedzie podstawa do nie przyjecia faktury.

Na podstawie przeprowadzonych czynnos$ci serwisowych stwierdza si¢, ze instalacja domofonowa jest sprawna.

Podpis Wykonawcy Podpis Inspektora Nadzoru




Zalacznik nr 5

Protokot nr z dnia

technicznego — koncowego odbioru ustugi (zadanie nr2)

Na obiekcie

Inwestor

Wykonawca

Rodzaj robét

Podstawa wykonania roboét:
UMOWA NI ., zdnia .....oooveieeeie
protokot przekazania frontu robétnr ...................... zdnia ...l

Komisja w sktadzie:

1. 3.

2. 4,

Inspektor Nadzoru

Komisja po zapoznaniu sie z dokumentacja techniczng oraz ze stanem faktycznym ustugi postanawia
przyjac *) nie przyja¢ *) wykonane roboty od wykonawcy. Ocena jakosci roboét i uzytych materiatow

dobra *), nie dobra *), niedostateczna *).

Whnioski komisji:

Podpisy komisiji:

1. 3.

2. 4,

Inspektor Nadzoru




	1. Wstęp
	1. 1. Przedmiot

