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Wykonawcy ubiegaj ący si ę  
o udzielenie zamówienia publicznego 

 
 
 
 

WYJAŚNIENIA TREŚCI SIWZ 
 
 
 
Dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o udzielenie zamówienia publicznego na 

świadczenie usług kompleksowej obsługi urządzeń drukujących na potrzeby woj. Wielkopolskiego. 
 
 
Informuję1, że do Zamawiającego wpłynęło zapytanie dotyczące treści SIWZ. Zamawiający poniżej przytacza treść 
zapytania wraz z odpowiedzią: 

Pytanie nr 17:  
Z jakich aplikacji dla poczty e-mail korzysta Zamawiający? 
Odpowied ź Zamawiaj ącego: 
Zamawiający obecnie korzysta z poczty Lotus Notes. Planowane jest jednak wdrożenie innego klienta poczty 
(prawdopodobnie Microsoft Exchange). 
 
Pytanie nr 18:  
Czy Zamawiający przewiduje podłączenie się do systemu druku dodatkowe urządzenia (sieciowe/USB) nie będące 
„w druku bieżącym”? Jeśli tak to jakie są to urządzenia: modele, ilość, czy sieciowe/USB? Czy mają być one 
monitorowane pod kątem materiałów eksploatacyjnych, zliczania – tylko liczniki, czy też per user? 
Odpowied ź Zamawiaj ącego: 
Podłączeniem do systemu wydruku objęte są tylko urządzenia wymienione w dokumentacji postępowania. 
 
Pytanie nr 19:  
Co w przypadku, gdy serwer dostarczony przez usługodawcę ulegnie uszkodzeniu? Czy będzie podany czas na 
naprawę serwera lub podstawienie serwera zastępczego? 
Odpowied ź Zamawiaj ącego: 
Czas na naprawę serwera lub dostarczenie serwera zastępczego jest taki sam, jak w przypadku awarii urządzeń 
drukujących objętych postępowaniem.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wyk. w 1 egz. zamieszczono na stronie internetowej. 
Opr. A. Cieślewicz 61/84 127-49 

                                                           
1 podstawa prawna - art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) zw. dalej uPzp 


