E.ZP.261.20.2022				 	 					Załącznik nr 8 do SWZ
UMOWA nr 24 Z PN 22
zawarta dnia …………….............. pomiędzy:
Kujawsko-Pomorskim Centrum Pulmonologii w Bydgoszczy, ul. Seminaryjna 1, 85-326 Bydgoszcz, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0000063546, posiadającym nr NIP 5542236658 i nr REGON 092356930, które reprezentuje:
mgr Mariola Brodowska – Dyrektor
po wstępnej kontroli, o której mowa w art. 54 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r., poz. 305 ze zm.) dokonanej przez:
Głównego Księgowego – Ewę Kabatek,
zwanym w treści umowy Zamawiającym
a
………………………………………………………………………………………………….
wpisaną/ym do ………………….. nr ………………………………………………………….…
reprezentowaną przez:
1. .........................................................
2. ......................................................
zwaną/ym w treści umowy Wykonawcą.

W wyniku dokonanego wyboru w przeprowadzonym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, o którym mowa w ustawie z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) o następującej treści:

§ 1
Przedmiot umowy
[bookmark: _Hlk75689404]Przedmiotem umowy jest „Rozbudowa infrastruktury IT wraz z modernizacją systemu HIS w Kujawsko- Pomorskim Centrum Pulmonologii w Bydgoszczy” na warunkach opisanych w SWZ, w szczególności zgodnie z niniejszą Umową i załącznikami do niej.


§ 2
Definicje
1. [bookmark: _Ref1793650]Na potrzeby niniejszej Umowy Strony wprowadzają definicje umowne określone w Załączniku nr 2 Opis przedmiotu zamówienia.
2. Ilekroć w postanowieniach niniejszej umowy użyto pojęć wymienionych w ust. 1 niniejszego paragrafu, pojęciom tym nadaje się znaczenie określone powyżej, chyba, że określony termin został użyty w innym znaczeniu, co zostało wyraźnie zaznaczone w odpowiednim postanowieniu lub odmienne znaczenie danego pojęcia wynika z oczywistego kontekstu, w jakim zostało ono użyte w przedmiotowym postanowieniu, a Strony zgodne są, co do takiego znaczenia, odmiennego od określonego w ust. 1 niniejszego paragrafu.
3. Śródtytuły określone w niniejszej Umowie nie wpływają na interpretację jej postanowień.

§ 3
Ogólne zasady realizacji umowy
1. Wykonawca w ramach umowy dostarczy, zainstaluje, skonfiguruje do potrzeb Zamawiającego moduły Oprogramowania Aplikacyjnego i Infrastrukturę Sprzętową wraz ze wszelkim niezbędnym dla jego funkcjonowania oprogramowaniem dodatkowym oraz przeszkoli w zakresie obsługi użytkowników oraz administratorów. Podczas szkolenia użytkowników musi zostać przekazana niezbędna wiedza do poprawnego użytkowania oprogramowania w obrębie poszczególnych modułów w zakresie wprowadzania danych, tworzenia raportów, wykonywania analiz i sprawozdań, tworzenia dokumentów i przekazywania danych innym jednostkom organizacyjnym zakładu oraz instytucjom do tego upoważnionym.
2. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia zgodności Oprogramowania Aplikacyjnego z przepisami prawa obowiązującymi w Polsce, do których przestrzegania zobligowane są samodzielne publiczne zakłady opieki zdrowotnej, w szczególności wskazanymi w Opisie przedmiotu zamówienia, oraz zarządzeniami Prezesa NFZ, z uwzględnieniem tych regulacji, w szczególności dotyczących:
1) podmiotów leczniczych;
2) rozliczeń i sprawozdawczości do NFZ;
3) sprawozdawczości do Ministerstwa Zdrowia;
4) rodzaju i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania i prowadzenia elektronicznej dokumentacji medycznej;
5) ochrony danych osobowych;
6) informatyzacji podmiotów realizujących zadania publiczne.
3. Przedmiot zamówienia w części dotyczącej Infrastruktury Sprzętowej musi:
1. być fabrycznie nowy tzn. nieużywany, nieregenerowany, niepochodzący z wystaw reklamowych, przed dniem dostarczenia z wyłączeniem używania niezbędnego do przeprowadzenia testu jego poprawnego działania, jeśli dotyczy urządzeń (nie posiadające wad fizycznych i prawnych);
1. być dostarczony Zamawiającemu w nowych, oryginalnych fabrycznych opakowaniach, których przechowywanie przez Zamawiającego nie jest wymagane do zachowania prawa do udzielonej gwarancji;
1. być oznakowany (w tym oznakowaniem „CE”) zgodnie z wymogami określonymi w ustawie z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodności i nadzoru rynku (tekst jednolity Dz. U. 2022 r., poz. 5 ze zm.);
1. w przypadku, gdy jest produktem związanych z energią w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 14 września 2012 r. o etykietowaniu energetycznym produktów związanych z energią (Dz. U. z 2020 r., poz. 378 ze zm.) musi posiadać:
a) dołączone do produktu związanego z energią etykiety sporządzone w języku polskim, które będą zawierały informacje o klasie efektywności energetycznej (zużyciu energii lub o wpływie tego produktu na zużycie energii) oraz innych podstawowych zasobach (wody, chemikaliów lub innych substancji) zużywanych przez produkt związany z energią,
b) dołączoną do broszur lub innej dokumentacji dostarczanej z produktem związanym z energią kartę sporządzoną w języku polskim, która będzie zawierała tabelę z informacjami technicznymi dotyczącymi produktu związanego z energią,
c) umieszczone na etykiecie i w karcie dane zgodne z parametrami technicznymi produktu związanego z energią,
	- zgodnie z wymaganiami określonymi w ww. ustawie.
4. O ile nic innego nie wynika wprost z Umowy, Wykonawca jest zobowiązany zapewnić wszelkie narzędzia, w tym oprogramowanie i inne zasoby potrzebne mu do realizacji Umowy. W szczególności – o ile Umowa nie stanowi inaczej – wszelkie prace związane z konfiguracją i wdrożeniem Oprogramowania będą odbywać się na środowisku Wykonawcy. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Zamawiający nie ma obowiązku udostępniać żadnej infrastruktury sprzętowej ani oprogramowania poza istniejącą infrastrukturą Zamawiającego oraz dostarczoną przez Wykonawcę Infrastrukturą Sprzętową. Powyższe nie wyłącza zobowiązania Zamawiającego do współdziałania opisanego Umową.
5. Licencje zostaną udzielone na warunkach określonych w niniejszej umowie i załączniku nr 2 Umowy.
6. Wykonawca oświadcza, że podczas realizacji Umowy, a także podczas korzystania z Oprogramowania Aplikacyjnego w zakresie i na zasadach opisanych Umową, Zamawiający nie będzie zobowiązany do nabywania żadnych usług ani uprawnień innych niż wyraźnie zdefiniowane Umową. W szczególności zobowiązanie Wykonawcy oznacza, że nie jest konieczne nabycie przez Zamawiającego żadnych dodatkowych licencji ani uprawnień poza opisanymi Umową, w tym w szczególności związanych z korzystaniem z Infrastruktury Sprzętowej, i objętych wynagrodzeniem, a korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego nie spowoduje konieczności nabycia takich licencji lub uprawnień. 
7. Wykonawca oświadcza, że:
1) nie jest objęty zakazem udzielenia zamówienia, o którym mowa w art. 5k ust. 1 rozporządzenia (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz.U.UE.L.2014.229.1 z dnia 31.7.2014 r.) dodanym przez rozporządzenie Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111/1 z 8.4.2022 r.);
2) nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 2022 r., poz. 835).

§ 4
Szczegółowe obowiązki stron
1. Każda ze Stron zobowiązuje się ściśle współpracować z drugą Stroną w celu jak najbardziej efektywnej realizacji Umowy. 
2. Językiem Umowy i językiem stosowanym podczas jej realizacji jest język polski. Dotyczy to także całej komunikacji między Stronami. Wszystkie produkty oraz inne rezultaty prac – o ile Umowa nie stanowi inaczej – zostaną dostarczone w języku polskim. 
3. Wykonawca oświadcza, iż posiada wiedzę fachową w dziedzinie objętej przedmiotem Umowy i dysponuje wszelkimi niezbędnymi informacjami i dysponuje wykwalifikowanym, doświadczonym i odpowiednio przeszkolonym personelem i odpowiednimi środkami, gwarantującymi profesjonalną realizację przedmiotu niniejszej Umowy. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu Umowy z dochowaniem należytej staranności, przy uwzględnieniu zawodowego charakteru swojej działalności, z wykorzystaniem całej posiadanej wiedzy i doświadczenia oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Umowy w sposób niepowodujący zaprzestania lub zakłócenia pracy Infrastruktury Zamawiającego. Powyższe nie dotyczy elementów infrastruktury technicznej Zamawiającego, których wyłączenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodniły.
5. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu dokumentacji zgodnie z opisem zawartym w Załączniku nr 2 do Umowy. Dokumentacja użytkownika musi być dostarczona w wymaganej formie, a także musi być zgodna z dostarczoną wersją oprogramowania.
6. Wykonawca jest zobowiązany do:
1) regularnego (nie rzadziej niż raz na miesiąc) informowania Zamawiającego o aktualnym stanie realizacji Prac, przyczynach ewentualnych opóźnień lub przyczyn nienależytego wykonywania umowy w terminach uzgodnionych z Zamawiającym poprzez przekazanie Zamawiającemu raportu z prac;
2) informowania Kierownika Projektu o wszystkich sytuacjach mogących utrudnić sprawną realizację prac.
7. Zamawiający obowiązany jest zabezpieczyć posiadane przez siebie dane oraz oprogramowanie, znajdujące się bądź zainstalowane w funkcjonujących systemach Informatycznych, które są udostępniane Wykonawcy, w szczególności poprzez:
1) sporządzenie kopii zapasowych wszelkich danych oraz oprogramowania bezpośrednio przed udostępnieniem takiego systemu Wykonawcy (backup);
2) regularne (co najmniej raz dziennie lub częściej w przypadku istotniejszych operacji) sporządzanie kopii zapasowych wszelkich danych oraz oprogramowania w trakcie wykonywania niniejszej umowy.
8. Zamawiający zobowiązuje się do dołożenia niezbędnych starań w celu umożliwienia Wykonawcy sprawnego wykonywania postanowień niniejszej umowy, w szczególności poprzez:
1) udzielenie wszelkich niezbędnych informacji, w tym przekazanie Wykonawcy na piśmie określonych przez niego danych niezbędnych do realizacji przedmiotu umowy dotyczących posiadanych systemów informatycznych i sprzętu komputerowego oraz innych informacji koniecznych do prawidłowego zrealizowania usług w terminie 7 dni roboczych od otrzymania takiego wniosku Wykonawcy;
2) zapewnienie Wykonawcy dostępu do posiadanych systemów informatycznych oraz pomieszczeń, w których będą prowadzone prace;
3) uczestniczenie w czynnościach podejmowanych przez Wykonawcę, które wymagają udziału Zamawiającego;
4) utrzymywanie funkcjonującej infrastruktury technicznej koniecznej do prawidłowego wykonania Umowy, a w tym działającej sieci lokalnej wraz z dostępem do Internetu;
5) w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy zapewnienia Wykonawcy dostępu do funkcjonujących u Zamawiającego systemów informatycznych i infrastruktury technicznej w celu umożliwienia wykonania prac oraz usług serwisowych, w tym także w sposób zdalny tj. za pośrednictwem łącza serwisowego.
9. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania infrastruktury udostępnionej przez Zamawiającego na potrzeby realizacji przedmiotu Umowy i jedynie w zakresie, który niezbędny jest do wykonania przedmiotu Umowy. 
10. Wszelkie opóźnienia wynikające z naruszenia przez Zamawiającego obowiązków określonych w umowie nie będą obciążać Wykonawcy i będą skutkowały odpowiednim przedłużeniem terminów realizacji Umowy, co wymaga dokonania zmiany umowy.

§ 5
Przedstawiciele Stron Umowy
1. Zamawiający powoła i utrzyma przez cały okres ważności Umowy funkcję Kierownika Projektu. Obowiązki Kierownika Projektu pełnić będzie: ……………………………………… tel. …………………… e-mail: ……………………………….
2. Ze strony Wykonawcy osobami wyznaczonymi do realizacji Projektu odpowiedzialnymi bezpośrednio za wykonanie niniejszej Umowy są następujące osoby: 
1) Kierownik Projektu ……………………………………………. (tel. …………………, e-mail……………………….);
2) Konsultant ds. wdrożeń systemów informatycznych ……………………………………………. (tel. …………………, e-mail……………………….).
3. Osoby wskazane w ustępie poprzednim niniejszego paragrafu upoważnione są do dokonywania wiążących ustaleń w zakresie realizacji przedmiotu Umowy (za wyjątkiem dokonywania zmian umowy), oraz zmiany harmonogramu realizacji prac. Do podpisywania protokołów odbiorów upoważniony jest Koordynator ds. wdrożeń systemów informatycznych. Strony ustalają, że zmiana osób, wskazanych w powyższych ustępach, nie stanowi zmiany niniejszej Umowy i wymaga pisemnego powiadomienia drugiej strony pod rygorem nieważności.
4. Wykonawca nie może wprowadzić zmian w składzie personelu, o którym mowa w ust. 2, bez uzyskania wcześniej zgody Zamawiającego. Dopuszczalne jest łączenie maksymalnie dwóch funkcji przez 1 osobę. Osoba proponowana przez Wykonawcę musi spełniać wymagania opisane w Zaproszeniu do złożenia oferty.
5. Zamawiający może wystąpić z wnioskiem o zmianę którejkolwiek z ww. osób, jeżeli w jego opinii osoba ta jest nieefektywna lub nie wywiązuje się ze swoich obowiązków w należyty sposób. W takim przypadku Wykonawca obowiązany jest zmienić danego członka personelu zgodnie z żądaniem Zamawiającego, w terminie wskazanym we wniosku Zamawiającego na osobę spełniającą wymogi. Ust. 6 stosuje się odpowiednio.
6. W przypadku wniosku o zmianę w składzie personelu, Wykonawca do wniosku dołączy:
1) oświadczenie, że wobec osób fizycznych wskazanych we wniosku Wykonawca wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz
2) oświadczenie, że proponowana osoba posiada wymagane przez Zamawiającego doświadczenie zawodowe.
7. Krótkotrwała niedostępność członka personelu Wykonawcy (urlop, choroba, wypadki losowe etc.) wymaga powiadomienia Zamawiającego i nie wymaga dokonania zmiany umowy. Powiadomienie takie będzie zawierać czas niedostępności osoby oraz wskazanie osoby wyznaczonej na zastępstwo osoby czasowo niedostępnej. Ust. 6 stosuje się odpowiednio. Zmiana członka personelu Wykonawcy lub czasowa niedostępność takiej osoby nie może powodować żadnych przerw w bieżących kontaktach stron ani żadnych opóźnień i innych trudności w realizowaniu Umowy.
8. Zaakceptowana zmiana personelu, o którym mowa w ust. 2, wymaga dokonania zmiany niniejszej Umowy, z zastrzeżeniem ust. 7.

§ 6
Termin realizacji Przedmiotu Umowy
1. Dla celów realizacji przedmiotu niniejszej umowy Kierownik Projektu po stronie Wykonawcy przygotuje szczegółowy harmonogram realizacji prac w terminie określonym w Załączniku nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Wykonawca rozpocznie realizację prac po zaakceptowaniu tego harmonogramu przez Zamawiającego.
[bookmark: _Hlk105672682]Dla celów realizacji przedmiotu niniejszej umowy Kierownik Projektu po stronie Wykonawcy przygotuje szczegółowy harmonogram realizacji prac w terminie określonym w Załączniku nr 2 Opis przedmiotu zamówienia. Zamawiający może dokonać zmian w Harmonogramie w terminie do 7 dni od dnia jego otrzymania. Wykonawca rozpocznie realizację prac po uzgodnieniu harmonogramu przez strony, przy czym zmieniony harmonogram w przypadku braku uwag zgłoszonych przez Wykonawcę w terminie do 5 dni roboczych od jego otrzymania uważa się za obowiązujący. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia oraz wdrożenia Przedmiotu Umowy zgodnie z wymaganiami określonymi w Załączniku nr 2 - Opis przedmiotu zamówienia oraz niniejszej umowie. 
3. [bookmark: _Ref1797447]Wykonawca odpowiada na zasadzie ryzyka za działanie Systemu zgodnie z parametrami zdefiniowanymi w Opisie przedmiotu zamówienia. Usługi gwarancyjnego serwisu i opieki aktualizacyjnej będą świadczone przez Wykonawcę w przez okres wskazany w ofercie Wykonawcy licząc od daty podpisania  końcowego protokołu odbioru przedmiotu umowy. W celu uniknięcia wątpliwości przyjmuje się, że Wykonawca usunie wszystkie zgłoszone Wady, nawet pomimo zakończenia okresu gwarancyjnego, o ile zostały one zgłoszone przed upływem tego okresu. 
4. Usługi gwarancyjne dla Infrastruktury Sprzętowej będą świadczone przez gwaranta przez okres wskazany w ofercie Wykonawcy licząc od daty podpisania końcowego protokołu odbioru przedmiotu umowy, z zastrzeżeniem wyjątków wskazanych w treści Załącznika nr 2 - Opis przedmiotu zamówienia. 
5. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia i zgłosić gotowość do odbioru w terminie 90 dni od daty zawarcia umowy, z zastrzeżeniem czynności przewidzianych do realizacji w późniejszym terminie, w tym w ramach gwarancji. Odbiór końcowy powinien nastąpić najpóźniej do dnia 28 kwietnia 2023 r.

§ 7
Dostawa Infrastruktury Sprzętowej
1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Infrastrukturę Sprzętową do wskazanej przez Zamawiającego jego lokalizacji wraz z wymaganym Oprogramowaniem Standardowym, Systemowym zgodnie z wymaganiami techniczno-ilościowymi określonymi w Załączniku nr 2 - Opis Przedmiotu Zamówienia.
2. Wykonawca powiadomi Zamawiającego o terminie dostawy z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni roboczych, z tym że niezbędna jest akceptacja tego terminu przez Zamawiającego.
3. Wykonawca dostarczy wraz z Infrastrukturą Sprzętową wszelkie dokumenty licencyjne niezbędne do korzystania z dostarczanego oprogramowania oraz potwierdzające prawo do legalnego korzystania z przedmiotowego oprogramowania, a także instrukcję obsługi w języku polskim dokumenty gwarancyjne dla każdego egzemplarza Infrastruktury Sprzętowej. Uprawnienia z licencji na korzystanie z dostarczanego wraz z Infrastrukturą Sprzętową oprogramowania Zamawiający nabywa z chwilą jego odbioru. 
4. Wykonawca ponosi ryzyko i przyjmuje pełną odpowiedzialność za wszelkie uszkodzenia powstałe w dostarczonej Infrastrukturze Sprzętowej podczas jej transportu do lokalizacji Zamawiającego i zobowiązany jest wymienić uszkodzoną Infrastrukturę Sprzętową na nową w terminie 14 dni roboczych od dnia ich ujawnienia przez Zamawiającego.

§ 8
Realizacja Usług Wdrożeniowych, Montażowych i Konfiguracyjnych
1. Usługi Wdrożeniowe oraz Usługi Montażowe i Konfiguracyjne, w tym wizyty instalacyjne, konfiguracyjne, odbywały się będą w pomieszczeniach Zamawiającego w Bydgoszczy tj. ul. Seminaryjna 1 w zakresie określonym w Załączniku nr 2 do Umowy. 
2. W przypadku braku gotowości Zamawiającego do wykonania zaplanowanych do realizacji w trakcie wizyty prac, Zamawiający zobowiązany jest do poinformowania o tym Kierownika Projektu po stronie Wykonawcy z co najmniej z 1 dniowym wyprzedzeniem. Strony uzgodnią w takim przypadku nowy termin wizyty.
3. [bookmark: _Ref1798099]Wykonanie Usług Wdrożeniowych oraz Usług Montażowych i Konfiguracyjnych dla wszystkich prac będzie potwierdzone odpowiednim protokołem. 
4. W razie konieczności czasowego wyłączenia systemu informatycznego Zamawiający dopuszcza wprowadzenie przerwy technicznej w godzinach uzgodnionych z Zamawiającym.

§ 9
Procedura odbioru prac
1. Odbiorowi podlegają poszczególne etapy umowy obejmujące wykonanie przedmiotu umowy.
2. Za datę wykonania przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z realizacji Projektu przyjmuje się datę podpisania odbioru końcowego Przedmiotu Zamówienia. Odbiór końcowy Przedmiotu Zamówienia ma na celu potwierdzenie bezusterkowego odebrania przedmiotu umowy oraz dostarczenia wymaganej zamówieniem Dokumentacji.
3. Strony przyjmują następującą procedurę odbioru dla Oprogramowania Aplikacyjnego: 
1) Wykonawca zgłasza gotowość do odbioru przesyłając Zamawiającemu protokół odbioru;
2) w terminie 7 dni od zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości do odbioru Zamawiający zobowiązany jest do przeprowadzenia czynności odbioru, tj. dokonania weryfikacji technicznej sprzętu i sprawdzenia Oprogramowania Aplikacyjnego, w szczególności w oparciu o przeprowadzone testy;
3) procedura odbioru Usług wdrożeniowych oraz Usług Montażowych i Konfiguracyjnych obejmuje dwa etapy:
a) I Etap – obejmuje weryfikację zgodności konfiguracji z wytycznymi z audytu przedwdrożeniowego i organizacją pracy (weryfikacja techniczna konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego); odbiór ten powinien potwierdzić prawidłowość pracy Oprogramowania Aplikacyjnego od strony konfiguracyjnej;
b) II Etap – obejmuje weryfikację zgodności funkcjonowania danego Modułu Oprogramowania Aplikacyjnego z wymaganiami określonymi w opisie przedmiotu zamówienia, tj. funkcjami określonymi w Załączniku nr 2 do Umowy (weryfikacja istnienia danej funkcjonalności Oprogramowania Aplikacyjnego);
4) Zamawiający uprawniony jest do odmowy odbioru w przypadku negatywnej weryfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego, w szczególności gdy jest brak określonej w opisie przedmiotu zamówienia funkcjonalności Oprogramowania Aplikacyjnego lub gdy działa one wadliwie. Wadliwe działanie danej funkcjonalności usuwane będzie w uzgodnionych między stronami terminach.
4. Strony przyjmują następującą procedurę odbioru dla Infrastruktury Sprzętowej i wymaganego do niej oprogramowania:
1) przed przystąpieniem do odbioru, Wykonawca jest zobowiązany do przesłania Zamawiającemu, w terminie 7 dni roboczych przed wskazanym terminem odbioru, pisemnego zawiadomienia o gotowości do przystąpienia do danego odbioru, który powinien zawierać co najmniej wskazanie przedmiotu odbioru oraz termin i miejsce rozpoczęcia odbioru;
2) w terminie do 2 dni roboczych od dnia przekazania informacji, o której mowa w pkt 1, Zamawiający potwierdzi Wykonawcy gotowość do rozpoczęcia odbioru lub poinformuje go o konieczności zmiany terminu rozpoczęcia odbioru, wskazując inny termin rozpoczęcia odbioru. Zamawiający zobowiązany jest przystąpić do odbioru w terminie nie dłuższym niż 2 roboczych dni od dnia zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości odbioru;
3) odbiór rozpocznie się w terminie określonym przez Wykonawcę oraz zaakceptowanym przez Zamawiającego lub wyznaczonym przez Zamawiającego i nastąpi zgodnie z założeniami harmonogramu realizacji prac;
4) Zamawiający może odmówić przyjęcia dostawy w całości albo w części, jeżeli którykolwiek element Infrastruktury Sprzętowej będzie niezgodny z Umową.
5. Z czynności odbioru etapu Strony sporządzą pisemny pod rygorem nieważności częściowy protokół odbioru - dla każdego etapu. 
6. Odbiór końcowy Przedmiotu Zamówienia ma na celu potwierdzenie wykonania przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami określonymi Umowie. 
7. W wyniku przeprowadzonego odbioru Zamawiający zobowiązany będzie do:
1) podpisania częściowego, a następnie końcowego protokołu odbioru, potwierdzającego realizację prac bez zastrzeżeń lub
2) podpisania protokołu odbioru z jednoczesnym zgłoszeniem zastrzeżeń, w zakresie prac składających się na dany etap umowy. W takim przypadku Strony uzgodnią termin i zakres niezbędnych zmian. Wykonawca zobowiązany jest usunąć przyczynę zastrzeżeń w tak określonym terminie. Postanowienia ust. 4 niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio. Brak usunięcia niezgodności w wymaganym terminie spowoduje naliczenie kar umownych określonych w niniejszej umowie za opóźnienie w realizacji danego etapu. Po usunięciu niezgodności Strony ponownie przystąpią do odbioru wykonanych prac. 
8. Niepodpisanie protokołu odbioru przewidzianych umową zadań przez Zamawiającego mimo ich wykonania w sposób należyty i zgodny z umową lub nie podpisanie protokołu odbioru z zastrzeżeniami, w terminie 7 dni od daty zgłoszenia gotowości do odbioru, uznaje się za realizację danego etapu umowy. W takim przypadku jednostronnie podpisany przez Wykonawcę protokół odbioru jest skuteczny wobec Zamawiającego i wywołuje skutki przewidziane umową. Zamawiającemu, w takim przypadku, przysługuje prawo do zgłoszenia Błędów Oprogramowania Aplikacyjnego w ramach serwisu gwarancyjnego, a wad Infrastruktury sprzętowej i dostarczonego wraz z nią oprogramowania w trybie obsługi gwarancyjnej. 
9. Ciężary i ryzyka związane ze stanowiącym przedmiot odbioru elementem Projektu przechodzą na Zamawiającego z chwilą przyjęcia od Wykonawcy danego elementu przedmiotu Umowy, chyba że Umowa stanowi inaczej. Błędy Oprogramowania Aplikacyjnego ujawnione po tej dacie usuwane będą przez Wykonawcę w trybie gwarancyjnym na zasadach określonych w załączniku nr 2 do Umowy.
 
§ 10
Wynagrodzenie
1. Z tytułu realizacji przedmiotu umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości: 
	 netto: ……………………. zł. 
	 podatek VAT ……….. %, tj. …………………. zł. 
	 brutto: ……………………… zł.
(słownie brutto: …………………………………………………………………...)
Wynagrodzenie jest niezmienne i obejmuje wszelkie koszty potrzebne do realizacji przedmiotu umowy.
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie określone w ust. 1 na podstawie faktury, do wystawienia której Wykonawca jest uprawniony po dokonaniu odbioru końcowego przedmiotu umowy i na podstawie końcowego protokołu odbioru bez zastrzeżeń. 
1. Fakturę należy dostarczyć Zamawiającemu najpóźniej do dnia 28 kwietnia 2023 r. Faktura oraz jej korekty mogą być przesyłane w formie elektronicznej, papierowej lub za pomocą Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF). Zamawiający zobowiązuje się przyjmować fakturę i jej korekty w formie papierowej w przypadku, gdy przeszkody techniczne lub formalne uniemożliwiają przesłanie dokumentów droga elektroniczną. Dla doręczenia tych dokumentów Zamawiający wskazuje adres e-mail: finanse@kpcp.pl.
1. Zamawiający zastrzega, że w przypadku niezłożenia prawidłowo wystawionej faktury w siedzibie Zamawiającego w terminie określonym w ustępie poprzednim niniejszego paragrafu, Zamawiającemu przysługuje prawo do natychmiastowego odstąpienia od przedmiotowej umowy z winy Wykonawcy, co skutkować będzie zwolnieniem Zamawiającego z obowiązku ponoszenia względem Wykonawcy zobowiązań wynikających z tytułu zrealizowanego zakresu zamówienia, łącznie z wypłatą wynagrodzenia z tytułu realizacji umowy. Powyższa klauzula wynika z faktu, że zakup przedmiotu umowy ma być współfinansowany jest ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WK-P, a Zamawiający jest dysponentem tych środków przez ograniczony czas, po upływie którego nie będzie dysponował środkami na pokrycie zobowiązań z tytułu realizacji umowy. Jednocześnie Zamawiający informuje, że dopuszcza możliwość zmiany terminu określonego w ust. 3 i 5 niniejszego paragrafu, jeżeli termin do dysponowania środkami Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach RPO WK-P zostanie skrócony lub przedłużony. 
1. Wynagrodzenie będzie płatne jednorazowo w terminie 60 dni od daty doręczenia faktury Zamawiającemu na rachunek bankowy Wykonawcy.
1. Za datę zapłaty strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Za opóźnienie w zapłacie Wykonawcy należą się odsetki za opóźnienie w wysokości określonej obowiązującymi przepisami prawa.
1. W przypadku braku zapłaty przez Zamawiającego wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, przez okres dłuższy niż 2 miesiące po upływie terminu płatności, Wykonawca ma prawo do wstrzymania realizacji Umowy w zakresie usług gwarancyjnych do czasu uregulowania przez Zamawiającego wszystkich zaległych z tego tytułu należności. Ewentualne wstrzymanie wykonywania niniejszej Umowy nastąpi poprzez pisemne powiadomienie Zamawiającego i nie spowoduje dla Wykonawcy żadnych negatywnych konsekwencji prawnych.
1. Wykonawca nie może przenieść swojej wierzytelności z tytułu zapłaty za wykonane usługi na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego i Zarządu Województwa Kujawsko-Pomorskiego, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności. 

§ 11
Ochrona danych osobowych
Warunki i zasady dostępu, przetwarzania i ochrony danych osobowych określone zostały w załączniku nr 3 do Umowy.

§ 12
Kary umowne
1. Zamawiający zastrzega stosowanie kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach:
1) w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z winy Wykonawcy, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego Umową;
2) w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z winy Zamawiającego, Wykonawcy przysługuje kara umowna w wysokości 20% wynagrodzenia brutto określonego Umową;
3) za zwłokę z tytułu nieterminowego wykonania poszczególnych etapów realizacji umowy, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,05% wynagrodzenia netto określonego Umową za każdy dzień zwłoki;
4) za zwłokę z tytułu nieterminowego wykonania całości Przedmiotu umowy, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,1% wynagrodzenia netto określonego Umową za każdy dzień zwłoki;
5) za zwłokę w usunięciu przez Wykonawcę Błędów krytycznych (w rozumieniu Załącznika nr 2 do Umowy) stwierdzonych w okresie świadczenia serwisu gwarancyjnego, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,5% wynagrodzenia netto określonego Umową za każdy dzień zwłoki;
6) za zwłokę w usunięciu przez Wykonawcę Usterek programistycznych (błąd niekrytyczny) stwierdzonych w okresie świadczenia serwisu gwarancyjnego, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,25% wynagrodzenia netto określonego Umową, za każdy dzień zwłoki;
7) w wysokości 500 zł za każdy przypadek nienależytego wykonania umowy - w przypadku niespełnienia wymogu,  o którym mowa w § 5 ust. 4 i 5 niniejszej umowy.
2. Maksymalna łączna wysokość kar umownych nie może przekraczać 20 % ceny brutto wynagrodzenia umownego.
3. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych, w tym również wynikającą z utraty lub zmniejszenia dofinansowania realizowanego przez Zamawiającego projektu w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę. 
Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych, w tym również wynikającą z utraty lub zmniejszenia dofinansowania realizowanego przez Zamawiającego projektu w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę. Odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy ogranicza się do rzeczywistej straty, bez utraconych korzyści Zamawiającego. Odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy ograniczona także jest do 100% wartości wynagrodzenia netto określonego Umową. Ograniczenia powyższe nie mają zastosowania w przypadku szkody poniesionej w wyniku utraty lub zmniejszenia dofinansowania.
4. Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej następuje przez sporządzenie noty księgowej wraz z pisemnym uzasadnieniem oraz określeniem terminu zapłaty.
Przed naliczeniem kary umownej Zamawiający ma obowiązek wezwania Wykonawcy do złożenia w wyznaczonym terminie wyjaśnień co do okoliczności mających być podstawą naliczenia kary umownej. Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej następuje przez sporządzenie noty księgowej wraz z pisemnym uzasadnieniem oraz określeniem terminu zapłaty.
5. Zamawiający może potrącić należność z tytułu kar umownych z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, chyba że obowiązujące przepisy stanowią inaczej. 
6. Przewidziane w niniejszym paragrafie wysokości kar umownych są wysokościami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okoliczności uprawniających Zamawiającego do naliczenia kar umownych, Zamawiający jest uprawniony do miarkowania ich wysokości w zależności od charakteru uchybienia Wykonawcy obowiązkom umownym. Dotyczy to w szczególności sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron umowy wygórowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawcę obowiązkom umownym. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest podejmowana indywidulanie przez Zamawiającego. Naliczenie kar umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiającego. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie z tego tytułu.

§ 13
Prawa własności intelektualnej – postanowienia ogólne
1. Oprogramowanie, którego dotyczy niniejsza Umowa jest chronione prawem autorskim wynikającym z przepisów Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2021 r., poz. 1062 ze zm.). Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do respektowania tych praw niezależnie od powstałych okoliczności.
2. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu lub jego Podwykonawcom w zakresie wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy wszelkie niezbędne prawa, w szczególności autorskie prawa majątkowe lub licencje do oprogramowania, dokumentacji lub narzędzi, którymi będzie posługiwał się w trakcie realizacji przedmiotu Umowy oraz posiada prawo do czerpania wynagrodzenia za korzystanie z niego przez osoby trzecie. 
3. W przypadku programów istniejących, które nie zostały stworzone w ramach realizacji niniejszej umowy, powstałych w ramach innych przedsięwzięć lub programów niededykowanych, tj. nieprzeznaczonych wyłącznie na potrzeby Zamawiającego, Wykonawca zapewni udzielenie/udzieli mu licencji na dostarczane oprogramowanie. Celem jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z Systemu w sposób i w celu opisanym w Umowie. Wszystkie oświadczenia Wykonawcy i zapisy Umowy należy interpretować zgodnie z powyższym celem Umowy. 
4. Zamawiający jest związany postanowieniami umów licencyjnych dostarczonych wraz z oprogramowaniem z zastrzeżeniem, iż postanowienia umów licencyjnych nie mogą być sprzeczne z niniejszą umową oraz nie mogą rodzić po stronie Zamawiającego żadnych kosztów, w tym obowiązku zapłaty jakichkolwiek należności na rzecz podmiotów trzecich.
5. Wykonawca jest świadomy, że celem Zamawiającego jest możliwość samodzielnego lub za pomocą osób trzecich utrzymania i rozwoju Systemu Informatycznego. Wykonawca oświadcza, że warunki, na których oprogramowanie jest udostępniane Zamawiającemu, nie zawierają ograniczeń, które uniemożliwiałyby dokonanie takich czynności przez Zamawiającego lub osoby trzecie.
6. Wykonawca oświadcza, że przekazane w ramach Umowy dobra własności intelektualnej nie będą posiadały żadnych wad prawnych ani nie będą ograniczać Zamawiającego w korzystaniu z tych dóbr w inny sposób niż wyraźnie opisany Umową. Wykonawca pokryje wszelkie opłaty, koszty, odszkodowania lub zadośćuczynienia, które będzie musiał zapłacić Zamawiający, jeżeli powyższe zapewnienia nie okażą się prawdziwe.
7. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z oprogramowania są zgodne z wymaganiami opisanymi w Umowie, w tym co do okresu korzystania, ograniczeń ilościowych (lub ich braku), takich jak liczba stanowisk komputerowych, użytkowników lub serwerów. Jeżeli z Umowy nie wynika wyraźnie co innego, ilekroć Umowa przewiduje udzielenie licencji lub zapewnienie licencji, licencja taka udzielana jest na czas nieoznaczony i uprawnia do korzystania z oprogramowania na terytorium Polski. 
8. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z dostarczonego oprogramowania nie wymagają ponoszenia dodatkowych opłat na rzecz Wykonawcy lub producentów takiego oprogramowania. Wynagrodzenie określone Umową obejmuje całość wynagrodzenia za korzystanie z oprogramowania.
9. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że jeżeli w ramach opłat należnych producentowi oprogramowania mieści się opłata za jakiekolwiek dodatkowe świadczenia, w szczególności dostarczanie aktualizacji lub poprawek błędów lub inne usługi serwisowe, niekorzystanie z tych świadczeń przez Zamawiającego nie może powodować ustania licencji na korzystanie z dostarczonego oprogramowania lub uprawniać będzie do wypowiedzenia umowy licencyjnej.
10. Wykonawca dostarczy oprogramowanie na informatycznych nośnikach danych lub w innej postaci umożliwiającej prawidłową instalację tego oprogramowania oraz certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia najpóźniej w dacie odbioru tego oprogramowania. 
11. Informatyczne nośniki danych, kopie, certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia, o których mowa w poprzednim ustępie, powinny być zgodne z wymaganiami określonymi przez producenta oprogramowania. Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji, czy certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia są wystarczające i zgodne z wymogami określonymi przez producenta. W tym celu Zamawiający może zwracać się do osób trzecich, w tym producenta oprogramowania.
12. Wykonawca zapewnia, że korzystanie z oprogramowania podczas realizacji i na cele Umowy, w szczególności w okresie testów, nie będzie naruszać praw osób trzecich i nie będzie wymagało żadnych opłat na rzecz takich osób. Gdyby okazało się to konieczne, Wykonawca w ramach wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji na czas realizacji Umowy obejmującej prawo korzystania z oprogramowania na potrzeby realizacji Umowy do czasu uzyskania – odpowiednio – praw majątkowych lub docelowych licencji opisanych Umową. Prawo do korzystania obejmuje w szczególności trwałe lub czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w całości lub w części, a także tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian do oprogramowania. 
13. W przypadku, w którym w wyniku świadczenia przez Wykonawcę usług gwarancyjnych dojdzie do zmiany oprogramowania, dokumentacji lub innych utworów, postanowienia umowne dotyczące odpowiednio przeniesienia praw lub udzielenia licencji na oprogramowanie, dokumentację lub inne utwory poddane zmianom stosuje się odpowiednio do takich zmian. Przeniesienie praw lub udzielenie licencji następuje z chwilą odbioru takich zmian. 
14. Wykonawca zobowiązuje się i gwarantuje, że osoby uprawnione z tytułu autorskich praw osobistych do utworów objętych postanowieniami Umowy nie będą wykonywać tych praw w stosunku do Zamawiającego lub osób trzecich działających na zlecenie Zamawiającego. 
15. Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym załączników do niej, nie ogranicza uprawnień Zamawiającego wynikających z obowiązujących przepisów prawa, w tym z art. 75 ust. 1 do 3 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

[bookmark: _Hlk4485090]§ 14
[bookmark: _Toc458333447]Pozostałe postanowienia dotyczące własności intelektualnej
1.  Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć oprogramowanie wraz z Infrastrukturą Sprzętową zgodnie ze specyfikacją określoną w Załączniku nr 2 do Umowy oraz udzielić lub zapewnić udzielenie licencji na wymaganych przez Zamawiającego warunkach. Licencja na oprogramowanie to obejmuje trwałe lub czasowe zwielokrotnianie tego oprogramowania w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie. Uprawnienia z licencji na korzystanie z tego oprogramowania Zamawiający nabywa z chwilą jego Odbioru.
2.  Licencja na korzystanie z Dokumentacji dotyczącej Oprogramowania Aplikacyjnego, Oprogramowania Systemowego, Standardowego obejmuje prawa Zamawiającego co najmniej na polach eksploatacji obejmujących ich zwielokrotnianie w całości lub w części dla wewnętrznych potrzeb Zamawiającego związanych z korzystaniem z tego Oprogramowania, w tym utrwalanie i zwielokrotnianie takiej Dokumentacji dowolną techniką, w zakresie niezbędnym do korzystania z Oprogramowania.
3. Udzielenie przez Wykonawcę licencji na Dokumentację, o której mowa powyżej, nastąpi z chwilą jej wydania Zamawiającemu.
4. W zakresie nieuregulowanym w poprzednich ustępach do licencji na Dokumentację dotyczącą Oprogramowania Systemowego, Standardowego i Aplikacyjnego stosuje się odpowiednio postanowienia Umowy dotyczące takiego Oprogramowania, w tym postanowienia dotyczące wypowiedzenia licencji na takie Oprogramowanie.

§ 15
Poufność
1. W zakresie w jakim nie narusza to obowiązujących przepisów prawa, Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, niepublikowania, nieprzekazywania i nieudostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek informacji, stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2020 r., poz. 1913 ze zm.), które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku z realizacją niniejszej Umowy, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje na rzecz podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia Umowy ani jej treść w zakresie określonym obowiązującymi przepisami prawa.
2. W zakresie, w jakim nie narusza to przepisu art. 35 ustawy o finansach publicznych, każdej ze stron wolno ujawniać informacje poufne z ograniczeniami wynikającymi z przepisów prawa, członkom swoich władz, podwykonawcom i pracownikom oraz członkom władz, podwykonawcom i pracownikom podmiotów powiązanych lub zależnych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań i obowiązków na podstawie Umowy oraz obowiązujących przepisów, przy czym strona przekazująca takie informacje wymienionym wyżej osobom będzie ponosić odpowiedzialność za przestrzeganie przez te osoby zasad poufności opisanych w niniejszym rozdziale.
3. Strony Umowy mają prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz wskazania ogólnego przedmiotu i stron Umowy, dla celów referencyjnych i marketingowych, w tym podania tych informacji do wiadomości publicznej, pod warunkiem nieujawniania szczegółów handlowych oraz technicznych.
4. Postanowienia niniejszego paragrafu obowiązują również po zakończeniu realizacji lub obowiązywania niniejszej umowy.

§ 16
Odpowiedzialność
1. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy, jeżeli zostało to spowodowane przyczynami o charakterze siły wyższej rozumianej jako zdarzenie zewnętrzne, którego skutków nie da się przewidzieć i nie można im zapobiec i które bezpośrednio uniemożliwia stronie umowy wykonanie obowiązków przewidzianych umową.
2. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub niewłaściwe wykonanie zobowiązań z Umowy, które spowodowane były nieterminowym wywiązaniem się ze zobowiązań drugiej Strony.
3. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za szkody polegające na utracie przez drugą Stronę korzyści, które ta Strona uzyskałby, gdyby szkody nie wyrządzono.
4. Zamawiający uprawniony jest do korzystania z rękojmi niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji.

§ 17
Zmiany Umowy
1.  Zamawiający dopuszczają zmianę treści Umowy w sytuacjach wskazanych w treści Umowy oraz w następujących przypadkach: 
1) w przypadku działania siły wyższej, przez którą należy rozumieć zdarzenia zewnętrzne o charakterze niezależnym od stron, których strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem Umowy, których nie można było uniknąć, ani którym strony nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności, w zakresie determinowanym wystąpieniem siły wyższej;
2) w zakresie zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy w przypadku zaistnienia przestojów i opóźnień z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, mających bezpośredni wpływ na termin wykonania Przedmiotu Umowy; w takim przypadku strony dopuszczają wydłużenie okresu realizacji Umowy o okres zaistniałych opóźnień;
3) w przypadku zmian/wejścia w życie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym w szczególności przepisów wykonawczych zawierających regulacje z zakresu e-zdrowia, a także zarządzeń Prezesa NFZ, Zamawiający dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub zmiany zakresu świadczeń Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa w takim przypadku zostaną wprowadzone w zakresie koniecznym do dostosowania przedmiotu Umowy do obowiązującego stanu prawnego;
4) w przypadku uzyskania przez Zamawiającego zgody na zmianę terminu zakończenia rzeczowej realizacji Przedmiotu umowy lub terminu rozliczenia dotacji w celu dofinansowania Przedmiotu umowy poprzez ich skrócenie lub wydłużenie; w takim przypadku strony dopuszczają możliwość skrócenia lub wydłużenia terminów określonych umową, w szczególności terminu zgłoszenia gotowości do odbioru, terminu dokonania odbioru, złożenia faktury i terminu płatności;
5) w przypadku wystąpienia zmian co do osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia;
6) w przypadku wystąpienia zmian podmiotowych stron Umowy w wyniku przekształcenia podmiotowego (następstwa prawnego); 
7) w przypadku zaoferowania zmiany w zakresie oferowanej Infrastruktury Sprzętowej poprzez zaproponowanie sprzętu innego producenta lecz o parametrach tożsamych lub lepszych lub tego samego producenta, lecz o parametrach lepszych, w przypadku wycofania z produkcji lub innych przyczyn niezależnych od, Wykonawcy uniemożliwiających realizację zamówienia, z zastrzeżeniem niezmienności ceny – po przedstawieniu przez wykonawcę dowodów uzasadniających konieczność dokonania zmiany; wprowadzenie w/w zmian będzie możliwe w zakresie nie powodującym zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy określonego w Umowie;
8) w przypadku uzasadnionej przyczynami technicznymi, w szczególności ujawnionymi na etapie prac analitycznych i projektowych, konieczności zmiany:
a) sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych narzędzi, przyjętych metod i kanałów komunikacji, 
b) zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagań funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych, jeżeli rezygnacja z danego wymagania lub zastąpienie go innym, spowoduje zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu Umowy do potrzeb Zamawiającego, Zamawiający dopuszcza wprowadzenie odpowiednich zmian uwzględniających stwierdzone przyczyny techniczne, polegających w szczególności na modyfikacji wymagań Zamawiającego lub zmianie sposobu ich realizacji,
c) konfiguracji Infrastruktury Technicznej – z uwagi na konieczność dostosowania jej parametrów do uwarunkowań stwierdzonych w toku prac analitycznych;
9) w przypadku wystąpienia przyczyn niezależnych od Wykonawcy, związanych z równolegle prowadzonymi przez Zamawiającego projektami mającymi wpływ na realizację Umowy lub w związku ze zmianami okoliczności wynikającymi ze specyfiki działalności Zamawiającego albo w związku z podjęciem przez Zamawiającego decyzji o przeprowadzeniu przez osobę trzecią kontroli jakości i sposobu prowadzenia prac, Zamawiający dopuszcza zmiany terminu realizacji Umowy oraz przewiduje możliwość zwiększenia wynagrodzenia pod warunkiem, że Wykonawca wykaże, iż w celu uwzględnienia powyżej opisanych uwarunkowań leżących po stronie Zamawiającego musi ponieść koszty, których zawarcie w cenie oferty nie było możliwe w dniu jej składania. Zmiana wysokości wynagrodzenia dopuszczalna jest w oparciu o niniejsze postanowienie wyłącznie do wysokości niezbędnej do pokrycia kosztów, o których mowa w zdaniu poprzedzającym; 
10) w przypadku powstałej po zawarciu Umowy sytuacji braku środków Zamawiającego na sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie określonymi warunkami Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zmian polegających na ograniczeniu zakresu przedmiotowego Umowy, co nie wyłącza ani nie ogranicza uprawnienia Zamawiającego do odstąpienia od Umowy w sytuacjach przewidzianych Umową lub przepisami prawa; 
11) w przypadku ujawnienia się powszechnie występujących wad oferowanego oprogramowania lub urządzenia Zamawiający dopuszcza zmianę w zakresie przedmiotu umowy polegającą na zastąpieniu danego produktu produktem zastępczym, spełniającym wszelkie wymagania przewidziane w Umowie dla produktu zastępowanego, rekomendowanym przez producenta lub Wykonawcę w związku z ujawnieniem wad;
12) w przypadku korygowania oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści Umowy.
2. W przypadkach, w których zgodnie z powyższymi postanowieniami lub przepisami prawa możliwe jest wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiający przewiduje także wprowadzenie odpowiedniej zmiany harmonogramu realizacji prac, jeżeli jest to konieczne do uwzględnienia czasu niezbędnego w celu realizacji zmienionego zakresu prac lub produktów lub w celu uwzględnienia wprowadzonych zmian organizacyjnych lub związanych z dofinansowaniem.

§ 18
Odstąpienie od umowy
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu tj. ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach przewidzianych w Umowie oraz obowiązujących przepisach, a także: 
1) jeżeli Wykonawca przerwał realizację przedmiotu Umowy w stosunku do Zamawiającego na okres dłuższy niż 7 dni, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy;
2) jeżeli Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w stosunku do Zamawiającego wadliwie lub w sposób sprzeczny z umową i pomimo wezwania do zmiany sposobu wykonania i wyznaczenia Wykonawcy w tym celu odpowiedniego terminu, Wykonawca nadal nie wywiązuje się należycie ze zobowiązań wynikających z umowy;
3) po trzykrotnym niepowodzeniu odbioru modułu systemowego;
4) jeżeli na skutek postępowania egzekucyjnego nastąpiło zajęcie majątku Wykonawcy w takim stopniu, że zagraża to lub uniemożliwia dalszą realizację przedmiotu Umowy;
5) w przypadku zwłoki Wykonawcy w realizacji przedmiotu umowy w terminie określonym w § 6 Umowy;
- w terminie 30 dni od zajścia okoliczności uprawniającej Zamawiającego do odstąpienia od umowy.
2. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do odstąpienia od umowy w całości lub w części
w każdym czasie w przypadku, gdy środki, które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, nie zostały mu przyznane w terminie 30 dni od zajścia okoliczności uprawniającej Zamawiającego do odstąpienia od umowy.
3. W terminie 5 dni roboczych od daty doręczenia Wykonawcy oświadczenia o odstąpieniu od Umowy, Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji prac w toku, według stanu na dzień odstąpienia lub rozwiązania oraz zabezpieczy przerwane prace. 
4. Z uwagi na fakt, że Umowa przewiduje udzielenie bezterminowej licencji przez Wykonawcę na Oprogramowanie Aplikacyjne, intencją Stron jest zbliżenie takiego upoważnienia na korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego do umowy o charakterze jednorazowej transakcji podobnej do sprzedaży – w związku z tym w zamian za uiszczoną opłatę licencyjną (stanowiącą w przypadku Umowy element wynagrodzenia) Zamawiający otrzymuje ciągłe, stałe i niewypowiadalne prawo do korzystania z takiego Oprogramowania w zakresie określonym w Umowie. W przypadku gdyby postanowienie o niewypowiadalności licencji na Oprogramowanie Aplikacyjne przewidziane w poprzednim ustępie okazało się nieskuteczne lub nieważne, a Wykonawca byłby uprawniony do wypowiedzenia licencji, Strony uzgadniają dla Wykonawcy 10-letni (słownie: dziesięcioletni) termin jej wypowiedzenia ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego, z zastrzeżeniem ustępu następnego.
5. Wykonawca zobowiązuje się nie korzystać z uprawnienia do wypowiedzenia licencji z wyjątkiem przypadków, w których Zamawiający przekroczy warunki udzielonej licencji i naruszy autorskie prawa majątkowe przysługujące Wykonawcy oraz nie zaniecha naruszenia mimo wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu, nie krótszego niż 30 dni. Wezwanie musi być wystosowane w formie pisemnej pod rygorem braku skutków i musi zawierać wyraźne zastrzeżenie, że Wykonawca będzie uprawniony do wypowiedzenia licencji w przypadku niezaprzestania dopuszczania się przez Zamawiającego wyraźnie i precyzyjnie wymienionych naruszeń. W przypadku wypowiedzenia licencji z tej przyczyny termin wypowiedzenia licencji wynosi 1 (słownie: jeden) rok, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego. 
6. W przypadku gdy podmiotem udzielającym licencji jest podmiot trzeci, Wykonawca oświadcza 
i gwarantuje, że podmiot trzeci będzie przestrzegał powyższych zobowiązań. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, że podmiot trzeci nie wypowie udzielonych licencji. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że licencja udzielana przez podmiot trzeci będzie zawierać zasady wypowiedzenia analogiczne do opisanych w poprzednich ustępach. 
7. W przypadku, gdy Wykonawca lub podmiot trzeci, mimo zobowiązania, o którym mowa 
w poprzednim ustępie, wypowie licencję, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego, na jego żądanie, kwoty odpowiadającej sumie opłaty licencyjnej za Oprogramowanie Aplikacyjne określonej w Umowie oraz rzeczywiście poniesionych przez Zamawiającego kosztów zapewnienia (w tym uzyskania licencji i wdrożenia) rozwiązania zastępczego, umożliwiającego dalszą eksploatację Systemu.
8. Powyższe postanowienia dotyczące wypowiedzenia stosuje się odpowiednio do Dokumentacji oraz innych utworów, jeżeli są one przedmiotem licencji.
9. Jeżeli Zamawiający odmówi lub utrudnia współdziałanie przewidziane postanowieniami Umowy koniecznego do wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiającego, w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczności wezwania, do odpowiedniego współdziałania, opisując zakres braku współdziałania i żądanego zachowania oraz wskazując, w jakim zakresie brak współdziałania uniemożliwia dokończenie Umowy, określając zakres działań, których wymaga i wyznaczając odpowiedni termin, nie krótszy niż 14 dni do zapewnienia takiego współdziałania. Po bezskutecznym upływie tego terminu, Wykonawca wyznaczy dodatkowy termin (forma pisemna pod rygorem bezskuteczności wezwania), nie krótszy niż 7 dni z zastrzeżeniem, iż po jego upływie Wykonawca będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy. Po upływie tego dodatkowego terminu Wykonawca ma prawo do odstąpienia od Umowy. 
10. W razie odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za należycie wykonaną do chwili odstąpienia część Umowy.

§ 19
Postanowienia końcowe
1. Integralną część umowy stanowią następujące załączniki:
1) Załącznik Nr 1 – Formularz oferty;
2) Załącznik Nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia;
3) Załącznik nr 3 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;
2. Z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w treści umowy, wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Strony zobowiązują się do natychmiastowego informowania o zmianie formy organizacyjno- prawnej lub firmy, zgłoszeniu wniosku o ogłoszenie upadłości lub podjęciu postępowania układowego (ugodowego) oraz o innych istotnych zmianach sytuacji prawnej. 
4. W sprawach nieunormowanych Umową zastosowanie mają powszechnie obowiązujące przepisy prawa, w szczególności przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. W przypadku zmiany powołanych w treści umowy lub załączników przepisów zastosowanie mają zmienione powszechnie obowiązujące przepisy bez konieczności dokonywania zmian umowy.
5. Strony będą dążyć do polubownego rozstrzygnięcia wszelkich sporów, jakie mogą wyniknąć w związku z interpretacją lub wykonywaniem Umowy. W razie braku porozumienia ewentualne spory wynikające z Umowy rozstrzygać będzie Sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
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Strona 17

Załącznik nr 3 
do umowy nr ……………
z dnia …………. 2022 r.

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta dnia ……………….. pomiędzy:
Kujawsko-Pomorskim Centrum Pulmonologii w Bydgoszczy, ul. Seminaryjna 1, 85-326 Bydgoszcz, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy
w Bydgoszczy XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0000063546, posiadającym nr NIP 5542236658 i nr REGON 092356930, które reprezentuje mgr Mariola Brodowska – Dyrektor,
zwany dalej Zamawiającym lub Administratorem
a
…………………………….. z siedzibą w ………………….., przy ul. ………………, ……………………, wpisaną/ym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy w ……………. Wydział …… Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS ………………, o kapitale zakładowym w wysokości ……………………………… zł, posiadającą/ym nr NIP ………………., nr REGON ……………….., 
reprezentowana/y przez:

………………………………………….………………………………

………………………………………….………………………………

Zwana dalej Wykonawcą lub Przetwarzającym


PREAMBUŁA
Mając na uwadze fakt, że:
1) w dniu ………… Strony zawarły umowę nr …………………… (dalej: „Umowa Główna”), w związku z wykonywaniem której Zamawiający powierzy Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie określonym niniejszą Umową;
2) celem niniejszej Umowy jest ustalenie warunków, na jakich Wykonawca wykonuje operacje przetwarzania danych osobowych w imieniu Zamawiającego;
3) Strony zawierając niniejszą Umowę dążą do takiego uregulowania zasad przetwarzania Danych Osobowych, aby odpowiadały one w pełni postanowieniom rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) – dalej RODO, 

Strony zawierają niniejszą Umowę powierzenia danych osobowych w celu realizacji Umowy Głównej:

§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. Zamawiający oświadcza, że jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO i jest uprawniony, do dalszego powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych.
2. Wykonawca oświadcza, że posiada zasoby infrastrukturalne, doświadczenie, wiedzę oraz wykwalifikowany personel, w zakresie umożliwiającym należyte wykonanie Umowy Głównej, w zgodzie z obowiązującymi przepisami prawa. W szczególności Wykonawca oświadcza, że znane mu są zasady przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych wynikające z RODO.

§ 2. PRZEDMIOT
1. Na warunkach określonych niniejszą umową Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie (w rozumieniu, jakie nadaje przetwarzaniu art. 4 pkt 2 RODO) opisanych w Umowie Głównej danych osobowych. 
2. Pod pojęciami „dane osobowe” lub „dane” użytymi w niniejszej Umowie, Strony rozumieją dane osobowe zdefiniowane w art. 4 pkt 1 RODO, których rodzaj i zakres zostały wskazane w niniejszej Umowie.
3. Dostęp do danych osobowych przydzielany jest w oparciu o zasadę minimalnych koniecznych uprawnień tj. tylko uprawnień niezbędnych do wykonania czynności określonych w Umowie Głównej. Osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych zobowiązane są do zachowania w tajemnicy informacji związanych z pacjentem uzyskanych w związku z wykonywaniem zadań. Wykonawca prowadzi rejestr osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych objętych niniejszą Umową i okaże go na każde pisemne wezwanie Administratora.

§ 3. CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA	
Przetwarzanie będzie wykonywane w okresie realizacji przedmiotu Umowy Głównej, w siedzibie Administratora lub zdalnie z siedziby podmiotu przetwarzającego poprzez ustalony bezpieczny kanał komunikacji z uwzględnieniem pozostałych postanowień niniejszej umowy dotyczących obowiązków i uprawnień Stron.

§ 4. CHARAKTER I CEL PRZETWARZANIA
1st Charakter i cel przetwarzania wynikają z przedmiotu Umowy Głównej.
2nd Celem przetwarzania jest realizacja przedmiotu Umowy Głównej, w szczególności świadczenie na rzecz Zamawiającego świadczenie usług serwisowych.
3rd Charakter przetwarzania polega na wykonywaniu przez Przetwarzającego niezbędnego przetwarzania danych osobowych osób, których dane dotyczą wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora stosownie do każdorazowo zgłoszonego przez Administratora zapotrzebowania lub treści obowiązków Przetwarzającego określonych w Umowie Głównej.
4th Przetwarzający jest uprawniony do wykonywania następujących operacji na danych osobowych: zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, przeglądanie i modyfikowanie, inne ……………….”

§ 5. RODZAJ DANYCH OSOBOWYCH
Przetwarzanie obejmować będzie rodzaje danych osobowych (Dane Osobowe) wskazane poniżej:
1) Dane identyfikacyjne,
2) Dane adresowe,
3) Dane dot. stanu zdrowia,
4) Dane kontaktowe,
5) Numery identyfikacyjne,
6) Informacje związane z realizowanymi zadaniami Zamawiającego, w szczególności informacje opisujące relacje Zamawiającego z Pacjentami i Personelem Zamawiającego.
7) inne dane tj. …………………

§ 5. RODZAJ DANYCH OSOBOWYCH

Przetwarzanie obejmować będzie rodzaje danych osobowych (Dane Osobowe) wskazane poniżej:
1) Dane identyfikacyjne,
2) Dane adresowe,
3) Dane dot. stanu zdrowia i historii choroby,
4) Dane kontaktowe,
5) Numery identyfikacyjne,
6) Informacje związane z realizowanymi zadaniami Zamawiającego, w szczególności informacje opisujące relacje Zamawiającego z Pacjentami i Personelem Zamawiającego.
7) inne dane tj. …………………
Zakres danych osobowych wymienionych powyżej jest maksymalnym katalogiem danych, które mogą być przetwarzane w związku z realizacją Umowy Głównej. W rzeczywistości dane mogą być przekazywane przez Administratora w mniejszym zakresie bez uszczerbku dla postanowień umowy. Zakres danych może ulec zmianie w przypadku zmiany aktualnie obowiązujących przepisów prawa.


§ 6. KATEGORIE OSÓB
Przetwarzanie danych będzie dotyczyć następujących kategorii osób:
1) Personel świadczący pracę lub usługi dla Zamawiającego;
2) Pacjenci Zamawiającego i upoważnione przez nich osoby;
3) Kontrahenci Zamawiającego i ich przedstawiciele.


§ 7. DALSZE PRZETWARZANIE
Wykonawca może powierzyć konkretne operacje przetwarzania Danych („podpowierzenie”) w drodze pisemnej umowy dalszego przetwarzania („Umowa podpowierzenia”) w imieniu Administratora innemu przetwarzającemu („Podwykonawca”), pod warunkiem uprzedniej pisemnej akceptacji Podwykonawcy przez Administratora. Strony przyjmują, iż wskazani w niniejszym punkcie Podwykonawcy są podmiotami, którym Wykonawca może powierzyć dalsze przetwarzanie Danych Osobowych i uzyskanie dodatkowej zgody Administratora, o której mowa powyżej nie jest wymagane.
Strony zgodnie postanawiają, że osoby fizyczne współpracujące z Wykonawcą na podstawie umów cywilno-prawnych są traktowane jak personel Wykonawcy i nie stanowią Dalszych Przetwarzających w rozumieniu Umowy. Wykonawca zobowiązany jest także do przestrzegania warunków korzystania z usług innego podmiotu przetwarzającego, o których mowa w art. 28 ust. 4 RODO. Wykonawca ponosi odpowiedzialność wobec Administratora za naruszenie postanowień niniejszej Umowy przez innego przetwarzającego.
Lista Podwykonawców zaakceptowanych przez Zamawiającego:
………………….

§ 8. WSPÓŁPRACA 
1. [bookmark: mip34834507]Wykonawca realizując zadania wynikające z niniejszej Umowy, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, w miarę możliwości zobowiązany jest pomagać Zamawiającemu poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO.
2. Wykonawca, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, zobowiązany jest pomagać Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO, w tym w wykonaniu oceny skutków przetwarzania na jego żądanie.
3. Wykonawca zobowiązany jest udostępnić Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 RODO oraz umożliwia Administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez Administratora przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, i przyczynia się do nich. Administrator ma w szczególności prawo do kontroli zgodności przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzającego w zakresie spełnienia obowiązków określonych w art. 28 RODO - a w tym zakresie uprawniony jest w szczególności do żądania od Przetwarzającego udzielenia informacji dotyczących wywiązania się z tych obowiązków i do żądania usunięcia uchybień w tym zakresie w odpowiednim terminie wskazanym przez Administratora.
4. Strony ustalają, że będą ze sobą ściśle współpracować, informując się wzajemnie o wszelkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie powierzenia wynikającego z niniejszej Umowy.
5. Administrator zobowiązuje się korzystać ze wskazanych w postanowieniach umowy uprawnień w koniecznym i uzasadnionym zakresie, wyłącznie co do danych osobowych i z dochowaniem wymogów wynikających z Umowy i obowiązujących przepisów prawa.

§ 9. POWIADOMIENIE O NARUSZENIU
Wykonawca bezzwłocznie - nie później jednak niż w ciągu 24 48 godzin od jego wystąpienia - zgłosi pisemnie na adres Zamawiającego oraz mailowo na adres iodo@kpcp.pl każde naruszenie danych osobowych powierzonych niniejszą Umową którego będzie uczestnikiem. Strony zobowiązują się do współpracy w zakresie polubownego zakończenia ewentualnego sporu oraz w zakresie faktu i wysokości wypłaty odszkodowania.

§ 10. USUNIĘCIE DANYCH 
Wykonawca po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem danych osobowych niezwłocznie zwróci powierzone mu dane lub dokona ich zniszczenia – adekwatnie do ustaleń z Zamawiającym. Czynności zwrotu lub zniszczenia każdorazowo winny zostać potwierdzane odpowiednio przez Strony.

§ 11. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1.  W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie mają odpowiednie przepisy polskiego prawa, w tym Kodeksu Cywilnego. Jeżeli w postanowieniach Umowy mowa jest o przepisach prawa lub prawie państw członkowskiego, rozumie się przez to przepisy powszechnie obowiązującego prawa polskiego.
2. Ewentualne spory mogące wynikać przy realizacji Umowy Strony poddają pod rozstrzygnięcie Sądu wg siedziby Administratora.
3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej strony.


*niepotrzebne skreślić

Wykonawca 						Zamawiający 
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