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DAZ.262.52.2022 Warszawa, 11 stycznia 2023 r.

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ,Ewaluacje ex post Programu
Innowacje Spoteczne”, nr postepowania 49/22/TPZNK.

DO WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH

Do Narodowego Centrum Badan i Rozwoju wptynety zapytania o wyjasnienie tresci Specyfikaciji
Warunkéw Zamoéwienia. Na podstawie z art. 135 ust. 2 ustawy Prawo Zaméwien Publicznych,
Zamawiajgcy udziela nastepujgcych odpowiedzi:

Pytanie 1

W Podkryterium 2: Metodologia badania (0-34 pkt.) w punkcie c) Koncepcja metod jakosciowych (0-
3 pkt.) Zamawiajgcy okreslit, ze ,maksymalng liczbe punktéw uzyska oferta, w ktérej koncepcja
metody jakosciowej bedzie zawierata:

- uzyteczny z punktu widzenia modelu logicznego badania sposéb dotarcia do préby respondentéw
(0-1 pkt.);

- skuteczny (0-1 pkt.);

- wdrazalny (0-1 pkt.) scenariusz dziatania w przypadku pojawienia sie ryzyka braku mozliwosci
osiggniecia zaktadanej wielkosci préby lub udziatlu w badaniu wszystkich typéw uczestnikow.”
Prosimy o doprecyzowanie opisu kryterium oceny. Do czego odnosi sie punktacja w czesci
»Skuteczny”? Obecny zapis nie pozwala okresli¢ tego, co ma zawiera¢ koncepcja i jak bedzie
prowadzona ocena, a w efekcie - jakie informacje pozwola uzyska¢ kolejny punkt.

Odpowiedz
Punktacja w czeéci ,skuteczny” odnosi sie do opisu sposobu otrzymania maksymalnie mozliwie

wszystkich zaktadanych rezultatéw badania przy zastosowaniu danej metody.

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy doprecyzowuje kryterium oceny ofert ,,Koncepcja
metod jakosciowych” dodajac zapis:

.Opis kryterium: maksymalng liczbe punktéw uzyska oferta, w ktérej koncepcja metody jakosciowej
bedzie zawierata:

- uzyteczny z punktu widzenia modelu logicznego badania sposéb dotarcia do préby respondentdéw
(0-1 pkt.);
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- skuteczny (0-1 pkt.) tj. opis sposobu otrzymania maksymalnie mozliwie wszystkich
zaktadanych rezultatéw badania przy zastosowaniu danej metody.

- wdrazalny (0-1 pkt.) scenariusz dziatania w przypadku pojawienia sie ryzyka braku mozliwosci
osiggniecia zaktadanej wielkosci préby lub udziatu w badaniu wszystkich typéw uczestnikow.

Pytanie 2

Zamawiajgcy w SOPZ w minimum metodologicznym wymienit wérod dokumentéw, ktore nalezy
objg¢ analizg danych zastanych nastepujgca kategorie:

,Dokumentacja programu Innowacje Spoteczne oraz dokumentacja konkursowa m.in: regulaminy
konkurséw, wnioski o dofinansowanie, raporty roczne, raporty po fazie badawczej, raporty ex post,
dane monitoringowe z realizacji programu, listy rankingowe, listy beneficjentow dwoch edycji
Programu, dokumentacja projektow, ktére otrzymaty dofinansowanie - wnioski o dofinansowanie,
whnioski o ptatno$¢ (dane w posiadaniu NCBR dot. projektow i wnioskow)”

Czy Zamawiajacy udostepni te dokumenty na potrzeby ewaluacji? Jesli tak — w jakiej formie
(dokumenty edytowalne / nieedytowalne skany / wersje papierowe dostepne w siedzibie
NCBR)?

Dla ilu projektéw s3 juz dostepne raporty ex-post?

Odpowiedz

Zamawiajgcy udostepni wybranemu Wykonawcy dokumenty lub ich czesci niezbedne do realizac;ji
badania, ktére posiada tj.: regulaminy konkursow (plik pdf lub word), wnioski o dofinansowanie (pdf
lub skan), raporty roczne (pliki pdf dla kazdej umowy), raporty ex-post (plik skan lub excel osobny
dla kazdego projektu), sprawozdania roczne z dziatalnosci NCBR (dane monitoringowe), dane
o beneficjentach (zestawienie excel. Zamawiajgcy dysponuje tgcznie 24 raportami ex-post, ktére

dotad wplynety.

Pytanie 3

Zamawiajgcy przewidziat w SOPZ w minimum metodologicznym indywidualne wywiady pogtebione
(IDI) lub diady, triady, ktérymi majg zosta¢ objeci m.in.: ,pracownicy (lub byli pracownicy) NCBR
zaangazowani w zarzgdzanie, koordynowanie i wdrazanie programu - minimum 1 wywiad”.

Czy byli pracownicy NCBR sg zobowigzani do udzialu w wywiadzie? Czy zostanag
udostepnione ich dane kontaktowe? Czy zostang poinformowani przez Zamawiajgcego
o realizacji ewaluac;ji?
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Odpowiedz
Zamawiajgcy wskaze wybranemu Wykonawcy - pracownika NCBR, z ktérym nalezy przeprowadzié¢

wywiad lub przekaze kontakt do bytego pracownika NCBR, ktory zgodzit sie na udziat w ewaluacji.

Pytanie 4

W OPZ Zamawiajgcy w minimum metodologicznym okreslit, ze wymaga zrealizowania minimum 32
indywidualnych wywiadoéw pogtebionych (IDI) lub diad, triad. Sposrdd nich jeden wywiad ma sie
odby¢ z pracownikami NCBR, a 21 wywiadow z beneficjentami, w tym 20 z liderami projektow.

Czy jeden wywiad (z kategorii wywiadow z beneficjentami) ma sie odbyé¢ z przedstawicielami
innego czionka konsorcjum projektowego niz lider? Z kim ma sie odby¢ brakujace 10
wywiadéw (wymagana jest realizacja 32, a w minimum wymieniono rozméwcéw dla 22
wywiadow)?

Odpowiedz
Zamawiajgcy w ramach minimum metodologicznego wymaga przeprowadzenia minimum 32

wywiadow pogtebionych w tym:

e 1 wywiad z pracownikiem NCBR
e minimum 21 wywiaddéw z liderami dofinansowanych projektow

¢ 10 wywiadow z liderami lub konsorcjantami do decyzji Wykonawcy.

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy modyfikuje pkt 2.2. SOPZ nastepujaco:
2.2 ,Beneficjenci programu - tgcznie co najmniej 21 wywiadéw w tym:
e Liderzy dofinansowanych projektéw - element obligatoryjny to przeprowadzenie co
najmniej 21 wywiadéw z Liderami projektéw tak by zachowacé reprezentacje kazdej
z dalej wymienionych instytucji ( funkcje lidera w pierwszej edycji Programu peito
5 organizacji pozarzgdowych, 7 uczelni, 2 przedsiebiorstwa oraz 1 instytut badawczy,
a w drugiej ze wzgledu na odgérnie ustalony obowigzek wystepowania
przedstawicieli sektora organizacji pozarzadowych jako Lidera byto ich 26).
Obligatoryjne zatem jest przeprowadzenie wywiadéw z podmiotami takimi jak

uczelnie, przedsiebiorstwa, instytuty badawcze oraz przede wszystkim organizacje
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pozarzgdowe. Rozméwcy do wywiadéw powinni by¢ typowani po analizie efektéw
programu dokonanej na etapie Desk Research.
e Wywiady moga przyjg¢ forme diady lub triady, w ktorej wezmie udziat lider projektu
i zgtoszony przez niego inny cztonek konsorcjum.
o W przypadku decyzji o realizacji wywiadoéw z konsorcjantami zasadne wydaje sie
uwzglednienie w miare mozliwo$ci nastepujgcych kryteriow:
v konsorcjanci powinni reprezentowac rézne edycje Programu;
v konsorcjanci powinni reprezentowac rézne zakresy tematyczne udzielonego
wsparcia;
v konsorcjanci powinni reprezentowacé rézne instytucje - Uczelnia, Instytuty

badawcze, przedsiebiorstwa.

Zamawiajgcy dysponuje listg kontaktéw do Lideréw projektow.

Zamawiajgcy nie posiada danych kontaktowych (maila, telefonu) do przedstawicieli Konsorcjantow.
Dane do konsorcjantow bedg do samodzielnego pozyskania przez Wykonawce (np. poprzez
Lideréw)”.

Czy przeprowadzenie wywiadow z konsorcjantami to element minimum metodologicznego,
czy moze ich zaproponowanie w ofercie stanowi¢ bedzie element rozszerzenia zakresu
wykorzystania istniejgcej w minimum metodologicznym metody (za ktéry to element oferent
moze otrzymacé punkty w ramach Podkryterium 1: Model logiczny badania (0-24 pkt.), punkt
c) Modyfikacja/ uzupetnienie koncepcji badania (0-9 pkt.)?

Prosimy o weryfikacje liczebnosci wywiadéw pogtebionych, ktére nalezy zrealizowaé
w ramach minimum metodologicznego.

Odpowiedz

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajgcy doprecyzowuje kryterium oceny ofert ,,Modyfikacja/
uzupelnienie koncepcji badania (0-9 pkt.)” nastepujaco:

,,Opis kryterium:

maksymalng liczbe punktéw uzyska oferta, w ktérej zostang zaproponowane maksymalnie 3 trafne,
uzyteczne i uzasadnione modyfikacje koncepcji badania.
Za modyfikacje uznajemy:
a) wprowadzenie dodatkowego pytania badawczego,
b) zmiane/doszczegdtowienie juz istniejgcego pytania badawczego,
c) propozycje nowej metody badawczej/analitycznej lub rozszerzenie zakresu wykorzystania
istniejgcej w minimum metodologicznym metody. Zamawiajacy uzna przeprowadzenie
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wywiadow z konsorcjantami jako rozszerzenie zakresu wykorzystania istniejgcej
w minimum metodologicznym metody o ile Wykonawca uzasadni taka decyzje.
Maksymalna liczba punktéw (3 pkt. za jedng adekwatng modyfikacje koncepciji badania) zostanie
przyznana propozycji, ktéra bedzie:
- trafna z punktu widzenia modelu logicznego badania (0-1 pkt.)
- uzyteczna z punktu widzenia odpowiedzi na pytania badawcze (0-1 pkt.)

- bezposrednio wynika¢ z wnioskow wstepnej diagnozy obszaru badawczego lub odpowiadaé
na luke pomiedzy wstepng diagnozg obszaru badawczego a modelem logicznym, istotng
do zagospodarowania z punktu widzenia celéw badania (0-1 pkt.).”

Pytanie 5

Zamawiajgcy wskazat w OPZ, ze Raport czgstkowy powinien zawiera¢ m.in. ,propozycje projektow
do studiow przypadku”.

Majac na uwadze harmonogram badania nalezy stwierdzi¢, ze konsultacja projektow, ktére
zostang objete studiami przypadku powinna sie¢ zacza¢ wczesniej niz na etapie Raportu
czgstkowego. Na etapie Raportu czastkowego mozna przedstawi¢ projekty, dla ktorych
mozliwe jest przeprowadzenie analizy Spotecznego Zwrotu z Inwestycji (SROI). Prosimy
o weryfikacje tych wymogoéw/zapiséw.

Odpowiedz

Zapis z SOPZ nie wyklucza, aby na etapie Raportu czgstkowego Wykonawca miat przygotowana
i uzgodniong z Zamawiajgcym petng liste projektow wybranych do studidéw przypadkéw.
Zamawiajgcy uznaje, ze to jest to zalezne od roztozenia pracy przez Wykonawce. Mozliwe jest
zatem, aby na etapie Raportu czgstkowego Wykonawca przedstawit projekty, dla ktérych mozliwe
jest przeprowadzenie analizy Spotecznego Zwrotu z Inwestycji, liste proponowanych projektéw

wybranych do studiow przypadkéw przedstawit odpowiednio wczesniej.

Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
Pytanie 6

Zamawiajgcy okreslit w OPZ, ze ,Wyniki studium przypadku powinny by¢ prezentowane osobno dla
kazdego przypadku, w postaci zatgcznika do raportu koncowego. Obligatoryjnym efektem
przeprowadzonych studiéw przypadku ma by¢ broszura informacyjna, ktdéra powinna zawierac
informacje o efektach programu Innowacje Spoteczne w tym przyblizenie tematu innowacji
spotecznych oraz opis unikalnego mechanizmu wspodipracy organizacji pozarzgdowych
z jednostkami naukowymi i przedsiebiorstwami zastosowanego w Programie.”
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Prosimy o doprecyzowanie wymogow w zakresie broszury (np. liczba stron, kompozycja).
Czy w efekcie realizacji studiow przypadku majg powstaé sprawozdania ze studiéw
przypadku oraz broszura informacyjna, czy tylko broszura?

Czy w broszurze nalezy zawrze¢ wytacznie wyniki studiow przypadku, czy moze wnioski
plynace z catej ewaluacji (catego RK)? W jakim terminie nalezy przygotowaé broszure?

Odpowiedz

W odpowiedzi na zapytanie Zamawiajacy modyfikuje pkt 6 SOPZ: ,Studia przypadkéw”
w czesci dotyczacej broszury, nastepujaco:

-W efekcie realizacji studiow przypadkéw powstaé majg sprawozdania/opisy studiéw przypadkow

jako osobny zatgcznik oraz osobno broszura informacyjna (kilkanascie stron).

Obligatoryjnym efektem przeprowadzonych studiéw przypadku ma by¢ broszura informacyjna, ktéra
powinna zawiera¢ informacje o efektach programu Innowacje Spoteczne w tym przyblizenie tematu
innowacji spotecznych oraz opis unikalnego mechanizmu wspétpracy organizacji pozarzgdowych

z jednostkami naukowymi i przedsiebiorstwami zastosowanego w Programie.

W broszurze nalezy zawrze¢ wnioski ze studidw przypadkow oraz wnioski ptyngce z catej ewaluacii
w tym informacje wyzej wymienione. Zasadne jest, aby elementem broszury byty dobre praktyki
zidentyfikowane w trakcie studidw przypadkéw. Broszura informacyjna powinna zostaé

zaakceptowana i odebrana rownolegle z raportem koricowym”.

Pytanie 7

Zamawiajgcy wymienit w OPZ wsrod zatgcznikdéw do raportu kohcowego: ,,Opisy dobrych praktyk
(fakultatywne)”.
Co powinien zawiera¢ ten zatgcznik? Od czego jest uzalezniony wymog jego przygotowania?

Odpowiedz

Opisy dobrych praktyk zidentyfikowanych w ramach studiéw przypadkéw i zidentyfikowanych w toku
ewaluacji to zatgcznik fakultatywny, jego wykonanie i zawarto$¢ sg uzaleznione od decyzji
i kompetencji Wykonawcy.

Jednoczesnie Zamawiajacy modyfikuje wymagania struktury raportu: wiersz ,,Zataczniki”
kolumna ,,Uwagqi” i otrzymuje ona brzmienie:

.Metodologia
Spis tabel, wykreséw, rysunkow etc.
Bibliografia
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Studia przypadku (obligatoryjnie)
Opisy dobrych praktyk (fakultatywne)
Inne zatgczniki (np. narzedzia, transkrypcje)”

Pytanie 8

Zamawiajgcy wskazat w ogtoszeniu o zamdwieniu, ze wartos¢ zamowienia wynosi 197 000 zt netto.
Czy kwota jaka Zamawiajacy przeznaczy ostatecznie na sfinansowanie zaméwienia
(podawana przed otwarciem ofert) moze by¢ nizsza niz szacunkowa warto$é zamowienia?
Jakie warunki o tym zdecyduja? W jakich proporcjach kwota ta moze by¢ nizsza?

Odpowiedz

Informacja o kwocie przeznaczonej na realizacje zamdéwienia zostanie podana w dniu otwarcia ofert.

W zwigzku z udzielonymi odpowiedziami i wprowadzonymi i modyfikacjami zachodzi konieczno$é
przesuniecia terminu sktadania ofert. Zamawiajgcy zmienia zapisy Rozdziatu Xl ust. 1 oraz
Rozdziatu Xll ust. 1i 7 SWZ odpowiednio:

XI. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do dnia
18.02.2023 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
XIl. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferte oraz dokumenty lub o$wiadczenia sktadane razem z ofertg nalezy ztozy¢ za posrednictwem
Platformy, do 20.01.2023 r. do godziny 10:30.

7. Otwarcie ofert, za posrednictwem Platformy, nastgpi w dniu 20.01.2023 r. o godz. 11:00, zgodnie
z art. 222 ustawy Pzp.

Pozostate zapisy rozdziatéw Xl oraz Xl pozostajg bez zmian.

Agnieszka Tokaj-Krzewska
p-o. Dyrektora
Dziatu Strategii

/podpisano elektronicznie/
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