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POLSKA - USŁUGI ROZBUDOWY OPROGRAMOWANIA - ZAKUP USŁUGI UTRZYMANIA I 
ROZWOJU APLIKACJI ZSZIK, IACS PLUS, GIS, SIZ, PZSIP PLUS, PA, EWNIOSEKPLUS, 
EWOP ORAZ IRZPLUS

17/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy

1. Nabywca

1.1 Nabywca
Oficjalna nazwa: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1 Procedura
Tytuł: Zakup usługi utrzymania i rozwoju aplikacji ZSZiK, IACS plus, GIS, SIZ, PZSiP plus, PA, 
eWniosekplus, eWoP oraz IRZplus
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest zakup przez Agencję Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa 
z siedzibą w Warszawie (zwaną dalej „Zamawiającym” lub „ARiMR") usługi utrzymania i rozwoju 
aplikacji ZSZiK, IACS plus, GIS, SIZ, PZSiP plus, PA, eWniosekplus, eWoP oraz IRZplus. 1.1. Usługi 
świadczone będą w podziale na następujące grupy Usług: 1.1.1. Grupa Usług Utrzymania Środowisk 
(G1), szczegółowo opisana w Załączniku nr 1 do projektowanych postanowień umowy (dalej: „p.p.u.”), 
w tym: 1.1.1.1. Usługa Administracji Środowiskami (G1U1), szczegółowo opisana w Załączniku nr 1A 
do p.p.u., 1.1.1.2. Usługa Monitorowania Dostępności i Wydajności (G1U2), szczegółowo opisana w 
Załączniku nr 1B do p.p.u., 1.1.1.3. Usługa Instalacji (G1U3), szczegółowo opisana w Załączniku nr 
1C do p.p.u., 1.1.2. Grupa Usług Zapewnienia Jakości (G2), szczegółowo opisana w Załączniku nr 2 
do p.p.u., w tym: 1.1.2.1. Usługa Usuwania Wad (G2U1), szczegółowo opisana w Załączniku nr 2A do 
p.p.u., 1.1.2.2. Usługa Zarządzania Kodem i Dokumentacją (G2U2), szczegółowo opisana w 
Załączniku nr 2B do p.p.u., 1.1.2.3. Usługa Integracji i Certyfikacji (G2U3), szczegółowo opisana w 
Załączniku nr 2C oraz 2C1 do p.p.u., 1.1.3. Grupa Usług Administracji Systemem Informatycznym 
(G3), szczegółowo opisana w Załączniku nr 3 i 3A do p.p.u., 1.1.4. Grupa Usług Rozwoju 
(Modyfikacji) (G4), szczegółowo opisana w Załączniku nr 4 i 4A do p.p.u., 1.1.5. Usługi Zleceń 
Operacyjnych, szczegółowo opisane w Załączniku nr 5 do p.p.u., 1.1.6. Usługi Okresu Przejściowego, 
szczegółowo opisane w punkcie 6 p.p.u. oraz Załączniku nr 7 do p.p.u., 1.1.7. Usługi związane z 
Przekazaniem Usług, szczegółowo opisane w punkcie 15 p.p.u. 2. Wykonawca będzie przyjmował 
Zgłoszenia w Czasach Reakcji (zgodnie z zakresem opisanym w pkt 2 Załącznika nr 9 do p.p.u.) oraz 
zapewni prowadzenie Biura Projektu Wykonawcy zgodnie z zakresem opisanym w pkt 3.39 
Załącznika nr 13 do p.p.u. 3. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub przez 
podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących czynności, o których mowa w pkt 2, 
w związku z tym, że wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w 
art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465). Wszystkie 
osoby wykonujące czynności wskazane w pkt 2 powinny być zatrudnione w całym okresie realizacji 
zamówienia. 4. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w terminie 15 Dni Roboczych od dnia 
podpisania Umowy oraz w terminie 10 Dni Roboczych pierwszego miesiąca danego kwartału 
kalendarzowego przez cały okres realizacji Umowy, składał Zamawiającemu oświadczenie o sposobie 
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zatrudnienia osób oraz podania wykonywanych przez nie czynności, o których mowa w pkt 2. W celu 
weryfikacji zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób 
wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności, o których mowa w pkt 2 Zamawiający 
przewiduje możliwość żądania w szczególności: 4.1. oświadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o 
zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę, 4.2. poświadczonej za zgodność z oryginałem 
kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika, 4.3. innych dokumentów - zawierających informacje, 
w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w 
szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj 
umowy o pracę oraz zakres obowiązków pracownika. 5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do 
weryfikacji spełnienia wymagania, o którym mowa w pkt 3, korzystając z uprawnień wynikających z 
Umowy. Zamawiający zastrzega możliwość zwrócenia się do właściwego organu nadzoru i kontroli 
nad przestrzeganiem prawa pracy w celu weryfikacji spełnienia przez Wykonawcę wymagania, o 
którym mowa w pkt 3. W przypadku ujawnienia przypadku naruszającego wymaganie, o którym mowa 
w pkt 3, Zamawiający wyznaczy Wykonawcy termin na usunięcie stwierdzonego naruszenia nie 
dłuższy niż 5 Dni Roboczych oraz na przedstawienie dowodów usunięcia takiego naruszenia w 
terminie 14 dni. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie stwierdzonego naruszenia, Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 2 000,00 zł za każdy 
stwierdzony przypadek naruszenia któregokolwiek z wymagań, o których mowa w pkt 3 i pkt 4. 6. 
Usługa Utrzymania i Usługa Modyfikacji finansowane będą przez Zamawiającego w ramach 
odrębnych dotacji pochodzących z budżetu państwa podlegających odrębnym zasadom rozliczania. 
Każda z usług jest usługą odrębną o określonym zakresie i realnej wartości, co powinno znaleźć 
odzwierciedlenie w ofercie zgodnie z Formularzem Ofertowym. W związku z powyższym wartość 
Usługi Modyfikacji dla zamówienia podstawowego musi stanowić minimum 72% ceny oferty dla 
zamówienia podstawowego. Realizacja Usługi Modyfikacji będzie wynikała z bieżących potrzeb 
Zamawiającego. 7. Zamówienie będzie realizowane w języku polskim. Wykonawca będzie 
zobowiązany zapewnić przy realizacji zamówienia komunikowanie się osób występujących po stronie 
Wykonawcy z Zamawiającym i sporządzanie dokumentów w języku polskim. 8. Zamawiający 
wymaga, aby wykonanie przedmiotu zamówienia nastąpiło na warunkach i zasadach określonych w p.
p.u. wraz z załącznikami, stanowiącymi Załącznik nr 9 do SWZ.
Identyfikator procedury: 78f785d8-840b-4dfa-9753-2952d080f45e
Wewnętrzny identyfikator: DPiZP.2610.25.2023
Rodzaj procedury: Otwarta
Główne aspekty procedury: 1. Ofertę należy złożyć pod rygorem nieważności w formie elektronicznej, 
podpisaną kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby upoważnione do tych czynności. 
Wykonawca składa ofertę na Formularzu Ofertowym wg Załącznika nr 1 do SWZ za pośrednictwem 
Platformy Zakupowej. 2. Wykonawca obowiązany jest złożyć wraz z ofertą następujące dokumenty: 
2.1. Odpis lub informację z Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o 
Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru, w celu potwierdzenia, że osoba działająca 
w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania. (Wykonawca nie jest zobowiązany 
do złożenia takich dokumentów, jeżeli Zamawiający może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i 
ogólnodostępnych baz danych, o ile Wykonawca wskazał dane umożliwiające dostęp do tych 
dokumentów). 2.2. Pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie osoby działającej 
w imieniu Wykonawcy do jego reprezentowania, jeżeli oferta nie została podpisana przez osoby 
upoważnione do tych czynności dokumentem rejestracyjnym. (jeżeli umocowanie do reprezentowania 
nie wynika z dokumentu rejestrowego, o którym mowa w pkt 2.1.). 2.3. Dowód wniesienia wadium. 
Jeżeli Wykonawca wnosi wadium w formie gwarancji lub poręczenia Wykonawca przekazuje 
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Zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia, w postaci elektronicznej zgodnie z art. 97 ust. 10 
ustawy. W przypadku wniesienia wadium w innej formie niż pieniądz, powinno ono obowiązywać 
przez cały okres związania ofertą. 2.4. Zobowiązanie podmiotów udostępniających zasoby do oddania 
Wykonawcy do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny 
podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie będzie 
dysponował niezbędnymi zasobami, jeżeli Wykonawca powołuje się na zasoby innych podmiotów. 
Zobowiązanie winno być podpisane przez osobę upoważnioną do reprezentacji podmiotu 
udostępniającego zasoby. Zapisy pkt 2.1. i 2.2. oraz Rozdz. IV.5. SWZ stosuje się odpowiednio. 2.5. 
Aktualne na dzień składania ofert oświadczenie w formie jednolitego europejskiego dokumentu 
zamówienia (dalej: „JEDZ”) sporządzone zgodnie ze wzorem standardowego formularza określonego 
w rozporządzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiającym 
standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (Dz. Urz. UE L 3 z 
06.01.2016, str. 16). Dokument JEDZ należy złożyć pod rygorem nieważności w formie elektronicznej. 
Dokument JEDZ musi być opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 2.6. Oświadczenie 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia w zakresie wskazania, które usługi 
wykonają poszczególni Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia (członkowie 
konsorcjum). Wzór oświadczenia stanowi Załącznik nr 4 do SWZ. 2.7. Wykaz osób, skierowanych do 
realizacji zamówienia publicznego [kryterium oceny ofert] sporządzany zgodnie z Załącznikiem nr 6B 
do SWZ. 2.8. Oświadczenie Wykonawcy, w zakresie braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 5k 
rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 oraz art. 7 ustawy o szczególnych rozwiązaniach. Wzór 
oświadczenia stanowi załącznik nr 2A do SWZ.

2.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212000 Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

2.1.2 Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4 Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Sposób udostępnienia przez Zamawiającego dokumentacji i kodów 
źródłowych do systemu ZSZiK, IACS plus, GIS, SIZ, PZSiP plus, PA, eWniosekplus, eWoP oraz 
IRZplus związanych z opisem przedmiotu zamówienia, stanowiących części SWZ o poufnym 
charakterze. 1. Zamawiający, mając na uwadze art. 133 ust. 3 ustawy, informuje, że dokumentacja i 
kody źródłowe do systemu ZSZiK, IACS plus, GIS, SIZ, PZSiP plus, PA, eWniosekplus, eWoP oraz 
IRZplus zostaną przekazane na wniosek Wykonawcy złożony w postaci elektronicznej za 
pośrednictwem Platformy Zakupowej na adres: https://platformazakupowa.pl/pn/arimr. Warunkiem 
przekazania przez Zamawiającego dokumentacji i kodów źródłowych do Systemu jest podpisanie 
przez Wykonawcę kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby upoważnione do tych 
czynności „Oświadczenia ARiMR o udzieleniu prawa do korzystania z utworów”, sporządzonego 
zgodnie z Załącznikiem nr 7 do SWZ. Zamawiający przekaże każdemu Wykonawcy dokumentację i 
kody źródłowe w tożsamym brzmieniu. 2. Wniosek Wykonawcy o wydanie części SWZ, o której mowa 
w pkt 1 powinien zawierać niezbędne dane do przygotowania „Oświadczenia ARiMR o udzielenie 

https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.
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prawa do korzystania z utworów”, tj.: nazwę (firmę) Wykonawcy, adres siedziby, nr KRS i oznaczenie 
Sądu Rejonowego prowadzącego rejestr przedsiębiorców lub dane z innego właściwego rejestru, nr 
REGON, NIP oraz wskazanie osoby upoważnionej do złożenia w imieniu Wykonawcy oświadczenia o 
przyjęciu warunków wynikających z „Oświadczenia ARiMR o udzieleniu prawa do korzystania z 
utworów” i odbioru części SWZ, o której mowa w pkt 1. Wniosek powinien także zawierać dane do 
kontaktu, w tym imię i nazwisko osoby upoważnionej oraz nr telefonu, nr faksu lub adres poczty 
elektronicznej. 3. Zamawiający w ciągu 3 Dni Roboczych od złożenia przez Wykonawcę wniosku, o 
którym mowa w pkt 1 przygotuje „Oświadczenie ARiMR o udzielenie prawa do korzystania z utworów” 
sporządzonym zgodnie z Załącznikiem nr 7 do SWZ i które przekaże Wykonawcy za pośrednictwem 
platformy zakupowej, na adres poczty elektronicznej wskazany przez Wykonawcę w złożonym 
wniosku. 4. Po otrzymaniu przez Zamawiającego „Oświadczenia ARiMR o udzielenie prawa do 
korzystania z utworów” sporządzonym zgodnie z Załącznikiem nr 7do SWZ podpisanego 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez reprezentujące Wykonawcę osoby upoważnione do 
tych czynności, Zamawiający w ciągu 2 Dni Roboczych od złożenia przez Wykonawcę „Oświadczenia 
ARiMR o udzielenie prawa do korzystania z utworów” przekaże część SWZ, o której mowa w pkt 1 za 
pośrednictwem platformy zakupowej na adres poczty elektronicznej wskazany przez Wykonawcę w 
złożonym wniosku. 5. Termin złożenia przez Wykonawcę wniosku o część SWZ, o której mowa w pkt 
1, pozostaje bez wpływu na termin składania ofert. 6. Część SWZ, o której mowa w pkt 1, zostanie 
udostępniona Wykonawcom wyłącznie na potrzeby zapoznania się z nią w celu przygotowania i 
złożenia oferty, w formie oraz o kompletnej treści posiadanej przez Zamawiającego. 7. Część SWZ, o 
której mowa w pkt 1, stanowi utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych (t.j.: Dz. U. z 2022 r. poz. 2509), zwane dalej „utworami”. Wykonawcy 
uprawnieni będą do nieodpłatnego korzystania w tym dokonywania zwielokrotniania utworów na czas 
przedmiotowego postępowania wyłącznie w celu przygotowania i złożenia oferty. 8. Wykonawca nie 
jest uprawniony w szczególności do odsprzedawania, wynajmowania, wydzierżawiania, użyczania lub 
rozpowszechniania utworów w jakikolwiek inny sposób, jak również do tłumaczenia i modyfikowania 
lub jakiegokolwiek innego ingerowania w utwory. 9. Po zakończeniu postępowania na „Zakup usługi 
utrzymania i rozwoju aplikacji ZSZiK, IACS plus, GIS, SIZ, PZSiP plus, PA, eWniosekplus, eWoP oraz 
IRZplus” (nr referencyjny: DPiZP.2610.25.2023) Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego 
przeprowadzenia utylizacji udostępnionej przez Zamawiającego części SWZ, o której mowa w pkt 1.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo Zamówień publicznych

2.1.6 Podstawy wykluczenia
Aktywami zarządza likwidator: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo 
zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o 
udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu 
zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, 
składanych w sposób opisany w SWZ.
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania o 
udzielenie zamówienia: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo 
zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o 
udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu 
zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, 
składanych w sposób opisany w SWZ.
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Działalność gospodarcza jest zawieszona: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 11 września 
2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z 
postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego 
europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z 
Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak 
podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie 
jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych 
wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Konflikt interesów spowodowany udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia: dotyczy art. 109 
ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien 
wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie 
oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych 
środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Korupcja: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień 
publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie 
zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia 
oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób 
opisany w SWZ.
Nadużycia: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień 
publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie 
zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia 
oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób 
opisany w SWZ.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa ochrony środowiska: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 2 i 3 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak 
podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie 
jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych 
wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 oraz art. 
109 ust. 1 pkt 2 i 3 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca 
winien wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie 
oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych 
środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa socjalnego: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. c ustawy z 
dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw 
wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie 
jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych 
wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Niewypłacalność: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień 
publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie 
zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia 
oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób 
opisany w SWZ.
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Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 oraz art. 109 ust. 1 pkt 1 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak 
podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie 
jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych 
wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Płatność podatków: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 oraz art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 
2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z 
postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego 
europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z 
Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: 1. Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 4 oraz ust. 
2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. 2. Z postępowania, na podstawie 
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego 
(Dz.U. z 2022 r. poz. 835; dalej: ustawa o szczególnych rozwiązaniach) Zamawiający wykluczy: a. 
Wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765
/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na 
listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczególnych 
rozwiązaniach; b. Wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w 
rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu 
terroryzmu (Dz. U. z 2023 poz. 1124 i 1285) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w 
rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim 
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie 
decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 
ustawy o szczególnych rozwiązaniach; c. Wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką 
dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. 
U. 2023 poz. 120 z późn. zm.) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 
765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od 
dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę 
rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczególnych 
rozwiązaniach. 3. Na mocy art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na 
Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), od 9 kwietnia 2022 r. obowiązuje zakaz udzielania 
lub dalszego wykonywania wszelkich zamówień publicznych lub koncesji objętych zakresem dyrektyw 
w sprawie zamówień publicznych, a także zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust. 6 lit. a)-e), ust. 8, 9 i 10, art. 
11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 lit. a)-d), art. 8, art. 10 lit. b)-f) i lit. h)-j) dyrektywy 2014/24
/UE, art. 18, art. 21 lit. b)-e) i lit. g)-i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13 lit. a)-d), lit. f)-h) i 
lit. j) dyrektywy 2009/81/WE oraz tytułu VII rozporządzenia (UE, Euratom) 2018/1046 na rzecz lub z 
udziałem: a. obywateli rosyjskich, osób fizycznych zamieszkałych w Rosji lub osób prawnych, 
podmiotów lub organów z siedzibą w Rosji; b. osób prawnych, podmiotów lub organów, do których 
prawa własności bezpośrednio lub pośrednio w ponad 50 % należą do podmiotu, o którym mowa w lit. 
a. powyżej; lub c. osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów działających w imieniu lub 
pod kierunkiem podmiotu, o którym mowa w lit. a. lub b. powyżej, w tym podwykonawców, dostawców 
lub podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamówień 
publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartości. Wykonawcy, których dotyczą 
wskazane wyżej zakazy, nie mogą ubiegać się o udzielenie przedmiotowego zamówienia 
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publicznego, zaś złożona przez nich oferta będzie podlegać odrzuceniu. Wykonawca winien wykazać 
brak podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w 
formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych 
wskazanych z Rozdziale IV.1 oraz IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: dotyczy art. 108 ust. 1 
pkt 5 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać 
brak podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w 
formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych 
wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 
2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z 
postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego 
europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z 
Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 
września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw 
wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie 
jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych 
wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: dotyczy art. 
108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca 
winien wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie 
oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych 
środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Rozwiązanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne porównywalne sankcje: dotyczy art. 109 
ust. 1 pkt 7 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien 
wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie 
oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych 
środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Udział w organizacji przestępczej: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - 
Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z 
postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego 
europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z 
Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Układ z wierzycielami: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo 
zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o 
udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu 
zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, 
składanych w sposób opisany w SWZ.
Upadłość: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień 
publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie 
zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia 
oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób 
opisany w SWZ.
Winien poważnego wykroczenia zawodowego: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 11 września 
2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak podstaw wykluczenia z 
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postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie jednolitego 
europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych wskazanych z 
Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.
Winni wprowadzenia w błąd, zatajenia informacji, niemożności dostarczenia wymaganych 
dokumentów i uzyskania informacji poufnych w ramach tej procedury: dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 8-10 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych. Wykonawca winien wykazać brak 
podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie oświadczenia w formie 
jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia oraz podmiotowych środków dowodowych 
wskazanych z Rozdziale IV.3. SWZ, składanych w sposób opisany w SWZ.

5. Część zamówienia

5.1 Techniczny ID partii: LOT-0001
Tytuł: Zakup usługi utrzymania i rozwoju aplikacji ZSZiK, IACS plus, GIS, SIZ, PZSiP plus, PA, 
eWniosekplus, eWoP oraz IRZplus
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest zakup przez Agencję Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa 
z siedzibą w Warszawie (zwaną dalej „Zamawiającym” lub „ARiMR") usługi utrzymania i rozwoju 
aplikacji ZSZiK, IACS plus, GIS, SIZ, PZSiP plus, PA, eWniosekplus, eWoP oraz IRZplus. 1.1. Usługi 
świadczone będą w podziale na następujące grupy Usług: 1.1.1. Grupa Usług Utrzymania Środowisk 
(G1), szczegółowo opisana w Załączniku nr 1 do projektowanych postanowień umowy (dalej: „p.p.u.”), 
w tym: 1.1.1.1. Usługa Administracji Środowiskami (G1U1), szczegółowo opisana w Załączniku nr 1A 
do p.p.u., 1.1.1.2. Usługa Monitorowania Dostępności i Wydajności (G1U2), szczegółowo opisana w 
Załączniku nr 1B do p.p.u., 1.1.1.3. Usługa Instalacji (G1U3), szczegółowo opisana w Załączniku nr 
1C do p.p.u., 1.1.2. Grupa Usług Zapewnienia Jakości (G2), szczegółowo opisana w Załączniku nr 2 
do p.p.u., w tym: 1.1.2.1. Usługa Usuwania Wad (G2U1), szczegółowo opisana w Załączniku nr 2A do 
p.p.u., 1.1.2.2. Usługa Zarządzania Kodem i Dokumentacją (G2U2), szczegółowo opisana w 
Załączniku nr 2B do p.p.u., 1.1.2.3. Usługa Integracji i Certyfikacji (G2U3), szczegółowo opisana w 
Załączniku nr 2C oraz 2C1 do p.p.u., 1.1.3. Grupa Usług Administracji Systemem Informatycznym 
(G3), szczegółowo opisana w Załączniku nr 3 i 3A do p.p.u., 1.1.4. Grupa Usług Rozwoju 
(Modyfikacji) (G4), szczegółowo opisana w Załączniku nr 4 i 4A do p.p.u., 1.1.5. Usługi Zleceń 
Operacyjnych, szczegółowo opisane w Załączniku nr 5 do p.p.u., 1.1.6. Usługi Okresu Przejściowego, 
szczegółowo opisane w punkcie 6 p.p.u. oraz Załączniku nr 7 do p.p.u., 1.1.7. Usługi związane z 
Przekazaniem Usług, szczegółowo opisane w punkcie 15 p.p.u. 2. Wykonawca będzie przyjmował 
Zgłoszenia w Czasach Reakcji (zgodnie z zakresem opisanym w pkt 2 Załącznika nr 9 do p.p.u.) oraz 
zapewni prowadzenie Biura Projektu Wykonawcy zgodnie z zakresem opisanym w pkt 3.39 
Załącznika nr 13 do p.p.u. 3. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub przez 
podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących czynności, o których mowa w pkt 2, 
w związku z tym, że wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w 
art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465). Wszystkie 
osoby wykonujące czynności wskazane w pkt 2 powinny być zatrudnione w całym okresie realizacji 
zamówienia. 4. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w terminie 15 Dni Roboczych od dnia 
podpisania Umowy oraz w terminie 10 Dni Roboczych pierwszego miesiąca danego kwartału 
kalendarzowego przez cały okres realizacji Umowy, składał Zamawiającemu oświadczenie o sposobie 
zatrudnienia osób oraz podania wykonywanych przez nie czynności, o których mowa w pkt 2. W celu 
weryfikacji zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób 
wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności, o których mowa w pkt 2 Zamawiający 



Page 9/15

przewiduje możliwość żądania w szczególności: 4.1. oświadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o 
zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę, 4.2. poświadczonej za zgodność z oryginałem 
kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika, 4.3. innych dokumentów - zawierających informacje, 
w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w 
szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj 
umowy o pracę oraz zakres obowiązków pracownika. 5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do 
weryfikacji spełnienia wymagania, o którym mowa w pkt 3, korzystając z uprawnień wynikających z 
Umowy. Zamawiający zastrzega możliwość zwrócenia się do właściwego organu nadzoru i kontroli 
nad przestrzeganiem prawa pracy w celu weryfikacji spełnienia przez Wykonawcę wymagania, o 
którym mowa w pkt 3. W przypadku ujawnienia przypadku naruszającego wymaganie, o którym mowa 
w pkt 3, Zamawiający wyznaczy Wykonawcy termin na usunięcie stwierdzonego naruszenia nie 
dłuższy niż 5 Dni Roboczych oraz na przedstawienie dowodów usunięcia takiego naruszenia w 
terminie 14 dni. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie stwierdzonego naruszenia, Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 2 000,00 zł za każdy 
stwierdzony przypadek naruszenia któregokolwiek z wymagań, o których mowa w pkt 3 i pkt 4. 6. 
Usługa Utrzymania i Usługa Modyfikacji finansowane będą przez Zamawiającego w ramach 
odrębnych dotacji pochodzących z budżetu państwa podlegających odrębnym zasadom rozliczania. 
Każda z usług jest usługą odrębną o określonym zakresie i realnej wartości, co powinno znaleźć 
odzwierciedlenie w ofercie zgodnie z Formularzem Ofertowym. W związku z powyższym wartość 
Usługi Modyfikacji dla zamówienia podstawowego musi stanowić minimum 72% ceny oferty dla 
zamówienia podstawowego. Realizacja Usługi Modyfikacji będzie wynikała z bieżących potrzeb 
Zamawiającego. 7. Zamówienie będzie realizowane w języku polskim. Wykonawca będzie 
zobowiązany zapewnić przy realizacji zamówienia komunikowanie się osób występujących po stronie 
Wykonawcy z Zamawiającym i sporządzanie dokumentów w języku polskim. 8. Zamawiający 
wymaga, aby wykonanie przedmiotu zamówienia nastąpiło na warunkach i zasadach określonych w p.
p.u. wraz z załącznikami, stanowiącymi Załącznik nr 9 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: DPiZP.2610.25.2023

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72262000 Usługi rozbudowy oprogramowania
Opcje:
Opis opcji: 1. Zamawiający przewiduje zastosowanie prawa opcji zgodnie z art. 441 ustawy. Prawo 
opcji może polegać na: 1.1. wydłużeniu okresu świadczenia poszczególnych usług z grup G1 – G3 o 
kolejny okres nie dłuższy niż 18 miesięcy; 1.2. zwiększeniu łącznego wynagrodzenia z tytułu Usługi 
Rozwoju (do 75% wynagrodzenia brutto określonego w Załączniku nr 8 do p.p.u. jako łączny budżet 
dla 1sługi Rozwoju); 1.3. zwiększeniu łącznego wynagrodzenia z tytułu Usługi Integracji i Certyfikacji 
(do 75% wynagrodzenia brutto określonego w Załączniku nr 8 do p.p.u. jako łączny budżet dla Usługi 
Integracji i Certyfikacji); 1.4. zwiększeniu łącznego wynagrodzenia z tytułu Usługi Zleceń 
Operacyjnych (do 75% wynagrodzenia brutto określonego w Załączniku nr 8 do p.p.u. jako łączny 
budżet dla Zleceń Operacyjnych). 2. Możliwość skorzystania z prawa opcji została szczegółowo 
opisana w pkt 20 p.p.u. stanowiących załącznik nr 9 do SWZ. Realizacja prawa opcji nastąpi po 
uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy o skorzystaniu z prawa opcji w przypadku gdy po stronie 
Zamawiającego zaistnieją potrzeby w tym zakresie a Zamawiający będzie dysponował środkami 
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finansowymi na sfinansowanie zamówienia w ramach prawa opcji. W przypadku skorzystania przez 
Zamawiającego z prawa opcji Wykonawca jest zobowiązany do jego realizacji, na warunkach 
określonych w Umowie dla zamówienia podstawowego.

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 47 MONTH

5.1.4 Wznowienie
Nabywca zastrzega sobie prawo do dokonania dodatkowych zakupów od wykonawcy, jak opisano w 
tym miejscu: 1. Zamawiający przewiduje udzielenie zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7) 
ustawy: 1.1. Zamówienia mogą zostać udzielone w okresie 3 lat od dnia udzielenia zamówienia 
podstawowego, dotychczasowemu (wybranemu w ramach niniejszego postępowania) Wykonawcy 
usług, które będą polegały na powtórzeniu podobnych usług i będą zgodne z przedmiotem 
zamówienia podstawowego do wartości netto: 44.699.127,00 zł. 1.2. Zakres usługi objętej 
zamówieniem o którym mowa w pkt 1.1 będzie polegał na powtórzeniu wykonania przez Wykonawcę 
usług wskazanych w Rozdziale I pkt 2.1.2.3., pkt 2.1.4., oraz pkt 2.1.5. SWZ, w zależności od 
rzeczywistego zapotrzebowania Zamawiającego. 1.3. Zamówienia, o których mowa w pkt 1.1 zostaną 
udzielone po przeprowadzeniu negocjacji z dotychczasowym (wybranym w ramach niniejszego 
postępowania) Wykonawcą, na podstawie odrębnej umowy w sprawie zamówienia publicznego. 1.4. 
Wykonawca, w odniesieniu do zamówień o których mowa w pkt 1.1, zobowiązany będzie zastosować 
ceny jednostkowe za wykonanie poszczególnych usług nie wyższe niż wynikające z oferty 
Wykonawcy złożonej w niniejszym postępowaniu. Zamawiający dopuszcza możliwość przedstawienia 
wyższych cen jednostkowych jeżeli będzie to obiektywnie uzasadnione, w szczególności z uwagi na 
zmianę warunków rynkowych. 1.5. Termin wykonania zamówienia o którym mowa w pkt 1.1 zostanie 
ustalony z Wykonawcą przed podpisaniem umowy, o której mowa w pkt 1.3, w drodze negocjacji. 1.6. 
Odpowiednie zastosowanie znajdą także postanowienia p.p.u. w sprawie niniejszego zamówienia, 
której wzór stanowi załączniki nr 9 do SWZ.

5.1.6 Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu wyznaczonych do 
realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający wymaga realizacji zamówienia od dnia zawarcia Umowy do 
wyczerpania kwoty wynagrodzenia brutto, o którym mowa w pkt 8.1. p.p.u., stanowiącej załącznik nr 9 
do SWZ, nie dłużej jednak niż przez okres 29 miesięcy. 2. Usługi świadczone będą od dnia zawarcia 
Umowy przez okres 29 miesięcy, przy czym w okresie do 5 miesięcy po zawarciu Umowy (lub w 
okresie ustalonym na zasadach określonych w pkt 19.2.7 p.p.u.) zakres świadczenia Wykonawcy 
ograniczony jest do świadczenia Usług Okresu Przejściowego. 3. W przypadku skorzystania przez 
Zamawiającego z prawa opcji zgodnie z postanowieniami pkt 20 p.p.u., okres obowiązywania umowy 
może zostać przedłużony o dodatkowy okres, nie dłuższy niż 18 miesięcy. 4. Szczegółowe terminy 
realizacji zobowiązań umownych zostały określone przez Zamawiającego w p.p.u. stanowiących 
Załącznik nr 9 do SWZ.

5.1.9 Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
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Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Opis: Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek udziału we wskazanym zakresie, jeżeli 
Wykonawca wykaże, że: 1. wykonał w okresie ostatnich pięciu lat przed upływem terminu składania 
ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych: 1.1. co najmniej trzy usługi, każda z nich o 
wartości nie mniejszej niż 5 000 000,00 zł brutto (słownie: pięć milionów złotych 00/100) (bez kosztów 
infrastruktury sprzętowej i licencji), z których każda polegała na: (i) wykonaniu analizy, 
zaprojektowaniu i wytworzeniu oprogramowania systemu informatycznego lub na (ii) rozbudowie 
systemu informatycznego obejmującej wykonanie analizy i wytworzenie oprogramowania, gdzie 
system w obu tych przypadkach (i) – (ii) spełniał łącznie następujące wymagania: 1.1.1. system został 
wykonany w technologii wielowarstwowej. 1.1.2. system został wykonany z wykorzystaniem relacyjnej 
bazy danych. 1.1.3. system wykorzystywany był lub jest przez pracujących równocześnie minimum 
300 użytkowników oraz posiadał ponad 3000 użytkowników. 1.2. co najmniej dwie usługi, każda z 
nich o wartości nie mniejszej niż 2 000 000,00 zł brutto (słownie: dwa miliony złotych 00/100) za 1 rok 
świadczenia usługi, z których każda obejmowała utrzymanie systemu spełniającego wymagania 
opisane w pkt 1.1.1. -1.1.3. powyżej oraz była świadczona nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 
miesięcy, a w ramach świadczonych usług do zadań Wykonawcy należała co najmniej (poniższe 
wymagania muszą być spełnione łącznie w ramach dwóch usług): 1.2.1. obsługa zgłoszeń incydentów 
od użytkowników systemu, 1.2.2. usuwanie wad w utrzymywanym systemie, 1.2.3. weryfikacja 
skuteczności wytworzonych poprawek przed wdrożeniem na środowisko produkcyjne, 1.2.4. 
monitorowanie pracy systemu, 1.2.5. administracja środowiskami (do poziomu systemu operacyjnego 
włącznie), na których zainstalowany był utrzymywany system, 1.2.6. administracja uprawnieniami w 
aplikacji, 1.2.7. wprowadzanie poprawek i modyfikacji oprogramowania na środowiska 
zamawiającego, 1.2.8. odtwarzanie systemu z kopii bezpieczeństwa zamawiającego, 1.2.9. 
zapewnienie odpowiedniego poziomu świadczenia usług, 1.2.10. zmiana wersji oprogramowania 
wspomagającego na środowiskach zamawiającego (np. baza danych, serwer aplikacyjny, system 
operacyjny). 2. dysponuje następującymi osobami, które zostaną skierowane przez Wykonawcę do 
realizacji zamówienia, legitymującymi się odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi, wykształceniem i 
doświadczeniem niezbędnymi do wykonania zamówienia: 2.1. jednym Kierownikiem Projektu, który 
spełnia wymagania Zamawiającego opisane w rozdziale III.2. SWZ. 2.2. jednym Administratorem 
Camunda, który spełnia wymagania Zamawiającego opisane w rozdziale III.2. SWZ. 2.3. jednym 
Programistą Camunda, który spełnia wymagania Zamawiającego opisane w rozdziale III.2. SWZ. 2.4. 
jednym Administratorem OpenShift, który spełnia wymagania Zamawiającego opisane w rozdziale III.
2. SWZ. 2.5. dwoma Programistami Java Enterprise Edition, który spełnia wymagania Zamawiającego 
opisane w rozdziale III.2. SWZ. 2.6. dwoma Analitykami systemowymi, który spełnia wymagania 
Zamawiającego opisane w rozdziale III.2. SWZ. 2.7. jednym Analitykiem GIS, który spełnia 
wymagania Zamawiającego opisane w rozdziale III.2. SWZ. 2.8. jednym Architektem rozwiązań ESB, 
JEE, BPM, mikrousługowych, który spełnia wymagania Zamawiającego opisane w rozdziale III.2. 
SWZ. 2.9. jednym Architektem rozwiązań GIS, który spełnia wymagania Zamawiającego opisane w 
rozdziale III.2. SWZ. 2.10. jednym Specjalistą ds. szacowania złożoności oprogramowania, który 
spełnia wymagania Zamawiającego opisane w rozdziale III.2. SWZ.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis: Zamawiający uzna, że Wykonawca spełnia warunek udziału we wskazanym zakresie, jeżeli 
Wykonawca wykaże, że posiada: 1. roczny przychód w obszarze objętym zamówieniem, tj.: w 
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zakresie usług rozwoju systemów informatycznych, za ostatnie 3 lata obrotowe, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – za ten okres, w wysokości 20.000.000,00 PLN (słownie: 
dwadzieścia milionów złotych 00/100) rocznie; 2. środki finansowe lub zdolność kredytową na kwotę 
nie mniejszą niż 5.000.000,00 PLN (słownie: pięć milionów złotych 00/100); 3. ubezpieczenie od 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem 
zamówienia na kwotę nie mniejszą niż 5.000.000,00 PLN (słownie: pięć milionów złotych 00/100).
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10 Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: kryterium „cena” (Pc) – waga 60%
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: 1. Kryterium „doświadczenie osób skierowanych do realizacji zamówienia” (PD) – waga 40%. 2. 
Zamawiający będzie punktować doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji zamówienia. 3. 
Łącznie oferta może uzyskać w tym kryterium maksymalnie 40 pkt, zgodnie z zasadami przyznawania 
punktów przedstawionymi w rozdziale XI. SWZ. 4. Zamawiający dopuszcza wykazanie przez 
Wykonawcę tej samej osoby zarówno w wykazie osób na potwierdzenie spełniania warunków udziału 
w postępowaniu (wg wzoru Załącznika nr 6A do SWZ) jak i w wykazie osób skierowanych do realizacji 
zamówienia (wg wzoru Załącznika nr 6B do SWZ), których doświadczenie jest punktowane w 
kryteriach oceny ofert.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 40

5.1.11 Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Uzasadnienie zastrzeżenia dostępu do niektórych dokumentów zamówienia: Ochrona informacji 
szczególnie chronionych
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn
/arimr,

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/arimr
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub pieczęci 
elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości2.
000.000,00 zł (słownie: dwa miliony złotych 00/100) 2. Wadium może być wniesione w: 2.1. pieniądzu; 
2.2. gwarancjach bankowych; 2.3. gwarancjach ubezpieczeniowych; 2.4. poręczeniach udzielanych 
przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu 
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2023 r. poz. 462). 3. Wadium w formie 

https://platformazakupowa.pl/pn/arimr,
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr,
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr


Page 13/15

pieniądza należy wnieść przelewem na rachunek bankowy Zamawiającego prowadzony w Banku 
Gospodarstwa Krajowego III Oddział w Warszawie numer rachunku – 45 1130 1062 8000 0000 0002 
8175, z dopiskiem na przelewie: „wadium w postępowaniu na „Zakup usługi utrzymania i rozwoju 
aplikacji ZSZiK, IACS plus, GIS, SIZ, PZSiP plus, PA, eWniosekplus, eWoP oraz IRZplus”. 4. W 
przypadku wnoszenia wadium w innej formie niż pieniądzu Wykonawca wnosi w postaci 
elektronicznej poprzez wczytanie na Platformie Zakupowej oryginału gwarancji lub poręczenia. 
Wadium powinno być oznaczone w następujący sposób: WADIUM – numer referencyjny sprawy, 
nazwa postępowania lub w inny sposób umożliwiający identyfikację postępowania, którego dotyczy. 5. 
Dokument wadialny (gwarancja lub poręczenie) musi wyraźnie wskazywać na wszystkie okoliczności 
jego utraty określone w art. 98 ust. 6 ustawy. 6. Z treści gwarancji/poręczenia powinno wynikać 
bezwarunkowe, na każde pisemne żądanie zgłoszone przez Zamawiającego, zobowiązanie Gwaranta 
do wypłaty Zamawiającemu pełnej kwoty wadium w okolicznościach określonych w art. 98 ust. 6 
ustawy. 7. Oferta Wykonawcy, który nie wniósł wadium lub wniósł w sposób nieprawidłowy lub nie 
utrzymywał wadium nieprzerwanie do upływu terminu związania ofertą lub złożył wniosek o zwrot 
wadium w przypadku, o którym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy zostanie odrzucona. 8. W 
przypadku wniesienia wadium i niezłożenia oferty, Wykonawca jest zobowiązany złożyć do 
Zamawiającego wniosek o zwrot wadium.
Termin składania ofert: 2024-02-02+01:00 12:00:00+01:00
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 120 DAY
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 2024-02-02+01:00 13:00:00+01:00
Warunki zamówienia:
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Zamawiający dopuszcza zmiany postanowień zawartej 
umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy. Warunki 
zmian zostały opisane przez Zamawiającego w projektowanych postanowieniach umowy wraz z 
załącznikami, stanowiących Załącznik nr 9 do SWZ.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Informacje o terminach odwołania: 1. Wykonawcom, którzy mają lub mieli interes w uzyskaniu danego 
zamówienia oraz ponieśli lub mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego 
przepisów ustawy przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale IX ustawy. 2. Odwołanie 
przysługuje na: 2.1. niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2.2. 
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy. 3. Odwołanie winno zawierać informacje określone w art. 516 ust. 
1 ustawy, w szczególności wskazanie czynności lub zaniechania czynności zamawiającego, której 
zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy. 4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w formie pisemnej albo w formie 
elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie i przystąpienie do postępowania 
odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagają opatrzenia podpisem zaufanym. 5. 
Odwołujący przekazuje Zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci 
elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed 
upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią 
przed upływem tego terminu. Domniemywa się, że Zamawiający mógł zapoznać się z treścią 
odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio odwołania albo 
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jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej. 6. Odwołanie wnosi się w terminie: 6.1 10 (dziesięciu) dni od dnia przekazania 
informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały 
przesłane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej; 6.2 15 (piętnastu) dni od dnia przekazania 
informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały 
przekazana w inny sposób niż określony w pkt. 6.1.; 7. Odwołanie wobec treści ogłoszenia 
wszczynającego postępowanie lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie: 7.1. 
10 (dziesięciu) dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 8. Odwołanie w przypadkach innych 
niż określone w pkt. 6 i 7 wnosi się w terminie: 8.1. 10 (dziesięciu) dni od dnia, w którym powzięto lub 
przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia.

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów:
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza

8. Organizacje

8.1 ORG-0001
Oficjalna nazwa: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
Numer rejestracyjny: 5261933940
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-175
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Centrala ARiMR Departament Prawny i Zamówień Publicznych
E-mail: zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl
Telefon: +48 22 318 43 00
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/arimr
Profil nabywcy: https://www.gov.pl/web/arimr/zamowienia--publiczne
Role tej organizacji:
Nabywca

8.1 ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 010828091
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

mailto:zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl
https://www.gov.pl/web/arimr
https://www.gov.pl/web/arimr/zamowienia--publiczne
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E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01
Role tej organizacji:
Organ odwoławczy

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: 23716-2024
Główny powód zmiany: Korekta nabywcy
Opis: Zamawiający dokonał zmiany terminu składania i otwarcia ofert na dzień 02.02.2024 r.
11. Informacje o ogłoszeniu

11.1 Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: b697e327-81ac-4512-9887-e08fe4b38cc2 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Ogłoszenie – data wysłania: 2024-01-23Z 12:00:08Z
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski 

11.2 Informacje o publikacji
Numer publikacji ogłoszenia: 00048678-2024
Numer wydania Dz.U. S: 17/2024
Data publikacji: 2024-01-24Z
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