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Projekt pn. ,PLAN DZIALAN POMOCY TECHNICZNEJ UMWM na lata 2015-2018 w zakresie wsparcia proceséw ewaluacji
w ramach RPO WM” nr RPMA.11.01.00-14-0003/15-00.

numer sprawy: RF.ZP.U.272.93.2018.AS
zalacznik nr 2 do specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na przeprowadzenie badania pn. ,Ocena wptywu wsparcia kierowanego do os6b w najtrudniejsze;j
sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie mazowieckim na ich sytuacje po zakonczeniu udziatu

w projekcie”, realizowanego w ramach projektu wspoétfinansowanego ze srodkéw Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020 nr RPMA.11.01.00-14-
0003/15, pn.: ,PLAN DZIALAN POMOCY TECHNICZNEJ UMWM na lata 2015-2018 w zakresie
wsparcia proceséw ewaluacji w ramach RPO WM”, Priorytet XI Pomoc Techniczna.

Zastosowane skroty:

EFS — Europejski Fundusz Spoteczny,

IP RPO WM 2014-2020 — Instytucje Posredniczace w realizacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020,

1Z RPO WM 2014-2020 — Instytucja Zarzadzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewoddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020,

OP — Os Priorytetowa Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego
na lata 2014-2020,

P1 — Priorytety Inwestycyjne, o ktérych mowa w Rozporzadzeniach Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1301/2013 (art. 5) i 1304/2013 (art. 3), zastosowane w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020,

PSZ — Publiczne Stuzby Zatrudnienia,

SOPZ — Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia,

SIWZ - Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia,

SL2014 — aplikacja gtéwna centralnego systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w rozdziale
16 ustawy wdrozeniowe;j.

Stownik:

Beneficjent/Projektodawca® — podmiot publiczny lub prywatny lub osoba fizyczna,
odpowiedzialna za inicjowanie lub zaréwno inicjowanie, jak i wdrazanie operacji,

oraz

a) w konteks$cie pomocy panstwa

— podmiot, ktéry otrzymuje pomoc, z wyjatkiem przypadku gdy kwota pomocy dla poszczegdinych
przedsiebiorstw jest nizsza niz 200 000 EUR, w ktérym to przypadku dane panstwo cztonkowskie
moze zadecydowac, ze beneficjentem jest podmiot udzielajgcy pomocy, bez uszczerbku

dla rozporzgdzen Komisji (UE) nr 1407/2013 (*), (UE) nr 1408/2013 (**) i (UE) nr 717/2014 (***);
oraz

b) w kontekscie instrumentéw finansowych na mocy czesci drugiej tytut IV niniejszego
rozporzgdzenia

— podmiot, ktéry wdraza instrument finansowy lub, w stosownych przypadkach, fundusz funduszy.
Grupa docelowa wsparcia w ramach EFS — osoby, do ktérych z uwagi na zdefiniowane

w Programie szczegdlne potrzeby, adresowane jest wsparcie zaplanowane w ramach
poszczegolnych OP/PI wspotfinansowanych z EFS w ramach RPO WM 2014-2020.

Z grup docelowych kwalifikowani sg pozniejsi uczestnicy projektow.

1 Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego (Uszczegétowienie RPO WM 2014-2020), wersja
2.3., Warszawa, 25 wrzesnia 2018, s. 402
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Rynek pracy — rodzaj rynku, na ktérym przedmiotem wymiany pomiedzy kupujgcym (pracodawcg)
a sprzedajgcym (pracownikiem) jest praca. Wartos¢ przedmiotu sprzedazy stanowi wynagrodzenie
pracownika?.
Wskaznik rezultatu dlugoterminowego — Wskaznik definiowany jest jako liczba oséb
pracujagcych, ktére uzyskaty wsparcie z Europejskiego Funduszu Spotecznego i w ciggu 6 miesiecy
po opuszczeniu Programu (tj. po zakonczeniu udziatu we wsparciu) poprawity swojg sytuacje

na rynku pracy. Poprawa sytuacji na rynku pracy rozumiana jest natomiast jako:

1) Przejscie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia lub

2) Przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia lub

3) Zmiana pracy na inng, wymagajgca wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzgca

sie z wiekszg odpowiedzialnoscig lub
4) Awans w pracy.

Zgodnie z definicjg wskaznika rezultatu dtugoterminowego sformutowang w Wytycznych oraz
zapisami zat. nr 2 do Wytycznych — Wspdlng Listg Wskaznikow Kluczowych 2014-2020 — EFS:

1) Niepewne zatrudnienie nalezy rozumie¢ jako ,zatrudnienie tymczasowe” i ,umowe o prace
na czas okreslony”. Biorgc pod uwage rozbieznosci instytucjonalne, pojecia ,zatrudnienie
tymczasowe” i ,umowa o prace na czas okreslony” odnoszg sie do sytuacji, ktére w réznych
kontekstach instytucjonalnych mozna uznaé¢ za podobne. Osoby zatrudnione na umowe
0 prace na czas okreslony to takie, ktérych gtéwna praca zakonczy sie po uptywie okresu
ustalonego z goéry lub nieokreslonego z wyprzedzeniem, lecz wskazanego przez obiektywne
kryteria, takie jak: ukonczenie zadania lub koniec okresu tymczasowego zastepstwa
pracownika,

2) Niepeine zatrudnienie nalezy rozumiec jako niedobrowolne zatrudnienie w niepetnym
wymiarze czasu pracy. Taka sytuacja ma miejsce wtedy, gdy osoba deklaruje, ze pracuje
w niepetnym wymiarze czasu, poniewaz nie moze znalez¢ pracy na peten etat?;

3) Kompetencje nalezy rozumie¢ jako udowodniong zdolno$é wykorzystywania wiedzy,
kwalifikacji oraz umiejetnosci indywidualnych, spotecznych i/lub metodologicznych w pracy
lub nauce oraz w rozwoju zawodowym i osobistym;

4) Kwalifikacje nalezy rozumie¢ jako formalny wynik oceny i walidaciji, ktéry uzyskuje sie
w sytuacji, kiedy wiadciwy organ uznaje, ze dana osoba osiggneta efekty uczenia sie
spetniajgce okreslone standardy;

5) Wskaznik rezultatu dtugoterminowego — dotyczy efektéw wsparcia osiggnietych w diuzszym
okresie od zakonczenia wsparcia. Wskazniki te odnoszg sie do sytuacji uczestnika po uptywie
co najmniej 4 tygodni. W WLWK 2014 w zakresie wskaznikdw wspolnych stosuje sie okres
szesciu miesiecy. W przypadku niektorych wskaznikéw kluczowych, ze wzgledu na specyfike
wsparcia i oczekiwang zmiane jakosciowg, przyjeto dtuzszy okres*.

CEL BADANIA
Celem badania jest ocena wptywu wsparcia udzielonego w ramach Pl RPO WM 2014-2020
wspotfinansowanych ze srodkéw EFS na zmiane sytuacji uczestnikow projektéw pracujgcych
w momencie udzielania wsparcia.
Cel gtéwny zostanie zrealizowany poprzez nastepujgce cele szczegoétowe:
e Oszacowanie wartosci wskaznika Uczestnicy znajdujacy sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu Programu;

2 Churski P., 1999. Lokalne rynki pracy w wojewddztwie poznanskim w okresie transformacji spoteczno-gospodarcze;,
Bogucki Wydawnictwo Naukowe, Poznan, ss. 138.

3 Sformutowania zapisane kursywa w definicjach niepetnego i niepewnego zatrudnienia sg identyczne z definicjg
badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci (BAEL).

4 Rozdziat 3.2. Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata
2014-2020. Warszawa, 9 lipca 2018
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o Zidentyfikowanie form wsparcia majacych najwiekszy wptyw na zmiane sytuaciji
uczestnikéw projektéow na rynku pracy.

Ewaluacja prowadzona bedzie w oparciu o nastepujgce kryteria:

1) Kryterium skutecznosci, ktére pozwoli oceni¢ osiggnietg wartos¢ wskaznika rezultatu
dtugoterminowego oraz jej uwarunkowania.

2) Kryterium trafnosci, ktére pozwoli oceni¢ w jakim stopniu interwencja w ramach OP 8, 9, 10
RPO WM 2014-2020 skierowana do os6b pracujgcych jest adekwatna do potrzeb
uczestnikdw projektow oraz rynku pracy.

3) Kryterium uzytecznosci, ktére pozwoli oceni¢ na ile rzeczywiste efekty wsparcia uzyskane w
ramach OP 8, 9, 10 RPO WM 2014-2020 sg zgodne z potrzebami pracujgcych uczestnikow
projektow.

UZASADNIENIE

Realizacja niniejszej ewaluacji jest obowigzkiem natozonym na Instytucje Zarzadzajgce PO przez
Wytyczne Ministra Rozwoju i Finanséw w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programow operacyjnych na lata 2014-2024 (dalej: Wytyczne). Wskazujg one m.in. na konieczno$¢
pomiaru wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego EFS, w tym wskaznika: Liczba oséb
znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu

(dalej: Wskaznik), okreslajg m.in. minimalny zakres badania, metody badawcze, sposéb i moment
pomiaru.

Zgodnie z Wytycznymi, IZ RPO WM 2014-2020 zobowigzana jest do przeprowadzenia co najmniej
czterokrotnego pomiaru osiaggnietej wartosci Wskaznika, odnoszacego sie wytgcznie do oséb
pracujgcych w momencie przystgpienia do wsparcia w ramach projektéw wspoéffinansowanych

z EFS w ramach RPO WM 2014-2020°.

W niniejszej ewaluacji zostang zrealizowane dwa pierwsze etapy pomiaru warto$ci ww. Wskaznika
i obejmg one populacje tych uczestnikow projektéw, ktérzy zakonczyli udziat we wsparciu

od poczatku realizacji programu operacyjnego do 30 czerwca 2018 r. Dodatkowo przeprowadzona
zostanie takze ocena uzytecznosci i trafnosci udzielonego wsparcia.

Warto$¢ wskaznika oraz wnioski ptyngce z niniejszego badania zostang wykorzystane na potrzeby
przygotowania sprawozdania rocznego z wdrazania RPO WM za 2018 r., o ktérym mowa w art. 50
ust. 5 oraz art. 111 ust. 2 i 4 Rozporzadzenia Ogdélnego®.

ODBIORCY RAPORTU

Bezposredni:

1. Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego

2. Instytucja Zarzgdzajagca RPO WM 2014-2020

5 Wyniki pierwszych dwoch pomiaréw bedg stanowi¢ wktad do sprawozdawczosci srodokresowej w 2019 r. Patrz: art.
21. ust. 2. Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.;
Ministerstwo Rozwoju, Programowanie perspektywy finansowej 2014-2020. Umowa Partnerstwa. Warszawa 2016, s.
193, Zatgcznik nr 6 do Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych
na lata 2014-2020. Sposéb pomiaru wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego EFS, dla ktérych zrédtem danych jest
badanie ewaluacyjne. Warszawa 2015.

6 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgcego
wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Funduszu Spoéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogoine dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spojnosci, i Europejskiego Funduszu Morskiego i
Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz.U. UE L 347 z 20.12.2013 z p6zn. zm.)
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3. Komitet Monitorujgcy RPO WM 2014-2020
4. czionkowie zespotu przygotowujgcego projekt Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego dla kolejnej perspektywy finansowej UE

Posredni:

Beneficjenci RPO WM 2014-2020
Komisja Europejska

IKUP

IP RPO WM 2014-2020

Opinia publiczna

arMwbdpE

Raport bedzie opublikowany na ogélnodostepnej stronie internetowej www.funduszedlamazowsza.eu.

ZAKRES PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Podstawowy zakres badania zostat szczegdtowo okreslony w Wytycznych.

Zakres przedmiotowy: oszacowanie wartosci wskaznika Uczestnicy znajdujgcy sie w lepszej
sytuacji na rynku pracy szes$¢ miesiecy po opuszczeniu Programu. Pomiar zostanie
przeprowadzony na populacji lub reprezentatywnej probie uczestnikdw projektow (w zaleznosci
od liczebnosci w obrebie danego Dziatania/Poddziatania, Priorytetu Inwestycyjnego), ktorzy:

1) byli uczestnikami projektéow RPO WM 2014-2020 w ramach wybranych Dziatan/Poddziatan

wspotfinansowanych z EFS i zakonczyli udziat we wsparciu do 30 czerwca 2018 r.;
2) byli zatrudnieni w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie;
3) w przypadku ktérych uptyneto co najmniej 6 miesiecy od zakonczenia udziatu we wsparciu.

Biorgc pod uwage szacowang liczbe uczestnikow projektow, ktérzy zakoncza udziat we wsparciu
do 30 czerwca 2018 r. Zamawiajgcy wymaga, aby badaniem objg¢ uczestnikéw projektéw
realizowanych w obrebie Pl dla nastepujacych dziatan/poddziatan RPO WM 2014-2020:

1) 8iv (Poddziatania 8.3.1; 8.3.2);

2) 9i (Dziatanie 9.1);

3) 9iv (Poddziatania 9.2.1; 9.2.2);

4) 9v (Dziatanie 9.3);

5) 10i (Poddziatania 10.1.1; 10.1.2; 10.1.4);

6) 1Qiii (Dziatanie 10.2);

7) 10iv (Poddziatania 10.3.1, 10.3.3; 10.3.4).

Zakres podmiotowy

Badanie obejmie:

1) uczestnikéw projektow,

2) podmioty, bedgce wykonawcami projektow (dalej: beneficjenci/projektodawcy), realizowanych
dla oséb okreslonych jako uczestnicy wsparcia,

3) przedstawicieli IZ RPO WM 2014-2020, IP RPO WM 2014-2020, agencji zatrudnienia, innych
niz PSZ z wojewddztwa mazowieckiego,

4) przedsiebiorcéw/ innego rodzaju pracodawcow zatrudniajgcych uczestnikéw projektéw
w 6 po zakonczeniu projektu,

5) ekspertéw w zakresie zatrudnienia i zarzgdzania zasobami ludzkimi.

Zakres terytorialny

Badanie obejmie obszar wojewddztwa mazowieckiego. Réwnoczes$nie zobowigzuje sie
Wykonawce do prowadzenia analiz oraz prezentacji wynikdw w ukfadzie subregiondw.

Inne podejscie — jesli bytoby proponowane przez Wykonawce — wymaga uzyskania akceptacji
od Zamawiajgcego.
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Badanie powinno udzieli¢ odpowiedzi na co najmniej nastepujgce problemy badawcze w ramach
poszczegdlnych obszaréw badawczych:
Obszar 1. Oszacowanie wartosci wskaznika Uczestnicy znajdujgcy sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu Programu:
1. Jaka wartos¢ osiggnat wskaznik rezultatu dtugoterminowego Uczestnicy znajdujacy sie
w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu Programu??
2. Jakie zmiany zaszly w sytuacji uczestnikow projektéw po 6 miesigcach od opuszczenia
Programu, tj. jaki odsetek z nich:
o Przeszedt z niepewnego do stabilnego zatrudnienia;
o Przeszedt z niepetnego do petnego zatrudnienia;
e Zmienit prace na inng, wymagajgcg wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikaciji
i wigzaca sie z wiekszg odpowiedzialnoscia;
e Awansowat w pracy;
e Dostrzega inne korzystne zmiany zidentyfikowane przez Wykonawce, np. poprawe
sytuacji finansowej, zmniejszenie zagrozenia likwidacji stanowiska pracy;
¢ Nie dostrzega jakichkolwiek zmian;
o Dostrzega zmiany niekorzystne (jakie)?

Obszar 2. Zidentyfikowanie form wsparcia majgcych najwiekszy wptyw na zmiane sytuacji

uczestnikéw projektow na rynku pracy:

1. Jakie formy wsparcia po 6 miesigcach od zakonczenia projektu miaty najwiekszy wptyw na
poprawe sytuacji uczestnika na rynku pracy?

Odpowiedzi na pytania badawcze zostang udzielone w podziale na:
e priorytet inwestycyjny;
e grupy wiekowe;
e status na rynku pracy (zatrudnienie);
e wyksztalcenie;
e niepetnosprawnosc
o ptec

Wykonawca po przeprowadzeniu badania ewaluacyjnego powinien opracowac¢ wnioski

i rekomendacje w oparciu o przyjete kryterium skutecznosci, trafnosci i uzytecznosci. Ponadto
przeprowadzone analizy powinny by¢ odpowiednio zilustrowane z wykorzystaniem form
graficznych w ré6znych ukfadach.

Powyzszy katalog pytan badawczych jest otwarty i moze zosta¢ poszerzony w ofercie sktadanej
przez Wykonawce o dodatkowe pytania niezadane przez Zamawiajgcego, a dotyczgce innych
kwestii, istotnych z punktu widzenia celéw przedmiotowego badania. Ponadto, Wykonawca moze
przedstawi¢ pytania rozwijajace/ uszczegoétawiajgce postawione problemy badawcze, ale nie bedg
one oceniane na etapie wyboru ofert. Zadaniem Wykonawcy bedzie tez powigzanie pytan
badawczych z celami szczegétowymi oraz kryteriami ewaluacyjnymi.

Wszystkie odpowiedzi na cate badanie trzeba przedstawi¢ w ujeciu terytorialnym (Mazowsze
Regionalne i Mazowsze Stofteczne). Odpowiedzi dla Mazowsza Regionalnego dodatkowo nalezy
podzieli¢ na subregiony (NTS 3):

- subregion ptocki;

7 Do skonstruowania narzedzia/narzedzi badawczych Wykonawca zobowigzany jest wykorzysta¢ pytania z instrukcji
pochodzacej z Wytycznych, stanowigcej Zat. nr 1 do niniejszego Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia
(SOPZ), rozszerzajac je o dodatkowe pytania umozliwiajgce udzielenie odpowiedzi na przedstawione zagadnienia
badawcze
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- subregion ciechanowski;
- subregion siedlecki;

- subregion radomski;

- subregion ostrotecki,

- subregion zyrardowski

METODOLOGIA
Wykonawca w zatgczonej do oferty Koncepcji badania:

e przedstawi wykaz metod/technik badawczych uwzgledniajgcy minimum okreslone nizej.
Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie takze innych, dodatkowych metod i technik
badawczych (zaréwno o charakterze jakosciowym jak i ilosciowym) dajgcych mozliwos¢
rozwigzania problemdéw badawczych i realizacje celu badania;

e przyporzadkuje — zgodnie z zasadami triangulacji metodologicznej — poszczegdlne
metody/techniki badawcze do problemoéw badawczych;

e uszczegotowi poszczegdlne Etapy zamdwienia wskazane w Harmonogramie realizaciji
zamowienia przedstawiajgc kolejnos¢ stosowania poszczegdolnych metod/technik
w ich ramach;

e opisze zatozenia badania, w tym sposob realizacji.

Od Wykonawcy badania oczekuje sie oszacowania wartosci wskaznika oraz odpowiedzi
na przedstawione pytania badawcze z zachowaniem minimum metodologicznego podanego przez
Zamawiajgcego:

Desk research
Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia analiz danych zastanych i rozwigzania
probleméw badawczych w stopniu w jakim to jest mozliwe przy wykorzystaniu dostepnych zrodet.
W zwigzku z tym, Wykonawca jest zobowigzany do:
1. przedstawienia w Koncepcji badania wykazu zrédet informacji, materiatéw, dokumentéw,
wynikow badan itd. niezbednych do rozwigzania probleméw badawczych;
2. przeprowadzenia analiz danych zastanych i wykorzystania ich wynikéw w opracowywanych
produktach badania z zaznaczeniem zrédet;
3. wykorzystywania w analizach najnowszych wersji dokumentéw programowych i wytycznych
oraz wszelkich innych dokumentow;
4. prowadzenia na biezgco kwerendy i analizy danych zastanych, w tym analizy nowych zrédet
i wtgczenia/uaktualnienia wnioskow z niej ptyngcych do odpowiednich Produktéw badania.

Analiza danych zastanych obejmujgca co najmniej aktualne wersje nastepujgcych dokumentow
i materiatow:

1) Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020,
Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych RPO WM — dokumenty sg dostepne na stronie
Zamawiajgcego: www.funduszedlamazowsza.eu;

2) Woytyczne Ministra Inwestycji i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020 z 9 lipca 2018 r. wraz z zatgcznikami
dostepne na stronie Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju http://www.miir.gov.pl;

3) Wytyczne w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci
dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014-2020 wraz z zat. nr 2, dostepne na stronie
http://www.funduszeeuropejskie.gov.pl;

4) Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wigczenia spotecznego i zwalczania
ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020;
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5) Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020;

6) Woytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze zdrowia na lata 2014-2020;

7) Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020;

8) Whytyczne w zakresie gromadzenia i przekazywania danych w postaci elektronicznej na lata
2014-2020;

9) Woytyczne Komisji Europejskiej The Programming Period 2014-2020. Monitoring and
Evaluation of European Cohesion Policy — European Social Fund. Guidance document,
dostepne na stronie http://ec.europa.eu/;

10) Dokumenty udostepnione przez Zamawiajgcego (m.in. wnioski o dofinansowanie, wnioski
o pfatnosé, niezbedne dane z systemu SL2014, Metodologia szacowania wartosci docelowych
dla wskaznikéw wybranych do realizacji w Regionalnym Programie Operacyjnym
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020);

11) Metodologia dotyczaca podziatu rezerwy wykonania w ramach Umowy Partnerstwa
2014-2020, opracowana na poziomie krajowym, udostepniona przez Zamawiajgcego;

12) Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spéjnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz.U. z 2017 r. poz. 1460 ze zm.);

13) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia
17 grudnia 2013 r. ustanawiajgcego wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spojnosci,
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogoélne dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgcego
rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1083/2006, dostepne na stronie https://eur-lex.europa.eu/;

14) Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia
17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajace
rozporzgdzenie Rady (WE) nr 1081/2006, dostepne na stronie https://eur-lex.europa.eu/.

Badania ilosciowe

Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia badan ilosciowych wsrod uczestnikow
projektow, z uwzglednieniem metod/technik oraz w zakresie i wg zasad wyznaczonych

w Wytycznych.

Wymagang technika ilosciowg przeprowadzenia badania z uczestnikami projektéw jest wywiad
telefoniczny wspomagany komputerowo (CATI) lub ankieta internetowa (CAWI). Mozliwe jest
réwniez zastosowanie metody tgczgcej obie techniki badawcze (mix — mode). Do skonstruowania
narzedzia/narzedzi badawczych Wykonawca zobowigzany jest wykorzysta¢ pytania z instrukcji
pochodzacej z Wytycznych, stanowigcej Zat. nr 1 do niniejszego Szczegdétowego Opisu Przedmiotu
Zamowienia (SOPZ), rozszerzajac je o dodatkowe pytania umozliwiajgce udzielenie odpowiedzi
na przedstawione zagadnienia badawcze. Wykonawca przedtozy narzedzie/narzedzia

do akceptacji Zamawiajgcego po dokonaniu petnej analizy desk research. Wykonawca musi
przedstawi¢ kroki, jakie zostang podjete w ramach badania w celu zminimalizowania catkowitego
btedu oszacowania, w tym btedéw zwigzanych ze specyfikg populacji obejmowanej badaniem,
btedem pokrycia, bledem responsywnosci, btedem pomiaru oraz innych btedéw mogacych
wystgpi¢ w ramach badania i moggcych wptyng¢ na otrzymane wyniki.

W zwigzku z tym, Wykonawca jest zobowigzany do:
1) przeprowadzenia wnikliwej analizy Wytycznych;
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2) przedstawienia w Koncepcji badania — do akceptacji przez Zamawiajgcego — szczegotowej
propozycji sposobu realizacji badan ilosciowych z uwzglednieniem postanowien
Wytycznych, w tym m.in. w zakresie wyznaczonych metod/technik badania;

3) opracowania i przedstawienia w Koncepcji badania propozycji schematu doboru préby
zgodnej z zakresem i zasadami okreslonymi w Wytycznych. W propozycji nalezy uwzglednié
co najmniej takie kwestie jak:

o warstwowanie préby;

e alokacja proby miedzy warstwy;
e liczba pozioméw losowania i zwigzana z tym liczba oraz rodzaj jednostek losowania;
e sposob losowania respondentow;

e liczebnos¢ proby;

o wielko$c¢ i struktura btedu szacowania wg warstw.

Zgodnie z Wytycznymi, konieczne jest zastosowanie co najmniej nastepujgcych warstw, a wyniki
powinny by¢ — o ile to mozliwe — reprezentatywne réwniez na poziomie wszystkich nizej

wymienionych warstw:

e priorytet inwestycyjny;

e grupy wiekowe;

e status na rynku pracy (zatrudnienie);

e wyksztafcenie;

e niepetnosprawnosc¢;

o ptet.

Przyporzadkowanie technik badawczych do poszczegdinych pytan przedstawia ponizsza tabela:

Pytanie badawcze

1) Jakg wartos¢ osiggnat wskaznik rezultatu
diugoterminowego Uczestnicy znajdujacy sie w lepszej
sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po opuszczeniu
Programu w ujeciu brutto oraz netto?

Technika przeprowadzenia

badania

Desk research
CATI lub CAWI lub mix — mode

2) Jakie zmiany zaszlty w sytuacji uczestnikéw projektow
po 6 miesigcach od opuszczenia Programu?

CATI lub CAWI lub mix — mode

3) Jakie formy wsparcia po 6 miesigcach od
zakonczenia projektu miaty najwiekszy wptyw na
poprawe sytuacji uczestnika na rynku pracy?

CATI lub CAWI lub mix — mode

Realizacja badar w ramach minimum metodycznego, wtasciwych dla poszczegdlnych modutow
badania musi przebiega¢ wg schematu zaktadajgcego pierwszenstwo badan ilosciowych.

Szacowana liczba uczestnikow projektow, ktérzy zakoncza udziat we wsparciu

do 30 czerwca 2018 r. wynosi 10 082 os6b (ze wzgledu na proces zatwierdzania wnioskéw
o ptatnos¢ ostateczna liczba uczestnikéw podlegajgcych badaniu bedzie zmieniona).
Podziat populacji ze wzgledu na Pl przedstawia ponizsza tabela:

Pl/Poddziatanie/Dziatanie

Liczba

uczestnikow w Pl

w tym w tym kumulatywnie | w tym pracujgcych
konczacych pracujgcych | - konczacych
udziat w udziat w
projekcie do projekcie do
31 grudnia 30 czerwca
2016 r. 2018r.
8i (8.1)
9288 - 15979 -
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8.1

9284 - 15 377 -
8.2

4 - 602 -
8iv (8.3)

- = 31 12
8.3.1

- - 3 1
8.3.2

- - 28 11
9i (9.1)

74 1 1936 51
9iv (9.2)

2 - 246 47
9.2.1

2 - 229 33
9.2.2

- - 17 14
9v (9.3)

- - 14 2
10i

505 459 18 198 2659
10.1.1

504 459 16 141 2593
10.1.2

1 - 2 057 66
10.1.3
10.1.4

154 71 3382 324
10iii (10.2)

38 23 9 790 3932
10iv

825 687 6 589 3379
10.3.1

22 2 1818 94
10.3.2
10.3.3

- - 82 2
10.3.4

803 685 4689 3283

W przypadku poddziatan 8.3.1, 8.3.2, 9.2.1,9.2.2, 10.1.2, 10.1.4, 10.3.1,10.3.3 oraz dziatania 9.1,

9.3 badanie nalezy przeprowadzi¢ na populacji, rozumianej jako liczba uczestnikéw projektow

w obrebie danego dziatania/poddziatania.

W przypadku poddziatania 10.1.1 oraz 10.3.4 badanie nalezy przeprowadzi¢ na reprezentatywne;j

prébie uczestnikow projektéw. Zamawiajgcy oczekuje, aby w koncepcji badania przedstawic
propozycje liczebnosci proby zgodnej z zakresem niniejszego SOPZ oraz zasad okreslonych

w Wytycznych. W propozycji nalezy uwzglednic:

1) Warstwowanie proby;
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2) Alokacje préby miedzy warstwami wraz z podaniem wzoru, z ktérego Wykonawca korzysta;
3) Liczbe poziomdw losowania;

4) Sposoéb losowania respondentéw;

5) Liczebnos¢ proby wraz z podaniem wzoru, z ktérego Wykonawca korzysta;

6) Wielkos¢ btedu szacowania wedtug warstw.

Operatem losowania sg dane o uczestnikach projektow zgromadzone w ramach systemu SL2014.
Zamawiajgcy wymaga, by préba w badaniu miata charakter losowo-warstwowy. Btgd oszacowania
w obrebie kazdej warstwy nie moze przekroczy¢ 5% przy przedziale ufnosci na poziomie 95% oraz
frakcji rownej 0,5. Podziat préby na warstwy wymaga uwzglednienia Priorytetu Inwestycyjnego jako
warstwy gtéwnej oraz pici.

Wykonawca obliczy wartos¢ wskaznika ogétem (dla wsparcia EFS ogétem), jak réowniez w podziale
na poszczegolne warstwy (Pl oraz pte¢). Wykonawca powinien zaproponowac liczebnos$é préby
pozwalajgcg na udzielenie odpowiedzi na wszystkie pytania badawcze z zachowaniem
dopuszczalnego btedu oszacowania.

Zamawiajgcy zaznacza, ze faktyczna liczebnos¢ populacji moze ulec zmianie. Wykonawca

na etapie projektu raportu metodologicznego, po uzyskaniu od Zamawiajgcego rzeczywistych
danych, bedzie zobowigzany do aktualizacji propozycji liczebnosci proby zawartej w ofercie,

z zachowaniem podanych powyzej kryteridw precyzji wnioskowania. Wykonawca badania powinien
zatem przedstawi¢ w ofercie spojng koncepcje badania zawierajgcg opis sposobu pozyskania

i analizy danych niezbednych do sprostania wszystkim wymogom okreslonym w celach badania,
jak réwniez wszystkim wymogom okreslonym w niniejszym SOPZ.

Jezeli ztozona oferta bedzie niezgodna z celami badania, bedzie traktowata zawezajgco definicje
wskaznika lub pytania badawcze, nie bedzie zaktadata wykorzystania podanych kryteriow
ewaluacyjnych, minimum metodologicznego, sposobu doboru proby lub zadanych kryteriéw
precyzji wnioskowania lub nie bedzie zawierata propozycji liczebnosci préby oferta ta zostanie
odrzucona jako niezgodna z zapisami SIWZ na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy Prawo
Zamowien Publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2018 roku poz. 1986).

Wybrane zasady konstruowania narzedzi badawczych

Zamawiajacy wymaga aby wszystkie kwestionariusze do badan ilosciowych oraz scenariusze
badan jakosciowych byly skonstruowane w sposéb umozliwiajgcy powtdrzenie badan terenowych
z respondentami z analogicznych grup w przypadku realizacji kolejnych ewaluacji dotyczacych
pomiaru wskaznika rezultatu dlugoterminowego Liczba 0s6b znajdujgcych sie w lepszej sytuacji
na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu lub/i wskaznika Liczba oséb
Znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy dwanas$cie miesiecy po opuszczeniu programu.

Kwestionariusze i scenariusze przygotowywane do poszczegdlnych badan ilosciowych

i jako$ciowych muszg uwzglednia¢ specyfike i kompetencje respondentéw objetych badaniami
oraz w przypadku kwestionariuszy badan ilosciowych z uczestnikami projektéw OP 8, 9, 10

RPO WM 2014-2020, muszg zawiera¢ pytania/sekwencje pytan wskazane w Zatgczniku nr 6

do Wytycznyché. Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia w badaniu najbardziej aktualnej
wersji Zatgcznika nr 6 do ww. Wytycznych.

8 Rozdziat 3.3.4 pkt 3 i 6, Rozdziat 3.3.5 pkt 1, Zafgcznik nr 6 do Wytycznych w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programoéw operacyjnych na lata 2014-2020. Sposéb pomiaru wskaznikoéw rezultatu
dfugoterminowego EFS, dla ktérych zrédtem danych jest badanie ewaluacyjne. Warszawa 9 lipca 2018.
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Kazde pytanie w narzedziach badawczych stosowanych w niniejszym badaniu, musi mie¢ Scisty
zwigzek z problemem badawczym, lecz nie powinno byc¢ jego powtdrzeniem. Przyjmuje sie zasade,
ze na pytania zawarte w problemie badawczym udziela odpowiedzi badacz (nie respondent) — na
podstawie odpowiedzi uzyskanych od respondentéw i wynikow analizy danych pochodzacych z
innych zrédet. Odpowiedz na pytania zawarte w problemie badawczym nalezy traktowac¢ jako
wniosek formutowany przez badacza po analizie ww. tresci.

Wykonawca powinien zaproponowa¢ odpowiedni zestaw metod i technik jakosciowych,

jak i ilosciowych. Oczekuje sie takze, ze Wykonawca przedstawi propozycje sposobu doboru proby
badawczej, wielkos$¢ proby i opis jej struktury, uwzgledniajgc zasiegi obecnych i planowanych
instrumentéw i mechanizmow.

Metodologia badania ewaluacyjnego powinna by¢ adekwatna do zaproponowanych zagadnien
badawczych. Jej wybdr bedzie miat istotny wptyw na warto$¢ analizy i uzyskane wyniki. Powyzsze
propozycje stanowig wytgcznie minimum i mogg ulec modyfikacjom w stopniu odpowiadajgcym
potrzebom badania. Ponadto zaleca sie unikania nadmiernie rozbudowanej metodologii.

Na etapie raportu metodologicznego Wykonawca zobowigzany bedzie opracowac projekt
wszystkich proponowanych narzedzi badawczych, ewentualnych zestawien i schematéw
badawczych. Projekt kazdego narzedzia badawczego bedzie mégt podlega¢ modyfikacjom i/lub
uzupetnieniom przed jego zastosowaniem. Ostateczna wersja narzedzia wymagata bedzie
akceptacji Zamawiajgcego.

W realizacji badania Wykonawca bedzie wspétpracowat z Zamawiajgcym.

WYMAGANIA ODNOSNIE RAPORTOWANIA

Gtéwnym produktem badania jest przedstawienie przez Wykonawce Raportu korncowego

z ewaluacji, realizujgcego cel gtéwny ewaluacji oraz zawierajgcego odpowiedzi na pytania
badawcze postawione w sekcji ,zakres przedmiotu zamdwienia” (oraz ewentualnie dodatkowe
wskazane w ofercie i ha etapie konsultacji metodologii badania).

Zaktada sie, ze w trakcie realizacji badania Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu tgcznie
nastepujgce raporty:
1. Raport metodologiczny, ktéry bedzie zawierat nastepujgce elementy:

a) zidentyfikowane podstawowe obszary problemowe;

b) zbudowane narzedzia badawcze oraz doprecyzowanie zasad doboru préb badawczych;
projekt kazdego narzedzia badawczego bedzie mogt podlegaé modyfikacjom i/lub
uzupetnieniom przed jego zastosowaniem. Ostateczna wersja narzedzia wymagata
bedzie akceptacji Zamawiajgcego;

c) plan analizy danych;

d) szczegdétowy harmonogram badania.

2. Raport koricowy z realizacji badania. Wymaga sie od Wykonawcy, aby raport kohcowy
z realizacji badania zostat przedtozony w dwdch egzemplarzach wydruku dwustronnego
w kolorze oraz dwéch egzemplarzach na nosniku CD/DVD i zawierat co najmniej nastepujgce
elementy:

a) streszczenie raportu — nie wiecej niz 5 stron A4, moggace stanowi¢ samodzielny
dokument (dodatkowo przettumaczone na jezyk angielski);

b) spis tresci;

c) wprowadzenie zawierajgce opis przedmiotu badania, glébwnych zatozen i celéw badania,
opis okolicznosci towarzyszgcych badaniu;

d) charakterystyka zbioru danych badania;
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e)
f)

9)
Ponadto,

analiza i wnioski wraz z wyréznionymi rekomendacjami (dokonany w oparciu o pytania
badawcze);

aneksy zawierajgce m.in. narzedzia badawcze, transkrypcje, zestawienia danych
utworzonych przez Wykonawce;

bibliografie.

raport koncowy musi :

a)

b)

f)

a)

h)

)

k)

0)

by¢ zgodny z zapisami Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zamowienia, ofertg
Wykonawcy oraz raportem metodologicznym;

by¢ sporzgdzony w jezyku polskim (oprocz streszczenia raportu, ktére sporzgdzone
zostanie w jezyku polskim i angielskim);

by¢ sporzgdzony poprawnie pod wzgledem stylistycznym i ortograficznym;

zawierac¢ informacje i dane wolne od btedéw rzeczowych i logicznych;

by¢ uporzadkowany pod wzgledem wizualnym — formatowanie tekstu oraz rozwigzania
graficzne zastosowane w sposéb jednolity wplywajgc na czytelnosc¢ i przejrzystosé
raportu;

zawiera¢ optymalng objetos¢ (liczba stron) raportu kohcowego i streszczenia — wyniki
badania muszg zosta¢ przedstawione w sposdb przystepny dla jego odbiorcow;
zawierac streszczenie raportu w sposob syntetyczny przedstawiajgcy cel badania,

jego zakres, zastosowang metodologie oraz najwazniejsze wyniki i rekomendacje
wyptywajgce z badania ewaluacyjnego;

nie stanowic jedynie zreferowania (streszczenia) uzyskanych danych i odpowiedzi
respondentow;

w sposob rzetelny przedstawia¢ wyniki badania tzn. przedstawia¢ analize i interpretacije
danych zebranych w ramach wszystkich zastosowanych metod badawczych (metod
zbierania danych);

w sposob wyczerpujacy przedstawia¢ wszystkie oczekiwane wyniki badania i odpowiedzi
na wszystkie postawione pytania badawcze;

zawiera¢ sformutowane wnioski poparte przedstawionymi wynikami badania,
stanowigcymi rezultat analizy i interpretacji wynikéw badania przeprowadzonej przez
zespot badawczy;

zawiera¢ rekomendacje do wszystkich istotnych sformutowanych wnioskow;
przedstawia¢ rekomendacje wynikajgce w sposob logiczny z wnioskow;

zawiera¢ rekomendacje sformutowane w sposdb precyzyjny oraz umozliwiajgcy

ich bezposrednie zastosowanie w praktyce tzn. doktadnie i szczegétowo przedstawione
do wykonania zadania majgce stuzyc¢ realizacji rekomendacji. Rekomendacje muszg
zosta¢ przedstawione w formie pozwalajgcej na bezposrednie operacyjne zastosowanie
np. w postaci konkretnych wnioskéw dotyczgcych programowania przysztej perspektywy
dla regionu . Wykonawca dokona priorytetyzacji rekomendaciji. Wnioski i rekomendacije
powinny zosta¢ przedstawione rowniez w jezyku angielskim;

zawierac tabele rekomendacji zgodng z ponizej przedstawionym wzorem:

L.p.

(syntetyczne przedstawienie
sposobu wdrozenia

(Instytucja odpowiedzialna za
rekomendaciji)

b) Tres¢ rekomendaciji (wraz
wdrozenie rekomendaciji)

ze wskazaniem strony w

a) tre$¢ wniosku (wraz ze
raporcie)

wskazaniem strony w

raporcie)
c) Adresat rekomendacji

e) termin wdrozenia
f) Klasa rekomendacji

d) Sposob wdrozenia
rekomendacji
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W przypadku trudnosci, Zamawiajgcy bedzie udzielat pomocy Wykonawcy w kontakcie z badanymi
instytucjami, w pozyskaniu dokumentéw do badania oraz uszczegétowieniu sposobu wdrozenia
rekomendacji przez jego adresata. Wykonawca bedzie wspotpracowat z Zamawiajgcym i innymi
zainteresowanymi podmiotami. Zarazem zachowa on swojg niezaleznos¢ i bedzie miat na uwadze
jak najpetniejszg realizacje celdw ewaluacji oraz dgzenie do poprawnych metodologicznie,
prawdziwych i uzasadnionych zatozen problemowych, zgodnie ze standardami naukowymi

i potrzebami informacyjnymi odbiorcow.

Dodatkowo, raport w wersji kohcowej powinien zosta¢ wydrukowany (oprawiony)
w 2 egzemplarzach. Wydruk powinien mie¢ nastepujace parametry:

a) format A4;

b) kolorystyka: oktadka 4/0, srodek 4/4;

c) papier oktadki: kreda matowa od 250 g, papier srodka: od 80g;

d) oprawa miekka klejona.

Wykonawca bedzie miat za zadanie przedstawienie projektu/ projektow oktadki
w kolorystyce Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewdédztwa Mazowieckiego 2014-2020.

Wykonawca zobowigzany jest do umieszczenia na raportach, wszystkich zastosowanych
narzedziach badawczych oraz slajdach prezentacji multimedialnej wymogdéw wizualizacji
wynikajgcych ze sposobu finansowania projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020, w tym co najmniej na stronie tytutowej i koncowej
nazwe i logo Zamawiajgcego.

Przy wykonywaniu przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest uwzglednia¢ uwagi
Zamawiajgcego.

HARMONOGRAM PRAC

Wykonawca zobowigzany jest do statej wspotpracy z Zamawiajgcym. Wykonawca na zgdanie
Zamawiajgcego jest zobowigzany do przedstawienia biezgcych wynikéw prac w siedzibie
Zamawiajgcego (Warszawa). Wykonawca bedzie informowat Zamawiajgcego na biezgco o stanie
badania i ewentualnych problemach. W tym celu Wykonawca bedzie sporzadzat elektronicznie,
co 2 tygodnie, roboczg informacje o postepie realizacji badania, w tym z realizacji narzedzi
badawczych.

Badanie bedzie realizowane w nastepujgcych etapach:
1) Opracowanie raportu metodologicznego.

2) Opracowanie raportu koricowego.

3) Przygotowanie broszury i prezentacji w PowerPoint.
4) Prezentacja wynikow badan.

Etap 1

Wykonaweca przygotuje raport metodologiczny, ktérego projekt w formie elektronicznej, zostanie
przekazany Zamawiajgcemu w terminie 2 tygodni od daty zawarcia umowy.

Nastepnie raport zostanie skonsultowany z Zamawiajgcym, a Wykonawca przygotuje jego
ostateczng wersje i przekaze do Zamawiajgcego w formie elektronicznej 4 tygodni od daty
zawarcia umowy.

Zatwierdzona przez Zamawiajgcego ostateczna wersja raportu metodologicznego zostanie
przekazana w wersji papierowej w 2 egzemplarzach wraz z ptytami CD.

Raport powinien by¢ podpisany i opieczetowany przez kierownika badania lub inng uprawniong
osobe wraz z pieczgtkg nagtéwkowg Wykonawcy.
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Etap 2

Raport koncowy, ktérego projekt w formie elektronicznej zostanie przekazany do Zamawiajgcego
w terminie 10 tygodni od daty zawarcia umowy. Projekt raportu koncowego zostanie
skonsultowany, a nastepnie Wykonawca przygotuje ostateczng wersje raportu.

Ostateczna wersja raportu kohcowego zostanie przestana do Zamawiajgcego w terminie

15 tygodni od daty zawarcia umowy. Po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego Raportu koricowego,
zostanie przestana wersja papierowa w 2 egzemplarzach wraz z ptytami CD.

Raport koricowy powinien by¢ podpisany i opieczetowany przez kierownika badania lub inng
uprawniong osobe wraz z pieczatkg nagtéwkowg Wykonawcy.

Etap 3

Wykonawca przygotuje prezentacje w PowerPoint zawierajgca informacje o celu badania,
metodologii i przebiegu badania oraz wnioskach i rekomendacjach. Wykonawca po zatwierdzeniu
raportu koncowego przesle prezentacje do akceptacji Zamawiajgcego w formie elektronicznej.
Ponadto Wykonawca przygotuje broszure informacyjng. Prezentacja powinna zosta¢ przekazana
w formie elektronicznej i na ptycie CD, natomiast broszura w pdf i wersji edytowalnej w formie
elektronicznej i papierowe;.

Etap 4

Wykonawca w ciggu 2 tygodni od ukonczenia ewaluacji przeprowadzi 2 prezentacje wynikow
badania ewaluacyjnego w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym (prezentacja zostanie
przeprowadzona na terenie wojewodztwa mazowieckiego). Wykonawca na spotkania przygotuje
prezentacje w formacie PowerPoint, przy czym na kazde spotkanie prezentacja powinna by¢
dostosowana do odbiorcow. Jednoczesnie Wykonawca powinien przygotowaé materiaty
informacyjne dla uczestnikow spotkan (wydruk prezentacji, broszury oraz ewentualne zestawienia
danych), po uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Badanie ewaluacyjne powinno zostac¢ dobrze zaplanowane, tak aby jego realizacja przebiegata
sprawnie i terminowo. Wykonawca powinien zaproponowa¢ harmonogram prac nad badaniem,
w ktérym zarezerwuje odpowiedni czas na konsultacje poszczegoélnych etapow badania

z Zamawiajgcym.

Catos¢ prac zostanie zamknieta w terminie nie dluzszym niz 17 tygodni od dnia podpisania
umowy.

FINANSOWANIE BADANIA EWALUACYJNEGO

Projekt bedzie finansowany ze srodkéw Unii Europejskiej przeznaczonych na Regionalny Program
Operacyjny Wojewddztwa Mazowieckiego 2014-2020, w ramach Osi priorytetowej 11 Pomoc
Techniczna.

Wykonawca badania ewaluacyjnego zostanie wybrany w wyniku udzielenia zamowienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zamoéwien
Publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2018 roku poz. 1986).

Koszt wykonania badania obejmuje:

e przygotowanie narzedzi badawczych,

e przeprowadzenie badania,

e sporzadzenie raportu metodologicznego i koncowego,

e przygotowanie prezentacji multimedialnych (PowerPoint),
e wydruk raportu kohcowego,

e wydruk broszur informacyjnych,

e wyttoczenie piyt z raportem kohcowym,

e przekazanie praw autorskich na rzecz Zamawiajgcego.
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Zatgcznik nr do SOPZ

Pytania, ktére nalezy uwzgledni¢ w kwestionariuszu ankiety wykorzystywanej w badaniu
ewaluacyjnym pn. Oszacowanie wartosci wskaznika dotyczacego uczestnikéw znajdujacych
sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoédztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020

Na podstawie odpowiedzi uzyskanych na ponizsze pytania oszacowana zostanie wartos¢ wskaznika
Uczestnicy znajdujacy sie w lepszej sytuacji na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu
Programu. Pytania pochodzg z Zat. nr 6 do Wytycznych Ministra Rozwoju i Finanséw w zakresie
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020 z 18 maja
2017 r.
PYTANIE FILTRUJACE
1. Prosze sprobowac sobie przypomnie¢ czy w momencie rozpoczecia udziatu w tym projekcie tj.
(ROK I MIESIAC ROZPOCZECIA UDZIALU W PROJEKCIE Z BAZY):.
Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.
a) Byla) Pan(i) zarejestrowany(a) w urzedzie pracy jako bezrobotny(a) - zakonczy¢ wywiad
b) Nie pracowat(a) Pan(i), ale nie byt(a) Pan(i) zarejestrowany w urzedzie pracy- zakonczy¢
wywiad
c) Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalno$¢ gospodarcza — przejs¢ do pytania 5
d) Byi(a) Pan(i) regularnym pracownikiem?®, ale nie we wiasnej firmie
e) Pracowal(a) Pan(i) dorywczo
f) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne - — przejs¢ do pytania 5
g) Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
h) Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce
i) Zadne z powyzszych (dopytac i odnotowac)
i) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamigtam lub odmowa odpowiedzi - zakoriczy¢ - wywiad
nieefektywny
PYTANIA O SYTUACJE PRZED PROJEKTEM
2. Na podstawie jakiej umowy byk(a) Pan(i) wtedy zatrudniony/a?
a) Umowy o prace na czas nieokreslony
b) Umowy o prace na czas okreslony
c) Umowy o dzieto/zlecenie
d) Innej umowy (dopytac i odnotowac)
e) Pracowat(a) Pan(i) ale bez umowy
f) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi
3. W jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy pracowat(a)?
a) W petnym / na caty etat
b) W niepeinym / na czes$¢ etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowa¢ na peten etat
¢) W niepetnym / na czes$¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowa¢ na peten etat
d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamigtam lub odmowa odpowiedzi
4. Prosze o odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,wynagrodzenie byto za niskie w
stosunku do wykonywanej pracy’, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do
wykonywanej pracy’.

) &) 3 4 ®) (6) Q) €) ©) (10)
O O U U U U U U U O
+~Wynagrodzenie byto za niskie "Wynagrodzenie
w stosunku do wykonywanej byto adekwatne do
pracy”. wykonywanej

pracy’.

® Pracownik zatrudniony na state lub na state wspotpracujgcy z dang firmg - nawet jesli podstawg zatrudnienia jest umowa
cywilno - prawna.
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PYTANIA O SYTUACJE PO PROJEKCIE

5. Prosze teraz sprébowac sobie przypomnie¢ swojg sytuacje sze$¢ miesiecy po zakohczeniu udziatu
w projekcie ti. w (Podaé date okre$long jako: ROK | MIESIAC ZAKONCZENIA UDZIAtU W
PROJEKCIE Z BAZY + 6 miesiecy). Kolejne pytania bedg dotyczyly wtasnie tego okresu. Czy wtedy
Pracowat(a) Pan(i) w jakiejkolwiek formie, w tym odbywat(a) staz, prowadzit(a) dziatalnos$¢
gospodarczg lub rolniczg?

a) Tak
b) Nie - zakonczy¢ wywiad
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi
6. W jakiej formie byl(a) Pan(i) wtedy zatrudniony?
Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.
a) Prowadzil(a) Pan(i) wtasng dziatalno$¢ gospodarczg
b) Byt(a) Pan(i) regularnym pracownikiem?9, ale nie we wiasnej firmie
¢) Pracowat(a) Pan(i) dorywczo
d) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne
e) Pomagat(a) Pani(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
f) Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce
g) W innej formie (dopytac i odnotowac)
h) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamigtam lub odmowa odpowiedzi
7. Czy w tamtym okresie (ij. sze$¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie) zmieniat(a) Pan(i)
prace lub stanowisko?
a) Tak
b) Nie — przejsc¢ do pyt. nr 10
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi
8. W jakim stopniu udziat w projekcie przyczynit sie do tej zmiany? Prosze o odpowiedz na skali od
1 do 10, gdzie 1 oznacza "w ogdle sie nie przyczynit', a 10 oznacza, ze "bardzo si¢ przyczynit".

(1) (2) ) (4) (5) (6) (7) (8) 9) (10)
O O O O O O O O O O
W ogdle sie Bardzo sie
nie przyczynit przyczynit

9. Czy w wyniku tej zmiany, zmienit(a) Pan(i) prace lub stanowisko na wyzsze lub wymagajgce
wyzszych kompetencji/lumiejetnosci/kwalifikacji albo wigzgce sie z wiekszg odpowiedzialnoscig?
a) Tak
b) Nie
c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamigtam lub odmowa odpowiedzi
10. Prosze sprobowaé sobie przypomnie¢ na podstawie jakiej umowy byka) Pan(i) wtedy
zatrudniony(a) ?
a) Umowy o prace na czas nieokreslony
b) Umowy o prace na czas okreslony
¢) Umowy o dzieto/zlecenie
d) Samozatrudnienie/dziatalno$é gospodarcza na zasadach ogdélnych
e) Innej umowy (dopytac i odnotowac)
f) Pracowal(a) Pan(i) ale bez umowy
g) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamigtam lub odmowa odpowiedzi
11. Prosze sprébowac sobie przypomnieé w jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy pracowat(a)?
a) W peinym / na caly etat
b) W niepetnym / na czes¢ etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowaé na peten etat
c) W niepetnym / na czes¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowac¢ na peten etat
d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

10 Pracownik zatrudniony na state lub na state wspotpracujacy z dang firmg - nawet jesli jego podstawg umowg zatrudnienia jest
umowa cywilno - prawna.
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12. Prosze o odpowiedz na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,wynagrodzenie byto za niskie w
stosunku do wykonywanej pracy”’, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do
wykonywanej pracy’.

@ @) 3) 4 ®) (6) (7 8 ©) (10)
O O U U U U U U U O
+~Wynagrodzenie byto za niskie "Wynagrodzenie
w stosunku do wykonywanej byto adekwatne do
pracy”. wykonywane;j”.

Uwaga: Jako swiadczgce o zmianie sytuacji na lepszg - a co za tym idzie i wyliczenie wartosci
wskaznika - nalezy interpretowac nastepujgce odpowiedzi:

— wpytaniu nr 1 odpowiedz ,e” i jednocze$nie w pytaniu nr 6 odpowiedzi: "a” lub ,b” lub ,d”
— w pytaniu nr 1 odpowiedz ,g” i jednocze$nie w pytaniu nr 6 odpowiedzi: "a” lub ,b” lub ,d”
— w pytaniu nr 1 odpowiedz ,h” i jednoczesnie w pytaniu nr 6 odpowiedzi: "a” lub ,b” lub ,d”
— w pytaniu nr 2 odpowiedz ,b” i jednoczesnie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: "a”

— w pytaniu nr 2 odpowiedz ,c” i jednoczes$nie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: "a”

— w pytaniu nr 2 odpowiedz ,d” i jednoczesnie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: "a”

— w pytaniu nr 2 odpowiedz ,e” i jednoczesnie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: ,a” lub ,b” lub ,c” lub ,d”
— w pytaniu nr 9 odpowiedz ,a”

— w pytaniu nr 11 odpowiedz ,a” i jednoczesnie w pytaniu nr 3 odpowiedz: ,b”

Do okreslenia wartosci wskaznika dla celéw sprawozdawczych nie nalezy bra¢ pod uwage
subiektywnej oceny wptywu wsparcia na zmiane sytuacji uczestnika projektu (pytanie nr 8 odpowiedzi
powyzej 5 pkt). Jednak w celach poznawczych nalezy obliczy¢ zaréwno wartos¢ brutto wskaznika
(bez odpowiedzi z pytania nr 8) jak i jego warto$¢ netto (uwzgledniajgcg subiektywng ocene wptywu
wsparcia z pytania nr 8).

Dodatkowe zalecenia:

O ile to mozliwe w konkretnym przypadku warto rowniez:

e dokonac analizy wynikdw w oparciu o rézne formy wsparcia z jakich skorzystali uczestnicy, tak
aby okresli¢ czy to szkolenia, czy doradztwo, czy dotacje czy inne formy wsparcia miaty
najwiekszy wptyw na zmiane statusu uczestnika projektu na rynku pracy;

o zweryfikowac sytuacje uczestnikow projektow réwniez w okresie 12 lub wiecej miesiecy po
zakonczeniu wsparcia, tak aby oceni¢ ditugofalowe efekty oddziatywania programu; w tym
dokona¢ dtugookresowej oceny jakosci i trwato$ci miejsc pracy, utworzonych w wyniku
wsparcia z EFS w krétkim i diugim okresie czasu od zakonczenia udziatu w projekcie.
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