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REGULAMIN KONKURSU

na Swiadczenie ushug przez brokera ubezpieczeniowego na rzecz
Zakladu Wodociagow i Kanalizacji Sp. z o0.0. w Grodzisku Mazowieckim

§1

Definicje

Konkurs - postgpowanie majace na celu wybor brokera ubezpieczeniowego dla Zaktadu
Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o.0. w Grodzisku Mazowieckim, wykonujacego czynnosci
brokerskie w zakresie ubezpieczen zgodnie z ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji
ubezpieczen (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1111, ze zm.), zwana dalej ,,ustawg o dystrybucji
ubezpieczen”.

Zamawiajacy - Zaktad Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Grodzisku Mazowieckim.
Broker, Wykonawca, Oferent - spotka prawa handlowego zatrudniajaca brokeréw, posiadajaca
wymagane prawem zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej wydane przez organ
nadzoru i wpisana do rejestru brokeréw ubezpieczeniowych zgodnie z ustawg o dystrybucji
ubezpieczen.

Zaméwienie - zgodnie z przyjeta na rynku ustug ubezpieczeniowych praktyksa, nieodptatna
umowa zawierana pomi¢dzy Zamawiajacym a Brokerem, ktérej przedmiotem sg ustugi
w zakresie doradztwa i posrednictwa ubezpieczeniowego S$wiadczone zgodnie z ustawa
o dystrybucji ubezpieczen.

§2

Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla zasady przeprowadzenia Konkursu na wybor brokera ubezpieczeniowego
Zaktadu Wodociggow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Grodzisku Mazowieckim.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie maja przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1610, ze zm.).

Do Konkursu nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamOwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605, ze zm.).

Zamawiajacy nie dopuszcza do udzialu w konkursie konsorcjum Brokerow.

§3

Przedmiot i zakres §wiadczenia ushug przez brokera

Przeprowadzenie z najwyzsza starannoscig analizy 1 oceny ryzyka ubezpieczeniowego w zakresie
ubezpieczen planowanych przez Zamawiajacego (Broker Ubezpieczeniowy zobowigzany jest
do wykonywania catoksztaltu czynnos$ci zwigzanych z obshuga ubezpieczeniowa Zamawiajacego
we wszystkich obszarach dziatalnosci gospodarczej Zamawiajacego). Analiza i ocena bedzie
obejmowata m.in.: ubezpieczenie majgtku, ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej,
ubezpieczenie komunikacyjne (pojazdy stanowigce wlasno$¢ Zamawiajacego), ubezpieczenie
dziatalnosci finansowej oraz polisa OC Menedzerow (D&O) i ubezpieczenie na zycie dla
pracownikoéw Spotki.

Przeprowadzenie analizy aktualnie obowigzujacych umow ubezpieczeniowych wg potrzeb
Zamawiajacego, w tym posrednictwo w zawieraniu uméw i polis ubezpieczeniowych, w tym
wykonywanie umow ubezpieczenia w imieniu i/lub na rzecz Zamawiajacego.

Kontrola termindéw platnoéci sktadek ubezpieczeniowych oraz termindw wygasnigcia polis,
w tym powiadamiania Zamawiajgcego z co najmniej siedmiodniowym wyprzedzeniem o terminie
i kwocie do zaplaty.

Analiza i monitoring sytuacji ubezpieczyciela(i) udzielajgcego(ych) Zamawiajgcemu ochrony
ubezpieczeniowej oraz informowanie Zamawiajgcego o ryzyku w tym zakresie.

Biezaca obstuga ubezpieczen, w tym prawna, dokonywanie doubezpieczen oraz analiza rynku
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ubezpieczeniowego pod katem poszczegdlnych produktow ubezpieczeniowych 1 ich
ewentualnego korzystnego zastosowania dla Zamawiajacego.

6. Wprowadzanie biezacych zmian w polisach ubezpieczeniowych zwigzanych np. ze zmiang
numeru rejestracyjnego pojazdu, likwidacja lub nabyciem $rodka trwalego itp.

7. Doradztwo (w tym prawne) i opiniowanie zapisow zawieranych uméw (budowlanych,
ustugowych itd.) oraz polis z nimi zwigzanych.

8. Przeprowadzanie w imieniu Zamawiajacego procedur zglaszania i likwidacji szkod (pomoc
w kompletowaniu koniecznych dokumentow, prowadzenie negocjacji z ubezpieczycielem,
wdrazanie procedur odwotawczych i/lub ugodowych, doradztwo prawne) oraz w razie potrzeb
reprezentowanie interesOw Zamawiajacego w  postepowaniach likwidacyjnych przed
towarzystwem/towarzystwami ubezpieczeniowym w charakterze petnomocnika po uzyskaniu
stosownego upowaznienia, prowadzenie spraw odwolawczych w przypadkach odmowy przez
towarzystwa ubezpieczeniowe wyptaty odszkodowania w czesci lub w catosci.

9. Przeprowadzanie, w miar¢ potrzeb, dla pracownikow Zamawiajgcego bezplatnych szkolen
z zakresu: warunkow i zakresu wszystkich linii ubezpieczeniowych Zamawiajgcego, procedur
likwidacji szkod i zasad wsparcia Zamawiajacego w przypadku szkody.

10. Opracowanie i przedstawienie zasad i warunkéw wspoOlpracy Brokera z Zamawiajagcym
(zapewnienie statej opieki doradczej i innej pomocy w sprawach ubezpieczeniowych).

11. Przedmiot i zakres obstugi brokerskiej bedzie integralng czescig umowy, ktéora Zamawiajacy
zawrze z Brokerem.

§4

Istotne postanowienia umowy

1. Broker bedzie dla Zamawiajacego §wiadczylt ustugi brokerskie w zakresie ubezpieczen zgodnie z

ustawa o dystrybucji ubezpieczen.

Koszty czynnosci, o ktorych mowa w pkt 1, Broker pokrywa ze §rodkoéw wlasnych.

3. Wynagrodzenie Brokera stanowi¢ bedzie prowizja brokerska.

4. W przypadku powstania szkody wynikajacej z winy Brokera lub w przypadku nienalezytego
wywigzywania si¢ z warunkow umowy, Broker poniesie odpowiedzialnos¢ kontraktowa i
deliktows.

5. Umowa zostanie zawarta na okres 24 miesiecy z mozliwos$cia jej przedluzenia.

6. Kazdej ze stron przysluguje prawo rozwigzania umowy bez podania przyczyny z zachowaniem
trzymiesigcznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie wymaga formy pisemnej.

7. W przypadku istotnego naruszenia umowy przez ktorgkolwiek ze stron drugiej stronie
przystuguje prawo wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym.

8. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zatwierdzenia ostatecznego sformutowania tre$ci umowy.

10. W sprawach nieuregulowanych w umowie maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1610, ze zm.), ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015
r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 656, ze zm.) oraz
ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1111, ze
zm.).

N

§5
WARUNKI UDZIALU

W Konkursie mogg wzigé udziat Wykonawcy, ktorzy spetniajg ponizsze warunki:

1) prowadza dziatalno$§¢ na podstawie zezwolenia wiasciwego organu nadzoru na prowadzenie
dzialalno$ci brokerskiej oraz sg wpisani do rejestru brokerow ubezpieczeniowych,

2) prowadzg nieprzerwang dziatalnos¢ brokerskg na polskim rynku ubezpieczeniowym od minimum
3 lat,

3) posiadaja polis¢ potwierdzajaca ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia
dziatalnosci brokerskiej zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 18 maja 2018 r.
w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci cywilnej z tytutu wykonywania
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4)

5)

6)

7)

=

dziatalnosci brokerskiej (Dz. U. 2018, poz. 1085, ze zm.) - minimalna suma gwarancyjna
ubezpieczenia OC, w okresie nie dtuzszym niz 12 miesigcy, wynosi rownowartos¢ w ztotych
1.250.618 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia, ktorego skutki sg objete umowa
ubezpieczenia OC, oraz 1.875.927 euro w odniesieniu do wszystkich takich zdarzen,

dysponuja odpowiednim potencjalem kadrowym, tzn. zatrudniaja co najmniej 2 osoby
posiadajgce uprawnienia do wykonywania czynnosci brokerskich,

w okresie ostatnich trzech lat (liczac do daty ogloszenia Konkursu) samodzielnie przeprowadzili
co najmniej 1 postepowanie o udzielenie zamdéwienia na wybor ubezpieczyciela dla
przedsiebiorstw  wodociagowo-kanalizacyjnych, §wiadczacych ustugi w zakresie uzdatniania
i dostarczania wody oraz odbioru i oczyszczania $Sciekow,

w okresie ostatnich trzech lat (liczac do daty ogloszenia Konkursu) reprezentowali klienta
w likwidacji szkody z polisy majatkowej o wartosci co najmniej 500 000,00 zt netto (stownie:
pigcset tysiecy ztotych netto),

posiadaja w swojej strukturze komorke organizacyjng zajmujaca si¢ likwidacja szkod
majatkowych i osobowych.

§6
Dokumenty, ktore nalezy dolaczy¢ do oferty

Wypehiony Formularz ofertowy — zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik do Regulaminu.
Aktualny odpis z wiasciwego rejestru przedsigbiorcow albo aktualne zaswiadczenie o wpisie
do ewidencji dzialalno$ci gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu lub zgloszenia
do ewidencji dzialalno$ci gospodarczej, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy od dnia
ogtoszenia Konkursu.

Wazne zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej przez Wykonawce wydane przez
organ nadzoru.

Oswiadczenie o prowadzeniu przez Wykonawce dziatalnos$ci brokerskiej na polskim rynku
ubezpieczeniowym nieprzerwanie od 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert.

Kopia polisy odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzenia dzialalno$ci brokerskiej zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia z dnia 18 maja 2018 r. w sprawie obowigzkowego
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej (Dz. U.
2018, poz. 1085, ze zm.).

Oswiadczenie o posiadaniu komoérki organizacyjnej zajmujacej si¢ likwidacja szkod majatkowych
i osobowych.

Oswiadczenie do reprezentowania (petnomocnictwo), o ile wynika ono z innych dokumentow
zataczonych przez Oferenta.

Wykaz samodzielnie przeprowadzonych postepowan o udzielenie zaméwienia na wybor
ubezpieczyciela dla przedsigbiorstw wodociagowo-kanalizacyjnych, $wiadczacych ustugi w
zakresie uzdatniania i dostarczania wody oraz odbioru i oczyszczania §ciekow w ostatnich trzech
latach (liczac do daty ogloszenia Konkursu) z podaniem nazwy podmiotu ubezpieczonego, daty 1
miejsca $wiadczenia ustugi.

Wykaz szkod likwidowanych z polisy majatkowej klientow w okresie ostatnich trzech lat (liczac
do daty ogloszenia Konkursu) o warto$ci co najmniej 500 000,00 zt netto (slownie: piecset
tysiecy ztotych netto), z podaniem nazwy podmiotu ubezpieczonego, rodzaju (przedmiotu
szkody), wysoko$ci roszczenia, wysokosci uzyskanego odszkodowania.

§7

Opis przygotowania oferty

Oferte wraz z zalacznikami nalezy zlozy¢ za posrednictwem platformy zakupowej Open
Nexus Sp. z o.0. https://platformazakupowa.pl/pn/zwik-grodzisk w terminie do 03.11.2023 r.
do godz. 10:00.

Oferta musi by¢ sporzadzona w formie oryginalu pod rygorem niewazno$ci i opatrzona
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym
(e-dowod) Wykonawcy.



https://platformazakupowa.pl/pn/zwik-grodzisk

3. Oferta musi by¢ podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym (e-dowdd) oséb uprawnionych do sktadania o$wiadczen woli w imieniu
Wykonawcy, tj. osobe (osoby) reprezentujaca Wykonawce, zgodnie z zasadami reprezentacji
wskazanymi we wlasciwym rejestrze lub osobe (osoby) upowazniong do reprezentowania
Wykonawcy. Jezeli osoba (osoby) podpisujaca oferte (reprezentujaca Wykonawce lub
Wykonawcoéw wystepujacych wspoélnie) dziata na podstawie pelnomocnictwa, pelnomocnictwo to
w formie oryginatu podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym o0s6b uprawnionych do skladania o$wiadczen woli w imieniu
Wykonawcy lub notarialnie poswiadczonej kopii opatrzonej elektronicznym podpisem
kwalifikowanym przez notariusza, musi zosta¢ dotgczone do oferty.

4. W przypadku pytan zwigzanych z technicznym procesem zlozenia oferty prosimy o kontakt

z Centrum wsparcia Klienta platformazakupowa.pl tel. 22 101-02-02, e-mail:

cwk@platformazakupowa.pl.

Oferta (wraz z zalacznikami) musi by¢ sporzadzona w sposéb czytelny, w jezyku polskim.

Wykonawca odpowiada za kompletno$¢ oferty oraz za tre§¢ i aktualno$¢ sktadanych

dokumentow.

I

§8

Opis sposobu wyboru najkorzystniejszej oferty

1. Zamawiajacy dokona oceny ofert, spelniania warunkow formalnych przez Oferentow oraz
wyboru oferty.

2. Oferty niespetniajagce wymagan okreslonych w niniejszym Regulaminie zostana uznane za
niewazne i odrzucone.

3. W toku badania ztozonych ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielania wyjasnien, co do tresci
ztozonej oferty.

4. Oferty, ktore beda spetniaty warunki okreslone w niniejszym Regulaminie oraz ogloszonym
Konkursie beda poddane ocenie wg kryteriow ustalonych w formularzu ofertowym.

5. Zamawiajacemu przystuguje prawo swobodnego wyboru oferty, jezeli uczestnicy Konkursu
uzyskali t¢ samg liczbg punktow.

§9
Etapy Konkursu i kryteria wyboru oferty

Opis kryteriow, ktorymi Komisja bedzie si¢ kierowata przy wyborze oferty wraz z podaniem punktacji
dla kazdego z kryterium:
1) Suma gwarancyjna w ramach ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej, z tytutu prowadzenia
dziatalno$ci brokerskiej (potwierdzone kserokopig polisy):
a) do 2,5 mln euro — 1 pkt
b) powyzej 2,5 miln euro, do 5 mln euro — 2 pkt
¢) powyzej 5 mln euro — 3 pkt
2) Doswiadczenie na rynku — okres prowadzenia dziatalnosci brokerskiej jako spotka prawa
handlowego (potwierdzone kserokopig zezwolenia organu nadzoru na prowadzenie dziatalnosci
brokerskiej i wypisem z wlasciwego organu rejestrowego):
a) 3 lata— 1 pkt
b) powyzej 3 lat, do 6 lat — 2 pkt
¢) powyzej 6 lat — 3 pkt
3) Kadra — liczba zatrudnionych pracownikow z odpowiednim potencjalem (potwierdzone
uprawnieniami):
a) do 2 brokeréw — 1 pkt
b) 3 — 10 brokeréw — 2 pkt
c¢) powyzej 10 brokeréw — 3 pkt
4) Liczba samodzielnie przeprowadzonych w ostatnich trzech latach (liczac od daty ogloszenia
Konkursu) postgpowan na wybor ubezpieczyciela, dla przedsigbiorstw wodociggowo-
kanalizacyjnych, $wiadczacych ustugi w zakresie uzdatniania i dostarczania wody oraz odbioru i
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5)

o o

oczyszczania Sciekow (potwierdzone wykazem wraz z danymi nazw jednostek 1 miejsc):

a) 1 postepowanie — 1 pkt

b) 2 — 6 postepowan — 2 pkt

¢) powyzej 6 postgpowan — 3 pkt
Liczba szkdéd likwidowanych z polisy majatkowej klientdéw w ostatnich trzech latach (liczac
od daty ogloszenia Konkursu) w okresie ostatnich trzech lat (liczac do daty ogloszenia Konkursu)
o wartosci co najmniej 500 000,00 zt netto (potwierdzone wykazem wraz z danymi nazwy
podmiotu ubezpieczonego, rodzaju/przedmiotu szkody, wysokoSci roszczenia, wysokosci
uzyskanego odszkodowania.):

a) 1 szkoda — 1 pkt

b) 2 — 6 szkdd — 2 pkt

¢) powyzej 6 szkod — 3 pkt

§10
Postanowienia koncowe

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zamknigcia postepowania bez wyboru oferty na kazdym
jego etapie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skontaktowania si¢ z wybranymi Wykonawcami w celu
doprecyzowania oferty.

Zamawiajacy jednocze$nie informuje, ze:

a) nie bedzie udzielat Brokerom szczegdtowych, innych niz ogoélnie dostgpnych informacji,

zwigzanych z funkcjonowaniem i dziatalno$cig Zamawiajacego,

b) z tytutu odrzucenia oferty nie przystuguja Brokerowi zadne roszczenia,

¢) nie zwraca Brokerowi dokumentow przedtozonych w ramach niniejszego Konkursu,

d) oferty i przedtozone dokumenty zostang wykorzystane wylacznie na potrzeby Konkursu.
Ninigjsze zapytanie nie stanowi oferty w mysl art. 66 kodeksu cywilnego, jak rowniez nie jest
ogloszeniem w rozumieniu ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych.
Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Oferent.

Oferent jest zwigzany zlozong ofertg przez 30 dni od uptywu terminu do sktadania ofert.
Informacja o wyniku postgpowania zostanie przestana w formie wiadomosci elektronicznej na
adres poczty elektronicznej podany w ofercie, wylacznie do Wykonawcy, ktorego oferta zostanie
wybrana.

W przypadku, gdy oferta, oswiadczenia lub dokumenty beda zawieraty informacje, stanowigce
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
Oferent powinien, nie pézniej niz w terminie sktadania ofert, w sposob nie budzacy watpliwosci
zastrzec, ktére informacje z Oferty stanowig tajemnice przedsigbiorstwa.

§11
Klauzula informacyjna RODO

Wykonawca jest zobowiazany ztozy¢ w ofercie o$wiadczenie wymagane od Wykonawcy w
zakresie wypetnienia obowigzkow informacyjnych wynikajacych z rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, zwane dalej ,,RODO”). W przypadku, gdy Wykonawca
nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5
RODO tresci oswiadczenia Wykonawca nie sktada (usunigcie tresci oSwiadczenia np. przez jego
wykreslenie).
Zgodnie z art. 13 ust. 112 RODO, Zamawiajacy informuje, ze:
e administratorem danych osobowych Wykonawcow, osob reprezentujacych Wykonawcow,
pelmomocnikow i innych osob wskazanych w ofercie lub zataczonych do niej dokumentach
jest Zamawiajacy;



inspektorem ochrony danych osobowych u Zamawiajacego jest Pan Piotr Franaszczuk, adres

e-mail: piotr.franaszczuk@zwik-grodzisk.pl, telefon: 601-052-816;

dane osobowe Wykonawcow przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w

celu zwigzanym z niniejszym zapytaniem ofertowym;

odbiorcami danych osobowych Wykonawcow beda osoby lub podmioty, ktorym

udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o przepisy Polityki Zakupow

ZWiK Sp. zo.0.;

dane osobowe Wykonawcow beda przechowywane, zgodnie z Polityka Zakupow, przez

okres 4 lat od dnia zakofczenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia, a jezeli czas trwania

umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

obowigzek podania przez Wykonawcow danych osobowych bezposrednio ich dotyczacych

jest wymogiem okreslonym w Polityce Zakupow ZWiK Sp. z 0.0., zwigzanym z udziatem w

postgpowaniu o udzielenie zamowienia; konsekwencje niepodania okreslonych danych

wynikaja z Polityki Zakupéw ZWiK Sp. z 0.0.;

w odniesieniu do danych osobowych Wykonawcow decyzje nie beda podejmowane w

sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

Wykonawcy, osoby reprezentujace Wykonawcow, petnomocnicy i inne osoby wskazane w

ofercie lub zataczonych do niej dokumentach posiadaja :

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do swoich danych osobowych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaja,
ze przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy RODO;

Wykonawcom, osobom reprezentujacym Wykonawcdw, petnomocnikom i innym osobom

wskazanym w ofercie lub zalaczonych do niej dokumentach nie przystuguje:

— w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.



