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Załącznik Nr 4 

 

UMOWA GENERALNA 

(DŁUGOTERMINOWA UMOWA UBEZPIECZENIA) 

Zawarta w dniu ..................... r. w Wadowicach (w przypadku składania podpisów 

tradycyjnych)/ Zawarta z chwilą złożenia ostatniego z podpisów elektronicznych stosownie 

do wskazania znacznika czasu ujawnionego w szczegółach dokumentu zawartego w postaci 

elektronicznej (w przypadku składania podpisów elektronicznych) 

 

pomiędzy: 

Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej w Wadowicach  

Adres siedziby: ul. Karmelicka 5, 34-100 Wadowice 

NIP: 551-21-24-676 

REGON : 306466 

 

reprezentowanym przez: 

………………………………………………………………….……….………… 

zwanym dalej Ubezpieczającym lub Zamawiającym  

 

a 

………………………………………………………………….……….………… 

Adres siedziby:…………………... 

NIP: ……………………………... 

REGON : ………………………... 

 

reprezentowanym przez: 

………………………………………………………………….……….………… 

zwanym dalej Ubezpieczycielem lub Wykonawcą  

 

przy udziale brokera ubezpieczeniowego: 

Supra Brokers S.A. z siedzibą we Wrocławiu przy Alei Śląskiej 1,  wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia- Fabrycznej VI Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000425834, NIP: 8943041146, 

REGON: 021916234   

   

na podstawie przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, 

zwanej dalej ustawą oraz w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego w przetargu nieograniczonym na usługę na usługę grupowego ubezpieczenia na 

życie pracowników oraz członków rodzin, została zawarta umowa o następującej treści: 
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§1 

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA  

1. Na podstawie niniejszej Umowy Generalnej Ubezpieczyciel udziela ubezpieczonemu 

(ubezpieczonym są pracownicy oraz uprawnieni członkowie rodzin pracowników 

Ubezpieczającego) ochrony ubezpieczeniowej w zakresie określonym przez 

Ubezpieczającego w SWZ oraz w złożonej ofercie. 

2. Przedmiotem umów ubezpieczenia zawieranych w ramach niniejszej Umowy Generalnej 

jest grupowe ubezpieczenie na życie pracowników oraz członków rodzin pracowników 

Ubezpieczającego. 

§2 

SKŁADKI 

1. Niniejsza Umowa Generalna dotycząca ubezpieczeń, o których mowa w § 1 ust. 2 zawarta 

zostaje na okres 36 miesięcy, od dnia 01.03.2026 r. do dnia 28.02.2029 r. 

2. Ubezpieczyciel wystawi polisy ubezpieczeniowe potwierdzające zawarcie umowy 

ubezpieczenia. Wykonawca bez pisemnej zgody i akceptacji Zamawiającego, pod rygorem 

nieważności nie będzie mógł przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na 

osoby trzecie. 

3. Składki za udzielaną ochronę ubezpieczeniową wynikającą z niniejszej Umowy 

Generalnej, ustalone w wyniku postępowania przetargowego naliczane są za okres miesiąca 

za jedną osobę ubezpieczoną wynoszą: 

GRUPA I: ………… zł (słownie: …………………..), 

GRUPA II:  ……….. zł (słownie: …………………..), 

GRUPA III: ……….. zł (słownie: …………………..), 

GRUPA IV: ………… zł (słownie: …………………..), 

GRUPA V: ………… zł (słownie: …………………..), 

GRUPA VI: ………… zł (słownie: …………………..). 

4. Suma składek za każdy miesięczny okres ochrony ubezpieczeniowej nie może przekroczyć 

wartości wynikającej z sumy iloczynów liczby osób aktualnie objętych ochroną i stawek 

składek za jednego ubezpieczonego w ramach zakresów wskazanych w ustępie powyżej. 

5. Podstawą do naliczania składki jest comiesięczny, imienny wykaz osób ubezpieczonych 

przygotowany przez Ubezpieczającego. 

6. Składki ubezpieczeniowe przekazywane będą miesięcznie w terminie płatności  do 

ostatniego dnia każdego miesiąca za który składka jest należna, na wskazane przez 

Ubezpieczyciela konto. 

7. Nieopłacenie przez Ubezpieczającego składki w całości lub w części w terminie 

wskazanym w dokumentacji przetargowej lub ubezpieczeniowej nie powoduje ustania 

odpowiedzialności ubezpieczeniowej Wykonawcy, nie ma wpływu na uprawnienia 

ubezpieczonego, jak również nie powoduje przerwania ciągłości ochrony ubezpieczeniowej. 

Wykonawca w takim przypadku wzywa Ubezpieczającego do zapłaty składki (lub jej części), 

wskazując dodatkowy termin zapłaty składki (lub jej części) oraz informując o skutku 

nieprzekazania składki. 
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8. Brak opłacenia składki po terminie wskazanym w pkt 7 spowoduje naliczenie 

Ubezpieczającemu kary umownej wysokości 1% wartości umowy.  

9. Brak wystawienia terminowo polisy spowoduje naliczenie Ubezpieczycielowi kary 

umownej wysokości 1% wartości umowy.  

10. Łączna wartość kar umownych nie może przekroczyć 40% wartości zobowiązania 

wynikającego z zawarcia niniejszej umowy.  

§3 

ZAKRES  

1. Zakres, przedmiot umów ubezpieczenia (polis ubezpieczeniowych) zawartych na 

podstawie niniejszej Umowy Generalnej określony jest szczegółowo w Specyfikacji 

Warunków Zamówienia (dalej SWZ) wraz z załącznikami. Do poszczególnych rodzajów 

ubezpieczeń mają zastosowanie postanowienia SWZ, niniejszej Umowy Generalnej oraz 

właściwych ogólnych warunków ubezpieczeń (zwane dalej OWU), w tym treści złożonej 

oferty. 

2. Wszelkie warunki określone w SWZ i niniejszej Umowie Generalnej mają pierwszeństwo 

przed postanowieniami zawartymi w OWU. Ustala się, że w razie rozbieżności pomiędzy 

warunkami ubezpieczenia wynikającymi z ww. postanowień – strony przyjmą do stosowania 

takie rozwiązanie, które jest i będzie korzystniejsze dla ubezpieczonego. 

 

§4 

ZMIANY UMOWY 

1. Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia 

niżej wymienionych zmian postanowień niniejszej umowy oraz wystawionych polis 

ubezpieczeniowych w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 

Wykonawcy:  

1) zmiany terminu realizacji zamówienia, w tym wcześniejszego rozwiązania umowy na 

skutek okoliczności, których Zamawiający nie mógł przewidzieć udzielając zamówienia lub 

przedłużenia umowy do czasu zawarcia w postępowaniu o udzielenie zamówienia nowej 

umowy, 

2) zmiany w ogólnych warunkach ubezpieczenia, które są korzystne dla Zamawiającego, 

3) zmiany w przepisach i aktach prawnych, które mają wpływ na zakres ubezpieczenia lub 

realizację niniejszej umowy. 

3. Zgodnie z art. 436 pkt 4 lit. b ustawy, wynagrodzenie Wykonawcy może ulec zmianie  

w przypadku zmiany: 

1) zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego – w takim 

przypadku, zmianie ulega cena jednostkowa brutto, a cena jednostkowa netto pozostaje bez 

zmian. Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego o zmianach stawek 

podatku VAT w terminie nie dłuższym, niż 3 dni od daty opublikowania stosownego aktu 

prawnego; 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę,  



 

Strona 4 z 8 

 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki/składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których 

mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych,  

pod warunkiem, że zmiany, o których mowa w pkt 2) - 4) powyżej będą miały wpływ na 

koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, a Wykonawca udowodni ten wpływ 

przedstawiając Zamawiającemu szczegółową kalkulację. 

4. Zamawiający może odmówić zmiany umowy jeżeli wyjaśnienia nie będą w wystarczający 

sposób uzasadniać proponowanej zmiany wynagrodzenia. Zmiana może dotyczyć wyłącznie 

kosztów realizacji zamówienia w okresie po wejściu w życie odpowiednich zmian przepisów. 

5. Zgodnie z art. 439 ust. 1 i 2 ustawy, wynagrodzenie Wykonawcy może ulec zmianie  

w przypadku zmiany kosztów związanych z realizacją zamówienia, zgodnie z poniższymi 

zasadami: 

1) pierwsza waloryzacja wynagrodzenia może nastąpić po upływie 6 miesięcy od dnia 

zawarcia umowy, a ewentualne kolejne waloryzacje mogą być dokonywane nie częściej niż 

co 12 miesięcy od dnia dokonania pierwszej waloryzacji , 

2) waloryzacja może być dokonana na wniosek Wykonawcy lub Zamawiającego, przy czym 

może dotyczyć wyłącznie wynagrodzenia za pozostały okres ubezpieczenia po dniu złożenia 

wniosku o waloryzację, 

3) podstawą do ustalenia poziomu zmiany ceny jest ujęty procentowo poziom „zmiany cen 

towarów i usług konsumpcyjnych w stosunku do okresu poprzedniego” publikowany  

w formie Komunikatu Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego jako wskaźnik cen towarów 

i usług konsumpcyjnych w poszczególnych miesiącach. Wskaźnik, o który waloryzowana 

będzie umowa oblicza się jako sumę wyrażonych w procentach zmian cen towarów i usług 

konsumpcyjnych w stosunku do okresu poprzedniego, z poszczególnych miesięcy za które 

składany jest wniosek o waloryzację do miesiąca poprzedzającego złożenie wniosku  

o waloryzację włącznie, 

4) zmiana wynagrodzenia przysługuje jeżeli wskaźnik zwiększy się o więcej niż /+/ 5,0 % lub 

zmniejszy o więcej niż /-/5%, przy czym poziom zmiany ceny pozostałego okresu 

ubezpieczenia po dniu złożenia wniosku o waloryzację, zostanie powiększony o wartość 

(wysokość) wskaźnika przekraczającą 5 %, 

5) strona umowy żądająca zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 

przedstawia drugiej stronie odpowiednio uzasadniony wniosek, nie później niż do 30 dnia od 

daty publikacji, wskaźnika określonego w pkt 4) zawierający dokładny opis proponowanej 

zmiany wraz ze szczegółową kalkulacją oraz zasadami sporządzenia takiej kalkulacji, 

6) wniosek musi zawierać dowody jednoznacznie wskazujące, że zmiana kosztów w stosunku 

do kosztów obowiązujących w terminie składania oferty, wpłynęła na koszty wykonania 

zamówienia, 

7) w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, o którym mowa pkt 5), strona umowy, której 

przedłożono wniosek, może zwrócić się do drugiej strony z wezwaniem o jego uzupełnienie, 

poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów; wnioskodawca 

zobowiązany jest odpowiedzieć na wezwanie wyczerpująco i zgodnie ze stanem faktycznym, 

w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania,  
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8) strona umowy, której przedłożono wniosek, w terminie 14 dni od otrzymania kompletnego 

wniosku, informacji i wyjaśnień, zajmie pisemne stanowisko w sprawie, 

9) jeżeli bezsprzecznie zostanie wykazane, że zmiany kosztów związanych z realizacją 

zamówienia uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, strony 

umowy zawrą stosowny aneks do umowy, określający nową wysokość wynagrodzenia 

Wykonawcy z uwzględnieniem dowiedzionych zmian, 

10) maksymalna dopuszczalna wartość zmiany wynagrodzenia w efekcie zastosowania 

postanowień o zasadach wprowadzania zmian jego wysokości wynosi 5 proc. wynagrodzenia 

określonego w § 2 ust. 3 umowy. 

6. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 5, zobowiązany jest 

do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę,  

w zakresie odpowiadającym zmianom cen lub kosztów dotyczących zobowiązania 

podwykonawcy. 

7. W przypadku waloryzacji przez Zamawiającego wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie  

z postanowieniami ust. 5 Wykonawca: 

1) w terminie 14 dni od dnia zawarcia aneksu obejmującego waloryzację przedłoży 

Zamawiającemu pisemny wykaz podwykonawców, których umowy spełniają warunki 

określone w ust. 5 wraz z wartościami zmiany wynagrodzeń/cen jednostkowych 

podwykonawców oraz wskazaniem terminów zapłaty tych kwot pod rygorem kary umownej, 

o której mowa w § 6 albo informację o braku takich podwykonawców, 

2) w terminie wskazanym przez Zamawiającego przekaże Zamawiającemu oświadczenie  

o uregulowaniu podwykonawcy kwoty zwaloryzowanego wynagrodzenia 

8. Zmiana danych teleadresowych Stron oraz danych osób uprawnionych do ich reprezentacji 

lub upełnomocnionych w umowie do dokonywania czynności nie stanowią zmiany umowy,  

o ile informacja o dokonaniu zmiany została skutecznie doręczona drugiej Stronie na piśmie. 

 

§5  

PODWYKONAWSTWO I ZASOBY PODMIOTU TRZECIEGO (o ile dotyczy) 

1. Wykonawca oświadcza, że zgodnie z deklaracją złożoną w ofercie, cały zakres niniejszej 

umowy wykona siłami własnymi lub część prac objętych niniejszą umową zleci do realizacji 

Podwykonawcom. 

2. W przypadku powierzenia wykonania części przedmiotu umowy podmiotom trzecim 

Wykonawca ponosi odpowiedzialność za ich należyte wykonanie zgodnie z warunkami 

niniejszej umowy, normami i obowiązującymi przepisami. 

3. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu potwierdzoną za zgodność z oryginałem kopię 

umowy o podwykonawstwo. 

4. Wykonawca oświadcza, że w celu realizacji umowy zapewni odpowiednie zasoby 

techniczne oraz personel posiadający zdolności, doświadczenie, wiedzę oraz wymagane 

uprawnienia w zakresie niezbędnym do wykonania przedmiotu umowy, zgodnie ze złożoną 

ofertą. 

5. Zmiana zakresu podwykonawstwa lub powierzenie wykonania zamówienia podwykonawcy 

lub zmiana Podwykonawcy w zakresie wykonania przedmiotu Umowy nie stanowi zmiany 

Umowy, ale wymaga zgody Zamawiającego. 
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6. Zamawiający wymaga, aby przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca, 

o ile są już znane, podał  nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe 

Podwykonawców i osób do kontaktu z nimi, zaangażowanych w takie usługi.  

Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, o których mowa  

w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje informacje na temat 

nowych Podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację 

usług. 

 

§6  

PARTYCYPACJA 

Jeśli w terminie 20 dni od daty zawarcia niniejszej Umowy Generalnej, do umowy 

ubezpieczenia w ramach niniejszej Umowy Generalnej przystąpi mniej niż 50% pracowników 

i uprawnionych członków rodzin pracowników Ubezpieczającego, Ubezpieczającemu 

przysługuje prawo odstąpienia od niniejszej Umowy Generalnej w trybie natychmiastowym  

w terminie 3 dni liczonych od dnia następnego po upływie 20-dniowego terminu od zawarcia 

niniejszej umowy. 

 

§7 

ZATRUDNIENIE PRACOWNIKÓW PRZEZ WYKONAWCĘ LUB 

PODWYKONAWCĘ 

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub 

podwykonawcę osób wykonujących czynności w trakcie realizacji zamówienia polegające na 

zaksięgowaniu wpływu składki ubezpieczeniowej za okres wynikający z umowy oraz 

wypłacie odszkodowania za szkodę Zamawiającemu.  

2. Wykonawca zawierając umowę równocześnie oświadcza, że zatrudnia na umowę o pracę 

pracowników wykonujących czynności wskazane w pkt. 1. 

3. Zamawiający ma prawo skontrolowania Wykonawcy w zakresie spełniania wymagań 

określonych w pkt. 1, tj. w terminie wskazanym przez Zamawiającego nie krótszym niż 5 dni 

roboczych, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na wezwanie oświadczenie 

potwierdzające, że pracownicy, o których mowa w pkt. 1 są zatrudnieni na umowę o pracę.  

W przypadku nie przedłożenia oświadczenia Zamawiający naliczy każdorazowo Wykonawcy 

karę umowną wysokości 100 złotych (sto złotych). 

4. Nieprzedłożenie  przez Wykonawcę dokumentów, o których mowa  w pkt 2 traktowane 

będzie jako niewypełnienie obowiązku określonego w SWZ i art. 95 ustawy.  

 

§8 

WYMAGANIA SZCZEGÓLNE 

Zamawiający nie uwzględnia w opisie przedmiotu zamówienia wymagań określonych w art. 

100 ust 1 ustawy, ponieważ nie jest to uzasadnione charakterem zamówienia jakim jest usługa 

ubezpieczenia. 
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§9 

POUFNOŚĆ INFORMACJI 

 

1.Strony niniejszej Umowy Generalnej przetwarzają nawzajem dane osobowe w celu 

spełnienia wymogów kontraktowych, tj. konieczności dysponowania danymi osobowymi na 

potrzeby wykonania zawartej Umowy Generalnej (lub zawartych w jej ramach umów 

ubezpieczenia) lub podjęcia działań przed jej zawarciem – na podstawie art. 6 ust. 1 lit b 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(zwanego dalej: RODO). 

2.Strony niniejszej Umowy Generalnej przetwarzać będą również dane osobowe wskazane 

wyżej w celu wypełnienia obowiązków prawnych wynikających z przepisów prawa – na 

podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

 

§10 

ZACHOWANIE FORMY PISEMNEJ 

Wszelkie zmiany warunków niniejszej Umowy Generalnej oraz umów ubezpieczenia 

wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§11 

ROZSTRZYGANIE SPORÓW 

Spory wynikające z niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby 

Ubezpieczającego. 

 

§12 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową Generalną mają zastosowanie 

odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny w tym  

w szczególności przepisy dotyczące umów ubezpieczenia (tytuł XXVII kodeksu cywilnego), 

ustawy z dnia 11 września 2015 r. o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, ustawy 

z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu 

Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, ustawy z dnia 15 

grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczeń oraz ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

zamówień publicznych, a także dokumentacja postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego - znak sprawy SWZ Nr 30910/2025. 

2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden  dla 

Ubezpieczającego i jeden dla Ubezpieczyciela (tylko w przypadku składania podpisów 

tradycyjnych) 
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……………………….  ………………………. 

Ubezpieczyciel  Ubezpieczający 

 

Załączniki:  

Ogólne Warunki Ubezpieczenia (OWU) 


