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Zatgcznik nr 1
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zorganizowanie i przeprowadzenie trzech 3-dniowych wyjazdéw terapeutycznych z elementami
integracji dla rodzin ukrainskich, w tym matek z dzieémi i mtodziezy, ktérzy przybyli na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej w zwigzku z wojng w Ukrainie wraz z ustugg noclegowsg i gastronomiczng
oraz przygotowaniem materiatéw  szkoleniowych, w  ramach projektu  ,Rodzina
w Centrum 3” realizowanego i wspoétfinansowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Kujawsko - Pomorskiego na lata 2014-2020, w ramach Osi Priorytetowej, 9 Solidarne
spoteczenstwo Dziatania 9.3 Rozwdj ustug zdrowotnych i spotecznych, Poddziatania 9.3.2 Rozwdj ustug
spofecznych,.

Czesc 3

Przedmiot zamdwienia Przedmiotem zamowienia jest zorganizowanie i
przeprowadzenie 3 trzydniowych wyjazdéw terapeutycznych z
elementami integracji dla rodzin ukrainskich wraz z ustugg
noclegowa i gastronomiczng oraz przygotowaniem materiatdw
dydaktycznych.

Cel wyjazdu edukacyjnego Celem kazdego z wyjazdow terapeutycznych jest wsparcie
psychospoteczne  cztonkow  rodzin  ukrainskich, w celu
zminimalizowania negatywnych skutkdéw wojny, poprawy
funkcjonowania po traumatycznych doswiadczeniach, wyjsicie z
kryzysu zdrowia psychicznego oraz przystosowanie do nowych
warunkow zycia. Wyjazdy przyczynig sie tez do integracji w
rodzinie oraz wzmocnienia wigzi uczuciowej pomiedzy
cztonkami, uciekajacych przed wojng rodzin ukrainskich.

Ramowe zalozenia wyjazdu 1. Wykonawca zobowigzuje sie zorganizowac wyjazd
terapeutycznego terapeutyczny z elementami integracyjnymi z
uwzglednieniem nastepujgcych ramowych zatozen:

1) min. 24 godz. podczas catego wyjazdu terapeutycznego
przeznaczone zostanie na zajecia merytoryczne, w tym:
konsultacje ze specjalistami, /dwdch specjalistow
jednoczesdnie/psycholog, terapeuta /wymagani sg
specjaliéci ukrainskojezyczni/;

2) podczas wyjazdu edukacyjnego zorganizowane zostang
zajecia dla dzieci pod kierunkiem animatora;

3) podczas zajeé dla rodzicdw, najmtodsi uczestnicy
wyjazdu bedg mieli zorganizowane zajecia
kompensacyjne pod okiem animatora;

4) zapewnione zostang ustugi specjalistow, w tym:
psychologa, terapeuty;

Terminy wyjazdu edukacyjnego Szczegdtowy harmonogram wyjazdéw — terminy dzienne
zostang ustalone z Wykonawca po podpisaniu umowy.

Miejsce docelowe Wojewodztwo kujawsko—pomorskie /miejsce stuzgce rekreacji
rodzin/

Liczha uczestnikow jednego wyjazdu | 30 osdb/na jeden wyjazd, w tym: ok. 10 dorostych, ok. 20
edukacyjnego dzieci,




Grupa docelowa

Uczestnikami wyjazdu sg rodziny ukrainskie, w tym dzieci i
miodziez i w réznym wieku./ok. 10 rodzin/

Czas trwania jednego wyjazdu
terapeutycznego (w tym dojazd i
powrdt)

3 dni /jeden wyjazd terapeutyczny

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1. przygotowania szczegdtowego programu wyjazdu i

przekazania go Zamawiajacemu;

realizacji programu;

zapewnienia positkdw dla uczestnikow;

zapewnienia zakwaterowania dla uczestnikow;

zapewnienia rodzinom dostepu do bezplatnej opieki

lekarskiej i pielegniarskiej, w tym transport do placowek
opieki zdrowotnej, jezeli taki okaze sie konieczny;

6. ubezpieczenia wszystkich uczestnikow wyjazdu od
nastepstw nieszczesliwych wypadkow;

7. zapewnienia nadzoru nad organizacjg wyjazdu i
realizacjg programu merytorycznego;

8. zapewnienia materiatow dydaktycznych;

9. zapewnienia uczestnikom wyjazdu organizacji czasu
wolnego w formie uzgodnionej z Zamawiajgcym;

10. zapewnienia transportu wszystkim uczestnikom w obie
strony;

11. zapewnienia miejsc przystosowanych do prowadzenia
zajec grupowych;

12. wykonania dokumentacji fotograficzne].

13. przekazania wszystkich niezbednych dokumentéw
dotyczacych realizacji dziatania okreslonych i
wymaganych przez Zamawiajacego.

14. Rekrutacji uczestnikow wyjazdu edukacyjnego,

15. Sporzadzenia imiennej listy uczestnikéw wyjazdu.

Personel/kadra merytoryczna

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia kadry, w tym:

1. opiekun/koordynator wyjazdu - osoba sprawujgca
nadzor/opieke przez caty czas trwania wyjazdu
terapeutycznego rodzin oraz realizacjg programu
merytorycznego;

Osobha posiadajgca min 3 letnie doswiadczenie w sprawowaniu
opieki nad grupg,
2 specjalistow:
Terapeuta — wymagania - min 3 letnie doswiadczenie w
realizacji terapii rodzinnej oraz kierunkowe wyksztatcenie.
Pedagog lub Psycholog — wymagania - min 3 letnie
doswiadczenie w pracy z rodzing i dzieckiem, kierunkowe
wyksztalcenie,
Posiadane kompetencje - umiejetnos¢ diagnozy trudnosci i
problemow uczestnikow, nawigzania i budowania relacji z
odbiorcg poradnictwa, zastosowania metod i technik pracy 2
dzieckiem i rodzing.
2. Animator do opieki nad dzie¢mi w czasie wyjazdu:
animator —wymagania - posiadanie wyksztaicenia
pedagogicznego, lub kwalifikacji i umiejetnosci pracy z dzie¢mi
oraz doswiadczenie w animacji czasu wolnego. Zorganizowanie
czasu dzieciom podczas korzystania ich rodzicow z poradnictwa
psychologicznego lub terapii jak réwniez zorganizowanie

/poprowadzenie wspdlnych zabaw rodzicéw z dzieémi.

Prowadzenie zajec dla dzieci i rodzicow w formie np.:




e gry terenowej dla dzieci i rodzicdw - integracja w rodzinie
e alternatywnych sposobdéw organizacji czasu wolnego
e relaksacji — sposdb na odreagowanie emocji zaréwno u
rodzicow jak i dzieci, wspotpraca dziecko-rodzic.
Liczba animatorow dostosowana do liczby dzieci zgodnie z
obowigzujagcymi przepisami prawa.

Harmonogram wyjazdu

Ueden wyjazd terapeutyczny trwa 3 dni ( w tym dojazd i powrét)
Szczegotowy program tematyczny uwzgledniajacy ramowe
zatozenia wyjazdu edukacyjnego musi stanowic zatgcznik do
oferty sporzadzonej przez Wykonawce.

Minimalna liczba godzin zajec
merytorycznych

24 godziny, w tym: specjalistyczne poradnictwo pedagogiczne
lub psychologiczne/terapia rodzinna, realizowane przez
specjalistow w formie rownolegtej zgodnie z indywidualnymi
potrzebami uczestnikow.,

Metody dydaktyczne

- szkolenie,

- zajecia warsztatowe,

- konsultacje indywidualne i grupowe,
- trening umiejetnosci - éwiczenia indywidualne i grupowe,
- prezentacja,

- mapa mysli,

- wykfad,

- opowiadanie,

- pogadanka,

- burza maézgow,

- inscenizacja

Zajecia
edukacyjne/poradnictwo/konsultacje
ze specjalistami

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia podczas wyjazdu
mozliwosci skorzystania z poradnictwa pedagogicznego lub
psychologicznego/terapii rodzinnej iindywidualnej— 24 godziny
tacznie, przy czym 1 godzina poradnictwa
psychologicznego/terapii = 60 minut;

Zajecia animacyjne dla rodzin

1. Zadaniem animatordw bedzie organizacja zajec dla cztonkow
rodzin, w szczegdlnosci dla

1) dzieci- podczas korzystania rodzicow z
poradnictwa/konsultacji psychologicznych oraz
terapii/

2) rodzin poprzez organizowanie wspdlnych
zaje¢/zabaw majgcych na celu wzmocnienie
spdjnosci rodzin, integracje, rozwijanie
zainteresowan dzieci, budowanie wiezi pomiedzy
uczestnikami wyjazdu. min. 2 godz. dziennie

2. Animatorzy zobowigzani bedg do:
- pracy z dzie¢mi i dorostymi
- organizowania i animowania wspolnie spedzanego czasu
rodzicow/ opiekundw z dzie¢mi, nauki wspdlnych zabaw,
angazujgcych cate rodziny w formie, np.:
e gry terenowe]j dla dzieci i rodzicdw - integracja w rodzinie;
¢ olimpiady sportowej z wykorzystaniem elementéw réznych
dyscyplin sportowych oraz zasady fair play;
e relaksacji — sposobdw na odreagowanie emocji zaréwno u
rodzicow jak i dzieci.
Animacje dla dzieci z wykorzystaniem m.in.:

e chusty Klanza;

e metody Weroniki Sherborne;

e elementdw choreoterapii, ergoterapii, arteterapii,

muzykoterapii, bajkoterapii




e treningu umiejetnosci spotecznych dziecka

Organizacja czasu walnego

Wykonawca zapewni uczestnikom wyjazdu mozliwosc
nieodptatnego korzystania, np.: z infrastruktury obiektu
zwigzanej z aktywnym wypoczynkiem oraz atrakeji
znajdujacych sie na terenie obiektu zakwaterowania (np.
basen, sala fitness, tereny zielone, plac zabaw, rowery,
sprzet sportowy), inne, takie jak np.: plac do zorganizowania
ogniska z pieczeniem kietbasek i ziemniakow, boisko
sportowe,

Materiaty dydaktyczne

Wykonawca zobowigzany jest do:

1.

zapewnienia dla kazdej rodziny uczestniczacej w wyjezdzie
edukacyjnym pakietu materiatéw dydaktycznych,
oznakowanych logo przekazanym przez Zamawiajgcego
notatnik (format A4, min. 60 kartek) — dla kazdego
uczestnika;

diugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej,

z chromowanymi wykonczeniami — dla kazdego uczestnika;
pomoce dydaktyczne /na 1 rodzing/rozwijajace i
wzmacniajgce kompetencje rodziny/ rodzicow / dzieci/ typu
np. poradniki, gry edukacyjne planszowe, plansze/karty
motywujace z elementami graficznymi (dla rodzicow i dzieci)
karty, puzzle itp., dziataja motywujaco, pozwalajgce na
integracje cztonkdw rodzin oraz wyksztatcenie umiejetnosci
w rodzinie np. planowania budzetu, umiejetnos¢ wspélnego
spedzania czasu wolnego, prawidiowych relacji rodzice-
dzieci. Propozycje rodzaju i tytutu do uzgodnienia z
Zamawiajgcym (m.in. kredki, pisaki, papier, plastelina, glina)
Bawetniana torba/1 torba na rodzine/ na zakupy z diugimi
uchwytami o gramaturze minimum 200 gr/m? ,wymiar ok. 38
cm x 42 cm, w jednolitym kolorze - konfiguracja
kolorystyczna do uzgodnienia z Zamawiajgcym. Szwy boczne
obrebione overlockiem, dodatkowo wzmocnione $ciegiem
prostym. Uchwyty wszyte mocnym szwem krzyzowym.
Wykonane zgodnie z certyfikowanym standardem
dotyczacym stosowania szkodliwych substancji w tekstyliach.
Nadruk: trwate ologowanie, wg wzoru Zamawiajgcego
Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnosc za zgodnosé
merytoryczng oraz aktualnosé przekazywanych
danych/informacji w materiatach dydaktycznych.

Wszystkie materiaty dydaktyczne wymagaja ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego przed ich wylkonaniem

Odbiér materiatow dydaktycznych musi by¢ potwierdzony
przez uczestnika wlasnorecznym podpisem.

Koszty opracowania, transportu i powielenia materiatow
ponosi Wykonawca

Dokumentacja fotograficzna

Wykonawca zohowigzuje sie prowadzic fotograficzng
dokumentacje przebiegu dziatan realizowanych w ramach
projektu aparatem cyfrowym — minimum 50 zdje¢ dobrej

jakosci. Materiat fotograficzny Wykonaweca przekaze

Zamawiajgcemu niezwiocznie po zakonczeniu dziatania na
nos$niku CD/DVD,




Srodek transportu

Przew6z powinien by¢ przeprowadzony zgodnie z ustawg z
dnia 6 wrzeénia 2001 r. transporcie drogowym (Dz. U. 2001
nr 125 poz. 1371 z péin. zm.) oraz innymi aktami prawa
regulujgcymi przewdz osdb.

Przewdz powinien sie odbywa¢ z Torunia, do miejsca
docelowego wyjazdu terapeutycznego, podréz powrotng
oraz wszystkie przejazdy zwigzane z realizacja programu
bedg odbywac sie autokarem.

Wykonawca zapewnia transport uczestnikdw érodkiem
pojazdu sprawnym technicznie, posiadajgcy wazne badania
techniczne, wazne ubezpieczenie OC. Autokar winien
posiadac sprawng klimatyzacje, miejsca siedzace - fotele
turystyczne z petng regulacjg z podiokietnikami i pasami
bezpieczenstwa (kazdy), potki bagazowe z nawiewami i
oswietleniem, nawigacje z aktualnymi mapami, przestrzen
bagazowa, umozliwiajagcym przewdz wozkdw dzieciecych.
Wykonawca w razie awarii pojazdu zapewnia pojazd
zastgpczy na wiasny koszt, spetniajacy wymagania okreslone
w ogloszeniu 0 zamowieniu.

Zakwaterowanie uczestnikow

Zakwaterowanie musi odby¢ sie w jednym osrodku dla

wszystkich rodzin.

Zakwaterowanie musi odby¢ sie hotelu/pensjonacie/obiekcie

rekreacyjno-wypoczynkowym lub innym obiekcie

spetniajgcym standard minimum dwu-gwiazdkowy.

Miejsce zakwaterowania musi posiadac zaplecze

szkoleniowe i zaplecze restauracyjne, wyposazone w:

- petne zaplecze sanitarne dopasowane do liczby
uczestnikow;

~ baze zywieniowg (restauracja/stoféwka oferujaca
zywienie w petnym zakresie);

- bezpfatne szatnie, toalety;

- obiekt musi dysponowac infrastrukturg (np. winda,
podjazdy); dostosowang do potrzeb oséb
niepetnosprawnych;

- bezptatny parking, ewentualnie cena ma obejmowaé
miejsce parkingowe /dla autokaru/;

Wyposazenie i standard obiektu powinien zapewniac

uczestnikom dobre warunki pobytu.

Bezpieczne i higieniczne warunki wypoczynku, w

szczegolnosci zakwaterowanie zorganizowane w obiekcie lub

na terenie spetniajgcym wymagania ochrony
przeciwpozarowej, ochrony srodowiska oraz warunki
higieniczno-sanitarne, okreslone w przepisach o ochronie
przeciwpozarowej, ochronie Srodowiska i Paristwowe;j

Inspekcji Sanitarnej.

Zamawiajgcy wypetniajgc obowigzek wynikajgcy z ustawy o

zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami z dnia 19.07.2019 r. (Dz. U. 2019 poz. 1696 z

poin. zm.), wymaga od Wykonawcy w zakresie dostepnosci

architektonicznej dostosowania warunkéw lokalowych do
potrzeb os6b niepefnosprawnych tj. zapewnienia
infrastruktury, (np. winda, podjazdy).

Sale dydaktyczne —
poradnictwo/konsultacje/animacje

Sale dydaktyczne, dostosowane do specyfiki zajeé¢, w tym:

specjalistycznego poradnictwa/konsultacji/terapii rodzinnej
klimatyzowane, z oknami zapewniajgcymi $wiatto dzienne i
wietrzenie, zapewniajgce miejsca siedzace dla uczestnikdw,




dostosowane do specyfiki zaje¢, w tym: specjalistycznego ]

poradnictwa/konsultacji/terapii rodzinnej

Ustuga gastronomiczna dla
wszystkich uczestnikow podczas
wyjazdu terapeutycznego

1. Wykonawca zapewni rodzinom minimum 4 positki dziennie
($niadanie, obiad, podwieczorek, kolacja) — zgodnie z
normami zywieniowymi zalecanymi przez Instytut Zywnosci i
Zywienia, zasadami higieny i racjonalnego zywienia.

2. W dzien przyjazdu wykonawca zapewni rodzinom minimum
trzy positki (obiad, podwieczorek, kolacja).

3. W dzien powrotu wykonawca zapewni rodzinom minimum
dwa positki ($niadanie i obiad) oraz suchy prowiant i napoje
na droge.

4. Wykonawca zapewnieni w miejscu zakwaterowania

nieograniczony dostep do wody pitnej.

5. Wykonawca zapewni wysokg jako$¢ wyzywienia, ktdore musi

by¢ zdrowe, Swieze, sycgce i smaczne.

6. Wykonawca podczas realizacji ustugi zobowiazany jest

wykorzystaé do serwisu w catosci kawy i herbaty

posiadajgcej certyfikat Fair Trade lub certyfikat
réwnowazny.

7. Zasada urozmaicania powinna dotyczy¢ wszystkich positkow.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia potraw i

napojow, zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym

przez Zamawiajacego menu oraz zohowigzany jest do
zapewnienia zaplecza technicznego i obslugi potrzebnej do

sprawnego przeprowadzenia ustugi gastronomicznej, z

uwzglednieniem wszelkich prac porzadkowych.

8. Wykonawca moze zatgczy¢ do oferty foldery lub zdjecia

przedstawiajgce miejsce realizacji ustugi, pokoje, sale

wyktadowe, restauracja/sala obiadowa).

Wymogi promocyjno-informacyjne

\Wykonawca zobowigzany jest do

— informowania o finansowaniu wydarzenia ze $rodkow
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewadztwa
Kujawsko-Pomorskiego 2014-2020 - Dzialanie 9.3,
Poddziatanie 9.3.2 - plakat A3 w kolorze z logotypami
EFS (przekazany przez Zamawiajacego),

— przygotowania prezentacji multimedialnej, wyswiatlane]
na ekranie na wstepie i w przerwach konferencji,
oznaczonej znakiem Unii Europejskiej, znakiem Funduszy
Europejskich oraz herbem wojewoddztwa kujawsko-
pomorskiego; zawierajacej m.in. tytut konferencji, tytut
projektu oraz informacje o finansowaniu wydarzenia ze
srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Kujawsko-Pomaorskiego 2014- 2020; prezentacja wymaga
akceptacji Zamawiajgcego na 3 dni przed planowanym
terminem konferencji.

— dystrybucji materiatow szkoleniowych wérod
uczestnikow konferencji;

— udokumentowania fotograficznego aparatem cyfrowym -
minimum 100 zdje¢ /wszystkie spotkania/ktore bedg
odzwierciedleniem tematyki spotkan. Zdjecia powinny
by¢ profesjonalne, bardzo dobrej jakosci, przedstawiac
uczestnikow, prelegentéw, ologowanie sal oraz
materiaty  dydaktyczne. Materialy  powinny  byc

przekazane Zamawiajgcemu na noséniku elektronicznym




Sprawozdanie

Wykonawca jest zobowigzany do sporzadzenia sprawozdania

z przeprowadzonego wyjazdu terapeutycznego i przekazania go
Zamawiajgcemu (wraz z zatgcznikami) w terminie do 5 dni
kalendarzowych, po powrocie z wyjazdu.

Do sprawozdania Wykonawca zatgczy:

- listy uczestnikéw wyjazdéw potwierdzajgce korzystanie z
noclegdw i wyzywienia

- listy odbioru materiatow dydaktycznych,

- sprawozdanie z przeprowadzonych zaje¢ animacyjnych.

Ubezpieczenie od NNW

Wykonawca zapewni ubezpieczenie od NNW, dla wszystkich
uczestnikow wyjazdu terapeutycznego.

Wykonawca - wymagania ogolne

1. Wymagana jest nalezyta starannos¢ przy realizacji
zamoOwienia oraz zorientowanie na osiagniecie celu.

2. Doktadne ustalenia i decyzje dotyczace realizacji zamdwienia
(takie jak szczeg6étowy harmonogram itp.) uzgadniane bedg
pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawcg po podpisaniu
umowy.

Zaswiadczenia

Wykonawca zapewni dla kazdego cztonka rodziny, ktéry
zakoriczyt udziat w wyjeZdzie terapeutycznym.

Wzor zaswiadczenia powinien zostaé zaakceptowany przez
Zamawiajgcego.

Dziatania kontrolne

Zamawiajgcy ma prawo w kazdym momencie trwania
wyjazdu terapeutycznego do przeprowadzenia kontroli
realizacji przedmiotu zamdwienia.







