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U M O W A   Nr ______ /2023/ZP 
na rozbudowę systemu backup oraz infrastruktury sieciowej o UTM 

dla „Poddębickiego Centrum Zdrowia” Sp. z o.o. w Poddębicach 
zawarta w dniu __________ 2023 r. w Poddębicach, pomiędzy: 

 
„Poddębickie Centrum Zdrowia” Sp. z o.o. w Poddębicach 

ul. Mickiewicza 16, 99-200 Poddębice 

Reprezentowanym przez: (imię i 
nazwisko osoby reprezentującej 
firmę) 

Wiceprezes Zarządu 

Lek. med. Urszulę Marjańską 

KRS wpisanym pod numerem 0000384815 KRS, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego Sądu Rejonowego 
dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi 

NIP: 828-14-09-238 

REGON: 101075971 

Email: sekretariat@nzozpcz.pl 

zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”,  
a: 
 

 

 

Reprezentowanym przez: (imię i nazwisko 
osoby reprezentującej firmę) 

 

 

KRS lub 
odpowied
ni rejestr: 

 

NIP:  

REGON:  

Email:  

zwanym w dalszej części umowy “Wykonawcą”,  
 
 
 Strony wskazują powyższe dane jako dane do kontaktu, jakakolwiek ich zmiana wymaga niezwłocznego 
poinformowania, w formie pisemnej pod rygorem nieważności. W przypadku braku informacji o zmianie danych 
kontaktowych korespondencja kierowana na wskazane adresy będzie traktowana jako doręczona pod właściwy adres 
korespondencyjny. 
 
 Umowa jest wynikiem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego w trybie 
podstawowym bez negocjacji, opublikowanego w Biuletynie Zamówień Publicznych pod numerem 2023/BZP 
00397177 w dniu 2023-09-14 r. opartego na przepisach Ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. 
Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z późn. zm.). 

 
§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest rozbudowa systemu backup oraz infrastruktury sieciowej o UTM określonych  w 
Formularzu cenowym oraz parametrach technicznych przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 2 do SWZ 
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(stanowiącego załącznik nr 2 do niniejszej umowy) dla „Poddębickiego Centrum Zdrowia” Sp. z o.o. w 
Poddębicach. 

2. Realizacja przedmiotu zamówienia następuje na podstawie umowy nr 05/220338/108DI/2023 z dnia 31 sierpnia 
2023 r. z Narodowym Funduszem Zdrowia – Łódzkim Oddziałem Wojewódzkim w ramach środków 
pochodzących z Funduszu Przeciwdziałania COVID-19 w celu podniesienia poziomu bezpieczeństwa 
teleinformatycznego u świadczeniodawcy oraz Zarządzenia Nr 108/2023/DI Prezesa Narodowego Funduszu 
Zdrowia z dnia 14 lipca 2023 r. zmieniające zarządzenie w sprawie finansowania działań w celu podniesienia 
poziomu bezpieczeństwa teleinformatycznego u świadczeniodawców.  

3. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, oryginalny oraz wolny od wad fizycznych i 
prawnych.  

4. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy spełnia wymogi określone w przepisach obowiązującego prawa i 
jest dopuszczony do używania na terenie RP.  

5. Wykonawca zobowiązuje się do zainstalowania i skonfigurowania dostarczonych urządzeń wraz z wdrożeniem 
polityk backupowych w środowisku Zamawiającego.  

6. Wykonawca dokona instalacji i konfiguracji systemu kopii bezpieczeństwa, a w szczególności: 
a) Przeprowadzi instalację oferowanego rozwiązania do tworzenia kopii zapasowych na posiadanym serwerze 

backup’u, 
b) Wdroży/ zaimplementuje odpowiednią politykę kopii zapasowych w oferowanym przez Wykonawcę 

oprogramowaniu, 
c) Przeprowadzi testy przywrócenia z utworzonej przykładowo kopii zapasowej maszyny wirtualnej, którą 

wskaże Zamawiający,  
d) Wykona dokumentację powykonawczą z przeprowadzonego wdrożenia systemu kopii zapasowych wraz z 

zawarciem w niej pozostałych elementów/ urządzeń dostarczanych przez Wykonawcę.  
7. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia wraz z przedmiotem umowy kompletnych instrukcji obsługi w 

języku polskim (w wersji elektronicznej), dotyczących wszystkich elementów przedmiotu umowy, które instrukcji 
obsługi wymagają i ją posiadają. 

 
 

§ 2 
1. Wykonawca zamówiony przedmiot umowy dostarczy Zamawiającemu w ciągu 14 dni od dnia zawarcia 

umowy.  
2. Wykonawca dostarczy wszelkie elementy potrzebne do uruchomienia i prawidłowego działania przedmiotu 

zamówienia.  
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania umowy z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa, standardami oraz wymogami Zamawiającego określonymi w umowie.  
4. Dostawa przedmiotu umowy do miejsca przeznaczenia w siedzibie Zamawiającego odbędzie się na koszt i 

ryzyko Wykonawcy. 
5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszystkie szkody powstałe w trakcie transportu, instalacji, 

konfiguracji lub wdrożenia przedmiotu zamówienia. 
6. Wykonawca będzie informował Zamawiającego o wszelkich zmianach po stronie Wykonawcy, mogących mieć 

wpływ na realizację przedmiotu umowy. 
7. W przypadku dostarczenia przedmiotu niezgodnego z umową, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego, 

nie później niż w ciągu 2 dni roboczych liczonych od stwierdzenie niezgodności, dostarczenia sprzętu/ 
urządzenia w pełni odpowiadającego warunkom umowy.  

8. W przypadku stwierdzenia wad jakościowych w dostarczonym sprzęcie/ urządzeniach, Zamawiający 
niezwłocznie zawiadomi o tym Wykonawcę, który od momentu złożenia reklamacji przez Zamawiającego, 
wymieni wadliwy sprzęt/ urządzenie na wolny od wad bez zbędnej zwłoki w terminie wskazanych przez 
Zamawiającego. Za sprzęt/ urządzenia wadliwe uważa się, również sprzęt/urządzenia niezgodne z umową, 
który będzie wymieniony na sprzęt/ urządzenia zgodne asortymentowo nie później niż 2 dni robocze od 
złożenia reklamacji przez Zamawiającego.  

9. Reklamacje składane będą do Wykonawcy pocztą elektroniczną. Reklamacja uznana zostanie za złożoną w 
sytuacji posiadania przez Zamawiającego dowodu jej przesłania na adres email o którym mowa w §3 ust. 3 
niniejszej umowy. 

10. Postępowanie reklamacyjne o którym mowa w § 2 ust. 7, 8, 9 nie wyłączają uprawnień Zamawiającego z 



Załącznik Nr 5 do SWZ – Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści  tej umowy 

PCZ/ZP/3330/15/2023                                    Str. 3 z 7 

tytułu rękojmi przy sprzedaży określonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. Zamawiający 
ma prawo wyboru reżimu realizacji reklamacji.  
 

 
§ 3 

1. Ze strony Zamawiającego osobą upoważnioną do nadzoru nad realizacją umowy, do kontaktów, a także do 
składania reklamacji jest: 
Dział Informatyzacji i Baz Danych – Grzegorz Skwarczyński lub upoważniony pracownik, tel. 43  828 82 98, 
508 917 586, fax. 43 828 82 55, informatyk@nzozpcz.pl  
Zamawiający udostępnia te dane tylko w celu wskazanym w §3 ust. 1. 

2. Załącznikiem nr 1, do umowy, jest obowiązująca u Wykonawcy/Zleceniobiorcy klauzula informacyjna RODO 
dla osób reprezentujących Zamawiającego i osób wyznaczonych przez niego do kontaktu  trakcie realizacji 
przedmiotu umowy. 

3. Ze strony Wykonawcy osobą odpowiedzialną za realizację umowy oraz przyjęcie reklamacji  jest:  
 ______________________________________________________________ 

(imię, nazwisko, numer telefonu, numer faxu) 
 

 
§ 4 

1. Wykonawca oświadcza, iż dostarczony, zainstalowany i skonfigurowany napęd LTO 8 określony w Pakiecie nr 1 
poz. 1 w Formularzu cenowym oraz parametrach technicznych przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 2 do 
SWZ objęty jest 36 miesięczną gwarancją producenta posiadanej przez Zamawiającego biblioteki LTO ActiData 
ActiLib i nie ma wpływu na gwarancję dotyczącą biblioteki. Przedmiotowa gwarancja będzie świadczona w 
miejscu instalacji urządzenia z czasem reakcji w trybie NBD. 

2. Wykonawca oświadcza, iż system UTM określony w Pakiecie nr 1 poz. 2 w Formularzu cenowym oraz 
parametrach technicznych przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 2 do SWZ objęty jest serwisem 
gwarancyjnym producenta przez okres 36 miesięcy, polegającym na naprawie lub wymianie urządzenia w 
przypadku jego wadliwości w trybie NBD. W ramach tego serwisu producent zapewnia dostęp do aktualizacji 
oprogramowania oraz wsparcie techniczne w trybie 24x7. 

3. Wykonawca zapewnia usługi wsparcia technicznego świadczone przez producenta lub autoryzowanego 
dystrybutora producenta w zakresie określonym w pkt. 20 Wymaganych minimalnych parametrów i 
właściwości urządzenia dla Pakietu nr 1 poz. 2 w Formularzu cenowym oraz parametrach technicznych 
przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 2 do SWZ. 

4. Wykonawca oświadcza, iż przedmiot umowy określony w Pakiecie nr 1 poz. 3 w Formularzu cenowym oraz 
parametrach technicznych przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 2 do SWZ objęty jest 36 miesięcznym 
okresem gwarancji z naprawą w miejscu instalacji urządzenia i z gwarantowaną wizytą technika serwisu do 
końca następnego dnia roboczego od dnia zgłoszenia awarii do organizacji serwisowej producenta macierzy. 
Uszkodzone dyski twarde nie podlegają zwrotowi organizacji serwisowej. Serwis gwarancyjny obejmuje 
dostęp do poprawek i nowych wersji oprogramowania wbudowanego.  
 

§ 5 
1. Strony ustalają, iż całkowite łączne wynagrodzenie za dostarczony, zainstalowany i wdrożony przedmiot 

umowy wynosi:  cena brutto ......................... zł. / słownie: ....................................................................zł /, 
zgodnie z Formularzem cenowym oraz parametrami technicznymi przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 2 do 
SWZ, stanowiący załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

2. Wynagrodzenie o którym mowa w ust. 1, stanowi całość należności Zamawiającego względem Wykonawcy z 
tytułu wykonania niniejszej umowy i obejmuje również, m.in. koszty dostawy przedmiotu umowy do siedziby 
Zamawiającego, koszty instalacji, konfiguracji i wdrożenia, a także koszty ewentualnego ubezpieczenia oraz 
wszelkie należności publicznoprawne. 

3. Podstawą wystawienia faktury będzie podpisany protokół zdawczo – odbiorczy przedmiotu umowy, który 
zawiera w szczególności wykaz dostarczonych urządzeń i oprogramowania.  

4. Zamawiający rozliczy się z Wykonawcą na podstawie jednej faktury wystawionej po dostarczeniu i wdrożeniu 
przedmiotu umowy i podpisaniu protokołu zdawczo - odbiorczego.  

5. Termin płatności faktury wynosi 30 dni, od dnia skutecznego doręczenia prawidłowo wystawionej faktury 
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Zamawiającemu, przy czym dniem dokonania płatności jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. Forma 
płatności - przelew na wskazane przez Wykonawcę konto.  

6. Zamawiający nie będzie waloryzował ceny przedmiotu umowy za wyjątkiem przypadków określonych w § 6. 
7. Strony zgodnie ustalają, iż Wykonawca nie może przenieść na inny podmiot wierzytelności przysługujących mu 

względem Zamawiającego. 
8. Strony wyłączają możliwość poręczenia zobowiązań Zamawiającego wynikających z niniejszej umowy przez 

osoby trzecie. 
 

§ 6 
1. Zamawiający zastrzega sobie stałość cen przez okres obowiązywania umowy poza niżej określonymi 

przypadkami.  
2. Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 

której dokonano wyboru Wykonawcy, po uprzednich obustronnych uzgodnieniach, w przypadkach 
określonych w art. 455 uPzp oraz m.in. w następujących przypadkach:   

a) obniżeniu cen jednostkowych netto przedmiotu umowy, 
b) zmiany nazwy produktu bądź asortymentu określonego w załączniku nr 2 do umowy, pod warunkiem 

zachowania tej samej ceny jednostkowej oraz wszelkich innych parametrów i właściwości, 
c) zmiany przedmiotu umowy w sytuacji zakończenia produkcji którejkolwiek z części sprzętu/ urządzenia 

będącego przedmiotem umowy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego tj. w 
terminie do 7 dni licząc od dnia zaprzestania produkcji, potwierdzenia stosownym dokumentem zaprzestania 
wytwarzania sprzętu/ urządzenia oraz do przedstawienia Zamawiającemu propozycji zamiennika takiego 
sprzętu/ urządzenia o parametrach nie gorszych niż zaoferowane w postępowaniu w cenie zaoferowanej za 
przedmiot umowy w postępowaniu lub cenie korzystniejszej dla Zamawiającego niż w postępowaniu wraz z 
dokumentami wymaganymi w SWZ dla danego sprzętu/ urządzenia. Zmiana umowy w tym zakresie nastąpi po 
pisemnym zaakceptowaniu przez Zamawiającego propozycji zamiennika.  

d) wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w zakresie mającym wpływ na realizację 
przedmiotu umowy,  

e) zmiany stawki podatku VAT które to obowiązują z chwilą wprowadzenia ich stosowanymi przepisami. W tym 
przypadku cena jednostkowa netto nie ulega zmianie, 

f) zmiany nieistotnych postanowień umowy, tj. zmiany, o której wiedza na etapie postępowania o udzielenie 
zamówienia nie miałaby wpływu na krąg podmiotów ubiegających się o udzielenie zamówienia, czy też wynik 
postępowania w trybie podstawowym. 

3. Inne zmiany umowy możliwe są wyłącznie w zakresie wskazanym w treści art. 455 ustawy Prawo zamówień 
publicznych.  

 
§ 7 

1. W razie stwierdzenia przez Zamawiającego nie wykonania lub nienależytego wykonania umowy lub części 
umowy, Wykonawca zapłaci kary umowne:  

1.1. za zwłokę w dostarczeniu, wdrożeniu i instalacji przedmiotu umowy w stosunku do terminu wskazanego w §2 
ust. 1 umowy w wysokości 3% wartości umowy brutto o której mowa w §5 ust. 1 niniejszej umowy za każdy 
dzień zwłoki; 

1.2. za zwłokę w dostarczeniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu wskazanego w §2 ust. 7 umowy w 
wysokości 3% wartości umowy brutto o której mowa w §5 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień zwłoki; 

1.3. za zwłokę w dostarczeniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu wskazanego w §2 ust. 8 umowy w 
wysokości 3% wartości umowy brutto o której mowa w §5 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień zwłoki; 

1.4. gdy Zamawiający lub Wykonawca odstąpi od umowy lub w inny sposób ją zakończy z powodu okoliczności, za 
które Wykonawca ponosi odpowiedzialność - w wysokości 20% wartości umowy brutto o której mowa w §5 ust. 
1 niniejszej umowy; 

2. Jeżeli na skutek niewykonania bądź nienależytego wykonania Umowy, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 
u Zamawiającego powstanie szkoda przewyższająca zastrzeżone w Umowie kary umowne lub też szkoda 
powstanie z przyczyn innych niż te, ze względu, na które zastrzeżono karę umowną, Zamawiającemu przysługuje 
prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.  

3. Strony zastrzegają, że łączna wysokość kar umownych naliczonych na podstawie niniejszej umowy nie może być 
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większa niż 30% wartości brutto umowy określonej w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.  
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia należnych i wymagalnych kar umownych po uprzednim 

wystawieniu pisemnego dokumentu obciążającego Wykonawcę zwanego notą obciążeniową ze wskazaniem 
tytułu obciążenia (powołanie odpowiedniego zapisu umowy) wraz z dokumentacją potwierdzającą zaistniałe 
okoliczności.  

5. Kary umowne w przypadku zaistnienia podstaw do ich naliczania zostaną potrącone z należnego Wykonawcy 
wynagrodzenia (ceny oferty).  

 
§ 8 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, poza przypadkami wskazanymi w Kodeksie Cywilnym, 
również gdy: 
a) ziściła się przesłanka do kolejnego obciążenia Wykonawcy przez Zamawiającego karami umownymi, o 

których mowa w  § 7 ust. 1 ppkt. 1.1, 1.2 lub 1.3 niniejszej umowy, 
b) Wykonawca odmówił dostarczenia przedmiotu umowy.  

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może 
zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może 
odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach bez żadnych 
konsekwencji prawnych oraz finansowych względem Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawcy przysługuje 
wynagrodzenie należne z tytułu wykonanej części umowy. 

 
§ 9 

1. Umowa obowiązuje od dnia jej podpisania do dnia upływu okresu gwarancji udzielonej na sprzęt/ urządzenia 
stanowiący przedmiot umowy.  

2. W przypadku niewykorzystania kwoty umowy Wykonawcy nie będą przysługiwały z tego tytułu żadne roszczenia. 
 
 

§ 10 
Wykonawca zobowiązuje się wykonać zamówienie własnymi siłami, bez udziału podwykonawców/przy udziale 
podwykonawców* (*niepotrzebne skreślić) 
Wykonawca zamierza zlecić podwykonawcom wykonanie zamówienia w częściach: 
 
_______________________________________________________________________________ 
(Zapis zostanie doprecyzowany po wyborze Wykonawcy) 
 
Zlecenie wykonania dostaw podwykonawcom określonych w niniejszym paragrafie nie zmienia zobowiązań 
Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części dostawy. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, 
uchybienia lub zaniedbania podwykonawców i ich pracowników.  
 

 
§ 11 

Ewentualne spory mogące wynikać na tle stosowania umowy rozstrzygane będą przez Sąd rzeczowo i miejscowo 
właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
 

§ 12 
W sprawach nie uregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu 
cywilnego. 

 
 

§ 13 
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. 
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§ 14 

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, za wyjątkiem zmian 
dotyczących informacji przedstawionych w § 3 ust. 1 i ust. 3 niniejszej umowy, które dla swojej skuteczności wymagają 
zwykłej formy pisemnej lub dokumentowej.  
 

WYKONAWCA:    ZAMAWIAJĄCY:    
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Załącznik nr 1 do umowy 

 
Zgodnie z art. 13. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119. z 4 maja 2016 r.), dalej RODO, Zarząd Spółki PCZ 

informuje: 

1. Administratorem Danych Osobowych osób reprezentujących ………. w Umowie nr ……. zawartej w dniu ………… r. 

oraz osób wyznaczonych do kontaktów ze Spółką PCZ w trakcie realizacji Umowy, o której mowa powyżej w pkt. 

1., jest Poddębickie Centrum Zdrowia Sp. z o.o. z siedzibą w Poddębicach (99-200) ul. Mickiewicza nr 16. (dalej 

Administrator). 

2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym w sprawach przetwarzania Państwa danych 

osobowych, można kontaktować się za pośrednictwem poczty elektronicznej: sekretariat@nzozpcz.pl 

3. Dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6. ust. 1. lit. e) RODO w celu prowadzenia postępowaniem o 

udzielenie zamówienia publicznego („Rozbudowa systemu backup oraz infrastruktury sieciowej o UTM dla 

„Poddębickiego Centrum Zdrowia” Sp. z o.o. w Poddębicach”, w trybie podstawowym bez negocjacji). 

4. Dane osobowe będą mogły być udostępnione wyłącznie podmiotom uprawnionym do uzyskania danych 

osobowych na podstawie odrębnych przepisów prawa; a także podmioty, z którymi Administrator zawarł umowę 

powierzenia przetwarzania danych w związku z realizacją usług na rzecz Administratora (np. kancelarią prawną, 

dostawcą oprogramowania, zewnętrznym audytorem, zleceniobiorcom świadczącym usługę z zakresu ochrony 

danych osobowych, serwisantom). 

5. Dane osobowe będą przechowywane przez okres trwania Umowy, o której mowa powyżej w pkt 1. 

6. Obowiązek podania przez osobę reprezentującą Stronę danych osobowych bezpośrednio ją dotyczących jest 

niezbędnym wymogiem dla zawarcia Umowy, na zasadach przepisów powszechnie obowiązujących. 

7. Osobie reprezentującej Stronę przysługuje prawo żądania od Administratora: uzyskania w jego siedzibie kopii 

swoich danych osobowych; dostępu do nich; ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania z 

zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18. ust. 2. RODO; wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania; 

przenoszenia danych; cofnięcia w dowolnym momencie zgody na ich przetwarzanie; wniesienia skargi do organu 

nadzorczego. 

8. Dane osobowe nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany w tym również w formie profilowania i nie 

będą przekazywane do państw trzecich. 
 
 
 
 


