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Załącznik nr 1

Warunki gwarancji

Gwarancja obejmuje okres 36 miesięcy od daty instalacji lub przewidzianej ilości kopii formatu A4, przy zastosowaniu limitu miesięcznego, w zależności co nastąpi wcześniej.
Dostawca zapewnia w okresie gwarancyjnym:
1. Bezpłatną naprawę uszkodzeń wynikłych z wad materiałowych konstrukcyjnych.
Gwarancja wygasa w przypadku:
1. Eksploatacji urządzenia niezgodnie z przeznaczeniem, instrukcją i wymogami technicznymi producenta.
2. Nie wykonywania okresowych konserwacji (na koszt użytkownika), co 25 tysięcy kopii lub co 6 miesięcy (w zależności co nastąpi wcześniej) przez dowolny, wybrany przez Zamawiającego serwis urządzenia.
3. Kopiowanie na papierze nie zgodnym z wymogami producenta.

Wykaz materiałów i części eksploatacyjnych nie objętych gwarancją producenta:
1. Lampy LED, halogenowe, fluorescencyjne i świetlówki.
2. Szyba oryginału, bezpieczniki.
3. Barwnik (toner).

