SWZz CZESC Il - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY (PPU)

Przedmiotem Umowy jest kompleksowa obstuga bankowa budzetu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego oraz jego

jednostek budzetowych i instytuciji kultury, wymienionych w zataczniku nr 1 do PPU, ktdre zostang wprowadzone

do tre$ci Umowy zawartej z Wykonawca oraz udzielenie Miastu Piotrkow Trybunalski kredytu w rachunku biezacym

na pokrycie wystepujacego w ciggu roku przejsciowego deficytu, w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia

2026 r.
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Znaczenie termindow:

Czeki elektroniczne (e-czeki) — ustuga dajaca Zamawiajagcemu mozliwo$¢ pobrania gotéwki w placowkach
Wykonawcy w obrebie Miasta Piotrkowa Trybunalskiego na podstawie dokumentu tozsamosci,

Jednostki Organizacyjne - nadzorowane przez Miasto Piotrkow Trybunalski jednostki budzetowe
oraz instytucje kultury, ktérych wykaz stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy,

Kontrahent — podatnik, ptatnik uzytkowania wieczystego, ptatnik optaty za gospodarowanie odpadami,
dzierzawca, inkasent, klient zewnetrzny, urzad skarbowy, beneficjent systemu zabezpieczenia spotecznego,
Kredytobiorca — Miasto Piotrkdw Trybunalski,

Lokaty bankowe — wolne $rodki Zamawiajacego w formie lokat terminowych, ktorych stawka oprocentowania
bedzie kazdorazowo negocjowana z Wykonawca,

Placowka Banku - placowka bankowa Wykonawcy na terenie Miasta Piotrkowa Trybunalskiego, $wiadczaca
bezprowizyjng obstuge gotdwkowa i bezgotéwkowa na rzecz Zamawiajacego,

Przedptacona karta ptatnicza typu prepaid — niespersonalizowana karta typu VISA lub Master Card (bez
imienia i nazwiska uzytkownika), stuzaca do dokonywania transakcji w punktach handlowo-ustugowych i/lub
wyptaty gotowki w bankomatach oraz w upowaznionych do tego placéwkach bankowych i handlowo-
ustugowych, do wysokosci salda rachunku karty,

Rachunek biezacy budzetu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego — rachunek, na ktérym gromadzone sg wptaty
i z ktérego przekazywane sg Srodki na wydatki Urzedu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego i pozostatych
Jednostek Organizacyjnych,

Rachunek Skonsolidowany — oznacza wirtualng konsolidacje rachunkéw wskazanych przez Zamawiajacego,
w tym w szczegolnosci Rachunek biezacy budzetu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego. Wirtualna konsolidacja
wskazanych rachunkow nie oznacza faktycznego przekazywania $rodkéw pomiedzy rachunkami,

Rachunek VAT - rachunek okreslony w art. 62a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo bankowe,

Rachunki biezace Jednostek Organizacyjnych — rachunki na ktorych gromadzone sg wplaty z tytutu
realizowanych zadan oraz z ktorych dokonywane sg wydatki Jednostek Organizacyjnych,

Rachunki pozostate — rachunki bankowe inne, niz rachunki biezace, niezbedne do prowadzenia prawidtowej
gospodarki finansowej,

System bankowy - system informatyczny Wykonawcy udostepniony Zamawiajagcemu do obstugi bankowej,

ktorej zakres okreslono w Opisie Przedmiotu Zamowienia,
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Terminal ptatniczy POS ( z ang. Point Of Sale — punkt sprzedazy) — certyfikowane i bezpieczne urzadzenie
stacjonamne lub przeno$ne wykorzystywane do autoryzaciji i rozliczen transakcji dokonywanych przy uzyciu kart
ptatniczych,

Wrzutnia nocna — migjsce, w ktérym w sposéb bezpieczny przez 24 h/dobe mozna zdeponowaé $rodki
pieniezne w postaci wptat zamknietych,

Wykonawca (Bank) — Bank, ktdry ztozyt najlepsza oferte zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego,
Zamawiajacy — Miasto Piotrkéw Trybunalski wraz z Jednostkami Organizacyjnymi, ktorych wykaz stanowi

zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.

Przedmiot Umowy obejmuje w szczegolnosci:

Otwarcie i prowadzenie rachunkéw bankowych:

1) rachunku biezacego budzetu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego - rachunku, na ktérym gromadzone
sq wszelkie wptaty, ktorych beneficjentem jest Miasto Piotrkow Trybunalski oraz dokonywane sg wyptaty,
ktorych zleceniodawca jest Miasto Piotrkéw Trybunalski.

2) rachunkow biezacych jednostek organizacyjnych Miasta w liczbie niezbednej do prowadzenia
prawidtowej gospodarki finansowej,

3) rachunkoéw pozostatych, innych niz okreslone w ust. 1 i ust.2, prowadzonych w zotych lub w walucie,
zgodnie z zapotrzebowaniem Miasta, w tym rachunkow do obstugi projektow realizowanych przy
wspotudziale $rodkéw z Unii Europejskiej, rachunkdw lokat terminowych, rachunkow VAT, rachunkéw sum
depozytowych,

4) ilos¢ rachunkow w trakcie trwania umowy moze ulega¢ zmianie i nie bedzie miata wptywu na wysokosé

miesiecznej optaty ryczattowej zaoferowanej przez \Wykonawce.

Oprocentowanie rachunkéw bankowych:
1) oprocentowanie rachunkéw bankowych ztotowych, ustalane bedzie na bazie zmiennej stopy procentowej

opartej na aktualnej stawce WIBID 1M, wedtug serwisu Reuters, wyliczanej przez Wykonawce

........................................................................................................................... ,pomnozo
nej przez staty przez caty czas trwania umowy wspétczynnik............... zaoferowany przez Bank w ofercie,
przy czym wspoiczynnik ten musi by¢ wyzszy od zera. Odsetki od Srodkéw na rachunku beda naliczane
codziennie z kapitalizacjg na koniec kazdego miesigca. W przypadku gdy taczne oprocentowanie bedzie
ujemne, odsetki od Srodkéw na rachunku bedg zerowe,

2) oprocentowanie rachunkéw bankowych walutowych, bedzie oparte o stosowane u Wykonawcy stawki dia
klientow korporacyjnych,

3) oprocentowanie lokat ztotowych oraz walutowych bedzie kazdorazowo negocjowane z Wykonawca,

Zamawiajacy ma prawo do lokowania wolnych srodkow w innych bankach.



4) odsetki z tytutu oprocentowania $rodkéw na rachunkach bankowych objetych konsolidacjq bedg
przekazywane na wskazany przez Zamawiajgcego rachunek na koniec kazdego miesiaca, bez dodatkowe;

dyspozycj.

Prowadzenie wirtualnego rachunku skonsolidowanego, polegajacego na wirtualnej kompensacji sald,
zapewniajacej codzienne, automatyczne bilansowanie sald rachunkéw na koniec dnia obrachunkowego,
nie wezesniej niz 0 godz. 17% na zasadach :

1) $rodki z rachunku konsolidujacego beda najpdzniej do godz. 8% rano pierwszego dnia roboczego (czyli od
poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy) nastepujacego po dniu konsolidacii,
stawiane do dyspozycji jednostek, ktorych Srodki podlegaty konsolidacii, w takiej samej wysokosci, w jakiej
byly objete konsolidacja,

2) konsolidacja obejmuje rachunek biezacy budzetu, rachunki dochodéw i wydatkow budzetowych wszystkich
jednostek budzetowych za wyjatkiem ZFSS, depozytéw oraz rachunkéw, ktére jednostka wyraznie wskaze,
Ze nie podlegaja konsolidacji. Konsolidacja nie obejmuje rachunkdw Instytucii Kultury,

3) rachunkiem konsolidujgcym bedzie rachunek biezacy budzetu,

4) saldo rachunku skonsolidowanego stuzy do ustalania salda wykorzystania na dany dzien kredytu
w rachunku biezacym,

5) saldo ujiemne rachunku skonsolidowanego bedzie pokrywane kredytem w rachunku biezacym,

6) ujemne saldo rachunku skonsolidowanego bedzie oprocentowane wedtug aktualnej stawki WIBOR 1M,
na podstawie serwisu Reuters, obliczane; jako
...................................... powiekszong o statg marze Wykonawcy z oferty. Suma stawki WIBOR 1 M
i statej marzy nie moze byc liczbg ujemna,

7) dodatnie saldo rachunku skonsolidowanego bedzie oprocentowane w oparciu o aktualng stope WIBID 1
M, pomnozong przez wskaznik zaoferowany przez Wykonawce przy oprocentowaniu rachunkéw, o ktérym
mowa w ust. 2 pkt 1). Odsetki od dodatniego salda naliczane beda codziennie i beda podlegac kapitalizacii
na koniec kazdego miesigca,

8) Wykonawca zobowigzany jest do przesylania miesiecznego raportu zbiorczego (pierwszego dnia
roboczego nastepnego miesigca za poprzedni miesigc), zawierajacego salda srodkéw na rachunku
biezacym miasta, salda Srodkéw z pozostatych rachunkéw skonsolidowanych, saldo kredytu w rachunku
biezacym, odsetki Ct lub Dt wedtug poszczegdinych dni miesiaca,

9) ilos¢ rachunkéw podlegajacych konsolidacji moze ulega¢ zmianie w trakcie trwania umowy pomiedzy

Wykonawca a Zamawiajacym.

Dostarczenie oraz petna obstuga Systemu bankowosci elektronicznej:
1) Wykonawca przytaczy system elektronicznej bankowosci w siedzibie Zamawiajacego oraz w siedzibach

pozostatych jednostek wymienionych w zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy, z mozliwoscig aktywadii



od 1.01.2023r. (wymagania informatyczne, poziomu bezpieczenstwa i potrzeby szkoleniowe opisane sg
w zatgczniku nr 2 do niniejszej Umowy),

Wykonawca dostarczy i zainstaluje we wspdtpracy z Zamawiajacym odpowiednig ilo$¢ urzadzen, takich jak
np. tokeny, karty podpisu elektronicznego, czytniki kart czy inne urzadzenia potrzebne do bezpiecznej pracy
Systemu przy korzystaniu z ustug aktywnych (np. realizacja przelewow),

Wykonawca dostarczy nowe czytniki, karty lub inne urzadzenia (np. w przypadku awarii, zmiany osdb
upowaznionych, powotania nowych jednostek budzetowych i instytucji kultury, badz zmiany struktury
organizacyjnej) na wniosek Zamawiajacego. Czas reakcji nie moze przekraczaé trzech dni roboczych od
chwili ztozenia wniosku,

Wykonawca przeszkoli nieodptatnie pracownikéw Zamawiajgcego i 56 jednostek w zakresie obstugi
i konserwacji systemu elektronicznej bankowosci zaréwno na etapie wdrozenia systemu jak i w trakcie
eksploatacji,

Wykonawca zapewni dostep do infolinii Wykonawcy co najmniej w godzinach 7:00 — 17:00, z mozliwo$cig,
ustalenia innych godzin niz wymienione przez Zamawiajacego w porozumieniu z \Wykonawca,
Wykonawca pokryje straty Zamawiajacego z tytutu dopuszczenia przez System do zrealizowania transakdji
nieautoryzowanych lub niewtasciwie autoryzowanych (np. przez nieuprawnionego uzytkownika, ponad
limit) w przypadku nienalezytego wykonania umowy przez \Wykonawce, wynikajacego z niedotozenia przez
niego nalezytej starannosci. Zamawiajacy zobowigzany jest zabezpieczy¢ wiasng sie¢ teleinformatyczng
oraz stacje robocze przed oprogramowaniem zto$liwym i dziataniami hakerskimi a noniki kluczy podpisow
elektronicznych, hasta i wszelkie kody identyfikacyjne w sposob uniemozliwiajacy przechwycenie ich przez

osoby nieuprawnione.

Zapewnienie systemu elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych Zamawiajacego,

umozliwiajacego:

dokonywanie przelewow krajowych i zagranicznych — takze z datg przyszla, tworzenie statych zlecen,
lokowanie wolnych $rodkéw, z zastrzezeniem ostatniego zdania pkt 4),

usuwanie, przegladanie i modyfikacje przelewow przed wystaniem ich do Wykonawcy,

uzyskiwanie w czasie rzeczywistym wiadomo$ci o wszystkich operacjach i saldach na wszystkich

rachunkach jednostek,

4) sktadanie polecen przelewu, w tym: polecen przelewu zagranicznego ze wszystkich rachunkéw w ramach

dostepnych Srodkéw. Przy realizacji operacji walutowych zwigzanych z dokonywaniem rozliczer krajowych
i zagranicznych, koszty banku zagranicznego nie beda obcigzaty Zamawiajacego.

W przypadku braku moZliwosci np.: z przyczyn technicznych dokonania przelewdéw w systemie
elektronicznej obstugi rachunkéw bankowych, Wykonawca przyjmie i zapewni realizacie przelewow

w formie papierowej,



11)

dokonywanie przelewow w systemie ELIXIR, SORBNET SWIFT, SEPA i innych o podobnym charakterze,
przy czym:
a) polecenia przelewu do wysoko$ci 1 min zt. ztozone w danym dniu:
» dogodziny 14:30, beda zrealizowane w systemie ELIXIR w tym samym dniu roboczym;
o zarejestrowane w systemie bankowym po godzinie 14:30, bedg zrealizowane najpozniej
w nastepnym dniu roboczym pierwsza sesjg ELIXIR;
b) wszystkie polecenia przelewu w kwocie 1 min zti wyzszej przekazane do Wykonawcy w danym  dniu
do godziny 15:00 bedg zrealizowane w systemie SORBNET w tym samym dniu roboczym;
c) realizacja transakcji przelewdw wewnafrz banku Wykonawcy bedzie nastepowac w czasie
rzeczywistym.
dokonywanie importu przelewow oraz importu listy ptac,
zapewnienie bezproblemowej wspétpracy z systemem finansowo — ksiggowym, tj. dostosowanie formatu
danych z systemu bankowego do stosowanego u Zamawiajacego systemu finansowo — ksiegowego,
dostep dla Urzedu Miasta do danych o wszystkich rachunkach jednostek Miasta objetych umowa,
dostep dla jednostek objetych umowg do wiasnych rachunkéw.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajacemu mozliwo$¢ automatycznej identyfikacji zrédet
dochodow, poprzez okreslenie nazwy kontrahenta, tytutu pfatnosci, daty obcigzenia rachunku bankowego
kontrahenta, Wykonawca bedzie realizowat wyptaty zgodnie ze zozonymi dyspozycjami o0s6b
uprawnionych do danego rachunku do wysokosci $rodkéw znajdujgcych sie na rachunku,
kazdorazowo po dokonaniu ptatnosci (kazdego dnia roboczego), system musi zapewni¢ dostep do danych
0 wyptacie $rodkéw (wszystkie informacje, jakie bedq umieszczone na przelewie), niezbednych
do przeprowadzenia ksiegowan zrealizowanych wypfat, zgodnie z zasadami ewidencji ksiegowe;

obowigzujacej jednostke samorzadu terytorialnego,

Generowanie i przekazywanie wyciaggéw bankowych jako zestawienia operacji przeprowadzonych

na poszczegolnych rachunkach bankowych. Wykonawca zobowigzany jest udostepni¢ Zamawiajacemu wyciggi

w formie pliku elektronicznego z danego dnia, w formacie okre$lonym przez Zamawiajacego oraz pliku

elektronicznego do wydruku w formacie PDF  najpdzniej do godziny 8:30 w pierwszym dniu roboczym

nastepujagcym po dniu operacji. W przypadku braku mozliwosci przekazywania wyciggdw w formie

elektronicznej, Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ wyciagi w formie papierowej w ciagu 48 godzin.

1) Wyciagi bankowe beda zawieraty wszystkie informacje o ptatnosciach, jakie zostaty zamieszczone przez

kontrahentéw w opisie ptatnosci,

przekazane przez Wykonawce wyciagi bankowe bedq zawieraly informacje tozsame z danymi
umieszczonymi w systemie,

wyciag bankowy bedzie zawierat numer wyciagu, walute rachunku, petng nazwe rachunku, petng nazwe

posiadacza rachunku, informacje o dokonanych wptatach, wyptatach, numer rachunku zleceniodawcy,



10.

odbiorcy i jego peing nazwe, petny tytut ptatnosci, date i godzine realizacji transakcji, kurs jaki byt
zastosowany w przypadku operacji zagranicznych, informacje na temat otrzymanego kredytu, zatozonych
lokat, kwotach i okresach naliczonych odsetek, oprocentowaniu rachunkéw, saldo otwarcia oraz saldo
zamkniecia,

4) wyciag bankowy bedzie zawierat separator liniowy, a kwota na wyciagu winna zawiera¢ separator tysiecy

(grupujacy, utatwiajacy czytanie liczb).

Obstuga pfatnosci masowych:

1) Wykonawca zapewni otwarcie i obstuge wirtualnych rachunkéw dla kontrahentow ptatnoci masowych
(migdzy innymi opfata za wieczyste uzytkowanie gruntu, podatek od nieruchomosci, optata
za gospodarowanie odpadami komunalnymi, optaty w strefie ptatnego parkowania, planowane sg rowniez
optaty za zajecie pasa drogowego),

2) identyfikacja ptatno$ci przychodzacych bedzie odbywata sie w oparciu 0 nadany przez Zamawiajacego
unikalny identyfikator, ktéry umieszczony zostanie w indywidualnym numerze rachunku bankowego,

3) ksiegowanie wptat dokonanych na rachunki wirtualne bedzie odbywato sie na wskazanych przez
Zamawiajacego rachunkach,

4) Wykonawca uzna wtasciwy rachunek Zamawiajacego wptatami, ktére wptynety na rachunki wirtualne
i przekaze je Zamawiajgcemu najpozniej do godziny 8:30 nastepnego dnia roboczego, w formie pliku
elektronicznego w formacie okrelonym przez Zamawiajacego, umozliwiajacym wczytanie danych
do systemu informatycznego Zamawiajacego.

W trakcie obowigzywania umowy moze nastapi¢ zwiekszenie ilosci operaciji w skali miesigca.

Realizacja ustugi zarzadzania ptatno$ciami z przyszia data ptatnosci, umozliwiajaca jednostkom sktadanie
Zlecen za pomoca systemu elektronicznej bankowosci do 60 dni przed terminem ich realizacji bez ponoszenia

dodatkowych kosztow.
Realizacja zlecen dotyczacych wyptat wynagrodzen z zachowaniem tajemnicy.

Realizowanie wszystkich wplat na rachunki Zamawiajacego i wyptat z tych rachunkow w kazdej formie
bez pobierania opfat i prowizji we wszystkich placowkach bankowych Wykonawcy zlokalizowanych na terenie
Miasta:

Wykonawca zapewni dokonywanie wptat gotéwkowych przez pracownikow Zamawiajacego
oraz Kontrahentéw na rachunki Zamawiajagcego we wszystkich placowkach bankowych Wykonawcy
Zlokalizowanych na terenie Miasta, bez zadnych opfat i prowizji. Zamawiajgcy dopuszcza zapewnienie obstugi
gotowkowej oraz bezgotowkowej (wptaty i wyptaty) przy wykorzystaniu podwykonawcy posiadajacego
placowki bankowe na terenie Miasta, réwniez bez ponoszenia zadnych optat i prowizji. Liczba placowek
bankowych dostepnych dla Zamawiajacego oraz jego Kontrahentdw na terenie miasta nie moze by¢ mniejsza

niz 2,



1.

Wykonawca zapewni przyjmowanie wpfat i dokonywanie wyptat w placéwkach bankowych na terenie miasta
przez wszystkie dni robocze w miesigcu w godzinach pracy tych placowek,

Wykonawca zapewni dokonywanie wptat gotéwkowych zamknietych (w bezpiecznych kopertach) poza
kolejnoScia,

Wykonawca zapewni funkcjonowanie przynajmniej jednej wrzutni nocnej na terenie Miasta Piotrkowa
Trybunalskiego,

Wykonawca zapewni dokonywanie pfatnosci przez Kontrahentdw na rzecz Zamawiajacego za pomocq
terminali kart ptatniczych POS bez ponoszenia zadnych kosztéw przez Kontrahentéw,

Wykonawca zapewni realizacie wypfat gotowkowych za pomoca czekoéw gotowkowych elekironicznych
lub papierowych w kazdej placdwce Wykonawcy na terenie miasta, bez wczesniejszego awizowania kwot do
10.000,00 zt. Zamawiajacy bedzie posiadat mozliwos¢ anulowania btednie wprowadzonego czeku
elektronicznego lub btednie wypetnionego czeku papierowego oraz podgladu jego statusu realizacii
(status oczekujacy, zrealizowany). Maksymalny okres, w jakim osoba upowazniona moze zgtosi¢ sie
do Wykonawcy celem realizacji czeku, wynosi 10 dni,

Wykonawca zapewni w przypadku zapotrzebowania wypfate zamdwionej kwoty waluty obcej w wybranych
nominatach, w walutach zgodnie z rozporzadzeniem MPIPS z dnia 29 stycznia 2013r. w sprawie
naleznosci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce
sfery budzetowej z tytutu podrozy stuzbowej, w konkretnej placowce Wykonawcy. Realizacja wyptaty

zamowionej waluty nie moze przekroczy¢ 2 dni roboczych od chwili zgtoszenia zapotrzebowania na te

wyptate.

Umozliwienie dokonania ptatnosci przez Klientéw na rzecz Zamawiajacego za pomoca terminali POS
i obstuge transakcji dokonanych za ich pomoca kartami wydanymi w ramach miedzynarodowych

systemow platniczych

Wykonawca zainstaluje i uruchomi terminale POS wraz z niezbednym oprogramowaniem, za pomocg ktérych

bedzie mozna dokonywac pfatnosci na rachunki wskazane przez Zamawiajacego:

1)

Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ na rzecz Zamawiajgcego ustugi zwigzane z realizacjg i rozliczeniami
transakcji optacanych kartami pfatniczymi kartami wydanymi w ramach miedzynarodowych systeméw
ptatniczych (wszystkie karty systemu Visa i Master Card),

Zamawiajacy dopuszcza stosowanie terminali stacjonamych badz przenoSnych, umozliwiajacych
dokonywanie ptatno$ci kartami wskazanymi w ust.11 pkt. 1, jak rowniez kartami zblizeniowymi, ustuga BLIK.
Wykonawca zapewni Zamawiajacemu nieodpfatne uzytkowanie zestawow terminali, w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajacego. Obecne zapotrzebowanie na terminale nie przekracza 20 sztuk, przy czym Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwoS¢ zwigkszenia lub zmniejszenia ilosci terminali w zaleznosci od potrzeb bez
ponoszenia dodatkowych kosztow,

Wykonawca zobowigzuie si¢ do obstugi technicznej, rozliczania transakcji bezgotowkowych, obstugi procesow



autoryzacyjnych oraz generowania danych w postaci wyciagu z transakcji.

5) Wykonawca zobowigzuije sig zapewnic bezpieczna ustuge zwigzang z dokonywaniem i rozliczaniem transakcji
dokonywanych kartami ptatniczymi.

6) Wykonawca zobowigzuje si¢ takze do pelnej obstugi procesu reklamacji transakcji i przejecia
odpowiedzialno$ci za nieprawidtowosci, ktore nie powstaty z winy Zamawiajacego,

7) Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania cafosci kwot transakcji dokonanych przez posiadaczy kart
bankowych na wskazane przez Zamawiajacego rachunki bankowe, bez potracenia opfat i prowizji za obstuge
transakcji, najpdzniej nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu z terminala zbioru z rozliczeniem transakcii,

8) Zestawy terminali oferowane przez Wykonawce beda wspotpracowat z narzedziami informatycznymi
funkcjonujacymi u Zamawiajacego. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu zestawy umozliwiajace realizacje
potaczen zaréwno poprzez sie¢ Ethemet, jak i przez sie¢ GSM,

9) W przypadku awarii zestawu Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznej naprawy/ wymiany zestawu nie
pozniej niz w ciggu 24 godzin liczonych od chwili zgtoszenia,

10) Koszty dostosowania terminali do oprogramowania stosowanego w Jednostkach Organizacyjnych ponosi
Wykonawca,

11) W przypadku dokonywania pfatnosci za pomoca kart ptatniczych poprzez terminale POS obstugiwane przez
pracownikow Zamawiajacego, na wyciggu musi znalez¢ sie informacja o dacie obcigzenia rachunku karty
ptatniczej i lokalizacji punktu, w ktérym nastapita ptatnos¢,

12) Wykonawca zapewni mozliwo$¢ biezacego monitorowania transakcji w petnej szczegdtowosci.

12. Wydawanie i obstuga kart ptatniczych systemu Visa illub MasterCard, zgodnie ze zlozonym

zamoéwieniem;
1) Na wniosek Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest wyda¢ debetowe lub obcigzeniowe karty

ptatnicze przypisane do indywidualnego rachunku bankowego z indywidualnym miesiecznym limitem
wydatkéw na kazda karte,

2) Karty powinny umozliwia¢ dokonywanie ptatnosci bezgotdwkowych w punktach handlowo-ustugowych
oraz wyptat gotdwki, w kraju i za granicg,

3) Z tytulu czynno$ci zwigzanych z emisjg kart oraz obstugq transakcji kartami Zamawiajacy nie bedzie
ponosit zadnych kosztow,

4) Zamawiajacy obecnie korzysta z 7 kart ptatniczych, natomiast zapotrzebowanie na karty okre$la sie
na poziomie 11 sztuk, przy czym Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmniejszenia lub zwigkszenia
ilosci wydanych i obstugiwanych kart w zalezno$ci od potrzeb bez ponoszenia zadnych dodatkowych

kosztow.

13. Zapewnienie mozliwo$ci korzystania przez Kontrahentéw wskazanych przez Zamawiajacego z ustug
wyplaty $wiadczen pienieznych za pomoca karty przedptaconej;
1) karta przedptacona umozliwi Kontrahentowi dokonywanie ptatnosci bezgotéwkowych w punktach handlowo —

ustugowych oraz bezprowizyjnych wyptat gotéwkowych w sieci bankomatéw obstugujacych Bank na terenie



9)

cafego kraju, a takze umozZliwi realizacje bezptatnej ustugi cashback,

Wykonawca ustugi zapewni dostawe kart przedptaconych wraz z kodami PIN na adres wskazany przez
Zamawiajacego w terminie 14 dni od dnia wptywu wniosku do Wykonawcy,

Wykonawca ustugi zapewni zabezpieczenie kart przedptaconych przed uzyciem ich przez osoby
nieupowaznione w razie ich kradziezy lub zagubienia,

transakcje przy uzyciu karty mogg by¢ dokonywane tylko do wysokoéci salda Srodkéw znajdujacych sie
na rachunku karty,

Wykonawca zapewni Kontrahentowi — uzytkownikowi karty przedptaconej informacje na temat biezacego salda
dostepnych $rodkow,

w przypadku zagubienia lub uszkodzenia karty przez uzytkownika, Wykonawca na wniosek Kontrahenta —
uzytkownika karty dokona blokady karty i wyda nowa karte na wniosek Zamawiajacego. Wykonawca dokona
przeksiegowania pozostatej do dyspozycji kwoty na rachunek karty nowowydane;.

Wykonawca zapewni Kontrahentom-uzytkownikom kart, mozliwo$¢ kontaktu telefonicznego przez catq dobe
7 dni w tygodniu, w szczegdlnosci w zakresie zastrzegania karty,

Wykonawca ustugi zapewni Zamawiajagcemu dostawe systemu informatycznego do obstugi kart
przedptaconych, kompatybilnego z systemem informatycznym Zamawiajacego,

Wykonawca zapewni pomoc przy instalacji systemu informatycznego oraz przeprowadzi niezbedne szkolenia,

10) wszystkie optaty zwigzane z wydawaniem i obstuga kart, dostarczeniem i instalacjg systemu informatycznego

do ich obstugi oraz szkoleniami, skalkulowane beda przez Wykonawce w ofercie,

11) obecne zapotrzebowanie na karty przedptacone, okresla sie na poziomie 1000 sztuk, przy czym zmiana

14.

1)

2)

3)

15.

iloSci wydanych i obstugiwanych kart nie moze spowodowac dodatkowych kosztow dla Zamawiajgcego.

Zapewnienie _doradcy bankowego oraz doradcy technicznego dedykowaneqgo do wspélpracy

z Zamawiajacym:
Wykonawca zobowigzany jest wyznaczy¢ osobe, ktdra bedzie wspdtpracowata z Zamawiajacym w zakresie

bankowej obstugi, biezacych kontaktéw operacyjnych, realizacji zastrzezeri Zamawiajacego, usuwania
niezgodnosci itp.,

Kontakt z doradcg bankowym bedzie odbywat sie w sposéb osobisty, telefonicznie lub za pomocg poczty
e-mail,

Wykonawca zobowigzany jest réwniez wyznaczy¢ doradce technicznego odpowiedzialnego za wspdtprace

w obszarze technicznym, tj. w zakresie systemu.

_Udzielenie odnawialnego limitu kredytu w rachunku biezacym budzetu Miasta Piotrkowa

Trybunalskiego:

1)  Wykonawca zobowiazuje sie do przyznania odnawialnego limitu kredytu do wysokosci wynikajace
z aktualnej uchwaty budzetowej Rady Miasta Piotrkowa Trybunalskiego na pokrycie wystepujacego w ciggu

roku przejsciowego deficytu. W pierwszym roku obowigzywania umowy Wykonawca zobowigzany jest



9)

do przyznania limitu w wysoko$ci 20 min zt. W kolejnych latach upowaznienie okre$lone przez Rade Miasta
Piotrkowa Trybunalskiego w uchwale budzetowej nie przekroczy 20 min zt,

kredyt bedzie sptacany do korica kazdego roku kalendarzowego, w okresie obowigzujacej umowy
na obstuge bankowa. Kredyt bedzie miat charakter odnawialny w kazdym roku budzetowym,

limit kredytu w rachunku biezacym udzielony bedzie bez prowizji i optat, jedynym kosztem
dla Zamawiajacego beda odsetki od faktycznie wykorzystanego kredytu,

oprocentowanie kredytu ustalane jest w stosunku rocznym wedtug zmiennej stopy WIBOR 1M
opublikowanej w serwisie Reuters, ustalonej na podstawie zasad stosowanych przez Wykonawce i opisane;
w ofercie, plus stata marza (dodatnia lub ujemna) Wykonawcy z zastrzezeniem, ze oprocentowanie kredytu
nie moze byc¢ nizsze od zera,

odsetki od wykorzystanego kredytu beda naliczane za kazdy dzieri w okresach miesiecznych, zwanych
okresami odsetkowymi, na koniec kazdego miesigca i bedg ptatne w ciggu 7 dni roboczych na podstawie
dyspozycji Zamawiajacego, po uprzednim otrzymaniu od Wykonawcy zawiadomienia o wysokoSci
naliczonych odsetek. Do naliczania odsetek zatozono, iz miesigc ma rzeczywista liczbe dni, a rok 365/366,
odsetki naliczone od rzeczywistego zadtuzenia stanowig ujemne saldo na wirtualnym rachunku
skonsolidowanym.

spfata kredytu nastepowa¢ bedzie automatycznie z wptywdw biezacych na rachunek biezacy budzetu
Miasta. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zabezpieczenia Srodkow na rachunku biezacym budzetu Miasta
oraz catkowitej sptaty kredytu do ostatniego dnia roboczego kazdego roku kalendarzowego,

jedynym zabezpieczeniem kredytu bedzie weksel in blanco wraz z deklaracjg kontrasygnowang przez
Skarbnika Miasta,

odnowienie kredytu bedzie mozliwe w formie aneksu lub nowej umowy na kolejny rok budzetowy.

lll. Warunki realizacji przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca:

1. Zrealizuje w tym samym dniu dyspozycje (przelewy) elektroniczne ztozone do godziny 14:25 w systemie ELIXIR,

do godziny 14:55 w systemie SORBNET i papierowe ztozone do godziny 14%. Polecenia przelewu zarejestrowane

w systemie bankowym po w/w godzinach beda zrealizowane najpdzniej w nastepnym dniu roboczym pierwsza sesja,

ELIXIR. Wszystkie przelewy przekazywane do Banku w danym dniu, za wyjatkiem przelewow z przyszig datg

ptatnosci, powinny by¢ zaksiegowane na wyciagu bankowym Zamawiajacego w dniu ich przekazania;

2. zapewnia mozliwos¢ wptaty gotowki w formie zamknietej przez Zamawiajacego do godziny 17% codziennie w dni

robocze;

3. posiada na terenie miasta Piotrkowa Tryb. siedzibe lub oddziaty lub filie lub inny punkt przyjmujacy wptaty
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10.

1.

12.

13.

i dokonujacy gotowkowych wyptat i prowadzacy obrot bezgotowkowy przy czym liczba placowek bankowych

dostepnych dla Zamawiajacego oraz jego Kontrahentdw na terenie miasta nie moze by¢ mniejsza niz 2;

bedzie kapitalizowat miesiecznie naliczone odsetki od Srodkow zgromadzonych na rachunkach bankowych,

najpozniej w ostatnim dniu miesigca lub w dniu zamkniecia rachunku bankowego;

przytaczy nieodpfatnie systemy elekironicznej bankowosci w siedzibie Zamawiajacego oraz w siedzibach

pozostatych 56 jednostek Miasta z mozliwoscig aktywacji od 01.01.2023 r.;

przeszkoli nieodptatnie pracownikow jednostek w zakresie obstugi i konserwacji systemu elektronicznej bankowosci,

zar6wno na etapie wdrozenia systemu jak i w trakcie eksploatacii.
zapewni realizacje przelewdw w czasie rzeczywistym miedzy jednostkami organizacyjnymi Zamawiajgcego;

wdrozy system automatycznej identyfikacji ptatnika w zakresie ptatno$ci podatku od nieruchomosci i podatku rolnego
oraz opfaty za gospodarowanie odpadami z mozliwo$cig aktywacji od 01.01.2023 r. lub innych ptatnosci masowych,
jezeli pojawig sie takie w trakcie realizacji umowy, w terminie 60 dni od dnia zgtoszenia tych ptatnosci Wykonawcy

przez Zamawiajgcego;

zainstaluje oraz bedzie serwisowat niezbedng ilos¢ terminali do obstugi kart ptatniczych w kasach Zamawiajacego,

Wykonawca nie moze przenosi¢ wierzytelnosci wynikajgcych z umowy na rzecz podmiotow trzecich bez zgody

Zamawiajacego;

Zamawiajacy dopuszcza podwykonawstwo w zakresie zapewnienia obstugi gotdwkowej i bezgotowkowej (wptaty i
wyptaty), w zakresie dostawy urzadzen i akcesoriéw zwigzanych z funkcjonowaniem systemu bankowosci
elektronicznej, w zakresie uzytkowania terminali i autoryzacji transakcji przy uzyciu kart pfatniczych, w zakresie
szkolenia pracownikow do obstugi systemu bankowosci elektronicznej. Za w/w zakres podwykonawstwa peing

odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca;

ustugi towarzyszace bedg mogly by¢ dodawane do koszyka ustug wediug potrzeb Zamawiajacego i mozliwosci

Wykonawcy;

Wykonawca zobowigzuje sie do zagwarantowania wszystkim jednostkom organizacyjnym Miasta takich samych
warunkow i takiego samego zakresu ustug jak dla Miasta Piotrkéw Trybunalski, za wyjatkiem postanowien
dotyczacych limitu kredytu w rachunku biezacym. Wigczenie lub wytaczenie kolejnej jednostki do / z obstugi
bankowej nastepowa¢ bedzie na podstawie pisemnego zawiadomienia przez Zamawiajacego i nie bedzie

powodowac zmiany warunkOw umowy.
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Pozostate wymagania Zamawiajacego

Zamawiajacy zastrzega sobie w okresie trwania umowy prawo do dokonywania zmian dotyczacych

funkcjonujacych u niego systeméw informatycznych.

Wykonawca zapewni wspotprace w zakresie dostosowania nowych wymagan systeméw w zakresie
potaczen z systemem bankowym, umozliwiajacym bezpo$rednia wymiane informacji (np. import i eksport
danych, automatyczng identyfikacje Kontrahenta, rodzaju pfatnosci, automatyczne wczytywanie
przelewdw z systeméw informatycznych  do systemu bankowego oraz z systemu bankowego
do systemoéw informatycznych Zamawiajacego). Powyzsze zmiany Wykonawca zobowigzany bedzie
uwzgledni¢ w ramach prowadzonej obstugi bankowej, bez naktadania na Zamawiajgcego dodatkowych

optat.

Zwigkszenie lub zmniejszenie liczby prowadzonych rachunkéw bankowych biezacych i pozostatych,
zwiekszenie lub zmniejszenie liczby uzytkownikow systemu bankowego, nie wptynie na wysoko$¢

miesiecznej optaty ryczattowe;.

Zwigkszenie lub zmniejszenie liczby realizowanych operacji bankowych objetych przedmiotem

zamowienia nie wptynie na wysoko$¢ miesiecznej opfaty ryczattowe;.

Za Swiadczenie poszczegdinych ustug stanowigcych przedmiot zaméwienia, w tym wydane opinie bankowe
i zaswiadczenia zwigzane z obstugg rachunkéw i obstugg kredytu, Wykonawca nie bedzie pobierat od
Zamawiajacego zadnych dodatkowych opfat i prowizji poza miesieczng optatg ryczattowg brutto oraz

naleznymi odsetkami, wynikajacymi z udzielenia kredytu w rachunku biezacym Miasta.

Wykonawca gwarantuje nastepujace koszty obstugi:

1) z tytutu prowadzenia bankowej obstugi budzetu Miasta Piotrkowa i jego jednostek organizacyjnych
(z wyjatkiem kredytu w rachunku biezacym), Wykonawca bedzie otrzymywat miesieczng optate
ryczattowg brutto, stanowiaca 1/48 tacznego wynagrodzenia ztozonego w ofercie za okres 4 lat,

2) miesigczna opfata ryczattowa bedzie ptatna w ciggu 30 dni od dnia otrzymania faktury prawidtowo
wystawionej przez Wykonawce, a w przypadku, gdy ten dzien przypada w sobote lub inny dzien wolny
od pracy, w nastepnym dniu roboczym.

Optata za ostatni miesigc w ostatnim roku obstugi, bedzie ptatna dopiero po protokolarnym odebraniu
przez Zamawiajgcego baz danych z archiwum operacji na rachunkach oraz stownikéw z danymi
wprowadzonymi przez Zamawiajgcego,

3) miesieczna opfata ryczattowa za obstuge bankowa (z wyjatkiem kredytu w rachunku biezacym), bedzie
pokrywata wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z obstuga i realizacjg przelewéw, optaty zwigzane

z rozliczeniami krajowymi i zagranicznymi, prowadzeniem i obstugg rachunkow, wydawaniem
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i obstugq kart ptatniczych, takze przedptaconych, przekazywaniem informacji, sporzadzaniem na
rzecz Zamawiajacego wszelkich zestawien, wyciggow, opinii, dodatkowych potwierdzen, obstugg
ptatnosci masowych, wynajmem oraz serwisowaniem terminali POS oraz wszystkich innych czynnosci
zwigzanych z obstugg bankowa Zamawiajacego objetg przedmiotem zamdwienia,

4) taczne wynagrodzenie Wykonawcy ztozone w ofercie jest ostateczne i nie podlega zmianie w trakcie
realizacji umowy. Wykonawca nie moze zgda¢ jego podwyzszenia w okresie realizacji umowy
w przypadku zwiekszenia ilosci rachunkdw, zwiekszenia ilosci realizowanych transakcji, dokonywania
zmian organizacyjnych jednostek, dokonywania zmian dotyczacych integracji systemu bankowego z

wdrazanymi u Zamawiajacego zmianami w systemie finansowo-ksiggowym.

Ptatnikiem faktur za optate ryczattowg bedzie Miasto Piotrkéw Trybunalski, Pasaz Karola
Rudowskiego 10, 97-300 Piotrkéw Trybunalski, NIP: 771-27-98-771.

Zaptata za fakture bedzie realizowana przez Zamawiajacego na rachunek bankowy Wykonawcy
0 NUMEIZE ..ooviiiiiiiieiiiiiie e Zmiana numeru konta bankowego Wykonawcy bedzie

wymagata aneksu do Umowy.

Zgodnie z art. 439 ustawy Prawo zaméwien publicznych, Strony Umowy przewidujg mozliwo$¢ zmiany
wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, z uwagi na zmiang kosztow zwigzanych z realizacjg
Umowy (zmiana cen materiatéw lub kosztdw zwigzanych z realizacjg zaméwienia), na zasadach
okreslonych ponizej:
1)Strony dokonajg w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia zgodnie z art. 439 ust. 2 ustawy
Prawo zamdwien publicznych,
2)Ustalone wynagrodzenia bedzie waloryzowane jednokrotnie przez kazda ze Stron, jednak nie wczesniej
niz po trzech latach obowigzywania umowy, na podstawie Sredniorocznego wskaznika cen towarow
i ustug konsumpcyjnych ogdtem, publikowanego w Komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, jezeli wzrost lub spadek tego wskaznika przekroczy 3%. Przy czym waloryzacja
nastapi o réznice pomiedzy wzrostem/spadkiem cen (w %) a warto$cig 3% zgodnie z wzorem:
Ww = (w-100) — 3 gdy w > 100
Sw = (w-100) +3 gdy w <100

gdzie:
Ww — wzrost wskaznika cen towarow i ustug,
Sw - spadek wskaznika cen towardw i ustug,
w — Srednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem.
3)Wykonawca i Zamawiajacy nie bedg uprawnieni do zmiany (zwigkszenia lub zmniejszenia)
wynagrodzenia, jezeli wzrost lub spadek wskaznika cen towaréw i ustug, o ktdrym mowa w pkt. 2)

powyzej nie przekroczy 3%,
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4)Zwaloryzowane wynagrodzenie ryczattowe miesieczne znajduje zastosowanie poczawszy od 1 dnia
miesigca, nastepujacego po miesigcu, w ktorym ztozono wniosek o0 zmiane wynagrodzenia w zwigzku
z opublikowaniem (po uptywie trzech lat obowigzywania Umowy) stosownego Komunikatu Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego,

5) Strony mogg ztozy¢ wniosek w powyzszym zakresie do korica | kwartatu roku, w ktérym Prezes GUS
opublikowat Komunikat w sprawie wskaznika wskazanego w pkt 2) powyzej,

6) Wyliczenie kwoty miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego, obowigzujacego w kolejnym okresie

z uwzglednieniem $redniorocznego wskaznika cen towarow i ustug konsumpcyjnych ogotem:

Wzrost wynagrodzenia:
Wrm+1 = (Wrm x Ww)/100

gdzie:

Wrm+1 - wynagrodzenie ryczattowe miesieczne w kolejnym/wnioskowanym okresie,

Ww — wzrost sredniorocznego wskaznika cen towarow i ustug konsumpcyjnych ogétem powyzej 3%,
Wrm - wynagrodzenie ryczattowe miesieczne obowigzujace w roku bazowym (tj. roku, w ktérym
Srednioroczny wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych ogotem wskazany w Komunikacie
Prezesa GUS opublikowanym po uptywie 3 lat obowigzywania Umowy przekroczyt 3%),

gdy Ww = (w-100)-3 i w > 100,

gdzie w — Srednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem

Spadek wynagrodzenia:
Wrm+1 = (Wrm x Sw) /100

gdzie:

Wrm+1 - wynagrodzenie ryczattowe miesieczne w kolejnym/wnioskowanym okresie,

Sw - spadek $redniorocznego wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogétem powyzej 3%,
Wrm - wynagrodzenie ryczattowe miesieczne obowigzujace w roku bazowym (tj. roku, w ktérym
Srednioroczny wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogotem wskazany w Komunikacie
Prezesa GUS opublikowanym po uptywie 3 lat obowigzywania Umowy przekroczyt 3%),

gdy Sw = (w-100)+3i w <100,

gdzie w — $rednioroczny wskaznik spadku cen towarow i ustug konsumpcyjnych w%

7) Zamawiajacy wskazuje, ze maksymalna wartoS¢ zmiany miesiecznego wynagrodzenia
ryczattowego, o jakg dopuszcza w efekcie zastosowania klauzul waloryzacyjnych, to 5%
warto$ci miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego brutto, przedstawionego w ofercie
Wykonawcy,

8) Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z pkt 6) powyzej, zobowigzany
jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego Podwykonawcy, z ktérym zawart umowe,
w zakresie odpowiadajagcym  powyzszym zmianom dotyczacych  zobowigzania
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9.

10.

podwykonawcy, jezeli tacznie spetione sg nastepujgce warunki:
a) przedmiotem umowy sg ustugi,

b) okres obowigzywania umowy przekracza 12 miesiecy.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmian postanowiert Umowy w przypadku:
1) zmiany przepisow prawa, na podstawie ktorych realizowana jest Umowa, w tym w szczegélnosci:

a) stawki podatku VAT,

b) wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepisdbw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planoéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018r. o pracowniczych planach kapitatowych,

jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce,

2) natozenia na Zamawiajacego dodatkowych zadan lub zmiany jego struktury organizacyjnej,

3) likwidacji stawki WIBOR/WIBID wskazanej w umowie,

4) pojawienia sie nowych produktéw bankowych lub rozwigzan organizacyjnych, ktorych wykorzystanie
bedzie korzystne dla Zamawiajacego,

5) wprowadzenia modyfikacji badz wymiana systeméw informatycznych Wykonawcy lub Zamawiajacego,

w tym systemu finansowo-ksiegowego.

Zmiany umowy przewidziane w ust. 9 bedg przeprowadzone w ramach negocjacji i dopuszczalne sg na

nastepujacych warunkach:

1) ust. 9 pkt 1) — wynagrodzenie brutto ulegnie zmianie odpowiednio do przepisdw prawa, przy czym
w przypadkach okre$lonych w lit. b), ¢), d) — Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ waloryzacii state
miesiecznej optaty ryczattowej wytacznie:

* na pisemny wniosek Wykonawcy, ztozony najpozniej w terminie 30 dni od dnia wejScia
W zycie przepisow wprowadzajacych zmiany,

* najwczesniej od dnia wejscia w Zycie zmienionych przepisow i wylacznie w zakresie
niezrealizowanej czesci Umowy,

e w oparciu 0 wykazang odpowiednimi dokumentami i dowodami wartos¢ wzrostu kosztéw
wykonania zaméwienia (kosztow pracy personelu) i tylko w zakresie, w jakim wykazany
zostanie jej wplyw na warto$¢ statej miesiecznej optaty ryczattowe,

» do dokumentow tych nalezy dotaczy¢ analize wptywu zmian na koszty realizowanego

zamdwienia oraz strukture zatrudnienia z podaniem stanowisk pracy oraz wysokoSci
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zarobkow, z wytgczeniem danych osobowych pracownikow,

» kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytacznie do czesci
wynagrodzenia, odpowiadajacej zakresowi prac lub robot bezpoSrednio zwigzanych
z realizacjg przedmiotu Umowy, w szczegdinosci Zamawiajacy nie bedzie akceptowat
kosztow wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen, ktére nie sg konieczne w celu ich
dostosowania do wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace lub minimalnej stawki
godzinowej (koszty podwyzszenia wynagrodzenia w kwocie przewyzszajacej wysokosé
ptacy minimalnej lub minimalnej stawki godzinowe;),

2) ust. 9 pkt 2) — zmiana sposobu $wiadczenia ustugi odpowiednio do nowo wprowadzonych przepisow
prawa lub zmiana sposobu Swiadczenia ustugi w zakresie niezbednym do dostosowania jej do nowe;
struktury Zamawiajacego, bez dokonywania zmian skutkujacych zmiang wynagrodzenia Wykonawcy,

3) ust. 9 pkt 3) - zmiana stawki WIBOR /WIBID na stawke, ktora jako wskaznik referencyjny zastapi stawke
WIBOR/WIBID albo na stawke najbardziej zblizong wielkoscig i charakterem do stawki WIBOR/WIBID, bez
kosztow obcigzajacych Zamawiajacego,

4) ust. 9 pkt 4) — zmiana lub wprowadzenie produktow bankowych lub rozwigzan organizacyjnych
0 nie gorszych wiasciwo$ciach, bez dokonywania zmian skutkujgcych zmiang wynagrodzenia Wykonawcy.
Zmiana moze nastapic zardwno z inicjatywy Zamawiajacego, jak i na pissmny wniosek Wykonawcy,

5) ust. 9 pkt 5) — zmiana sposobu $wiadczenia ustugi w zakresie niezbednym do dostosowania jej do zmian
systemu finansowo-ksiegowego u podmiotu bioracego udziat w zamowieniu, bez dokonywania zmian

skutkujacych zmiang wynagrodzenia Wykonawcy.

11. Wymagania dotyczace warunkow realizacji zamowienia w zakresie zatrudnienia osob przez Wykonawce:
1) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca/Podwykonawca zatrudniat na podstawie umowy o prace osoby
wykonujgce nastepujace czynno$ci:
a) obstuga rachunkéw bankowych, systeméw informatycznych,
b) przyjmowanie wptat gotéwkowych na rachunki Zamawiajacego i dokonywanie wyptat gotowki
z rachunkéw Zamawiajacego,
c) wykonywanie czynno$ci zwigzanych z zawarciem i realizacjg umowy na udzielenie kredytu
w rachunku biezacym (przygotowywanie umowy, uruchomienie kredytu, obliczanie
i przekazywanie Zamawiajacemu informacji dotyczacych wysoko$ci naliczonych odsetek; itp.)
2) Zamawiajacy bedzie uprawniony do kontroli spetnienia przez Wykonawce/Podwykonawce wymagan
dotyczacych zatrudnienia w/w 0sdb.
Zamawiajacy uprawniony jest do:
a) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetnienia powyzszych wymogow
i dokonania ich oceny,

b) Zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetienia powyzszych
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wymogow, przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia,

3) Wykonawca o$wiadcza i zobowigzuije sie, ze wérdd os6b wykonujacych ustuge w dniu zawarcia umowy
nie ma oraz podczas jej trwania nie bedzie osob zatrudnionych w oparciu o stawki nizsze,
niz wymagalne,

4) Wykonawca zobowigzuje si¢ przedtozy¢ Zamawiajacemu nie p6zniej niz na 1 dzien roboczy przed
podpisaniem umowy oSwiadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 0sob wykonujacych
czynno$ci wymienione w ust.11 pkt 1). OSwiadczenie to powinno zawiera¢: doktadne okreslenie
podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztoZzenia oéwiadczenia, wskazanie, Ze objete wezwaniem
czynno$ci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0s6b, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby
uprawnionej do ztozenia oéwiadczenia w imieniu Wykonawcy,

5) dla realizacji celéw okreslonych w przedmiocie umowy na kazde wezwanie Zamawiajacego,
Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu w terminie 14 dni wskazane ponizej dowody w celu
potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez
Wykonawce/Podwykonawce oséb wykonujacych czynnosci trakcie realizacji przedmiotu umowy:

a) oSwiadczenie Wykonawcy/Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb
wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. O$wiadczenie to powinno
zawieraC: doktadne okreSlenie podmiotu sktadajacego oS$wiadczenie, date ztozenia
osSwiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione
na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk tych osob,
rodzaju umowy 0 prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztoZzenia oéwiadczenia
w imieniu Wykonawcy,

b) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce/Podwykonawce kopie
dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen (formularz
ZUS ZUA), zanonimizowang w sposéb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow,
za wyjatkiem imienia i nazwiska pracownika.

6) nieprzedtozenie przez Wykonawce kopii dokumentow, o ktérych mowa w pkt.5) powyzej, bedzie
podstawg do naliczenia przez Zamawiajgcego kary umownej,

7) za naruszenie wymogow okreslonych powyzej Zamawiajacy przewiduje nastepujace kary umowne:

a) za nieprzediozenie przez Wykonawce/Podwykonawce w terminie lub przedtozenie
niekompletnych dokumentow, o ktérych mowa w pkt. 5) powyzej, w wysokosci 100,00 zt za kazdy
dzien, nie wiecej niz 5.000,00 zt za kazdy przypadek stwierdzenia naruszenia,

b) za zatrudnienie os6b wskazanych w pkt. 1) powyzej na innej podstawie niz umowa o prace,
w wysokosci 400,00 zt za kazdy przypadek stwierdzonego naruszenia w odniesieniu do jedne;

osoby.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

W przypadku opdznienia w rozpoczeciu Swiadczenia ustugi bankowej w dniu 1.01.2023r. Wykonawca
zobowigzany bedzie zaptaci¢ Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 10.000,00 zt (stownie: dziesie¢

tysiecy 00/100 ztotych) za kazdy dzien opdznienia,

W przypadku, gdy w okresie realizacji umowy Wykonawca pisemnie wezwany przez Zamawiajacego
do usuniecia niezgodnosci, tj. niewykonania lub nienalezytego wykonania warunkéw umowy w zakresie
realizowanej obstugi bankowej budZzetu Miasta Piotrkowa Trybunalskiego, nie usunie jej w terminie
okre$lonym w wezwaniu, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 1.000,00 zt

(stownie: jeden tysigc 00/100 ztotych) za kazdy dzien opoznienia,

W przypadku odstapienia od umowy przez ktorgkolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest zaptacic Zamawiajgcemu kare umowng w wysokoSci
100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy 00/100 ztotych),

Zapfata kar umownych, o ktorych mowa powyzej, nie wytacza uprawnien Zamawiajacego do zadania
zaptaty odszkodowania przewyzszajacego wysoko$S¢ zastrzezonych kar na zasadach ogoinych

okreslonych w kodeksie cywilnym,

Kary umowne okreslone w umowie podlegaja kumulacji. Kary umowne przewidziane Umowa pfatne bedq

w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania, na rachunek bankowy Zamawiajacego.

W przypadku, gdy Wykonawca pomimo trzykrotnego wezwania przez Zamawiajacego, nie usunie
niezgodnosci tj. nie wykona lub nienalezycie wykona ustuge, Zamawiajgcemu przystuguje prawo

odstapienia od umowy poprzez ztozenia o$wiadczenia woli na piSmie,

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy. Zamawiajacy moze odstgpic od umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o tych okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zadac wytacznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznos$ci.

Obstuga bankowa rachunkéw biezacych oraz rachunkéw pomocniczych prowadzona bedzie w oparciu
o indywidualne umowy zawierane przez Wykonawce z poszczegolnymi jednostkami organizacyjnymi

Zamawiajacego.

W wykonaniu przedmiotu zamdwienia przetargowego dopuszczona zostaje mozliwos¢ uszczegdtowienia
warunkow w odrebnych umowach np. umowie rachunku bankowego, umowie rachunku

skonsolidowanego, umowie o kredyt w rachunku biezacym przy zatozeniu ich zgodnosci z Istotnymi
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Postanowieniami Umowy.

22. W sprawach nie uregulowanych umowg majg zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamowien

publicznych, Kodeksu Cywilnego, Prawa Bankowego.

23. Sadem wiasciwym do rozpatrywania sporéw wyniktych z umowy jest sad wtasciwy miejscowo dla siedziby

Zamawiajacego.

24. W zwiazku z faktem, Ze realizacja umowy wigze sie z przetwarzaniem przez Strony danych osobowych,
w tym wzajemnym ich udostepnianiem, Strony o$wiadczaja, ze w zakresie przetwarzania danych
osobowych, ktérych przetwarzanie jest niezbedne w celu realizacji praw lub obowigzkow Stron zwigzanych
z realizacjg umowy, sg niezaleznymi od siebie administratorami danych.

1) Strony ponoszg odpowiedzialno$¢, kazda we wiasnym zakresie, za wypetnianie obowigzkéw
wynikajacych z wiasciwych przepisow, w szczegdlnosci rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoIne rozporzadzenie o ochronie danych) - zwane dalej RODO,

2) Strony jako administratorzy danych osobowych sg zobowigzane dotozy¢ szczegoinej staranno$ci w celu
ochrony intereséw 0s6b, ktorych dane dotyczg i spetni¢ wszystkie wymagania wynikajace zapiséw
RODO, w tym w szczegdlnosci w zakresie obowigzkow informacyjnych, o ktérych mowa w art. 14 tego
rozporzadzenia,

3) kazda ze Stron o$wiadcza, ze poinformuje swoich pracownikéw o fakcie udostepniania danych
osobowych drugiej Stronie w zwigzku z Umowg oraz przystugujacych jej w zwigzku z tym prawami
wynikajacymi z przepiséw regulujacych ochrone danych osobowych, w szczegdlnosci o fakcie,
ze z chwilg udostepniania drugiej Stronie danych osobowych, Strona ta staje sie administratorem

udostepnionych danych osobowych.
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zatgcznik nr 1
do Projektowanych Postanowiert Umowy

WYKAZ JEDNOSTEK I INSTYTUCJI KULTURY

L.p Nazwa podmiotu
URZAD MIASTA PIOTRKOWA TRYBUNALSKIEGO, 97-300 Piotrkow Trybunalski Pasaz
1 Karola Rudowskiego 10
MIEJSKIE JEDNOSTKI BUDZETOWE OBSLUGIWANE PRZEZ CUW
2 Centrum Ustug Wsp6Inych, 97-300 Piotrkéw Trybunalski, ul. Dmowskiego 38 *
* CUW obstuguje jednostki budzetowe: 13 Przedszkoli Samorzadowych, Poradnie
Psychologiczno-Pedagogiczng
3 Przedszkole Samorzadowe nr 1, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Sienkiewicza 7
4 Przedszkole Samorzadowe nr 5, 97-300 Piotrkdw Trybunalski ul. Kazimierza Wielkiego 5
5 Przedszkole Samorzadowe nr 7, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Poprzeczna 7a
6 Przedszkole Samorzadowe nr 8, 97-300 Piotrkow Trybunalski ul. Broniewskiego 3
7 Przedszkole Samorzadowe nr 11, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Mickiewicza 98/102
8 Przedszkole Samorzadowe nr 12, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Widkiennicza 7
9 Przedszkole Samorzadowe nr 14, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Krakowskie Przedmiescie 13
10 Przedszkole Samorzadowe nr 15, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Belzacka 78a
1 Przedszkole Samorzadowe nr 16, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Danitowskiego 3
12 Przedszkole Samorzadowe nr 19, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Belzacka 97d
13 Przedszkole Samorzadowe nr 20, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Paderewskiego 1a
Przedszkole Samorzadowe nr 24 z Oddziatami Integracyjnymi, 97-300 Piotrkéw Trybunalski
14 ul. Topolowa 14a
15 Przedszkole Samorzadowe nr 26, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Wojska Polskiego 133a
16 Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Dmowskiego 47
POZOSTALE MIEJSKIE JEDNOSTKI BUDZETOWE
17 Szkota Podstawowa nr 2, 97-300 Piotrkow Trybunalski ul. Kostromska 50
18 Szkota Podstawowa nr 3, 97-300 Piotrkow Trybunalski ul. Wysoka 28/38
Szkota Podstawowa nr 5 z Oddziatami Integracyjnymi, 97-300 Piotrkéw Trybunalski
19 ul. Jerozolimska 73
20 Szkota Podstawowa nr 8, 97-300 Piotrkow Trybunalski ul. Sienkiewicza 8
21 Szkota Podstawowa nr 10, 97-300 Piotrkoéw Trybunalski ul. Prochnika 8/12
29 Szkota Podstawowa nr 11, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Szmidta 3
23 Szkota Podstawowa nr 12, 97-300 Piotrkoéw Trybunalski ul. Belzacka 104
2 Szkota Podstawowa nr 13, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Dmowskiego 11
25 Szkota Podstawowa nr 16, 97-300 Piotrkow Trybunalski ul. Krakowskie Przedmiescie 11
2% | Liceum Ogolnoksztatcace, 97-300 Piotrkdéw Trybunalski al.. Mikotaja Kopernika 6
27 II Liceum Ogolnoksztatcace, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Zeromskiego 11
28 1 Liceum Ogodlnoksztatcace, 97-300 Piotrkow Trybunalski al.. Armii Krajowej 17
29 IV Liceum Ogdlnoksztatcace, 97-300 Piotrkow Trybunalski ul. Broniewskiego 5
30 Zespdt Szkot Ponadpodstawowych nr 1, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Roosevelta 1
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31 Zespot Szkot Ponadpodstawowych nr 2, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Dmowskiego 38
Zespdt Szkét Ponadpodstawowych i Placéwek Opiekunczo-Wychowawczych nr 3,
3 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Broniewskiego 16
33 Zespdt Szkot Ponadpodstawowych nr 4, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Sienkiewicza 10/12
34 Zespot Szkot Ponadpodstawowych nr 5, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Leonarda 12/14
Zespot Szkot Ponadpodstawowych nr 6, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Krakowskie Przedmie$cie
36
35
36 Centrum Ksztatcenia Zawodowego, 97-300 Piotrkow Trybunalski ul. Targowa 3
Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy, 97-300 Piotrkdw Trybunalski Al.. 3-go Maja 28/34
37
38 Pracownia Planowania Przestrzennego, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Farna 8
39 Zarzad Drog i Utrzymania Miasta, 97-300 Piotrkédw Trybunalski ul. Kasztanowa 31
40 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, 97-300 Piotrkdw Trybunalski ul. Prochnika 34
41 Osrodek Sportu i Rekreaciji, 97-300 Piotrkow Trybunalski al. Stefana Batorego 8
42 Miejski Ztobek Dzienny, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Belzacka 97e
43 Straz Miejska, 97-300 Piotrkdw Trybunalski ul. Stowackiego 19
44 Dom Pomocy Spotecznej, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Zwirki 5
45 Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Wojska Polskiego 127
46 Pogotowie Opiekuncze, 97-300 Piotrkdéw Trybunalski ul. Wojska Polskiego 75
47 Srodowiskowy Dom Samopomocy, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Dmowskiego 20
48 Dom Dziecka, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Wysoka 24/26
Srodowiskowa Swietlica Socjoterapeutyczna "BARTEK", 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Norwida
49 4
POWIATOWE STRAZE, INSPEKCIE | SLUZBY
Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego dla Miasta Piotrkowa Trybunalskiego,
50 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Krakowskie Przedmie$cie 73
51 Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Jagielloriska 11
INSTYTUCJE KULTURY
52 Miejski O$rodek Kultury, 97-300 Piotrkéw Trybunalski Al.. 3-go Maja 12
53 Osrodek Dziatan Artystycznych, 97-300 Piotrkéw Trybunalski ul. Dgbrowskiego 5
Miejska Bibliotek Publiczna - Mediateka 800-lecia, 97-300 Piotrkéw  Trybunalski
54 ul. M. Curie-Sktodowskiej 3
55 Muzeum, 97-300 Piotrkow Trybunalski plac Zamkowy 4
56 Instytut Badan nad Parlamentaryzmem, 97-300 Piotrkow Trybunalski ul. Farna 8
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Zatgcznik nr 2

do Projektowanych Postanowierh Umowy

SZCZEGOLOWY OPIS WYMAGAN DOTYCZACYCH PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Definicje, akronimy, skroty

Administrator Osobalosoby odpowiedzialne za utrzymanie zdolnoSci operacyjnej Systemu w

Lokalny jednostkach organizacyjnych Zamawiajacego, posiadajace stosowne certyfikaty
bezpieczenstwa do przetwarzania danych i administrowania systemem
informatycznym

Alert Ustuga stuzaca do wymiany informacji na temat zdarzenia/incydentu w systemie IT
dotyczacego bezpieczenstwa, awarii lub probleméw technicznych

Dostepnosé Wiasciwos¢ okreslajaca, ze zasdb Systemu jest mozliwy do wykorzystania na zadanie,
w zatozonym czasie, przez podmiot uprawniony do pracy w Systemie

IP Internet Protocol

MPP Mechanizm podzielonej ptatnosci stosowany do transakcji dokonywanych przelewem
w ztotych polskich na rzecz innych podatnikéw VAT

Rachunek VAT Rachunek okreslony w art. 62a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo bankowe

Responsive Technika projektowania stron www tak, aby jej wyglad oraz ukfad dostosowywat sie

(RWD) automatycznie do rozmiaréw okna urzgdzenia oraz poprawnie byt na nim wySwietlany.

System System informatyczny wspierajacy proces obstugi bankowosci elektronicznej
udostepniony przez Wykonawce dla Zamawiajacego

Terminal pfatniczy| Urzadzenie stacjonarne lub przenosne, umozliwiajace dokonywanie transakcji

POS ptatniczych bezgotéwkowych

Uzytkownik Oznacza Uzytkownikéw Systemu - pracownikéw Jednostek Organizacyjnych Miasta,
majacych uprawnienia do korzystania z systemu

UMP Urzad Miasta Piotrkowa Trybunalskiego

System powinien zapewni¢ bezawaryjng obstuge jednostek organizacyjnych Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu od dnia 1.01.2023r. prace w systemie bankowosci elektronicznej

spetniajgcym ponizsze wymagania:

2. Wymagania ogdlne

2.1. System musi umozliwi¢ kompleksowg obstuge wszystkich prowadzonych dla Zamawiajacego

rachunkow (m. in. otwieranie, zamykanie, modyfikacje, rejestracie wszelkich wptat i wyptat) oraz

22




obstuge wszystkich wymienionych w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia produktéw i ustug na wniosek
Zamawiajacego ztozony elektronicznie w systemie bankowym.

2.2. System musi umozliwia¢ biezacy dostep do informacji o aktualnym stanie salda na kazdym
z obstugiwanych rachunkéw.

2.3. System musi umozliwia¢ uzyskanie informacji o nazwie witasnej rachunku, rodzaju rachunku,
wiascicielu rachunku, walucie w jakiej wykonywane sg transakcije.

2.4. System musi umozliwi¢ tatwe wyszukiwanie operacji po wyciggach w zakresie wskazania:

2.4.1.  Rachunku/rachunkow,

24.2. Rachunkéw z pfatnosci masowych/Kasy Automatycznej,

24.3. Przedzialu czasowego,

24.4. Nadawcy/Odbiorcy,

24.5. Tytutu ptatnosci,

24.6. Kwoty,

24.7. Rodzaju operacji (przelew do Urzedu Skarbowego, ZUS, przelew zagraniczny, przelew
wewnetrzny, wptata/wyptata gotéwkowa).

2.5. System musi umozliwia¢ wydruk zbiorczy i wydruk pojedynczych operacji oraz umozliwia¢ zapisywanie
pobranych danych w formacie PDF dla wybranych operacji, z uwzglednieniem: przedziatu czasowego,
nadawcy, tytutu ptatnosci oraz kwoty.

2.6. System musi umozliwia¢ tworzenie paczek przelewéw zaréwno z datg biezaca jak i datg przyszta.

2.7. System musi umozliwiaé dokonanie importu przelewdw z systemow finansowo-ksiegowych
Zamawiajacego, pojedynczo oraz bez ograniczen co do ilosci importowanych przelewdw z pliku
wraz z utworzeniem dowolnej ilosci paczek z dowolnej ilosci przelewdw.

2.8. System musi umozliwi¢ przenoszenie przelewdw zrealizowanych w dniu poprzednim do archiwum.
W archiwum powinny znajdowac sie wszystkie zakoficzone zlecenia, starsze niz biezace operacje,
natomiast na biezacym podgladzie jedynie przelewy z dnia biezgcego.

2.9. System musi umozliwi¢ tworzenie i zaktadanie lokat wraz z mozliwo$cia;

2.9.1.  Przegladania listy lokat wraz z aktualnym oprocentowaniem,
29.2.  Akceptowania i zrywania,
2.9.3.  Wykonywania wydruku z lokat.

2.10.System musi umozliwia¢ biezacy dostep do informacji o dokonanych uznaniach i obcigzeniach

na rachunkach bankowych w dniu dokonania transakcji.

2.11.System musi posiada¢ monitoring pobran e-czekow poprzez odpowiednie statusy w systemie
wraz z informacjg zwrotng w jakiej placdwce i kiedy zostat dany czek zrealizowany.

2.12.System musi przenosi¢ automatycznie do archiwum e-czeki, ktore zostaty juz zrealizowane.

2.13.System musi umozliwia¢ stworzenie raportu dla zrealizowanych/niezrealizowanych e-czekéw
z podziatem na placéwki, termin ich realizacji. System musi zapewni¢ mozliwo$¢ podgladu historii
zrealizowanych/niezrealizowanych e-czekdw przynajmniej do 3 lat wstecz.

2.14. System musi umozliwia¢ zbiorcze akceptowanie nowo utworzonych e-czekéw.

2.15. System musi umozliwia¢ zbiorczg akceptacje wybranych przez Zamawiajgcego e-czekow.
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2.16. System musi umozliwia¢ tworzenie bazy Kontrahentow korzystajacych z e-czekéw.

2.17.System musi umozliwi¢ przechowywanie sum depozytowych tj. wadiéw, kaucji, zabezpieczen,
depozytéw BRZ wraz z mozliwoscig naliczania odsetek na dowolny dziert wyptaty.

2.18. System musi umozliwi¢ dokonywanie wydruku wyciggdw/ptatnosci masowych wraz z mozliwo$cig ich
zapisu do standardu XML, PDF, CSV, Elixir, MT94, Liniowy, ktdry jest tozsamy z wyciagiem
papierowym.

2.19. System musi umozliwia¢ dokonywanie eksportu wyciggow/ptatnosci masowych do systeméw

finansowo-ksiegowych Zamawiajacego, z mozliwoscig ich zapisu do standardéw XML, PDF, CSV,
Elixir, MT940 i Liniowym.

2.20. System musi umozliwia¢ zapisywanie wtasnych szablonéw dla dowolnego Uzytkownika w zakresie
przelewow zwyktych,

2.21. System musi umozliwia¢ Uzytkownikowi tworzenie przelewéw w okre$lonych formatach
wymaganych przez US, ZUS, itp.

2.22. System musi umozliwia¢ tworzenie zlecen statych.

2.23. System musi umozliwia¢ uprawnionemu Uzytkownikowi i Administratorowi Lokalnemu monitoring
i stan kart ptatniczych wydanych dla pracownikéw Zamawiajacego, w tym podglad dokonanych
operacii.

2.24. System musi umozliwia¢ dostep Uzytkownikowi i Administratorowi Lokalnemu do informacji
0 biezacych wptatach oraz obcigzeniach na rachunkach ksiegowanych w dniu dokonania transakcii.

2.25. System musi umozliwi¢ tworzenie przelewdw krajowych i zagranicznych zaréwno w PLN
jak i w walucie obcej.

2.26. System musi umozliwia¢, po uprzednim wycofaniu akceptow przez osoby upowaznione, modyfikacje,
przegladanie i usuwanie przelewéw przed ich wystaniem do ostatecznego odbiorcy.

2.27. System musi umozliwia¢ podglad informacji o wszystkich dokonanych operacjach oraz aktualnych
saldach na rachunkach Zamawiajacego.

2.28. System musi pokazywac na potwierdzeniu realizacji operacji informacje o godzinie dokonania wptaty
przez Kontrahenta na rachunek Zamawiajgcego.

2.29. System musi umozliwiat przegladanie, przynajmniej przez okres jednego roku, petnej historii
rachunku nawet w momencie kiedy rachunek zostat juz zamknigty przez Zamawiajgcego.

2.30. System musi dokonywaé automatycznej blokady konta uzytkownika w przypadku kilkukrotnego
( co najmniej 3 krotnego) podania ztych danych podczas logowania oraz automatycznego
wylogowania uzytkownika z systemu w przypadku stwierdzenia braku aktywnosci uzytkownika
w okreslonym czasie ustalonym przez Administratora Lokalnego.

2.31. System musi umozliwia¢ dokonywanie zmiany hasta, zmiany PIN-u do karty dostepu do Systemu
oraz odblokowanie tej kartu z poziomu upowaznionego Uzytkownika/Administratora Lokalnego.
Zmiany beda dokonywane przez Wykonawce na podstawie wniosku Zamawiajacego sktadanego
droga elektroniczna.

2.32. System musi na zadanie Zamawiajacego umozliwi¢ wygenerowanie JPK_WB wedtug schematu

Ministerstwa Finansow dla wszystkich obstugiwanych rachunkéw bankowych i pobrania w formacie
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2.33.

2.34.

2.35.
2.36.

2.37.

XML. System musi automatycznie, przed przekazaniem przelewu do realizacji) weryfikowaé
rachunek kontrahenta na rzecz ktoérego dokonywany jest przelew, czy rachunek znajduje sie
w Wykazie Podatnikdw VAT (Biata Lista) na dzien dokonania ptatnosci. Weryfikacja rachunku
powinna zostaé potwierdzona komunikatem ,brak rachunku w Wykazie Podatnikow VAT,
wys$wietlanym w przypadku braku rachunku w Wykazie. System musi umozliwi¢ zapisanie i wydruk
powyzszego komunikatu z informacjg o dacie dokonania weryfikacji. Brak rachunku kontrahenta na
Wykazie nie moze ,zablokowa¢” realizacji ptatno$ci.

System musi umozliwi¢ na wniosek Zamawiajacego otwarcie rachunkéw VAT do wszystkich
rachunkéw bankowych wskazanych przez Zamawiajgcego.

System musi umozliwi¢ korzystanie z Mechanizmu Podzielonej Ptatno$ci. W celu dokonania przez
Zamawiajgcego rozliczenia podatku VAT Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu obcigzanie
i uznawanie rachunkéw VAT prowadzonych dla rachunkéw rozliczeniowych jednostek
organizacyjnych Zamawiajgcego bedacego podatnikiem VAT w ramach tzw. ,przekazania
wiasnego”.

System musi umozliwia¢ obstuge ptatnosci masowych.

Zgodnie z definicjg Administratora Lokalnego System musi umozliwia¢ administrowanie Jednostkami
Organizacyjnymi wskazanymi w wykazie w zat. 2.1., jak réwniez nowo powstatymi jednostkami.
Administrator Lokalny UMP oraz Administrator Lokalny JO nadaje uprawnienia uzytkownikom

Systemu w podlegtych jednostkach.

2.38. Administrator Lokalny UMP musi mie¢ mozliwos¢ nadania uprawnief do podgladu do rachunkéw

Jednostek Organizacyjnych, bez dodatkowych zezwoler ze strony tych Jednostek Organizacyjnych.

Wymagania techniczne

3.1. System musi zapewni¢ poprawne funkcjonowanie aplikacji w Srodowisku opartym o system operacyjny

MS Windows (Win7/Win8/Win10/Win11).

3.2. Strony www muszg zosta¢ wykonane zgodnie z funkcjonalnos$cia responsive web design.

3.3. System musi zapewni¢ poprawne dziatalnie aplikacji na przegladarkach aktualnie wspieranych przez

producentow na dzien publikacji OPZ.

3.4. System nie moze wymusza¢ instalacji na komputerach uzytkownikéw jakiejkolwiek aplikacii

wspierajacej dziatanie Systemu, z wyjatkiem aplikacji stuzacych do prezentacji wybranych formatéw

plikéw (np. pdf, doc, xml, xIs), przegladarek internetowych oraz oprogramowania Java.

3.5. System oraz jego nowe wersje muszg by¢ dostarczane w jezyku polskim.

3.6. System przy pierwszym poprawnym logowaniu musi wymusza¢ zmiang hasta Uzytkownika,

sktadajacego sie z co najmniej 8 znakdw w tym:
3.6.1. jednej matej litery i jednej duze; litery,
3.6.2. jednejcyfry.

3.7. System musi posiada¢ mozliwo$¢ utworzenia konta/kont Administratora Lokalnego dla wskazanych

0s6b ze strony Zamawiajacego, w zakresie umozliwiajacym:
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3.7.1.  konfiguracje parametrow aplikacji (ustawienia domysinych formatéw importéw przelewdw,
Elixir, Liniowy, Telekonto itp.),

3.7.2.  konfiguracji uprawnien dla poszczegdlnych uzytkownikéw (nadawanie/odbieranie uprawnien
do rachunkéw w zakresie: obcigzania, ptatnosci masowych, przelewow zwyklych
i zagranicznych, zlecen statych, kart ptatniczych, lokat, e-czekow, raportéw podgladu
z logéw zlecen itp.),

3.7.3.  dokonywanie konfiguracji filtrow logowan (mozliwo$¢ ustawienia zabezpieczen dla
wskazanych adresow IP, godzin logowan, dni itp.),

3.7.4.  wykonywania raportéw: z uprawnien posiadanych przez uzytkownikdw, autoryzacji zlecen
ptatniczych wraz z ich czasem wykonania,

3.7.5.  zmiany nazwy rachunku (mozliwo$¢ wpisania minimum 70 znakéw),

3.7.6. zmiany i odblokowania haset Uzytkownika.

3.8. System musi umozliwia¢ ustawienie Alertéw bezpieczenistwa na wypadek wykonywania operacji przez
Uzytkownikéw poza okre$lonymi godzinami pracy Zamawiajacego, w postaci krétkich wiadomosci
tekstowych przesytanych na wskazany numer telefonu Administratora Lokalnego i poczty
elektroniczne.

3.9. System musi umozliwi¢ samodzielne wygenerowanie raportdw z podzialem na poszczegdlnych
Uzytkownikéw Systemu o posiadanych przez nich uprawnieniach.

3.10.System musi posiada¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajacq ograniczenie dostepu do Systemu tylko do
konkretnych adreséw oraz podsieci IP (Internet Protocol).

3.11.System musi umozliwic wySwietlenie petnych nazw Jednostek Organizacyjnych, co najmnig;
140 znakéw.

3.12.System musi umozliwi¢ wybdr autoryzacji dla wszystkich Uzytkownikéw/ dla poszczegoinych
Uzytkownikéw.

3.13. System musi umozliwia¢ dokonanie autoryzacji przelewu przez wigcej niz jedng osobe akceptujaca.

3.14. System musi umozliwia¢ dokonanie wyboru metody autoryzacji przelewdw przez Zamawiajacego za
pomoca narzedzi takich jak:

3.14.1. karta mikroprocesorowa,
3.14.2. token mobilny.

3.15.System musi posiada¢ mozliwos¢ importu plikéw zawierajgcych przelewy wygenerowane przez
systemy informatyczne posiadane przez Zamawiajacego z uwzglednieniem tworzenia sumy kontrolnej
z plikéw uniemozliwiajacej podwéjne zaimportowanie tych samych ptatno$ci.

3.16.System musi umozliwia¢ wymiane danych w formacie zapewniajacym petng integracje systemu
bankowosci elektronicznej z posiadanymi przez Zamawiajacego systemami finansowo-ksiegowymi.

3.17.System musi umozliwia¢ podglad logéw Uzytkownikow przez Administratoréw Lokalnych oraz inne
osoby wskazane przez Administratora Lokalnego w zakresie:

3.17.1.  wykonywanych operaciji (akceptaciji zlecen wraz z podaniem daty i godziny),
3.17.2. btednych logowan (zablokowania konta, zablokowania karty w przypadku autoryzaciji tg

metoda, czasu trwania sesji).
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3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

3.29.

System musi wy$wietla¢ informacje o nowych funkcjonalno$ciach wraz z podaniem aktualnej wers;ji
zainstalowanego oprogramowania.

System musi obstugiwac pliki wymiany (CSV, XML, Elixir, Telekonto, Sorbnet, MT940) wystawiane
z aplikacji posiadanych przez Zamawiajacego w zakresie wszystkich znakéw diakrytycznych.
W przypadku ograniczen Systemu zapewni konwersje na akceptowalng notacje, o wyniku zmian
powiadomi zbiorczym komunikatem.

System musi umozliwia¢ eksport wyciagéw w okreslonym formacie (XML, PDF, XLS, Liniowo)
do systeméw informatycznych, ktorymi dysponuje Zamawiajacy.

System musi umozliwia¢ wykonywanie wydrukéw dostepnych raportéw na drukarkach laserowych,
atramentowych, igtowych.

System musi umozliwia¢ generowanie plikéw kontrolnych dla wyciagéw bankowych zgodnie
w wytycznymi Ministerstwa Finansow w $cisle okre$lonej strukturze w postaci schematu Jednolitego
Pliku Kontrolnego (JPK) celem przekazywania organom kontroli skarbowej.

System musi umozliwiat dokonywanie transakcji ptatniczych przy pomocy mechanizméw
podzielonej ptatnosci (MPP), tzw. Split payment”.

System musi umozliwia¢ weryfikacje podatnika VAT zgodnie z Wykazem Podatnikéw VAT (biata
lista).

Dokumentacja do Systemu musi by¢ dostepna w jezyku polskim.

System musi by¢ dostepny przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

System musi posiada¢ blokade uniemozliwiajaca przekazanie podpisanych paczek przelewéw po
raz kolejny.

System powinien sygnalizowa¢ przed podpisaniem/zatwierdzeniem, ze przelew z tymi samymi
danymi zostat juz wprowadzony przez innego Uzytkownika.

System musi posiada¢ odpowiednie mechanizmy zabezpieczajace przed niewtasciwym importem
przelewow, w przypadku awarii/ przerwania transmisji, tak aby Uzytkownik miat jednoznaczng
informacje o zawartosci zaimportowanych cze$ci zbioréw i czesci zbioréw, ktére nie zostaty

zaimportowane.

4. Wymagania w zakresie bezpieczenstwa systemu

4.1. Dostep do portalu ustug bankowo$ci elektronicznej powinien nastepowac za pomocg sesji nawigzanej

przy pomocy przegladarki internetowej bez koniecznosci instalowania dodatkowego oprogramowania lub

wtyczek.

4.2. Portal ustugi bankowosci elektronicznej musi by¢ dostepny z wykorzystaniem kanatow szyfrowanych

poprzez uzycie protokotu TLS od wersji 1.2. Dlugo$¢ klucza musi by¢ nie mniejsza niz 128 bitow.

4.3. Certyfikat dla serwera ustug bankowosci elektronicznej musi by¢ wystawiony przez zaufane centra

certyfikacji bedace na liscie gtéwnych dostawcédw certyfikatdw firmy Microsoft.

4.4, Wykonawca musi zagwarantowa¢ bezpieczenstwo informaciji znajdujacych sie w Systemie.
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4.5. System ustug bankowosci elektronicznej musi rejestrowa¢ automatycznie wszystkie czynnosci
Uzytkownika w czasie sesji internetowej (np. proby logowania, odczyt historii rachunku, sktadanie zlecen,
zmiana zlecen itd.) oraz inne informacje - takie jak certyfikat czy adres IP.

4.6. System musi umozliwi¢ odtworzenie petnej historii wykonywanych operacji Uzytkownika w dowolnym
przedziale czasowym.

4.7. Po zalogowaniu Uzytkownik musi mie¢ dostepng informacje o ostatnim poprawnym logowaniu oraz
nieudanym logowaniu do systemu.

4.8. System musi zapewniac taki schemat autoryzacji zlecen, aby kazde zlecenie wymagato akceptaciji przez
dwie lub wiecej 0sob.

4.9. System musi mie¢ mozliwos¢ ustanowienia limitdw kwotowych dla poszczegéinych Jednostek
Organizacyjnych, a takze przydzielenia/ ograniczenia dostepu do wybranych rachunkéw
dla poszczegblnych Uzytkownikéw.

4.10.Bank ponosi odpowiedzialnos¢ za zrealizowanie transakcji nieautoryzowanych przez Zamawiajacego,
z powodu wejscia do systemu 0sdb nieuprawnionych.

4.11.Bank musi zapewni¢ rozwigzanie zastepczej obstugi bankowej w systemie bankowo$ci elektronicznej
w sytuacji awarii.

4.12. System musi posiada¢ funkcje ,bezpieczne wylogowanie” do uzycia przez Uzytkownika po zakofczeniu
czynno$ci zwigzanych z obstugg rachunku lub powodujacg automatyczne wylogowanie po okreslonym
czasie braku aktywnosci Uzytkownika. Przedziat czasowy braku aktywnosci Uzytkownika definiowany
bedzie przez Administratora Lokalnego.

4.13. Administratorem uprawnien jest Zamawiajacy, ktéry ma mozliwos¢ nadawania uprawnien, przegladania
logindw, informaciji o zablokowanych Uzytkownikach.

4.14.System musi zapewni¢ automatyczng blokade konta Uzytkownika po trzech probach dostepu
do Systemu z btednie podanym hastem.

4.15.Kazde konto w Systemie powinno by¢ indywidualne (przydzielane tylko dla jednego uzytkownika)
oraz unikalne (nie moze sie powtarzac).

4.16.System musi posiada¢ nowoczesne rozwigzania antyfraudowe, umozliwiajace wykrywania
i przeciwdziatania fraudom w bankowosci online.

4.17.System musi zapewniac:

4.17.1. poufnos¢ — ochrona przed ujawnieniem nieuprawnionemu odbiorcy;

4.17.2. integralno$¢ — ochrona przed nieuprawniong modyfikacjg lub znieksztatceniem;

4.17.3. dostepno$¢ — dostep do zasobow;

4.17.4. rozliczalnos¢ — okre$lenie i weryfikowanie odpowiedzialno$ci za wykorzystanie Systemu;
4.17.5. autentycznos¢ — weryfikacja tozsamos$ci podmiotéw i prawdziwosci zasobdw;

4.17.6. niezawodnos$¢ — gwarancja oczekiwanego zachowania Systemu i otrzymywanych wynikow.
5. Wymagania dotyczace szkolen

5.1. W ramach wdrazanego rozwigzania Wykonawca zobowigzany bedzie do przeszkolenia minimum

205 os6b, w tym:
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5.1.1.  Administratoréw Systemu,
5.1.2.  Uzytkownikéw Systemu

5.2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ na szkolenia odpowiednie pomieszczenie lokalowe na terenie
miasta Piotrkowa Trybunalskiego oraz wyposazenie sprzetowe. W przypadku braku mozliwosci
zorganizowania szkolen w lokalu na terenie Miasta Piotrkowa Trybunalskiego, Zamawiajacy wyraza zgode
na wykonanie szkolen w postaci zdalnej, po wczesniejszym udostepnieniu srodowiska testowego.

5.3. Wielko$¢ grupy szkoleniowej nie moze przekroczy¢ 15 0séb.

5.4. Wykonawca zapewni przeprowadzenie szkolen przy zachowaniu odpowiedniej wielkosci grupy,
z podziatem na okreslone bloki tematyczne.

5.5. Wykonawca wraz z Zamawiajacym opracuje plany szkolen zawierajgce zakres tematyczny, liczbe i sktad
uczestnikow szkolen, co najmniej 5 dni przed planowanym szkoleniem, chyba Ze Strony uzgodnig inny
termin.

5.6. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolen w terminach wynikajacych
z zaakceptowanego przez Zamawiajgcego Harmonogramu.

5.7. Szkolenia beda przeprowadzane w jezyku polskim.

5.8. Wykonawca dostarczy w formie papierowej lub elektronicznej (na nosniku CD/DVD w formie gotowej do
wydruku) sporzadzone w jezyku polskim odpowiednie materiaty i pomoce szkoleniowe w liczbie
odpowiadajacej co najmniej liczbie 0séb objetych szkoleniami.

5.9. Zamawiajacy zastrzega, ze iloS¢ 0s6b wymagajacych przeszkolenia w ramach wdrozenia systemu moze
ulec zwigkszeniu.

5.10. Szkolenia z zakresu obstugi systemu powinny by¢ zaplanowane w takiej ilo$ci godzin, aby pozwolity na

opanowanie zasad jego prawidtowej obstugi.

5.11. Wykonawca zapewni mozliwo$¢ szkolen w formie e- learningu zaréwno przez wdrozeniem systemu jak

réwniez w trakcie obowigzywania umowy.

6. Wymagania pozostate

6.1. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ opiekuna wraz z jego zastepca ktdrzy zapewnig stalg
wspotprace z Zamawiajacym w zakresie wsparcia technicznego ds. bankowo$ci elektronicznej poprzez
kontakt osobisty, telefoniczny oraz za po$rednictwem poczty elektronicznej. Kazda zmiana opiekuna,
badz wprowadzenie dodatkowej osoby do wspotpracy bedzie wymagata wcze$niejszego
poinformowania o tym fakcie Zamawiajacego. Jednocze$nie Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
zadania zmiany opiekuna w przypadku, gdy ten nie bedzie spetniat jego oczekiwan.

6.2. Wykonawca na zyczenie Administratora Lokalnego zobowigzuje sie do sporzadzenia i przekazania
dodatkowych raportéw, ktére nie sq dostepne z poziomu systemu bankowosci elektronicznej.
Wskazane raporty muszg by¢ odpowiednio zabezpieczone i zaszyfrowane kluczem publicznym
Administratora Lokalnego i przekazane na ptycie DVD lub innym zabezpieczonym nosniku.

6.3. Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ biezace doradztwo i pomoc techniczng z zakresu obstugi

systemu w godzinach pracy UM.
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6.4. Wykonawca zobowigzany jest do przeszkolenia na wtasny koszt dwéch Administratoréw Lokalnych UM
w przypadku:

6.4.1. zmian w zakresie przepisow, regulacji bankowych dotyczacych bankowosci elektronicznej,

6.4.2. pojawienia sie nowych rozwigzan w dziedzinie bankowo$ci elektronicznej,

6.4.3. pojawienia sie nowych metod atakéw, wlaman, wytudzen oraz innych zagrozen majgcych
wpltyw na bezpieczenistwo Systemu.

6.5. W przypadku, kiedy do obstugi systemu bankowoS$ci elektronicznej Wykonawcy niezbedne bedzie
postugiwanie si¢ akcesoriami typu: karta, czytnik, token lub inne, Wykonawca dostarczy stosowne
akcesoria bezptatnie w iloSci okreSlonej przez Zamawiajacego dla wszystkich jednostek objetych
zambwieniem, nie pozniej w terminie 3 dni roboczych.

6.6. Wykonawca zapewni takze bez dodatkowych optat nowe akcesoria w przypadku wygasniecia wazno$ci
lub awarii urzadzenia dla wskazanych podmiotow Zamawiajacego objetych zamoéwieniem nie pozniej
niz w terminie 3 dni roboczych.

6.7. W przypadku zgubienia, zniszczenia lub kradziezy akcesoridw wymienionych w pkt 6.5, Wykonawca
zobowigzany jest do dokonania ich zastrzezenia oraz wydania bez dodatkowych optat jego nowe
egzemplarze.

6.8. W przypadku wystapienia awarii, zmiany wersji oprogramowania lub innych istotnych spraw
zwigzanych z Systemem, Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajacego poprzez
Alert SMS (w trybie rzeczywistym) oraz przestanie szczegdtowych informacji o zaistniatym zdarzeniu
na wskazany adres/adresy poczty elektronicznej Administratora Lokalnego.

6.9. Wykonawca zapewni mozliwo$¢ skorzystania ze $rodowiska testowego Wykonawcy dla bankowosci
elektronicznej na etapie przedwdrozeniowym.

6.10. Wykonawca zapewni automatyczng identyfikacie ptatnika i rodzaju ptatnosci polegajaca na
udostepnieniu przez Bank odpowiednigj ilosci cyfr (nie mniej niz 12) w ramach rachunku bankowego.

6.11.Wykonawca musi na koniec roku dokona¢ przenoszenia sald ze wskazanych kont na konto wskazane
przez Uzytkownika.

6.12.Wykonawca zapewni obstuge Jednostek Organizacyjnych w postaci wsparcia i wykonywania
wszystkich czynnosci  konfiguracyjnych zaréwno dla aktualnie funkcjonujacych Jednostek

Organizacyjnych jak i zmian wynikajgcych ze zmian organizacyjnych.
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