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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

A. PARAMETRY TECHNICZNE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

SLOWNIK POJEC

Administrator

Pracownik  Zamawiajacego posiadajacy dostep do  modutéw
oprogramowania z mozliwoscia nadawania uprawnien uzytkownikom.
Pracownik, ktéry bedzie obstugiwat oprogramowanie i odpowiadat za jego
sprawne dziatanie

Analiza
Przedwdrozeniowa

Przeprowadzenie analizy biznesowej, organizacyjnej i systemowej w
przedsiebiorstwie Zamawiajacego pod katem istniejacych koncepcji i
materiatdw, wdrozenia zakupionego oprogramowania i w celu ustalenia
szczegdtowego sposobu realizacji przedmiotu zamowienia. W wyniku
przeprowadzonej analizy powstanie dokument, zawierajgcy m.in. opis
koncepcji wdrozenia oprogramowania w przedsigebiorstwie w tym
koncepcji uprawnien, a takze opis realizacji integracji oprogramowania z
innymi systemami i migracji.

Asysta techniczna i
Gwarancja

Ustugi swiadczone przez Wykonawce oprogramowania po zakonczeniu
wdrozenia majace na celu zapewnienie poprawnego dziatania
oprogramowania, naprawiania i usuwania btedéw, wad oprogramowania,
dostarczania nowych wersji, przeprowadzanie aktualizacji oraz wsparcie
Zamawiajacego w korzystaniu z oprogramowania

Defekt

Kazda niesprawno$¢ w dziataniu oprogramowania, niezaleznie od
przyczyny takiej nieprawidtowosci. Defekty mogq mie¢ charakter Btedu,
Usterki, Awarii.

Awaria

Problem powodujacy catkowite zatrzymanie lub powazne zaktdcenie
pracy systemu, uniemozliwiajace normalne korzystanie z podstawowych
funkcji i procesow systemu, a uzyskanie oczekiwanych efektéw nie jest
mozliwe z zastosowaniem Obejscia.

Btad

Problem powodujacy utrudnione korzystanie z podstawowych funkgcji
systemu (nie powodujace jego obcigzenia czy wstrzymania pracy
systemu), a uzyskanie oczekiwanych efektéw jest mozliwe z
zastosowaniem Obejscia.

Czas Reakcji

Czas, jaki uptynie od zgtoszenia przez Zamawiajacego Defektu do
potwierdzenia rozpoczecia analizy zgtoszenia i usuwania Defektu przez
pracownikéw Wykonawcy.

Czas Naprawy

Czas jaki uptynie od zgloszenia Defektu do momentu usuniecia
nieprawidtowosci, dostarczenia poprawki, usuwajgcej Defekt.

Czas Obejscia

Czas, jaki uptynie od zgtoszenia Defektu do dostarczenia przez
Wykonawce Obejscia.

Dni Kalendarzowe

Kolejne nastepujace po sobie dni obejmujace 24 godziny, od godz. 00:00
do godz. 23:59.

Dni Robocze

Kolejne dni od poniedziatku do piatku za wyjatkiem dni wolnych zgodnie
z ustawg z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (t.j. Dz.
U. z 2020 r. poz. 1920).
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Wszelka dokumentacja zwigzana z realizacjg przedmiotu zamowienia,
sporzadzona przez Wykonawce lub wspdlnie przez Strony, do ktorej
dostarczenia zobowigzany jest Wykonawca oraz wszelkie zmiany i

Dokumentacja modyfikacje takiej dokumentacji w tym dokumentacja Analizy
Przedwdrozeniowej, Instrukcje Stanowiskowe (w tym rowniez dla
Administratora), materiaty szkoleniowe, dokumentacja powdrozeniowa.
Dokumentacja Dokumentacja opisana w OPZ, ktéra powstanie po zakonczeniu

Powdrozeniowa

wdrozenia.

Dokumentacja Dokumentacja opisana w OPZ przeznaczona dla Uzytkownikdw,
Uzytkowa uwzgledniajaca role Uzytkownikow w ZSI.
Etap Grupa zadan, wyodrebniona cze$¢ realizacji przedmiotu zamodwienia.

Zakonczenie Etapu podlega odbiorowi etapowemu.

Godziny Robocze

Godziny pracy Zamawiajacego, tj. 7:00 - 15:00 w Dni Robocze.

Gwarancja Jakosci

Diagnozowanie i naprawa systemu w ramach Umowy w okresie nie
krétszym niz okres trwania rekojmi zgodnie z wymaganiami Umowy.

Harmonogram

Terminy realizacji Umowy. Definicja Harmonogramu obejmuje:

a) Harmonogram Ramowy, ktéry zawiera kluczowe terminy realizacji
przedmiotu Umowy, opisane Umowg i OPZ. Harmonogram Ramowy
zostat przedstawiony w OPZ.

b) Harmonogram Szczegoétowy, ktory zawiera dokument obejmujacy
szczegbtowe prace wykonywane w ramach realizacji Projektu, w tym
terminy realizacji etapow.

Infrastruktura
Zamawiajacego

Infrastruktura informatyczna Zamawiajacego udostepniona przez
Zamawiajacego na potrzeby realizacji przedmiotu zamédwienia

Serwery, sie¢ komputerowa, stacje robocze uzytkownikdw, sktadajgce sie

Infrastruktura - o o

na przedmiot zamowienia i przeznaczone do realizacji Umowy oraz
Sprzetowa PR . : - .

pozniejszego produkcyjnego uzytkowania Oprogramowania.

Dokumentacja, stanowigca czes¢ Dokumentacji Uzytkowej, zawierajaca
Instrukcja opis wszelkich funkcjonalnosci dostarczonego rozwigzania

Stanowiskowa

informatycznego, pozwalajaca na poprawng obstuge ZSI przez
Uzytkownikow w ramach kazdego z wdrozonych modutéw ZSI

Kierownik Projektu

Osoba wyznaczona przez kazda ze Stron do biezacych kontaktéw i
nadzoru nad realizacjg Umowy.

Migracja Danych

Dziatanie majace na celu przeniesienie danych =z dotychczas
uzytkowanych przez Zamawiajacego baz danych, w tym z dotychczas
wykorzystywanych przez Zamawiajacego systeméw informatycznych.

Nieprawidtowos¢

Wszelkie niezgodnosci systemu wzgledem wymagan wynikajacych z OPZ,
Analizy Przedwdrozeniowej w tym Defekty.

Obejscie

Przywrécenie funkcjonowania Oprogramowania poprzez
zminimalizowanie ucigzliwosci Defektu i doprowadzenie do dziatania
zgodnego z wymaganiami wynikajacymi z Umowy bez usuwania
przyczyny wystgpienia Defektu; Obejscie nie stanowi usuniecia Defektu,
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jednak pozwala korzystaé nieprzerwanie z wszystkich funkcjonalnosci
Oprogramowania.

Odbior

Potwierdzenie przez Zamawiajqcego nalezytego wykonania Przedmiotu
Zamowienia w zakresie wykonania poszczegdlnych Etapdéw, Wdrozenia,
ustug Asysty Technicznej lub catosci Umowy. Dowodem dokonania
Odbioru jest odpowiedni Protokét Odbioru.

Odbiér Koncowy
Wdrozenia

Potwierdzenie przez Zamawiajacego spetnienia przez Wykonawce catosci
zobowigzan okreslonych Umowg i OPZ jako Wdrozenie.

Odbiér Zakonczenia
Asysty Technicznej

Potwierdzenie zakonczenia $wiadczenia przez Wykonawce ustugi Asysty
Technicznej i realizacji catosci Umowy.

Oprogramowanie

Cato$¢ lub dowolny element oprogramowania dostarczanego lub
wykonywanego w ramach realizacji Umowy. W sktad oprogramowania
wchodzi:

a) Oprogramowanie Standardowe - oprogramowanie bedace
podstawg do stworzenia Systemu, istniejace i dystrybuowane przed
zawarciem Umowy.

b) Oprogramowanie Dedykowane - oprogramowanie tworzone
przez Wykonawce na potrzeby Umowy, w tym rozbudowa lub
modyfikacja Oprogramowania Standardowego,

c) Oprogramowanie Wlasne - oprogramowanie wtasne (autorskie)
Wykonawcy istniejgce i dystrybuowane przed zawarciem Umowy,
bedace podstawa do stworzenia systemu.

d) Oprogramowanie Systemowe - wszelkie oprogramowanie inne
niz Oprogramowanie Standardowe, Dedykowane oraz wilasne,
stworzone przez podmioty inne niz Wykonawca lub do ktérego
majatkowe prawa autorskie przystuguja podmiotom innym niz
Wykonawca, w szczegdélnosci bedace  oprogramowaniem
systemowym, w tym oprogramowaniem serwerdw aplikacyjnych
oraz baz danych, niezbedne do zbudowania, uruchomienia i
przetestowania Oprogramowania oraz zapewhienia prawidiowego
funkcjonowania $srodowiska Oprogramowania.

Projekt

Powigzane ze sobg dziatania majace na celu realizacje Przedmiotu
Umowy, w tym ZSI.

Protokot Odbioru

Dokument stanowiacy potwierdzenie dokonania Odbioru w zakresie
realizacji poszczegolnych Etapdw, Wdrozenia, Ustug lub cato$ci Umowy.

SLA

Service Level Agreement — poziom jakosci ustug wsparcia

Start Produkcyjny

Uruchomienie produkcyjne systemu, tj. rozpoczecie wykorzystywania
systemu do pracy przez Zamawiajacego.

System

Patrz: ZSI.

System Obstugi
Zgtoszen

System udostepniony przez Wykonawce na potrzeby zgtaszania
Nieprawidtowosci zwigzanych z funkcjonowaniem ZSI w okresie trwania
Wdrozenia oraz $wiadczenia ustug Asysty Technicznej.

Umowa

Umowa z Wykonawcg Przedmiotu Zamoéwienia wraz z zatgcznikami.
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Problem o charakterze ergonomicznym ZSI niemajacy wptywu na wynik

Usterka pracy Uzytkownika.
Utwor powstaty w wyniku wykonywania lub w zwigzku z wykonywaniem
Utwér Przedmiotu Umowy, zgodnie z ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie

autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1191 z pdzn.
zm.), w Oprogramowanie Dedykowane oraz Dokumentacja.

Uzytkownik/Uzytko
whicy

Osoba/osoby korzystajgca/korzystajace z systemu, w tym Administrator.

Wada Patrz: Nieprawidtowos¢.
Opisane i objete Umowg i OPZ $wiadczenie Wykonawcy majace na celu
Wdrozenie wykonanie i instalacje (uruchomienie) systemu w organizacji

Zamawiajgcego.

Zespol Projektowy

Osoby powotane w celu realizacji Projektu z ramienia kazdej ze Stron.

ZSI1

Stworzony w ramach realizacji Umowy Zintegrowany System
Informatyczny klasy ERP, sktadajacy sie z Oprogramowania
dostosowanego do wymagan Umowy, w tym wymagan okreslonych w
OPZ, spefniajacy wszystkie wymagania okreslone w odebranej
dokumentacji Analizy Przedwdrozeniowej, Instrukcjach
Stanowiskowych, Dokumentacji Administratora i Dokumentacji
Powdrozeniowej.

II. PARAMETRY DO OCENY SKALI ZAMOWIENIA

1. Liczba punktow gromadzenia odpadéw: ok. 120.000.

2. Liczba zatrudnionych pracownikéw: ok. 200.

3. Liczba jednostek taboru samochodowego: ok. 130.

4. Lokalizacje jednostek organizacyjnych Zamawiajacego, w ktorych wdrozony zostanie
Zintegrowany System Informatyczny oraz przewidywana liczba uzytkownikéw Zintegrowanego
Systemu Informatycznego (w podziale na lokalizacje):

L Lokalizacje jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego Przewidywana liczba
- P 1€ 9 yiny Jaceg uzytkownikow
1. Betchatow ul. Bawetniana 18, 97-400 Betchatow 45
2. Befchatéw ul. Przemystowa 14 i 16, 97-400 Betchatow 25
3. task ul Zeromskiego 14, 98-100 task 5
4. Ostrzeszow ul. Ceglarska la, 63-500 Ostrzeszéw 2
5. Pabianice ul. Traugutta 6a, 95-200 Pabianice 6
6. Skierniewice ul. Czerwona 7, 96-100 Skierniewice 5
7. Gotartéw, 46-211 Gotartow, Gmina Kluczbork 10
8. Julkdéw, 96-116 Julkdw, Gmina Skierniewice 8
9. Dyléw A, 98-330 Dyléw, Gmina Pajeczno 5
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10. | Wola Kruszynska, 97-400 Betchatow, Gmina Betchatow 3
11. | Teklindw, 98-400 Wieruszow, Gmina Wieruszow 1
12. | kuszczanowice, 97-410 Kleszczéw, gm. Kleszczow 2
13. Kolonia Szczercowska, 97-420 Szczercéw, Gmina Szczercow 1
RAZEM 118

UWAGA: Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany miejsc i iloéci jednostek organizacyjnych
Zamawiajacego.

III. ZAKRES PRAC OBJETYCH PRZEDMIOTEM ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa dostawa i wdrozenie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego u Zamawiajacego oraz $wiadczenie ustugi asysty technicznej po wdrozeniu,
obejmujace w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

8)
9)

Wykonanie analizy przedwdrozeniowej, w ramach ktorej zostang zidentyfikowane procesy
biznesowe, ktére maja by¢ wspierane  funkcjonalnosciami systemu wraz
z dostarczeniem dokumentow z rezultatem prac, bedacych jej wynikiem.

Dostarczenie i instalacja infrastruktury sprzetowej niezbednej do uruchomienia systemu
informatycznego, zgodnej z wymaganiami wskazanymi w Opisie przedmiotu zamdwienia oraz
dostarczenie licencji niezbednych do prawidtowego funkcjonowania systemu, w tym
w szczegolnosci srodowiska bazodanowego.

Dostarczenie licencji na oferowany zintegrowany system i instalacja w Srodowisku sprzetowo-
programowym.

Zmapowanie w systemie proceséw opisanych w analizie przedwdrozeniowej wraz
z konfiguracja i parametryzacja oprogramowania.

Migracja danych z obecnie wykorzystywanych systemow.

Kontrole danych przeniesionych z programéw Zamawiajgcego pod wzgledem wartosci, sum
i ilosci, itp.

Zapewnienie, aby prace wdrozeniowe nie =zaktocity biezacej pracy i eksploatacji
dotychczasowych systemoéw, uzytkowanych przez Zamawiajgcego.

Integracje wdrozonego ZSI z uzywanymi przez Zamawiajacego systemami.
Przeprowadzenie instruktazy i szkolen dla uzytkownikdéw koncowych i administratoréw.

10) Przekazanie kompletnej dokumentacji powdrozeniowej.

11) Przeprowadzenie startu produkcyjnego.

12) Swiadczenie miesiecznej asysty po starcie (stabilizacja i testowanie systemu przez miesiac

od produkcyjnego uruchomienia systemu).

13) Swiadczenie ustugi asysty technicznej dla systemu przez okres 24 miesiecy od momentu

zakonczenia miesiecznej asysty po starcie.

14) Udzielenie co najmniej 24 miesiecznej gwarancji i rekojmi liczonej od momentu zakonczenia

miesiecznej asysty po starcie.

2. Zakres dostarczonego i wdrozonego systemu ZSI bedzie obejmowat nastepujace obszary
dziatalnosci Zamawiajgcego:
1) dziat gospodarki odpadami:

a) system bilingowy odbioru odpaddw;

b) system zarzadzania gospodarka odpadami;

c) mobilna aplikacja z systemem bilingowym odbioru odpadéw;
d) zarzadzania infrastrukturg;

2) dziat biezacej obstugi klienta:

a) BOK;
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b) eBOK;

c) obstuga seryjna;
3) dziat rachunkowosci i sprawozdawczosci:

a) finanse-ksiegowos¢;

b) ewidencja sprzedazy i zakupu;

c) rozrachunki, rozliczenia;

d) windykacja;

e) eSprawozdania;

f) analizy i raporty;

g) Business Intelligence;

h) obstuga $rodka trwatego wraz z wersjg mobilng;
4) dziat kadrowo-ptacowy:

a) kadry i ptace;

b) ePracownik;
5) dziat inwestycji, planowania i realizacji:

a) gospodarka materialowa wraz z mobilng wersja;

b) zaopatrzenie;

c) ofertowanie;

d) zlecenia wraz z mobilng wersjq;

e) zarzadzanie flota wraz z mobilng wersjg;

f) elektroniczny terminarz wraz z mobilng wersjq;
6) dziat kancelarii;
7) administrowanie systemem.

3. Szczego6towe wymagania funkcjonalne poszczegolnych obszardw ZSI wskazanych w ust. 2 okresla
Zatacznik nr 2 do Umowy.

4. System musi umozliwi¢ wysoki poziom wydajnosci, dostepnosci, stabilnosci, bezpieczenstwa,
skalowalnosci i elastycznosci oraz posiadaé¢ wilasciwosci poufnosci, integralnosci, rozliczalnosci
zachodzacych zdarzen i niezaprzeczalnosci wykonanych dziatan uzytkownikéw. Zamawiajacy
wymaga wykorzystania technologii: znanych, dojrzatych, sprawdzonych, udokumentowanych
oraz powszechnie wykorzystywanych.

5. W trakcie realizacji procesu wdrozeniowego Wykonawca bedzie udzielat odpowiednich wyjasnien
cztonkom zespotéw projektowych delegowanych przez Zamawiajgcego. Ponadto, Wykonawca
przeprowadzi szkolenia z zakresu obstugi stworzonego systemu informatycznego dla pracownikéw
Zamawiajgcego.

6. W ramach oferowanego rozwigzania Zamawiajacy oczekuje zintegrowanego systemu, ktéry
zapewnia jednokrotne wprowadzenie danych, wprowadzony pojedynczy zapis w dowolnym
miejscu powoduje automatyczng aktualizacje wszystkich powigzanych ze sobg zbiorow we
wszystkich obszarach funkcjonalnych systemu oraz we wszystkich zestawieniach. Uzyskiwanie
danych i wynikéw odbywac sie musi w czasie rzeczywistym bez koniecznosci replikowania,
kopiowania czy tez ponownego wprowadzania tych danych w innej czesci systemu. System musi
by¢ zintegrowany i umozliwia¢ jednoczesng prace na danych dla wielu uzytkownikow.

IV. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA - SZCZEGOLOWE WYMAGANIA

1. ANALIZA PRZEDWDROZENIOWA

W ramach analizy Zamawiajacy wraz z Wykonawcg w trakcie spotkan i konsultacji, wykona szereg
kompleksowych czynnosci, niezbednych do uzyskania informacji potrzebnych do przeprowadzenia
wdrozenia. W ramach tego etapu Wykonawca na biezgco prezentuje Zamawiajgcemu poszczegdlne
procesy wykorzystujac wersje standardowg systemu. Produktem koncowym tego etapu bedzie
dokumentacja zawierajaca w szczegdlnosci:
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a) opis organizacji Zamawiajgcego oraz kluczowych proceséw biznesowych implementowanych
w ramach wdrazanego systemu;

b) opis koncepcji wdrozenia;
c) mapowanie wymagan funkcjonalnych na implementowane procesy biznesowe;

d) szczegdétowe uzgodnienia dotyczgace zakresu i sposobu migracji danych z systemow obecnie
eksploatowanych przez Zamawiajacego do systemu;

e) szczegotowe uzgodnienia dotyczace zakresu i sposobu integracji systemu z innymi systemami
wykorzystywanymi przez Zamawiajacego;

f)  szczegdtowy harmonogram wdrozenia;

g) plan szkolen;

h) zatozenia konfiguracji i parametryzacji systemu;

i) wykaz oraz harmonogram wykonania niezbednych prac programistycznych;

j)  plan przeprowadzania testow w okresie stabilizacji systemu.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu Analize Przedwdrozeniowg w formie pisemnej Ilub
elektronicznej.

Odbidr przez Zamawiajacego Analizy Przedwdrozeniowej jest podstawag do rozpoczecia III etapu
wdrozenia.

Zamawiajacy moze zada¢ wprowadzenia zmian do Analizy, a Wykonawca jest zobowigzany do ich
wprowadzenia w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od daty ich zgtoszenia.

Wykonawca moze odméwié¢ wprowadzenia zmian jedynie w przypadku, gdy ich tres¢ jest sprzeczna
z zasadami sztuki lub, gdy wprowadzenie zmian bedzie miato negatywny wptyw na funkcjonowanie
systemu.

2. DOSTAWA I INSTALACJA INFRASTRUKTURY SPRZETOWEJ

Zamawiajacy w ramach realizacji Zamoéwienia wymaga dostawy i instalacji infrastruktury sprzetowej
ze wszystkimi komponentami niezbednymi do prawidiowej pracy ZSI w tym oprogramowaniem
systemowym.

Zamawiajacy wymaga sprzetu zakupionego w oficjalnym kanale sprzedazy producenta na rynek
polski i dostarczenia go do swojej siedziby.

Cato$¢ dostarczonego sprzetu musi by¢ objeta gwarancjg opartg o Swiadczenia gwarancyjne
producentéw. Zamawiajacy wymaga oswiadczenia producenta sprzetu na potwierdzenie spetniania
warunku.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia wraz z rozwigzaniem:

a) niezbednego okablowania zapewniajgcego potaczenie oferowanych urzadzen w sposéb
gwarantujacy spetnienie okreslonych w SIWZ wymogow;

b) niezbednego okablowania (w tym takze PDU - Power Distribution Unit) do podiaczenia
oferowanych urzadzen do sieci energetycznej Zamawiajacego;

c) elementéw do montazu oferowanych urzadzen w szafach RACK.

Minimalne wymagania infrastruktury sprzetowej:

2.1. Macierz 1 sztuka

Parametr Charakterystyka (wymagania minimalne)

Obudowa Do instalacji w standardowej szafie RACK 19”, macierz musi
zajmowac maksymalnie 2U i pozwalaé na instalacje 24 dyskow
2.5",

Kontrolery Dwa kontrolery RAID pracujgce w ukfadzie active-active
posiadajace tacznie minimum osiem portéw 16GB FC

Kable/wkiladki Min. 4 wktadki SFP 16GB FC
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Min. 4 kable LC-LC min. 2m

Cache 8GB na kontroler, pamie¢ cache zapisu mirrorowana miedzy
kontrolerami, podtrzymywana bateryjnie przez min. 72h w razie
awarii.

Dyski Zainstalowane:

7 dyskdéw Hot-Plug o pojemnosci 960GB SSD SAS 12Gbps 2,5”,

mozliwos$¢ rozbudowy przez dokfadanie kolejnych dyskéw/potek
dyskowych do fgcznie minimum 276 dyskdéw. Mozliwos$¢ mieszania
typow dyskéw w obrebie macierzy oraz pojedynczej potki.

Oprogramowanie/Funkcjonalnosci

Zarzadzanie macierzg poprzez minimum przegladarke internetowgq,
GUI oparte o HTML5. Powiadamianie mailem o awarii,
umozliwiajace maskowanie i mapowanie dyskéw. Macierz powinna
zostac dostarczona z licencjq umozliwiajaca utworzenie minimum
512 LUN’6éw oraz 1024 kopii migawkowych na catg macierz.
Licencja zaoferowanej macierzy powinna umozliwia¢ podtaczanie
minimum 8 hostdéw bez koniecznosci zakupu dodatkowych licencji.

Konieczne jest posiadanie automatycznego, bez interwencji
cztowieka, rozktadania danych miedzy dyskami poszczegdlnych
typdw (tzw. auto-tiering). Dane musza by¢ automatycznie
przemieszczane miedzy roznymi typami dyskdéw.

Mozliwos¢ wykorzystania dyskéw SSD jako cache macierzy,
mozliwos$¢ rozbudowy pamieci cache do min. 4TB poprzez dyski
SSD.

Macierz musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ zdalnej replikacji danych do
macierzy tej samej rodziny w trybie asynchronicznym.

Wsparcie dla systemow
operacyjnych

Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016, Windows Server
2019, Red Hat Enterprise Linux (RHEL), SLES, Vmware ESXi.

Bezpieczenstwo

Ciagta praca obu kontroleréw nawet w przypadku zaniku jednej z
faz zasilania. Zasilacze, wentylatory, kontrolery RAID redundantne.

Warunki gwarancji dla macierzy

Pie¢ lat gwarancji producenta realizowanej w miejscu instalacji
sprzetu, z czasem reakcji 4 godz. od przyjecia zgtoszenia, diagnoza
na miejscu instalacji przez pracownika autoryzowanego serwisu
producenta, mozliwo$¢ zgtaszania awarii w trybie 24x7x365
poprzez ogdlnopolska linie telefoniczng producenta.

Mozliwos$¢ rozszerzenia gwarancji producenta do siedmiu lat.

Zamawiajacy wymaga od podmiotu realizujgcego serwis lub
producenta sprzetu dotgczenia do oferty o$wiadczenia, ze w
przypadku wystapienia awarii dysku twardego w urzadzeniu
objetym aktywnym wparciem technicznym, uszkodzony dysk
twardy pozostaje u Zamawiajacego.

Wymagane dotaczenie do oferty oswiadczenia Producenta
potwierdzajac, ze Serwis urzadzen bedzie realizowany
bezposrednio przez Producenta i/lub we wspdipracy z
Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta.

Firma serwisujgca musi posiada¢ ISO 9001:2015 na $wiadczenie
ustug serwisowych oraz posiadac autoryzacje producenta serwera.

Mozliwos$¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez strone
producenta podajac unikatowy numer urzadzenia, oraz pobieranie
uaktualnien mikrokodu oraz sterownikéw nawet w przypadku

wygasniecia gwarancji macierzy.
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*  Wszystkie naprawy gwarancyjne powinny by¢ mozliwe na
miejscu.

¢« Dostawca ponosi koszty napraw gwarancyjnych, wtaczajac w
to koszt czesci I transportu.

¢ W czasie obowigzywania gwarancji dostawca zobowigzany jest
do udostepnienia Zamawiajacemu nowych wersji BIOS,
firmware i sterownikéw (na ptytach CD lub stronach
internetowych).

Dokumentacja uzytkownika

Zamawiajacy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub
angielskim

Certyfikaty

Macierz musi by¢ wyprodukowana zgodnie z normg
ISO 9001:2015.

2.2. Serwer - 2 sztuki

Charakterystyka (wymagania minimalne)

Parametr

Obudowa

Obudowa Rack o wysokoséci max 1U z mozliwoscig instalacji min. 8 dyskéw 2,5” wraz

z kompletem wysuwanych szyn umozliwiajgcych montaz w szafie rack i wysuwanie
serwera do celéw serwisowych oraz organizatorem do kabli.

Obudowa z mozliwoscig wyposazenia w karte umozliwiajaca dostep bezposredni
poprzez urzadzenia mobilne - serwer musi posiada¢ mozliwos¢ konfiguracji oraz
monitoringu najwazniejszych komponentéw serwera przy uzyciu dedykowanej
aplikacji mobilnej min. (Android/ Apple iOS) przy uzyciu jednego z protokotéw NFC/
BLE/ WIFI.

Ptyta glowna

Ptyta gtdwna z mozliwoscig zainstalowania do dwdch procesorow. Ptyta gtdwna musi
by¢ zaprojektowana przez producenta serwera i oznaczona jego znakiem firmowym.

Chipset

Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach dwuprocesorowych.

Procesor

Zainstalowany jeden procesor min. 18-rdzeniowe, min. 2.2GHz, klasy x86
dedykowany do pracy z zaoferowanym serwerem umozliwiajgcy osiggniecie wyniku
min. 199 w tescie SPECrate2017_int_base, dostepnym na stronie www.spec.org dla
konfiguracji dwuprocesorowej. Do dokumentacji nalezy zataczy¢ wydruk z wynikiem
testu dla oferowanego modelu serwera.

RAM

Minimum 192GB DDR4 RDIMM 3200MT/s, na ptycie gtdwnej powinno znajdowac sie
minimum 24 sloty przeznaczone do instalacji pamieci. Ptyta gtdwna powinna
obstugiwac do 3TB pamieci RAM.

Funkcjonalnos¢

Advanced ECC, Memory Page Retire, Fault Resilient Memory, Memory Self-Healing lub

pamieci RAM PPR, Partial Cache Line Sparing (PCLS).
Gniazda PCI - minimum jeden slot PCle x16 generacji 3 potowy wysokosci
Czteroportowa karta sieciowa 10/25GbE, SFP28 montowana
w dedykowanym slocie zgodnym ze standardem OCP 3.0 (wyklucza sie uzycie ztacza
. PCI-Express x16 do instalacji karty).
Interfejsy

sieciowe/FC/SAS

Dwuportowa 16Gb Fibre Channel karta HBA.

Dyski twarde

Mozliwos¢ instalacji dyskéw SAS, SATA, SSD, NVMe.
Zainstalowane 2 dyski SSD SATA o pojemnos$ci min. 480GB, 6Gb, 2,5 Hot-Plug.

Mozliwos¢ zainstalowania dwdch dyskéw M.2 SATA o pojemnosci min. 240GB z
mozliwoscig konfiguracji RAID 1.
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Mozliwos$¢ zainstalowania modutu dedykowanego dla hypervisora wirtualizacyjnego,
wyposazonego w 2 nosniki typu flash o pojemnosci min. 64GB. Rozwigzanie nie moze
powodowaé zmniejszenia ilosci wnek na dyski twarde.

Kontroler RAID

Sprzetowy kontroler dyskowy, mozliwe konfiguracje pozioméw RAID: 0, 1, 5, 10, 50.

Wbudowane 4 x USB z czego nie mniej niz 1x USB 2.0 na przednim panelu obudowy i 1x USB 3.0 z
porty tytu, 1xVGA.

Naped DVD Nie wymagany
Video Zintegrowana karta graficzna umozliwiajaca wyswietlenie rozdzielczosci min.

1920x1200

Wentylatory

Redundantne

Zasilacze Redundantne, Hot-Plug min. 750W kazdy.

Windows Server 2019 Standard (licencja na 18Core) lub réwnowazne o min
parametrach:
Wspdtpraca z procesorami o architekturze x86-64.
Instalacja i uzytkowanie aplikacji 32-bit. i 64-bit. na dostarczonym systemie
operacyjnym.
W ramach dostarczonej licencji zawarta mozliwos¢ instalacji oprogramowania na
serwerze
wyposazonym w 2 rdzenie.
Praca w roli serwera domeny Microsoft Active Directory.
Zawarta mozliwos$¢ uruchomienia roli serwera DHCP, w tym funkcji klastrowania
serwera DHCP

Serwerowy (mozl_lon_c uruchomienia dwdch serweréw DHCP operujacych jednoczesnie na tej

System samej puli
operacyjny oferowanych adreséw IP).

Zawarta mozliwos¢ uruchomienia roli serwera DNS.

Zawarta mozliwo$¢ uruchomienia roli klienta i serwera czasu (NTP).

Zawarta mozliwo$¢ uruchomienia roli serwera plikow z uwierzytelnieniem i autoryzacjg
dostepu w domenie Microsoft Active Directory.

Zawarta mozliwo$¢ uruchomienia roli serwera wydruku z uwierzytelnieniem i
autoryzacja

dostepu w domenie Microsoft Active Directory.
Zawarta mozliwo$¢ uruchomienia roli serwera stron WWW

W ramach dostarczonej licencji zawarte prawo do uzytkowania i dostep do
oprogramowania oferowanego przez producenta systemu operacyjnego
umozliwiajagcego wirtualizowanie zasobéw sprzetowych serwera.

Bezpieczenstwo

Mozliwos¢ wyposazenia w modut TPM 2.0.

Wbudowany czujnik otwarcia obudowy wspoétpracujacy z BIOS i kartg zarzadzajaca.

Diagnostyka

Mozliwos¢ wyposazenia w panel LCD umieszczony na froncie obudowy, umozliwiajacy
wyswietlenie informacji o stanie procesora, pamieci, dyskdw, BIOS'u, zasilaniu oraz
temperaturze.

Karta
Zarzadzania

Niezalezna od zainstalowanego na serwerze systemu operacyjnego posiadajaca
dedykowany port Gigabit Ethernet RJ-45 i umozliwiajaca:
- zdalny dostep do graficznego interfejsu Web karty zarzadzajacej;
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zdalne monitorowanie i informowanie o statusie serwera (m.in. predkosci
obrotowej wentylatorow, konfiguracji serwera);

szyfrowane potgczenie (TLS) oraz autentykacje i autoryzacje uzytkownika;
mozliwo$¢ podmontowania zdalnych wirtualnych napeddw;

wirtualng konsole z dostepem do myszy, klawiatury;

wsparcie dla IPv6;

wsparcie dla WSMAN (Web Service for Management); SNMP; IPMI2.0, SSH,
Redfish;

mozliwo$¢ zdalnego monitorowania w czasie rzeczywistym poboru pradu przez
serwer;

mozliwo$¢ zdalnego ustawienia limitu poboru pradu przez konkretny serwer;
integracja z Active Directory;

mozliwo$¢ obstugi przez dwoéch administratoréow jednoczesnie;

wsparcie dla dynamic DNS;

wysytanie do administratora maila z powiadomieniem o awarii lub zmianie
konfiguracji sprzetowej.

mozliwo$¢ bezposredniego zarzadzania poprzez dedykowany port USB na
przednim panelu serwera

mozliwo$¢ zarzadzania do 100 serwerdw bezposrednio z konsoli karty
zarzadzajacej pojedynczego serwera

Dodatkowe oprogramowanie umozliwiajgce zarzadzanie poprzez siec, spetniajace
minimalne wymagania:

wsparcie dla serwerdw, urzadzen sieciowych oraz pamieci masowych;
mozliwo$¢ zarzadzania dostarczonymi serwerami bez udziatu dedykowanego
agenta;

wsparcie dla protokotéw - WMI, SNMP, IPMI, WSMan, Linux SSH;
mozliwo$¢ oskryptowywania procesu wykrywania urzadzen;

mozliwo$¢ uruchamiania procesu wykrywania urzgadzen w oparciu o
harmonogram;

szczegbtowy opis wykrytych systeméw oraz ich komponentéw;

mozliwo$¢ eksportu raportu do CSV, HTML, XLS;

grupowanie urzadzen w oparciu o kryteria uzytkownika;

automatyczne skrypty CLI umozliwiajace dodawanie i edycje grup urzadzen;
szybki podglad stanu $rodowiska;

podsumowanie stanu dla kazdego urzadzenia;

szczegdtowy status urzadzenia/elementu/komponentu;

generowanie alertéw przy zmianie stanu urzadzenia;

filtry raportéw umozliwiajgce podglad najwazniejszych zdarzen;

integracja z service desk producenta dostarczonej platformy sprzetowej;
mozliwo$¢ przejecia zdalnego pulpitu;

mozliwo$¢ podmontowania wirtualnego napedu;

kreator umozliwiajacy dostosowanie akcji dla wybranych alertéw;

mozliwos¢ importu plikow MIB;

przesytfanie alertéw ,as-is” do innych konsol firm trzecich;

aktualizacja oparta o wybranie zrddta bibliotek (lokalna, on-line producenta
oferowanego rozwigzania);

mozliwos$¢ instalacji sterownikéw i oprogramowania wewnetrznego bez
potrzeby instalacji agenta;

mozliwo$¢ automatycznego generowania i zgtaszania incydentéw awarii
bezposrednio do centrum serwisowego producenta serwerdow;

modut raportujacy pozwalajacy na wygenerowanie nastepujacych informacji:
nr seryjny sprzetu, konfiguracja poszczegdlnych urzadzen, wersje
oprogramowania wewnetrznego, obsadzenie slotéw PCle i gniazd pamieci,
informacje o maszynach wirtualnych, aktualne informacje o stanie gwarancji,
adresy IP kart sieciowych.

Certyfikaty

Serwer musi by¢ wyprodukowany zgodnie z normg ISO-9001:2015 oraz ISO-14001.
Serwer musi posiadac¢ deklaracje CE.

Oferowany serwer musi znajdowac sie na liscie Windows Server Catalog i posiadac
status ,Certified for Windows” dla systemdw Microsoft Windows 2016 x64, Microsoft
Windows 2019 x64, Microsoft Windows 2022 x64 oraz Microsoft Hyper-V.
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Zgodnos¢ z systemami SUSE Linux Enterprise Server, RedHat Enterprise Linux, Citrix
XenServer, VMware vSphere.

Pie¢ lat gwarancji producenta realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem
reakcji 4 godz. od przyjecia zgtoszenia, diagnoza na miejscu instalacji przez pracownika
autoryzowanego serwisu producenta, mozliwos¢ zgtaszania awarii w trybie 24x7x365
poprzez ogolnopolska linie telefoniczng producenta.

Mozliwos¢ rozszerzenia gwarancji producenta do siedmiu lat.

Zamawiajacy wymaga od podmiotu realizujgcego serwis lub producenta sprzetu
dotaczenia do oferty oswiadczenia, ze w przypadku wystgpienia awarii dysku twardego
w urzadzeniu objetym aktywnym wparciem technicznym, uszkodzony dysk twardy
Warunki pozostaje u Zamawiajacego

gwarancji Firma serwisujaca musi posiada¢ ISO 9001:2015 na $wiadczenie ustug serwisowych
oraz posiadac autoryzacje producenta urzadzen.

Wymagane dotaczenie do oferty oswiadczenia Producenta potwierdzajac, ze Serwis
urzadzen bedzie realizowany bezposrednio przez Producenta i/lub we wspotpracy z
Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta.

Mozliwos¢ sprawdzenia statusu gwarancji poprzez strone producenta podajac
unikatowy numer urzadzenia oraz pobieranie uaktualnien mikrokodu oraz sterownikow
nawet w przypadku wygasniecia gwarancji serwera.

Zamawiajacy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim.

Dokumentacja | Mozliwoé¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej serwera oraz warunkéw
uzytkownika gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub jego
przedstawiciela.

2.3. Licencje dostepowe

Parametr Charakterystyka (wymagania minimalne)

Licencje dostepowe
do serwerowych
systemow
operacyjnych

Nalezy dostarczy¢ licencje dostepowe dla 180 uzytkownikéw w tym 40 zdalnych i
100 mobilnych dla serwerowych systeméw operacyjnych wymaganych w
niniejszym postepowaniu opisanych przy serwerach.

2.4. Zasilacz awaryjny UPS - 1 sztuka

Parametr Charakterystyka (wymagania minimalne)

Wartosci
Znamionowe 5000 VA / 4000 W
(VA/W)
Wysokos¢ 5U

Parametry wejsciowe:

Czestotliwos¢

50 lub 60 Hz
robocza, nom.
Fabryczne
ustawienie V AC 230 VAC
Zakres napl_Qaa be{ 176-280 V AC
roztadowania baterii
Maksymalne 280 VV AC

dopuszczalne V AC
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Czestotliwos¢
wejsSciowa przy

pracy bez 40-70 Hz
akumulatora
Parametry wyjsciowe:
Sprawnos¢ AC-AC | 94%
Fabryczne 230 V AC

ustawienie V AC

Czestotliwos¢

50 Hz lub 60 Hz, nominalnie

Ksztatt napiecia
wyjsSciowego

Czysta sinusoida

PARAMETRY AKUMULATORA:

Typ

Kwasowo-otowiowy z regulowanymi zaworami, zabezpieczony przed wyciekiem

Ilos$é x V x
Znamionowe

2x8x 12V x9,0Ah

Czas
podtrzymywania
przy petnym
obciazeniu (min)

Czas
podtrzymywania
przy potowie
obciazenia (min)

18,5

Czas ponownego
tadowania
(akumulatory
wewnetrzne)

5 godz. do 90% pojemnosci po petnym roztadowaniu przy 100% obcigzeniu

PARAMETRY SRODOWISKOWE:

Temperatura pracy,
OC (0 F)

od 0 do 40 (od 32 do 104) (bez obnizania parametréw znamionowych)
Temperatura przechowywania,

Wilgotnos¢
wzgledna

0-95% bez kondensacji

NORMY:

Bezpieczenstwo

IEC62040-1:2008 wersja, znak GS

EMI/EMC/C-Tick
EMC

IEC/EN/AS 62040-2 Edycja 2 (kat. 2)

Odpornosc¢ na
wyladowania
elektrostatyczne

IEC/EN EN61000-4-2, poziom 4, kryterium A

Gwarancja

5 lat gwarancji producenta lub autoryzowanego serwisu producenta.
Czas naprawy na nastepny dzien roboczy od zgtoszenia.
Zgtoszenia przyjmowane w dni robocze 8.00-17.00.

Zasilacz musi by¢ wyprodukowany zgodnie z normg ISO-9001 oraz ISO-14001.
Zasilacz musi posiadac deklaracje CE.

2.5. Rozbudowa posiadanych licencji systemu wirtualizacji VmWare
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Wymagane dostarczenie 2 sztuk licencji VmWare vSphere Standard z piecioletnim wsparciem

producenta.

Wymaga sie konfiguracji systemu wirtualizacyjnego dla dostarczanego $rodowiska. Dostarczane
licencje musza zostac przypisane do posiadanego przez Zamawiajacego konta klienta VmWare.
Dane konta zostang przekazane po podpisaniu umowy.

2.6. Rozbudowa posiadanych licencji Veeam Backup Essentials Enterprise

Zamawiajacy posiada system kopii zapasowych Veeam i wymaga dostarczenia licencji
oprogramowania Veeam z piecioletnim wsparciem producenta, w konfiguracji pozwalajacej na
wykonanie kopii zapasowej wszystkich zasobdw wdrazanej infrastruktury (serwery fizyczne,
serwery wirtualne, bazy danych). Ponadto Zamawiajacy wymaga uruchomienia dedykowanego
systemu kopii zapasowych niezaleznego od obecnie posiadanego przez Zamawiajacego.
Dostarczane licencje muszg zostaé przypisane do posiadanego przez Zamawiajacego konta
klienta Veeam. Dane konta zostang przekazane po podpisaniu umowy.

2.7. Archiwizacja i backup danych - 1 sztuka

Parametr Charakterystyka (wymagania minimalne)

Klasa produktu NAS dla matych i Srednich przedsiebiorstw (SMB)

Procesor Minimum 1.7GHz Quad Core

Pamie¢ RAM Minimum 2 GB z mozliwosécig rozszerzenia do 16GB;

Minimum 4 dyski SATA 8TB Hot-Swap dedykowane do pracy z dang macierzg;
Parametry nie nizsze niz:

Cache: 64MB

Obroty/min: 5900

Interfejs: Serial ATA III (6Gb/s)
Obudowa RACK 1U;

Poziom RAID 0,1,10,5,6
2x 10/100/1000/2500Mbit/s;

2x 10Gbit/s SFP+;

Pamieé¢ dyskowa

Karta sieciowa

Interfejsy Co najmniej: 4x USB 3.0;
Backup offline Dodatkowe 2 dyski zewnetrzne 2.5” USB 3.0 2TB kazdy;

Gwarancja Minimum 5 lat gwarancji;
Instalacja i Montaz macierzy w szafie RACK oraz podstawowe szkolenie z wykonywania i
szkolenie sprawdzania backupu

Dostarczony przez Wykonawce sprzet musi by¢ nowy, wyprodukowany w 2022 roku, nie moze by¢
sprzetem odnowionym (refurbished), ani pochodzacym z recyklingu.

Zamawiajacy w ramach gwarancji zastrzega sobie mozliwo$¢ zgtaszania awarii bezposrednio
w polskiej organizacji serwisowej producenta sprzetu dostarczonego przez Wykonawce.

3. DOSTAWA I INSTALACIA BAZY DANYCH

3.1. Zamawiajacy w ramach realizacji Zamdwienia wymaga dostawy i instalacji $rodowiska
bazodanowego przechowujacego informacje ZSI.

3.2. Minimalne wymagania bazy danych:
a) relacyjna baza danych SQL,
b) dla nieograniczonej ilosci uzytkownikow,
c) okres waznosci: bezterminowa,
d) Zamawiajacy przewiduje prace z baza danych jedynie na kupowanym ZSI, dlatego dopuszcza
zakup bazy dedykowanej pod dane rozwigzanie Wykonawcy,
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Minimum 5 lat wsparcia producenta z mozliwoscig wymiany bazy danych na najnowsza.

3.3. Baza danych musi charakteryzowac sie co najmniej ponizszymi cechami:

a)
b)
c)

d)

t)
u)

integracja danych, wspotdzielenie danych (dostep wspétzbiezny),

walidacja i integralnos¢ danych,

rozbudowany system kontroli uprawnien uzytkownikéw, w celu umozliwienia dostepu do
funkcji i danych przechowywanych przez system,

niezawodno$¢, zastosowanie mechanizmoéw eliminujacych typowe awarie, a takze
umozliwienie odtworzenia bazy z zadanego okresu,

rozbudowane mozliwosci parametryzacji,

mozliwo$¢ przechowywania informacji o uzytkownikach wprowadzajacych i zmieniajgcych
dane,

zapewnienie mozliwosci odzysku danych w przypadku awarii do ostatnio zatwierdzonej
transakcji,

zarzadzanie zasobami serwera baz danych dla poszczegdinych uzytkownikdw,

wbudowane mechanizmy zarzadzania profilem/hastem uzytkownika pozwalajace na
jednoznaczng jego identyfikacje,

mozliwo$¢ pracy w srodowisku wieloplatformowym, umozliwia¢ instalacje bazy danych na
serwerze Windows lub Linux,

wsparcie dla technologii JAVA i gotowoscig na integracje z oprogramowaniem firm trzecich,

automatyczne zarzadzanie pamiecig masowg (ASM),

umozliwianie, na jednej instancji bazy danych, instalacji i zarzadzania wieloma bazami
danych,

umozliwianie instalacji wielu instancji baz danych na jednym serwerze fizycznym Ilub
wirtualnym tak by instalacje byty catkowicie od siebie niezalezne,

nie posiada¢ ograniczen co do wielkosci bazy danych,

posiadac graficzny interfejs uzytkownika (GUI), przeznaczony do administrowania, tworzenia
baz, obiektéw bazodanowych oraz do pisania i testowania skryptow, zapytan. Interfejs
powinien zapewnic elastyczne metody wyszukiwania danych, budowanie zapytan wedtug
metody: "zapytanie przez przyktad",

posiadac¢ funkcjonalnos¢ Sledzenia przetwarzanych polecen w silniku bazodanowym, analizy
waskich gardet, zbierania danych do optymalizacji systemu, Zautomatyzowana funkcja
dostrajania i zarzadzania,

posiada¢ mozliwo$¢ wykonywania kopii bezpieczenstwa w trybie offline oraz w trybie online
(hot backup), bez uszczerbku wydajnosci i szybkosci dziatania systemu,

powinna umozliwia¢ wykonywanie niektérych operacji zwigzanych z utrzymaniem bazy
danych bez koniecznosci pozbawienia dostepu uzytkownikéw do danych w szczegdlnosci
dotyczy to tworzenia / przebudowywania indeksdw oraz reorganizacji badz redefinicji tabel,
baza danych musi spetnia¢ warunki zgodnosci ze standardem ANSI SQL-92,

baza musi zapewnia¢ mechanizmy transakcyjne klasy SQL realizowane wg kryteriow ACID -
wbudowane narzedzia utrzymania spoéjnosci danych systemu, na wypadek sytuacji utraty
zasilania, awarii sprzetu lub utraty tgcznosci z komputerem centralnym.

4. WYKONANIE SYSTEMU - WDROZENIE

4.1. Termin realizacji

Realizacja przedmiotu zaméwienia nastepowad bedzie w podziale na Etapy.

Wstepny harmonogram prac dla projektu dostawy i wdrozenia ZSI, ktory przedstawiony zostat w
tabeli ponizej, zostanie uszczegdtowiony na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Termin zakonczenia

Eta Zakres prac
P res pr etapu
Przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej i
I dostarczenie rezultatu analizy w postaci dokumentacji Do 8 tygodni od dnia
projektu wraz ze szczegdétowym harmonogramem podpisania Umowy

wdrozenia

Dostawa i instalacja sSrodowiska sprzetowego i
I | wymaganych do niego licencji oraz $rodowiska
bazodanowego i wymaganych do niego licencji, a takze

Do 8 tygodni od dnia
podpisania Umowy
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dostawa i instalacja systemu ZSI i wymaganych do
niego licencji.

Wdrozenie systemu, w tym:

- parametryzacja oprogramowania,

- migracje i integracje, NEflJp(?ZI’]IEJ do 1_5

111 colenia. i Ktas miesiecy od dnia
- szkolenia, instruktaze, warsztaty, podpisania Umowy

- dokumentacja powdrozeniowa,

- przeprowadzenie startu produkcyjnego systemu.

Przez okres 1 miesiaca
Asysta po starcie (testowanie systemu). od momentu

Odbiodr koncowy wdrozenia. produkcyjnego
uruchomienia systemu

v

Przez okres 24 miesiecy
od momentu zakonczenia
Swiadczenie ustug asysty technicznej systemu z miesiecznej asysty po
jednoczesnym $wiadczeniem ustug gwarancji starcie tj. odbioru
koncowego wdrozenia
(systemu).

4.2. Wdrozenie

Realizacja prac wdrozeniowych systemu, majaca na celu dostarczenie przez Wykonawce gotowego i
sparametryzowanego ZSI, to w szczegdlnosci:

a) wykonanie wszelkich niezbednych prac instalacyjnych systemu,
b) zmapowanie w systemie proceséw opisanych w analizie przedwdrozeniowej wraz
z konfiguracjq i parametryzacjg oprogramowania
c) opracowanie, przygotowanie narzedzi i mechanizméw stuzacych migracji danych i jej
przeprowadzenie,
d) integracja wdrozonego ZSI z uzywanymi przez Zamawiajacego systemami,
e) wykonanie ewentualnych modyfikacji i interfejsow,
f)  przeprowadzenie instruktazy i szkolen dla uzytkownikéw korncowych i administratoréw,
g) przygotowanie i dostarczenie dokumentacji powdrozeniowej w tym instrukcji stanowiskowych
uzytkownikow i administratora,
h) przeprowadzenie startu produkcyjnego,
i) sSwiadczenie miesiecznej asysty po starcie (testowanie systemu).
Zamawiajacy wymaga, aby proces wdrozenia systemu byt prowadzony zgodnie
z zaplanowanym harmonogramem i w ramach zaplanowanego budzetu. Wykonawca realizujacy
wdrozenie musi zatem stosowac sprawdzona metodyke, opierajaca sie na Scistej wspdtpracy z
przedstawicielami Zamawiajgacego, w szczegdlnosci uwzgledniajac czynne wiaczenie w proces
wdrozenia przysztych uzytkownikdéw systemu.

Zamawiajacy deklaruje ze swojej strony udziat we wdrozeniu, ktéry polegat bedzie na zapewnieniu
wsparcia merytorycznego na kazdym etapie realizacji wdrozenia, utatwianiu kontaktu i wymiany
informacji z przysztymi uzytkownikami systemu.

4.3. Licencje

W ramach wdrozenia zostang dostarczone wszystkie licencje niezbedne do uruchomienia systemu,
w tym w szczegdlnosci: zakup systemu, systemdw operacyjnych, baz danych oraz oprogramowania
firm trzecich wymaganych do petnej realizacji zamdwienia z prawem Zamawiajacego do aktualizacji
tego oprogramowania bez ponoszenia dodatkowych kosztéw w okresie trwania gwarancji i ustugi
serwisu wraz z dostawg wszystkich wymaganych licendji.

Wszystkie dostarczone licencje nie moga naktadac ograniczen czasowych na prawo do uzytkowania
oprogramowania.
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4.4. Integracja systemu z funkcjonujacymi u Zamawiajacego systemami informatycznymi

Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ integracje Systemu ze wskazanymi systemami
informatycznymi Zamawiajacego, w tym:

a) Baza Danych o produktach i opakowaniach oraz gospodarce odpadami (BDO) - online,

b) Bazg Danych GUS - online,

c) systemem monitoringu GPS pojazdow (dostawca - Globtrak),

d) systemem monitoringu wizyjnego pojazdow (dostawca - Globtrak),

e) systemem RFID - identyfikacja pojemnikow (dostawca - Globtrak)

f) systemem wagowym zainstalowanym na pojazdach Zamawiajacego (dostawca - Globtrak)

Metody realizacji integracji opracowane zostang na etapie analizy przedwdrozeniowej, jak réwniez
poziom szczego6towosci, struktura i czestotliwos¢ aktualizacji integrowanych danych.

Integracja ma na celu wprowadzanie konkretnej danej tylko w jednym systemie.

4.5. Migracja systemu z funkcjonujacymi u Zamawiajacego systemami informatycznymi
Wykonawca wykona migracje danych z aktualnie wykorzystywanych przez Zamawiajgcego
systemow:

a) system RIPOK Serwis w zakresie Gospodarki odpadami (dostawca - Profeko),

b) system EKO-SIEC Eksploatacja w zakresie Obstugi odbioru odpadéw (dostawca - Profeko),

c) system Flota w zakresie eksploatacji maszyn i urzadzen (dostawca - Profeko),

d) system ksieggowy MagresNet (dostawca — Magres),

e) system kadrowo-ptacowy WAPRO Gang (dostawca — Asseco Business Solutions S.A.),

f)  modut ewidencji Srodkéw trwatych UNISOFT

g) Ptatnik — ZUS (program wspoétpracujacy z WAPRO Gang).

Zamawiajacy nie definiuje szczegétowego zakresu migrowanych danych. Zostanie on doprecyzowany
na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od migracji niektérych danych w przypadku ich ztej
jakosci lub niekompletnosci danych zrédtowych.

Zakres migrowanych danych musi obejmowac¢ zaréwno dane biezace jak i historyczne oraz musi
zapewniac poprawng prace systemu.

Wykonawca przeprowadzi migracje w siedzibie Zamawiajacego. W przypadku, gdy nie bedzie to
mozliwe, Wykonawca zobowigzany bedzie do zabezpieczenia pozyskanych od Zamawiajgcego
migrowanych danych w sposéb uniemozliwiajacy wejscie w ich posiadanie przez osoby
nieupowaznione do ich przetwarzania.

4.6. Szkolenia

Celem szkolen jest przekazanie uczestnikom wiedzy dotyczacej funkcjonowania ZSI
w stopniu pozwalajacym na samodzielng prace z wykorzystaniem ZSI.

Wykonawca przeprowadzi szkolenia uzytkownikédw oraz administratorow systemu, uwzgledniajace
nastepujace wytyczne:
a) Wykonawca przeszkoli pracownikéw Zamawiajacego w jego siedzibie oraz w pozostatych
miejscach prowadzenia dziatalnosci na sprzecie udostepnionym przez Zamawiajgcego
w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym w harmonogramie szkolen.

b) Wykonawca odpowiada za przygotowanie i dostarczenie materiatéw szkoleniowych w tym
srodowiska szkoleniowego, danych szkoleniowych i dokumentacji szkoleniowej (w tym
réwniez elektronicznie).

c) W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy dopuszcza zmiane trybu prowadzenia szkolenia
z wersji tradycyjnej na inng (np. warsztat realizowany on-line z wykorzystaniem narzedzi
dostarczonych przez Zamawiajacego).

d) Szkolenia beda trwaty od 6 do maksymalnie 8 godzin a grupy szkoleniowe bedq dostosowane
do liczby uzytkownikéw odpowiedzialnych za prace w danym obszarze. O wielkosci grup
szkoleniowych decyduje Zamawiajacy.
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e) Szkolenia powinny sie odbywa¢ w godzinach pracy Zamawiajacego i rozpoczynaé sie nie
wczesniej niz o godz. 7.00 oraz konczy¢ nie pozniej niz o godz. 15.00.
f)  Wykonawca odpowiedzialny jest za zaplanowanie i przeprowadzenie szkolen dla co najmniej
7 0s06b z zakresu administrowania i uzytkowania ZSI oraz co najmniej 120 oséb z uzytkowania
ZSI.

g) Szkolenia uzytkownikdéw powinny obejmowac zasady obstugi systemu. Osoby te powinny by¢
przeszkolone w zakresie wystarczajacym do prawidiowej i efektywnej pracy z systemem z
uwzglednieniem wykorzystywanych przez uzytkownikdw modutdow oraz specyfiki zadan
wykonywanych przez poszczegdinych uzytkownikdéw.

h) Szkolenia administratorow powinny gwarantowaé transfer wiedzy umozliwiajacej
samodzielng administracje i eksploatacje dostarczanego w ramach wdrozenia systemu.
W wyniku przeprowadzonych szkolern administrator musi posigs¢ umiejetnosci niezbedne do
samodzielnego administrowania, parametryzowania i modyfikowania systemu w tym
w okresie ustugi asysty technicznej.

i) Zamawiajacy wymaga, w przypadku zaistnienia takiej potrzeby, aby Wykonawca powtdrzyt -
w ramach wynagrodzenia umownego - szkolenie w okresie 12 miesiecy od daty odbioru
koncowego.

j) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rejestrowania szkolen i pdzniejszego
wykorzystywania ich na potrzeby wewnetrznych warsztatéow szkoleniowych dla pracownikow
Zamawiajgcego.

4.7. Start produkcyjny, asysta po starcie i odbior koncowy systemu

Wykonawca, uznajac system za wdrozony, gotowy do uzycia przez Zamawiajacego, zgtasza
zakonczenie wdrozenia, przeprowadzajac start produkcyjny.

Warunkiem koniecznym dokonania startu produkcyjnego bedzie co najmniej:

a) odbior wszystkich etapdéw poprzedzajacych i rezultatdw wymaganych prac, potwierdzonych
stosownymi protokotami odbioru,

b) pozytywny odbidr wszystkich obszarow funkcjonalnych tj. zgodnos¢ systemu z wymaganiami
i uwarunkowaniami wskazanymi w umowie,

c) stwierdzenie stabilnosci systemu,
d) dostarczenie wymaganej dokumentacji systemu.

Po przeprowadzeniu startu produkcyjnego nastgpi miesieczny okres stabilizacji systemu (miesieczna
asysta po starcie) tj. okres wsparcia Zamawiajacego i weryfikacji prawidtowosci wdrozonego ZSI.

Konsultanci Wykonawcy beda obecni w siedzibie Zamawiajacego lub dostepni dla Zamawiajacego
w trybie online przez co najmniej 4 dni robocze na tydzien, przez co najmniej 6 h w kazdym z dni
(w godzinach pracy Zamawiajgcego), w liczbie co najmniej 2 konsultantéw jednoczesnie w kazdym
z dni.

Wykonawca bedzie prowadzit testy na srodowisku Zamawiajgcego, umozliwiajace przetestowanie
przez Zamawiajacego funkcjonalnosci systemu, zgodnie ze scenariuszami testowymi
przygotowanymi przez Wykonawce i zaakceptowanymi przez Zamawiajgcego na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Prawidtowe dziatanie ZSI, potwierdzone pozytywnym zakonczeniem wszystkich testéw, bedzie
warunkiem umozliwiajacym dokonanie odbioru koncowego systemu. Datg odbioru koncowego
wdrozenia bedzie data podpisania koncowego protokotu odbioru systemu/zakonczenia wdrozenia
jako catosci.

Zamawiajacy ma prawo przeprowadzi¢ wlasne testy przedmiotu odbioru za pomoca samodzielnie
zdefiniowanych scenariuszy testowych.

4.8. Dokumentacja
Wykonawca dostarczy w wersji elektronicznej oraz napisang w jezyku polskim nastepujaca
dokumentacje powdrozeniowg co najmniej w ponizszym zakresie:

a) komplet instrukcji obstugi systemu dla uzytkownikdw,
b) komplet instrukcji obstugi systemu dla administratoréw,
c) procedury instalacji, konfiguracji i parametryzacji Srodowisk systemu,
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d) procedury przygotowywania i odtworzenia kopii bezpieczenstwa kodu, konfiguracji i danych

systemu,

e) procedure restartu systemu,

dokumentacje opisujacg sposob realizacji wymagan RODO,

g) instrukcje postepowania w przypadkach szczegdlnych np. wystgpienie nieprawidtowosci,
h) materiaty szkoleniowe wykorzystywane na szkoleniach.

5. ASYSTA TECHNICZNA

5.1.

5.2.

Wykonawca bedzie $wiadczyt utrzymanie i wsparcie wdrozonego ZSI w ramach asysty
technicznej przez okres 24 miesiecy od momentu zakonczenia asysty po starcie produkcyjnym
(stabilizacja i testowanie systemu przez miesigc od produkcyjnego uruchomienia systemu).
Asysta techniczna bedzie obejmowacé w szczegdlnosci:

a) konsultacje telefoniczne lub wsparcie zdalne (w tym poprzez dedykowany portal www)

uzytkownikow i administratoréw w zakresie uzytkowania ZSI w tym przy uruchamianiu
nowych stanowisk,

b) wszelkie prace majace na celu utatwienie pracy uzytkownikom ZSI i zapewnienie ciggtosci i

poprawnosci dziatania ZSI,

c) monitorowania zmian przepisow prawa i niezwlocznego dostosowywania systemu do

zmieniajacych sie przepisow,

d) dostarczania nowych wersji systemu powstatych w wyniku dostosowywania do zmian

powszechnie obowigzujacych przepisow prawa lub powstatych na skutek usuniecia
nieprawidtowosci,

e) dostarczania i instalowania nowych wersji systemu, w tym jego elementdéw skifadowych,

f)

uwzgledniajac postep techniczny i technologiczny w sferze IT oraz poprawe funkcjonalnosci
systemu,

tworzenie wzoréw dokumentacji na potrzeby Zamawiajacego,

g) pomoc w diagnostyce nieprawidtowosci zwigzanych z dziataniem ZSI tj. przyjmowanie,

rejestrowanie oraz usuwanie wszelkich nieprawidtowosci w dziataniu ZSI,

h) prowadzenie zdalnego wsparcia umozliwiajacego wykonywanie za posrednictwem internetu

5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

napraw nieprawidtowosci w dziataniu ZSI (usterek, btedow i awarii) bezposrednio po ustaleniu
ich przyczyny,

pomoc w zabezpieczeniu ZSI w przypadku awarii infrastruktury sprzetowej Ilub
oprogramowania,

Wykonawca jest zobowigzany $wiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego ustugi asysty technicznej.
Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia petnej i szczegotowej ewidencji wykorzystanych
godzin pracy konsultantow Wykonawcy.

Niewykorzystane przez Zamawiajgcego godziny Ustug Wsparcia w danym miesigcu, o ktorych
mowa powyzej, przechodzg na kolejne miesiace, z tym zastrzezeniem, ze niewykorzystane
godziny Ustug Wsparcia po uptywie kazdych kolejnych 6 miesiecy obowigzywania Ustug Wsparcia
nie przechodza na kolejne miesigce obowigzywania Ustug Wsparcia.

Zamawiajacemu przystuguje prawo do wykorzystania w danym miesigcu wiekszej liczby godzin
niz wskazana przez Wykonawce w §11 ust. 3 umowy z zastrzezeniem, ze w szesciomiesiecznym
okresie rozliczeniowym Zamawiajacy nie przekroczy limitu szesciokrotnosci liczby godzin
okreslonych w umowie.

6. GWARANCIA

6.1.

6.2.

Na kompletne rozwigzanie (ZSI) udzielana jest 24 miesieczna gwarancja liczac od czasu
podpisania protokotu odbioru wdrozenia (odbioru koncowego systemu).

Okres Gwarancji rozpoczyna swéj bieg w dniu podpisania protokotu odbioru koricowego, na
zasadach okreslonych we Wzorze Umowy.
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6.3. Gwarancja udzielona zostaje bez ograniczen terytorialnych, tj. Wykonawca zobowigzany jest do

wykonywania $wiadczen gwarancyjnych na terenie wszystkich terenowych jednostek
organizacyjnych Zamawiajacego.

6.4. Gwarancja polega¢ bedzie na zapewnieniu dedykowanego wsparcia $wiadczonego przez

Wykonawce polegajgcego na:
a) udostepnieniu dedykowanego portalu www czynnego 24 godziny na dobe do zgtaszania
nieprawidtowosci,

b) usuwaniu nieprawidtowosci wg przyjetego SLA ponizej:

Typ Czas reakcji Czas obejscia Czas naprawy

. 12 godzi b h
Defekt krytyczny 6 godzin roboczych - godzin roboczyc

40 godzin roboczych

Defekt wazny 6 godzin roboczych 12 godzin roboczych
w terminie wydania
najblizszej wersji
Defekt niski systemu ZSI, nie

i 12 godzin roboczych
12 godzin roboczych 9 Yy pbnie] niz w ciagu 2

miesiecy

e Defekt krytyczny - nastepuje zatrzymanie pracy catego ZSI lub istotnych jego funkgcji
biznesowych.

e Defekt wazny - nastepuje utrudniona praca ZSI, ktéra wptywa negatywnie na procesy
biznesowe, realizowane w przedsiebiorstwie Zamawiajacego; istnieje mozliwos¢ obejscia
problemu.

e Defekt niski - nastepuje utrudniona praca ZSI, ktéra nie wptywa negatywnie na procesy
biznesowe, realizowane w przedsiebiorstwie Zamawiajacego; istnieje mozliwo$¢ obejscia
problemu.

UWAGA! Czas reakcji, obejscia i naprawy rozpoczyna swoéj bieg od momentu zgtoszenia defektu

przez Zamawiajacego.

6.5. Wykonawca poinformuje wyczerpujaco Zamawiajacego o przyczynach, skutkach i czasie trwania
defektu.
6.6. Gwarancja nie wyfgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgacego wynikajacych

Z przepisow prawa o rekojmi za wady. Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania uprawnien

z tytutu rekojmi za wady, niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji.
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B. ARKUSZ FUNKCJONALNOSCI

Zamawiajacy wymagda, aby Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia wykonat wszystkie prace niezbedne do wdrozenia i uruchomienia
w oferowanym systemie ZSI wszystkich funkcjonalnosci (wymogoéw) okreslonych w Arkuszu Funkcjonalnosci jako bezwzglednie wymagane.

Zamawiajacy nie wymaga realizacji konkretnych wymagan w konkretnych modutach i systemach zaproponowanych w wymaganiach. Wymaganie moze by¢
zrealizowane w innym module, jesli jest to uzasadnione logikg budowy systemu lub wynika z innych obiektywnych uwarunkowan zwigzanych z jego
dziataniem i/lub architekturg. Zamawiajacy wyklucza jedynie sytuacje, w ktorej konieczny bedzie w przysztosci zakup dodatkowych licencji na konkretne
moduty z uwagi na koniecznos¢ realizacji wymagania w innym podsystemie lub pogorszenie ergonomii pracy z systemem w tym zmniejszenia czasu dostepu
i zapisu do danych z powodu koniecznosci wchodzenia przez uzytkownika do innego podsystemu.

OPIS PARAMETRU

OGOLNE WYMAGANIA

1. System powinien posiadac rozbudowany system uprawnien i grup uprawnien (rél systemowych).
2 System powinien zapewnic zarzadzanie hastem uzytkownika pozwalajac jednoczesnie na jednoznaczna jego identyfikacje; Przez zarzadzanie hastem rozumie
: sie: definiowanie liczby znakdéw w hasle, okresu waznosci hasta oraz niepowtarzalno$¢ hasta.
3. System powinien zapewnic¢ szyfrowanie hasta podczas logowania do systemu ze stacji roboczej.
4 System powinien umozliwia¢ autoryzacje i uwierzytelnianie uzytkownika za pomocg mechanizméw autoryzacji konta aktualnie zalogowanego uzytkownika
) domeny Active Directory lub umozliwia¢ autoryzacje i uwierzytelnianie uzytkownika za pomoca unikalnego identyfikatora oraz tajnego hasta.
W przypadku autoryzacji innej niz konto domeny Active Directory hasta powinny podlegac polityce wymuszajacej cykliczne (o czestotliwosci ustalonej przez
5. administratora) zmiany przez uzytkownikéw; polityka ta musi wymuszac¢ okreslong dtugos¢ hasta (minimum 8 znakoéw) oraz uzycie duzych, matych liter,
cyfr lub znakéw specjalnych.
6. Uruchamianie poszczegdlnych obszaréw systemu powinno by¢ mozliwe bez opuszczania aplikacji i koniecznosci ponownego logowania sie do systemu.
7. Jednolity system zarzadzania uzytkownikami i uprawnieniami, zapewniajacy mozliwos¢ jednokrotnego logowania do systemu.
8 Wszystkie elementy systemu: komunikaty, opcje menu, raporty, pomoc kontekstowa, ekrany do wprowadzania danych, podpowiedzi, zapytania, instrukcje
) uzytkownika i inne powinny by¢ zredagowane w jezyku polskim.
9 Interfejs powinien zapewni¢ elastyczne metody wyszukiwania danych, tatwe sortowanie tabel wedtug dowolnej kolumny wystepujacej w analizowanych
) danych.
Wymagana jest personalizowana parametryzacja interfejsu — tzn. ustalanie wielkosci formatek, koloréw wyswietlania danych, wystepujacych na nich
10. kolumn, ich kolejnosci, wyboru kryterium sortowania oraz inicjalnego zakresu wyswietlanych danych - powinny odbywac sie niezaleznie dla kazdego z
uzytkownikow.
11. W catym systemie powinien by¢ jednolity interfejs.
12 Mozliwo$¢ dostosowywania interfejsu tzn. usuwanie/dodawanie/grupowanie pol ekranowych, zmiana ich wymagalnosci, mozliwos¢ wyszukiwania informacji
) wg dowolnie wybranych pédl opisowych, bez znajomosci jezyka programowania.
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Mozliwos¢ zdefiniowania wszystkich obiektdow w systemie, rodzajéw relacji pomiedzy nimi, regut biznesowych, bez koniecznosci pisania kodu

1 (programowania) a przy zastosowaniu pomocy stosownych mechanizmow zaoferowanych przez system
14. System winien bazowa¢ na graficznym, okienkowym interfejsie uzytkownika.
15. Dostep do odpowiednich funkcji menu winien by¢ uwarunkowany poprzez przypisane uprawnienia dla uzytkownika lub grupy uzytkownikdéw.
16. Uzytkownik winien mie¢ mozliwo$¢ definiowania i zapamietywania na state wygladu i zawartosci interfejsu.
17. System powinien umozliwia¢ samodzielne modyfikowanie i uzupetnianie wszystkich dostepnych stownikdéw.
System powinien by¢ wyposazony w kontrole uprawnien uzytkownikéw do wykonywania okreslonych funkcji systemu. Kontrola uprawnien powinna opierac
18 sie na dowolnie definiowanych grupach uprawnien - rél systemowych, ktére moga petni¢ pracownicy, realizujacy okreslong funkcje w przedsiebiorstwie (np.
’ administrator, ksiegowy, pracownik dziatu rozliczen, magazynier itp.); efektywne uprawnienia uzytkownika zaleze¢ powinny od rél, do ktérych jest
przypisany oraz indywidualnie nadawanych lub odbieranych uprawnien.
19 System powinien umozliwia¢ uzytkownikowi samodzielne tworzenie raportéw oraz pozwalac na ograniczanie lub przyznawanie dostepu innym uzytkownikom
) do poszczegdlnych raportéw w zakresie podgladu, edycji i usuwania.
20. System powinien umozliwia¢ tworzenie raportow przy pomocy kreatora wydrukow, ktérego komunikaty i obstuga bedg sformutowane w jezyku polskim.
Wymagana jest petna integracja obszardéw systemu, zapewniajaca powszechng, ograniczong jedynie uprawnieniami, dystrybucje danych natychmiast po
21 ich wprowadzeniu do systemu; w szczegdlnosci wymaga sie natychmiastowego dostepu do zarejestrowanych faktur (zakupu i/lub sprzedazy) w
: rozrachunkach, kasie, podczas wystawiania przelewéw, wystawiania dokumentéw magazynowych itp., bez koniecznosci wykonywania jakichkolwiek
dodatkowych czynnosci operatorskich.
22 System powinien posiada¢ funkcje generatora raportéw, ktory umozliwi tworzenie raportow innych od dostepnych standardowo w aplikacji; tworzone
’ szablony wydrukdw moga opierac sie o szablon stworzony w MS Word.
Wymaganym jest, by raporty, zestawienia i inne wydruki tworzone w systemie mogty zawiera¢ dane w postaci tabelarycznej, wraz z wielopoziomowymi
23 podsumowaniami, by mogty zawiera¢ wartosci z bazy danych, wystepujace jako element statycznego tekstu o zadanej tresci (np. wszelkiego rodzaju
: zaswiadczenia, w ktérych dane np. pracownika pobrane z bazy danych wystepuja jako cztony zdan stanowigcych tresc¢ zaswiadczenia), wykresy oparte o
dane z systemu, kody kreskowe, obiekty graficzne, itp.
System powinien bezwzglednie zapewnia¢ mozliwos¢ sprawnej dystrybucji sporzadzonych raportéw do osdb zainteresowanych, w tym nie bedacych
24. uzytkownikami systemu; raporty powinny by¢ rozsytane na dowolne, wskazane konta mailowe zainteresowanych w formie plikdw powszechnie
wykorzystywanych programow.
25 System powinien wspétpracowac z pakietem pracy biurowej MS Office oraz zapewniac przekazywanie wybranych fragmentow tabel z danymi, lub tekstow
: do programéw pakietu MS Office poprzez funkcje ,kopiuj do schowka” lub inny, réwnie prosty w obstudze sposdb.
26 System powinien posiadaé zabezpieczenia przed skasowaniem danych, ktére sg powigzane z innymi danymi w systemie lub ich ostatecznos$¢ zostata
) potwierdzona w inny sposob — poprzez odpowiednio wysoki status, przynaleznos$¢ do juz zamknietego miesigca, itp.
System powinien mie¢ mozliwo$¢ wprowadzania samodzielnie przez uzytkownika nowych pél do kartotek bazy danych, sktadnikéw oraz nowych stownikoéw,
27. bez potrzeby wzywania konsultanta Wykonawcy (wprowadzane informacje w nowych polach powinny by¢ obstugiwane przez oprogramowanie w zakresie
selekcji danych do przegladania lub wydrukéw wg kryteriéw zadanych przez uzytkownika).
28 System powinien pozwala¢ uzytkownikowi na samodzielne tworzenie formatek ekranowych, pozwalajacych na przegladanie dowolnych danych systemu w
: ukfadzie tabelarycznym, w tym - z ustalaniem kolejnosci przegladania, wyszukiwaniem wg podanej wartosci klucza, itp.
System powinien pozwala¢ na przechowywanie plikéw o dowolnym formacie (graficzne, dokumenty tekstowe, arkusze kalkulacyjne, audio, wideo i inne),
29. powigzanych z pozycjami kluczowych kartotek - odbiorcami i dostawcami, asortymentami, Srodkami trwatymi, obiektami sieci, pracownikami, zleceniami,

itp.
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Wspotpraca ze skanerem w sposéb umozliwiajacy digitalizacje dokumentdéw papierowych bez koniecznosci opuszczania systemu i korzystania z

30. jakiegokolwiek zewnetrznego oprogramowania, z mozliwoscig zapisywania cyfrowych obrazéw dokumentéw w bazie danych, w sposéb umozliwiajacy
odszukanie ich z poziomu obiektéw systemu, ktérych dotycza.
31 Wymaga sie, by dane wyswietlane na formatkach tabelarycznych mogty podlegac¢ selekcji bezposrednio z poziomu okreslonej formatki, w oparciu o dowolng,
) wys$wietlang kolumne lub ich kombinacje, np. poprzez mechanizm wzorowany na ,autofiltr” dostepny w arkuszach kalkulacyjnych.
32 Dane liczbowe, wystepujace w okreslonej kolumnie formatki tabelarycznej powinny by¢ mozliwe do zsumowania ,ad hoc” w catosci lub dla wybranych
) wierszy, bez koniecznosci wykonywania raportu, copy-paste, czy dowolnej, innej niz obstuga formatki, czynnosci.
33 System powinien umozliwia¢ zapisywanie wykonanych zestawien w celu ich pézniejszego wydrukowania wraz z mozliwoscig wznowienia wydruku od danego
’ numeru strony.
System powinien posiada¢ mozliwos¢ zapamietywania kazdego wykonanego wydruku oraz kazdego przyjetego do przedsiebiorstwa dokumentu, pliku
34. graficznego, wiadomosci e-mail w centralnym zbiorze (repozytorium) dokumentow, aby umozliwi¢ i zminimalizowa¢ obrot dokumentami papierowymi, dajac
w zamian prosty dostep do wszelkich dokumentow uprawnionym uzytkownikom systemu.
35 Definiowanie uzytkownikow systemowych o uprawnieniach wynikajacych z przynaleznosci do okreslonej grupy uzytkownikéw, z indywidualnie
: odebranymi/nadanymi uprawnieniami zawezajgcymi/ poszerzajacymi zbior uprawnien wynikowych,
36 Personalizacja dowolnej formatki tabelarycznej w zakresie dostepnych kolumn, zakresu wyswietlanych wierszy i kolorow kolumn oddzielnie dla kazdego z
) operatorow.
37 System powinien umozliwia¢ automatyczne generowanie sprawozdan wymaganych przepisami, w formacie dokumentéw wymaganym przez instytucje
) zewnetrzne (Urzad Skarbowy, ZUS, Urzad Statystyczny), a w obszarach dopuszczonych przez organy panstwowe - takze w postaci e-deklaraciji.
38. Mozliwos¢ przesytania uzytkownikom informacji o zarzadzeniach, poleceniach i zadaniach poprzez komunikat na ekranie.
39 System powinien posiada¢ mechanizm alarmu, do ktérego mozliwosci nalezy m.in. dostarczenie informacji konkretnemu uzytkownikowi o koniecznosci
) podjecia okreslonej akcji np. wystanie okreslonych pracownikow na okresowe badania lekarskie czy wykonania przegladu pojazdu.
40. By¢ w petni zintegrowanym, wielokierunkowym systemem jednego autora (zmiana dokonywana przez dowolnego uzytkownika systemu winna byc¢

wprowadzona w catym systemie).

DZIAL GOSPODARKI ODPADAMI

2.1. SYSTEM BILINGOWY ODBIORU ODPADOW
41, Mozliwos¢ ewidencji infrastruktury przedsiebiorstwa (ulice, budynki, posesje, itd.).
42. Mozliwos$¢ prowadzenia ewidencji pojemnikdw i workdw.
43, Mozliwos¢ wyszukiwania pojemnikéw wg zadanych kryteriow.
44. Mozliwos¢ ewidencji informacji o klientach i przyporzadkowanych im posesjach, pojemnikach.
45, Mozliwo$¢ prowadzenia petnej ewidencji jednorazowych ustug dodatkowych.
46. Mozliwos$¢ rejestracji zamowien telefonicznych oraz zamodwien na dodatkowe pojemniki, wywozy.
47. Mozliwos¢ drukowania wystawionych dokumentéw wraz z kwitem przekazu.
48. Mozliwos$¢ stworzenia zestawienia pojemnikéw z podziatem lub bez podziatu na typy klientdw, miejsce, obszar (gmine), adres wywozu.
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49. Mozliwos¢ stworzenia zestawienia klientow wg typdw, numerdw identyfikacyjnych, nazw, kont ksiegowych.

50. Mozliwos¢ stworzenia zestawienia ustug statych i dodatkowych.

51, Mozliwos$¢ stworzenia zestawienia wykonanych ustug z uwzglednieniem klasyfikacji odpadow.

52. Mozliwos¢ stworzenia rejestru VAT dla wywozu odpaddw.

53, Mozliwos$¢ stworzenia zestawienia potwierdzen wywozu wystawionych dla ustug statych lub dodatkowych.

54, Obstuga klasyfikacji odpadow, mozliwos¢ przypisania odbieranym odpadom witasciwego kodu.

55, Mozliwos$¢ utworzenia bazy danych dotyczacej harmonogramu wywozdéw odpadow.

56. Mozliwos$¢ pracy z ustugami statymi i dodatkowymi w kontekscie wybranej umowy.

57. Mozliwos¢ tworzenia harmonograméw na okreslony dzien lub okres, dla wybranej brygady lub wielu brygad naraz.

58. Mozliwo$¢ automatycznego wigzania definiowanych ustug z wybrang umowg podczas pracy.

59, Mozliwos¢ grupowego podstawienia/zdjecia/zamiany pojemnikéw dla wybranych punktow.

60. Obstuga wzorcow cykli wywozowych, mozliwosé automatycznego wigzania pojemnika ze wzorcem.

61. Mozliwos¢ rejestracji zrzutow odpaddw w instalacji komunalnej (informacje iloSciowe, pochodzenie/obszar i rodzaj odpadu, data).

62. Mozliwos¢ grupowania wywozow w zlecenia.

63. Mozliwos$¢ naliczania ptac dla cztonkdw brygad z uwzglednieniem ilosci wywiezionych przez nich odpaddéw badz rejonu wywozu.

64. Okl_*es',lanie szczegdtowych uprawnien do kazdej funkcji systemu oraz identyfikacji autora zapisow w systemie (kto wprowadzit zapis i co najmniej ostatnia

65. i/lnglzilair\:\?o)éé ewidencjonowania odptatnego przyjecia odpadéw od mieszkarca.

66. Automatyczna dekretacja wystawionych faktur i zaptat do systemu finansowo-ksiegowego.

67. Mozliwos¢ doktadania na formatce wazenia dodatkowych pdl o znaczeniu zdefiniowanym przez uzytkownika.

68. Ewidencja kartoteki pojazdéw wtasnych i obcych.

69. Stownik kodéw odpaddw zgodny z symbolika Rozporzadzeniem Ministra Srodowiska w sprawie katalogu odpadéw.

70. Kartoteka kart ewidencji odpadow.

71, Moi_liwoé(':_prowa_dzenia nadzc_)ru_ on-line nad pracg PSZOK poprzez_wglqd on—Iine_w dane rejestrowane w PSZOK (wazenia, faktury, raporty kasowe) z
poziomu kierownictwa przedsiebiorstwa w zakresie jednego logowania do systemu informatycznego

72. Definicja wielu wag zaréwno samochodowych jak i wagi precyzyjnej.

73. Mozliwos¢ okreslenia listy kodéw odpadéw, ktére PSZOK moze przyja¢ od mieszkanca w rozbiciu na poszczegdlne gminy.

74. Definicja limitéw dostawy odpadow przez mieszkanca i kontroli tych limitow.

75. Ewidencja dziennika przywozu i wywozu odpadéw z mozliwoscig automatycznego odczytu wagi i recznego wprowadzenia wagi.

76. Mozliwo$¢ wprowadzenia podczas wazenia: wagi, objetosci i ilosci dostarczanych odpaddw.
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77. Mozliwos¢ tworzenia rozszerzenia w obrebie jednego kodu odpadu (dodanie specyfikaciji).

78. Analiza ruchu odpaddéw w przekroju kodu odpadu, procesu unieszkodliwiania i odzysku, zrédfa pochodzenia i miejsca przeznaczenia.

79. Ewidencja wazen wywozowych z podaniem miejsca przeznaczenia odpaddw i sposobu zagospodarowania odpadow.

80 Mozliwos¢ wskazania miejsca przeznaczenia odpadu przy kodzie odpadu w katalogu odpaddéw utatwiajace tworzenie kart KPOK w typowych, powtarzalnych
) przypadkach (np. kursy, podczas ktérych zebrane odpady komunalne zawsze sg wywozone do tej samej instalacji komunalnej)

81. Automatyczne tworzenie w rejestrze BDO osobnych kart KPOK jesli w ustugach nalezacych do kursu wystepuje kilka kodéw odpadow.

82. Mozliwos¢ tworzenia w rejestrze BDO dokumentéw KPOK na podstawie kurséw wywozowych.

83. Automatyczne tworzenie w rejestrze BDO osobnych kart KPOK jesli w kursie wystepujg ustugi, ktére obejmuja kilka gmin

84. Mozliwos¢ zapisania KPOK w jednym z trzech mozliwych statuséw: Planowana, Zatwierdzona, Zatwierdzona z wygenerowanym potwierdzeniem

85. Dostep do utworzonych kart KPOK w oknie obstugi kurséw

86 Mozliwos¢ wygenerowania kilku kart KPOK do pojedynczego kursu, pozwalajgca obstuzy¢ sytuacje, w ktérej pojazd wykonujacy odbidr odpadéw bedzie w
: trakcie kursu wielokrotnie jechat na instalacje komunalng w celu oprdznienia pojazdu.

87. Mozliwos¢ tworzenia KPO w rejestrze BDO z poziomu kartoteki kurséw wywozowych.

88 Funkcja wyszukania KPO lub KPOK w rejestrze BDO i powigzania kursu z dokumentem KPO/KPOK, umozliwiajaca obstuge (zmiane statusu) tego dokumentu
) z poziomu obstugi kursu, pomimo tego, ze witasciciel ZSI nie byt jego wystawca.

2.2, SYSTEM ZARZADZANIA GOSPODARKA ODPADAMI

89 Prowadzenie bazy danych zaktadu z dostepem do wszystkich informacji zgromadzonych w systemie zintegrowanym dotyczacym dostawcéw, odbiorcow,
: katalogu odpaddw itp.

90. Mozliwos¢ doktadania do wybranych kartotek dodatkowych pél o znaczeniu zdefiniowanym przez uzytkownika.

91, Definicja zakresu informacji rejestrowanych w czasie wazen réznych typdw (wazenia przywozowe, wywozowe, przewazenia, ustugowe itp.).

92. Definicja i objecie uprawnieniami miejsc przyjmowania asortymentéw, odpadéw (np. brama, magazyn).

93. Ewidencja metod postepowania z odpadami zgodnie z symbolikg okreslong w "Ustawie o odpadach".

94, Automatyczne przypisywanie danego kodu odpadu, danej dostawy do wtasciwego zdefiniowanego wczesniej magazynu.

95, Mozliwos¢ automatycznego zafakturowania wszystkich dostaw z danego okresu dla zakresu dostaw i zakresu klientow.

2% Mozliwo$¢ wystawienia faktury za sprzedane surowce wtérne, zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny, sprzedaz ztomu na podstawie rejestru wywozu i
) wagi odczytanej z miernika wagowego lub wagi deklarowanej przez klienta.

97 Ewidencja decyzji o zagospodarowaniu odpaddw z okresleniem limitéw na poziomie instalacji, metody postepowania i kodu odpadu. Mozliwo$¢ tworzenia
) rozszerzenia w obrebie jednego kodu odpadu.

98. Dowolne analizy i zestawienia w oparciu o dane o przywozie, wywozie i przetwarzaniu (np. sortowanie) odpaddw.

99, Raportowanie przyjecia odpaddéw w powigzaniu z limitami przyje¢ na poszczegolne kody odpaddw.

100. | Obstuga kart charakterystyki odpadéw z mozliwoscig okreslenia aktualnosci badan.

101, | Obstuga optat srodowiskowych (mozliwos¢ doliczenia optaty $rodowiskowej do pozycji na fakturze).
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102. | Ewidencja i obstuga przyjecia/wywozu odpadéw/surowcdw.

103 Obstuga wielu wag samochodowych wjazdowych/wyjazdowych wraz z obstugg wazen osiowych i ztozonych (kilka rodzajow asortymentu w jednym
" | transporcie).

104. | Wspotpraca z wagami taSmowymi.

105. | Sterowanie szlabanami i sygnalizatorami swietinymi przyporzadkowanymi do wagi.

106 Wspodtpraca z kamerami, mozliwo$¢ wykonywania i zapamietywania zdje¢ podczas roéznych etapéw realizacji procesu wazenia (wjazd, wyjazd, wazenie
" | przerwane).

107 Obstuga wazen z wykorzystaniem zewnetrznego panelu do wprowadzania podstawowych cech wazenia (rodzaj odpadu, karta RFID identyfikujgca dostawce),
" | tzw. wazenia bezobstugowe.

108 Mozliwo$¢ usprawnienia procesu obstugi wazenia - domysine parametry wazenia przypisane do karty RFID i rodzaju wazenia, automatyczne zapisywanie
© | wazen.

109, |Obstuga kolejki wazen.

110. | Mozliwosc¢ zarejestrowania uwodnienia dostarczonych odpadéw w celu wyliczenia suchej masy odpadu.

111. |Ewidencja dziennika przywozu i wywozu asortymentu/odpaddéw, surowcéw wtornych, itp. z mozliwoscig odczytu wagi lub recznego wprowadzenia wagi.

112. | Rejestracja ruchu asortymentu wewnatrz zaktadu.

Wspétpraca z systemem magazynowym w zakresie automatycznego tworzenia dokumentéw magazynowych dla wybranych operacji wagowych
113. |umozliwiajgca petniejsza kontrole nad przyjmowanymi i przetwarzanymi asortymentami, szybki dostep do informacji o ilosci asortymentu w magazynach,
automatyczne generowanie dokumentdw skojarzonych, np. dokumentdw przyjecia i wydania.

114. | Okreslanie szczegdtowych uprawnien do funkcji systemu oraz identyfikacja autora wpisow w systemie.

115. | Mozliwosc¢ kontroli salda zobowigzan klienta w czasie wazenia.

116 Wspétpraca z czytnikami kart zblizeniowych RFID (wjazdowym i wyjazdowym), ewidencja wydanych kart zblizeniowych w zakresie informacji o kliencie,
* | przewozniku, pojezdzie, kodzie odpadu.

117. |Podpowiadanie danych zwigzanych z kartg zblizeniowg w momencie rejestracji nowej dostawy wraz z mozliwoscig zmiany tych danych.

118. | Obstuga przyjecia odpaddéw na podstawie umowy statej lub zlecenia jednorazowego.

119. | Wspotdzielenie informacji o umowach i zleceniach z dzialami marketingu i obstugi klienta.

120. |Rozbudowane raportowanie z mozliwoscig tworzenia dowolnych raportéw przez uzytkownika.

121 Wystawienie faktury za wskazang dostawe lub wiele wskazanych dostaw z mozliwoscig agregacji pozycji faktury kodami odpadéw i miejscem pochodzenia
* | dostaw.

122 Ewidencja kart przekazania odpaddéw przekazanych przez dostawce odpadu oraz generowanie kart przekazania odpaddéw na podstawie zdarzen na
* | stanowisku wagowym.

123. | Przyjmowanie zaptat za wystawione faktury.

124. |Automatyczna dekretacja faktur i zaptat do systemu finansowo-ksiegowego.

125. | Wydruk kwitu wagowego.
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Wydruk kart przekazania odpadu wg zadanych parametrow np. za wskazany okres dla konkretnej gminy (w tym mozliwo$¢ masowego wydruku - polecenie

128, ~drukuj wszystkie”), karty ewidencji odpadu, dziennika dostaw.
127 Sprawozdawczos$¢ dotyczacy ilosci przyjetych, odzyskanych i sprzedanych surowcéw w podziale na kody odpaddw i okresy rozliczeniowe, zaktady (komorki
* | organizacyjne).
128. | Mozliwos$¢ wystawienia faktury za dodatkowe ustugi (np. transport, tadowanie, wazenie ustugowe, itp.).
Rejestracja umow z mozliwoscig okreslenia szczegdtowych cech dotyczacych wspoétpracy z klientem, w tym: odpady ktére klient moze dostarczac do zaktadu
129. | (na podstawie kodu odpadu), mozliwos¢ przypisania cen indywidualnych za przyjmowane odpady, okreslenie domysinego sposobu fakturowania przyjecia
odpaddéw - zbiorczo lub indywidualnie kazde przyjecie odpadu.
130. | Mozliwosc¢ okreslenia limitéw przyjeé¢ odpaddw przypadajacych na klienta.
131. | Obstuga cennikéw kaskadowych (uzaleznienie ceny od wielkosci dostaw w poprzednim/biezacym miesigcu).
132. | Tworzenie wazen na podstawie archiwalnych odczytéw z czytnikéw kart RFID i urzadzer wagowych.
133 Mozliwos¢ wprowadzenia i kontroli limitdw wytwarzania, unieszkodliwiania i odzysku odpaddéw z decyzji Urzedu Marszatkowskiego z podziatem na
| poszczegdlne jednostki organizacyjne.
134, | Ewidencja katalogu odpaddéw zgodnie z Ustawg o odpadach.
135. | Ewidencja proceséw unieszkodliwiania i odzysku odpadéw zgodnie z Ustawg o odpadach.
136. | Automatyczne prowadzenie kart ewidencji odpadéw w oparciu o wystawione kwity wagowe oraz dokumenty KPO.
137. | Kartoteka kart przekazania odpaddw.
138. | Obstuga wagi samochodowej z mozliwoscig utworzenia karty przekazania odpadu na podstawie wazenia.
139 Mozliwos¢ zrealizowania ustugi wazenia wraz z mozliwoscig wystawienia dokumentu sprzedazy za wykonang ustuge oraz przyjecia zaptaty za wykonang
* | ustuge.
Wspdtpraca z zewnetrznymi systemami wagowymi w zakresie: importu wskazan wagi, importu danych o wazeniach dokonanych w zewnetrznych systemach
140. |wagowych, petnej obstugi tych wazen w systemie (utworzenie KPO, zafakturowanie), importu danych
o fakturach wystawionych w zewnetrznych systemach wagowych.
141 Analiza wytwarzania, unieszkodliwiania i odzysku odpadéw w przekroju kodu odpadu, procesu unieszkodliwiania i odzysku, zrédta pochodzenia i miejsca
* | przeznaczenia.
142 Wspétpraca z systemem BDO (Bazg danych o produktach i opakowaniach oraz o gospodarce odpadami) w zakresie dokumentow klasy KPO/KPOK oraz
° | KEO/KEOK.
143. | System powinien posiada¢ stownik gmin zgodny z symbolikg kodéw TERYT.
144. | Definicja miejsc prowadzenia dziatalnosci w systemie zgodnych z miejscami prowadzenia dziatalnosci w rejestrze BDO.
145. | Mozliwosc¢ definiowania miejsc przeznaczenia odpaddéw zawierajacych informacje o podmiocie przejmujacym odpad i jego miejscu prowadzenia dziatalnosci.
146 Funkcja umozliwiajgca kontrole podczas obstugi wazenia czy transportowi odpadéw towarzyszy dokument KPO/KPOK. Poprawnie odszukana karta KPO/KPOK
° | zostaje powigzana z wprowadzanym wazeniem.
147 Funkcja umozliwiajgca reczne powigzanie wazenia z oczekujagcym w rejestrze BDO dokumentem KPO/KPOK z wykorzystaniem listy dokumentéw KPO/KPOK

pobranej z rejestru BDO i wyswietlonej w oknie systemu.
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Mozliwos¢ automatycznej zmiany przez system statusu dokumentu na ,,Zrealizowane przejecie” - po powigzaniu wazenia z dokumentem KPO/KPOK i zapisie

148. .
wazenia.
149, | Mozliwos$¢ zmiany statusu karty na ,Odrzucona” w przypadku wystgpienia niezgodnos$ci miedzy wazeniem a dokumentem KPO/KPOK.
150. | Mozliwos¢ podgladu wybranej karty KPO/KPOK w trakcie wprowadzania wazenia w postaci uproszczonej.
151. | Funkcja podgladu wybranej karty KPO/KPOK w trakcie wprowadzania wazenia w postaci petnej (plik PDF).
152. | Mozliwos¢ utworzenia kart KPO dla wazen wywozowych na podstawie informacji zawartych w wazeniu wywozowym.
153. | Mozliwos¢ zapisu karty KPO w jednym z trzech mozliwych statuséw: Planowana, Zatwierdzona, Zatwierdzona z wygenerowanym potwierdzeniem.
154, | Po utworzeniu karta KPO powinna by¢ widoczna w oknie obstugi wazen.
155. | Informacja o powigzanych kursach lub wazeniach (o ile takie powigzanie wystepuje) w kartotece KPO/KPOK.
156 Mozliwo$¢ zmiany statusu kart, wycofania, petnego podgladu karty i potwierdzenia wystawienia KPO/KPOK w formacie pdf pobranym bezposrednio z rejestru
* | BDO dostepna na wszystkich siatkach z dokumentami KPO/KPOK.
157. | Mozliwos¢ obstuga wszystkich dokumentéw KPO/KPOK w rejestrze BDO, w tym réwniez tych, ktore zostaty utworzone w innych systemach.
158. | Komunikat/informacja podczas wazenia o braku umowy zawartej z danym kontrahentem.
159, | Limit dostarczonych odpadéw dla danego kontrahenta, zgodnie z podpisang umowg,
160. Mozliwos¢ tworzenia wnioskdw DPO/DPR
161. |Ewidencja otrzymanych DPO/DPR
162. |Informacja o kartach charakterystyki i testach zgodnosci przy przyjeciu odpadu do procesu D5
163. |Informacja o badaniach przy kierowaniu wytworzonych odpadéw do sktadowania
164, | Tworzenie szablonéw sprawozdawczosci zgodnie z BDO
165. | Tworzenie raportéw pod sprawozdawczo$¢ KOBIZE, PRTR, Optata Marszatkowska
166. | Tworzenie raportéw pod sprawozdawczos$¢ odpadowg GUS
167 Mozliwo$¢ automatycznego generowania sprawozdan wymaganych przepisami dotyczacymi gospodarki odpadami, w formacie dokumentéw wymaganym
" | przez instytucje zewnetrzne
168. | Mozliwos¢ przygotowywania umow na przyjecie i zagospodarowanie odpadéw wedtug przyjetego wzoru
22,8} MOBILNA APLIKACJA Z SYSTEMEM BILINGOWYM ODBIORU ODPADOW
169. | Mozliwos¢ wspétpracy z urzadzeniami typu tablet / smartfon.
170 Uzyskiwanie z systemu centralnego poprzez Internet listy dedykowanych brygadzie wywozowej zadan do wykonania w danym dniu, na podstawie
* | harmonogramu wywozoéw brygady, w formie kurséw z pozycjami (trasowki).
Mozliwos¢ uzytkowania aplikacji zaréwno bez koniecznosci tacznosci internetowej po zaimportowaniu danych jak i w trybie on-line w przypadkach, kiedy
171. | pofaczenie internetowe jest mozliwe (w celu szybszej synchronizacji danych, mozliwosci biezacej oceny zaawansowania prac na poziomie systemu

centralnego itp.).
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172. | Mozliwos¢ przechowywania w urzadzeniu mobilnym traséwek na wiele dni (kilka dni naprzdd oraz kilka dni wstecz — do decyzji uzytkownikow).

173. | Prosta i szybka weryfikacja pozycji kursu przez kierowce-uzytkownika aplikacji, dajaca wiedze o sposobie wykonania (lub nie) ustugi.

174. |Praca na liscie jako podstawowy tryb pracy systemu w trakcie obstugi trasowki.

175 Porzadkowanie pozycji trasowki na liscie w szczegolnosci w kolejnosci planowanego wykonania, ktora zostata ustalona z géry w systemie stacjonarnym dla
" | konkretnego kursu.

176 Mozliwie uproszczony tryb pracy na liscie z pozycjami traséwki na ekranie dotykowym tabletu, oszczedzajacy czas pracy kierowcy-uzytkownika aplikacji; w
" | najbardziej oczywistych przypadkach pojedyncze dotkniecie ekranu rowne stwierdzeniu “wykonano zgodnie i bez problemu”.

177. | Korygowanie (w gére lub w dét) liczby odebranych pojemnikow jesli jest rozna od zaktadanej.

178. | Korygowanie informacji o roznych odpadach selektywnych odebranych w innych iloSciach niz zaktadane.

179. | Mozliwos¢ opisania przez kierowce-uzytkownika aplikacji, problemu z odbiorem odpadéw w konkretnej lokalizacji, wraz z dodaniem zdjecia/nagrania.

180. |Automatyczne zapamietywanie informacji o dacie wykonania operacji oraz wspotrzednych GPS podczas weryfikowania przez kierowce pozycji traséwki.

181. |Biezaca informacja dotyczaca stopnia zaawansowania realizacji traséwki (zrealizowana - pozostata do realizacji).

Przekazywanie w dowolnym momencie, w sposéb nie wymagajacy wizyty w biurze, w szczegdlnosci po zakonczeniu obstugi traséwki, danych o zrealizowanej
182. |traséwce do centralnego systemu, gdzie dane te poddawane sg dalszemu typowemu dla systemu stacjonarnego przetwarzaniu oraz wykorzystaniu w
niezbednej sprawozdawczosci. Mozliwos¢ podgladu w czasie rzeczywistym stopnia zrealizowania trasowki w centralnym systemie.

2.4. ZARZADZANIE INFRASTRUKTURA

183. | Mozliwos$¢ centralnego zarzadzania infrastrukturg przedsiebiorstwa.

184. | Mozliwo$¢ odwzorowania rzeczywistej infrastruktury technicznej.

185. | Mozliwos¢ podiaczania zdjeé/schematéw pod elementy infrastruktury.

186. | Mozliwos¢ zarzadzania dokumentacja techniczng obiektow infrastruktury.

187. | Definicja zdarzen na elementach infrastruktury.

188 Centralna kartoteka przegladéw z automatycznym mechanizmmem kontroli cyklicznosci przegladéw i mozliwoscig powigzania z elementem infrastruktury
* | technicznej.

189. Centralna kartoteka wszystkich awarii z mozliwoscig podziatu kartoteki na rézne rejestry lub grupy awarii oraz mozliwoscig powigzania awarii z elementem

infrastruktury technicznej.

DZIAL BIEZACEJ OBSLUGI KLIENTA

3.1. BOK - BIURO OBSLUGI KLIENTA

190 Ewidencja petnej informacji o klientach: Imie i Nazwisko/Nazwa, dane adresowe, w tym adres do korespondencji, NIP/PESEL, wszystkie punkty
* | rozliczeniowe.

191. |Ewidencja dowolnej liczby umoéw i anekséw dla kazdego klienta.

192, | Podziat umdéw na dowolnie zdefiniowane przez uzytkownika grupy.
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193. | Powigzanie z typem umowy domys$inego wzorca wydruku umowy.

194, | Wyszukiwanie klientdw po fragmencie nazwy, nazwiska, NIP, adresu, numerze umowy.

195 Podglad petnej informaciji o rozliczeniach z klientem - saldo ogdlne z wszystkich rodzajow naleznosci i zobowigzan klienta, salda dla poszczegdlnych rodzajow
" | ustug, w podziale na punkty rozliczeniowe klienta.

196. | Podziat odbiorcéw na grupy, z ktérych kazdq zajmuje sie inny pracownik i tylko on ma uprawnienia do wprowadzania i aktualizacji danych.

197. | Prosty sposob wgladu z kartoteki klienta w szczegdtowe rozliczenia (historia wystawionych faktur, zaptat, not odsetkowych, wezwan do zaptaty).

198. | Okreslanie specyficznych dla wybranego klienta warunkéw $wiadczenia ustug (cenniki, rabaty, model odsetkowy, termin ptatnosci itp.).

199. | Prowadzenie historii korespondencji z klientem, ewidencja reklamacji, wnioskéw i innych dokumentdéw ztozonych przez klienta.

200 Przechowywanie dowolnych zatacznikéw (np. zeskanowanych dokumentéw) zwigzanych z kartoteka klienta, z prostym sposobem wyswietlenia potrzebnego
* | zatacznika z poziomu programu.

201. |Ewidencja w systemie innych spraw zgtoszonych przez klienta (np. Telefonicznie, mailem, ustnie), ze $ledzeniem toku zatatwienia sprawy.

202. | Utworzenie zlecenia dla stuzb technicznych celem zatatwienia sprawy (awaria, reklamacja, wniosek itp.) Zgtoszonej przez klienta.

203. | Prowadzenie historii zmian danych w kartotece klienta (zmiana nazwy/nazwiska, adresu, punktéw rozliczeniowych).

204 Definiowanie przez uzytkownika oprogramowania dowolnych pél, grupowanych wedtug okreslonego klucza, pozwalajacych na dofaczenie do karty klienta
* | dowolnej informacji typu tekst, data.

205 Wbudowany mechanizm do porzadkowania bazy klientéw, pozwalajacy np. na scalenie podwdjnie wprowadzonych danych klienta do jednego zapisu, z
" | zachowaniem danych zarejestrowanych dla klienta.

206 Dostep do szybkiej i wszechstronnej informacji o stanie rozliczen z kontrahentami (saldo i analitycznie wszystkie operacje finansowe, naliczenia, faktury,
* | faktury korygujace, wptaty, sprawy windykacyijne itp).

207. | Dostep do rozproszonych w catym oprogramowaniu danych zwigzanych z klientem

208. | Ewidencja dokumentacji zwigzanej z klientem (umowy, sprawy, wnioski, protokoty i inne definiowalne dokumenty).

209. |Generowanie wydrukéw uméw i innych dokumentéw.

210. | Szybki dostep do szczegdtowych danych bilingowych.

211. | Zbiorcza kartoteka zatacznikdw i obrazéw zwigzanych z klientem.

3.2. EBOK - ELEKTRONICZNE BIURO OBSLUGI KLIENTA

212. | Mozliwo$¢ komunikowania sie klientow poprzez dedykowany portal internetowy www.

213. | Mozliwos¢ wprowadzenia elektronicznego wniosku o udzielenie dostepu do eBOK.

214. | Mozliwos¢ automatycznej rejestracji do eBOK wraz z mozliwoscig wysytki danych logowania na email.

215. | Dostep przez Internet do takich informacji jak: faktury, rozrachunki, salda, punkty, pojeminkiprzypisane rozliczenia, umowy, korespondencja, sprawy.

216. | Wyswietlenie przypisanych do klienta kartotek punktéw rozliczeniowych.

217. |Uzyskanie informacji o ogélnym saldzie i odsetkach, w tym takze w podziale na punkty rozliczeniowe.
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218. |Uzyskanie zestawienia wystawionych faktur, wraz ze szczegétowymi informacjami o pozycjach faktur.

219. |Uzyskanie informacji o dokonanych przez klienta ptatnosciach.

220. | Mozliwos¢ wyswietlenia faktury w formie graficznej, jak oryginalny dokument (np. plik w formacie PDF).

221. | Mozliwos¢ wyswietlenia umdw i anekséw w postaci plikéw PDF.

222. | Mozliwos¢ wprowadzenia za posrednictwem internetowej Obstugi Klienta spraw podzielonych na bloki tematyczne.

223. | Mozliwos¢ Sledzenia przez Klienta stanu realizacji zgtoszonej przez niego sprawy na stronie www.

224. | Zapewnienie catkowitego bezpieczenstwa danych systemu poprzez fizyczny rozdziat danych Internetowej Obstugi Klienta i danych gtéwnych systemu.

225. | Uwierzytelnienie dostepu oraz zabezpieczenie poufnosci danych.

226. | Ptatnosci typu eCard, Blue Media.

3.3. OBSLUGA SERYINA

Redagowanie a nastepnie grupowe przesytanie wiadomosci do klientéw, o ktorych informacje przechowywane sg w bazie klientéw z poziomu Biura Obstugi
Klienta.

228. | Dotaczanie dowolnego formatu zatgcznikdéw do przesytanych wiadomosci z poziomu systemu, np. aneks o zmianie opfat, faktura, wezwanie, nota odsetkowa.
229. |Redagowanie i wykorzystywanie przez uzytkownika szablonéw dla przesyfanych seryjnie wiadomosci.

227.

230. |Personalizacja wysytanych wiadomosci (wplatanie w tre$¢ wiadomosci informacji typowych dla konkretnego jej odbiorcy).

Zapamietywanie w centralnym archiwum wszystkich przestanych klientom wiadomosci z mozliwoscig ich pdzniejszej analizy, bez wzgledu na to, kto

5 wiadomosci do klientéw wysytat.

232 Grupowa wysytka faktur wystawionych w systemie, jako zatacznikéw do wiadomosci w formacie pdf), bez koniecznosci ich wczesniejszego drukowania na
" | papierze.

233 Petna kontrola nad procesem wysytania faktur klientom, oddzielajaca proces tworzenia zatgcznikéw do przesytanych wiadomosci od procesu ich wysytania
" | klientom.

234. | Mozliwos¢ tworzenia i wysytania dowolnych wiadomosci email w formacie html z zatacznikami oraz osadzonymi plikami graficznymi.

235. | Mozliwo$¢ wysytania wiadomosci SMS zaréwno do pojedynczego klienta jak i wielu zaznaczonych.

236 Mozliwos¢ wykorzystania podpisu elektronicznego do autentykacji i podpisywania dokumentéw, np. faktur, potwierdzen sald, wezwan do zapfaty, not
* | odsetkowych.
237. | Mozliwos$¢ przejscia wytacznie na elektroniczny obieg faktur zakupu i sprzedazy.

4 DZIAL RACHUNKOWOSCI I SPRAWOZDAWCZOSCI

4.1. FINANSE-KSIEGOWOSC

Elastyczny i definiowalny przez uzytkownika plan kont, pozwalajacy na definiowanie kont wieloczitonowych, zwigzanych z okreslonymi pojeciami,
podlegajacymi kontroli w oparciu o stowniki, pozwalajacy na tworzenie kont o dtugosci max. 60 alfanumerycznych znakéw.

238.
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239. |Automatyczne przenoszenie nazw kont analitycznych do wydrukdéw i na ekran ze stownika systemowego, po podaniu numeru konta.

240. |Definiowalny rok obrachunkowy, z dowolng iloscig okreséw obrachunkowych

241. |Automatyczne przenoszenie bilansu otwarcia z bilansu zamkniecia roku poprzedniego.

242. | Definicje regut kontroli kregu kosztowego.

243. |Sledzenie stanu rozrachunkdéw, kosztéow i wynikow, wg stanu na moment tworzenia zestawienia, bez koniecznosci zamkniecia ksigg biezacego miesigca.

244, Mozliwosé bjeia;ej _kon_troli (przegladu) st_ang rozrachunkc}w_ bez koniecz_nos'ci_urucharpiania dodatkowych raportéw i zestawien, zaréwno dla poszczegdlnych
kontrahentdéw, jak i zbiorczo, z uwzglednieniem filtrowania i statuowania / wiekowania.

245. | Wieloletni system ewidencji ksiegowej.

246. |Rownolegta praca na dowolnej liczbie okreséw sprawozdawczych w ramach jednego okresu obrachunkowego.

247. |Rownolegta praca na dwdch kolejnych latach obrachunkowych bez koniecznosci zamykania okreséw roku poprzedzajacego rok biezacy.

248. | Kopiowanie i przenoszenie dowoddéw miedzy réznymi okresami obrachunkowymi.

249, | Stornowanie dowododw.

250. | Wydruk dowoddéw PK z systemu.

251. | Wydruk dekretu z systemu.

257, Rozlicze_nia_ m_iedzyokregowe_ kosztc'?w. Moiliwloéé stwp_rzenia rat dowolnej ilosci, naliczanie miesieczne wraz z mozliwoscig przesuwania naliczen np naliczanie
co drugi miesiac; przypisanie podziatu kosztow do réznego MPK.

253. | Kontrola dokumentu w czasie jego ewidencji (zgodnos$¢ VAT, kregu kosztowego, bilansowanie sie dowodu, kontrola numeracji).

254. | Definiowalne przez uzytkownika mechanizmy numeracji dokumentéw, klientéw, pracownikéw zapewniajace ciggto$¢ numeracji.

255. | Budowanie wielu schematéw ksiegowych (szablony i wzorce).

256. |Samodzielne ustalanie regut automatycznych ksiegowan dla rejestracji kosztéw bezposrednich.

257. | Samodzielne ustalanie regut automatycznych przeksiegowan wedtug dowolnego, definiowalnego rozdzielnika kosztédw- dla kosztéw posrednich.

258, Zd(_afinioyyanie i zastosowanie do rozksiegowan kosztéw dowolnych kryteriow przyporzgdkowanych do dowolnych fragmentéw kont ksiegowych - w trakcie
ewidencji dokumentu.

259. | Prognozowanie/symulowanie wynikéw finansowych za pomoca wstepnego (probnego, tatwo odwracalnego) ksiegowania dowodoéw ksiegowych.

260. | Dowolna definicja kont pozabilansowych.

261. |Podglad zapiséw konta dla innych lat obrachunkowych z poziomu roku biezacego.

262. |Poréwnanie sald i obrotéw na raporcie.

263. |Automatyczne nadawanie nazw nowym kontom analitycznym wedtug definicji.

264. Kierowanie dokumentow do rejestréw VAT wedtug daty wptywu i terminu ptatnosci niezaleznie od operacji na kontach ksiegowych - ruchoma data obowigzku

Vat.
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Wprowadzenie faktury zakupu obejmujacej zakup srodka trwatego i zakupow pozostatych jednym dowodem ksiegowym, poprawnie ujetej w deklaracji VAT-

265.
7.
266. |Zdefiniowanie zestawien, opartych o dane symulowane (jedynie wstepnie zaksiegowane na kartotekach ksiegi gtéwnej), graficzna prezentacja tych wynikdw.
267. |Prowadzenie wielu kont rozrachunkowych dla jednego kontrahenta.
268. | Generowanie wydruku kompensaty w celu wystania do kontrahenta.
269. | Wystawianie wezwan do zaptaty, z naliczonymi odsetki lub bez odsetek, oznaczenie dokumentu po wydrukowaniu w kartotece.
270. | Generowanie potwierdzen sald (mozliwo$¢ wyboru np. bez sald zerowych lub tylko zerowe itp.),
271 Wystawianie not odsetkowych z systemu - dla naleznosci i zobowigzan, zaréwno dla faktur zaptaconych jak i niezaptaconych oraz potracenie odsetek z tyt.
* | wczeséniejszej zaptaty zobowigzan.
272. | Kontrola poprawnosci VAT w zarejestrowanych dokumentach.
273. | Wydruki rejestrow VAT.
274. | Wydruki deklaracji VAT-7 oraz informacji podsumowujacej (UE).
275. | Zestawienie zaptaconych faktur VAT, pomocne przy okreslaniu kwoty VAT, podlegajace zwrotowi w przyspieszonym terminie.
276 Budowa hierarchicznej struktury kont kosztowych umozliwiajacych analize kosztdéw na kilku poziomach szczegdtowosci w zakresie rodzaju i miejsc
" | powstawania kosztéw.
277. | Dotaczenie do kazdego dokumentu dodatkowego opisu, komentarza lub innej danej, o znaczeniu nadanym przez uzytkownika.
278. | Automatyczne kojarzenie dokumentéw obcigzeniowych z zaptatami - w podziale na typy dokumentdw i ich wiekowanie.
279. |Podglad i wydruk rejestréw VAT w dowolnym momencie nawet po zamknigciu okresu obrachunkowego w systemie finansowo ksiegowym.
280. |Zestawienie zaptaconych faktur VAT, pomocne przy okreslaniu kwoty VAT do rozliczenia.
281. | Zestawienie kontroli ptatnosci VAT pomocne przy okreslaniu limitu kwoty do zwrotu.
Generowanie danych w zadanych przez Ministerstwo Finanséw formatach z dziedzin:
o Ksiegi rachunkowe,
282, o Wyciagi bankowe,
. Magazyn,
. Ewidencja zakupu i sprzedazy VAT,
) Faktury VAT
283. | Realizacja podpisywania i sktadania plikéw JPK dla ewidencji VAT.
284 Generowanie rejestrow sprzedazy i zakupow VAT w postaci plikow JPK - celem przekazania organom podatkowym bez wezwania w tradycyjnym terminie
° | do 25 dnia miesigca nastepujacego po kazdym kolejnym miesigcu.
285. | Dokonywanie samodzielnej oceny zawartosci wygenerowanych plikéw JPK w formacie xml oraz w plikach pdf.
4.2, EWIDENCJA SPRZEDAZY I ZAKUPU
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286. | Generowanie i rejestracja dokumentoéw sprzedazy.

287. | Wystawianie dokumentéw sprzedazy na podstawie dokumentéw magazynowych w oparciu o stany magazynowe.

288. | Wystawianie faktur z danymi pobieranymi z wybranego dokumentu sprzedazy (np. proste wystawienie faktury na podstawie faktury pro forma).
289. | Generowanie dokumentéw magazynowych na podstawie wystawionych dokumentéw sprzedazy (WZ na podstawie pozycji faktury).

290. | Wprowadzanie wielu cennikdéw w réznych walutach.

291. | Wprowadzanie cennikéw indywidualnych dla poszczegélnych kontrahentéw.

292. | Tworzenie nowej pozycji asortymentu przez skopiowanie danych z wybranej, juz istniejacej, pozycji asortymentu.

293. | Kontrola zgodnosci numeracji i dat wystawionych dokumentéw.

204. | Kontrola zapisywania faktur przez zamykanie okreséw, po ktérych nie mozna juz dopisa¢ nowych dokumentéw sprzedazy.

295. | Kontrola zadtuzenia klienta (sprawdzanie salda) podczas wprowadzania faktury.

206. |Symulacja dekretacji (prébne ksiegowanie) grupy wybranych faktur.

297. |Automatyczna dekretacja wprowadzonych w systemie dokumentdw.

208. | Sporzadzanie réznego rodzaju zestawien wg kryteriow zadanych przez uzytkownika.

299. |Grupowa zmiana stawek VAT dla asortymentéw i cennikdw.

300. |Automatyczne generowanie wezwan do zaptaty i not odsetkowych.

301. | Grupowanie faktur sprzedazy i nadawania operatorom uprawnien do wprowadzania, modyfikacji i usuwania dokumentéw do wybranych grup.
302. |Automatyczne tworzenie dokumentéw KP i KW dla faktur gotéwkowych.

4.3. ROZRACHUNKI I ROZLICZENIA

303. | Ewidencja petnej informacji o klientach: imie i nazwisko/nazwa, dane adresowe, w tym adres do korespondencji, NIP/PESEL, wszystkie punkty rozliczeniowe.
304. |Automatyczne kojarzenie rachunkéw i zaptat.

305. | Obstuga réznych rodzajéw zaptat: petnych, czesciowych, przedptat, zaptat do wielu rachunkéw, zaptata kwoty faktury wraz z odsetkami.
306. |Planowanie wptywow i wydatkéw na podstawie analizy nieuregulowanych rozrachunkéw wedtug terminéw ptatnosci.

307. |Analizy rozrachunkéw wedtug réznorodnych kryteriéw np. wiekowanie naleznosci.

308. |Analizy odsetek — dla naleznosci i zobowigzan, zaréwno dla faktur zaptaconych jak i niezaptaconych.

309. | prowadzenie wielu kont rozrachunkowych dla jednego kontrahenta.

310. |Automatyczne wystawianie kompensaty rozrachunkéw wzajemnych z kontrahentem.

311. | Wystawianie wezwan do kompensaty.

312. |Rozliczanie odsetek — odsetki naliczone z odsetkami zaptaconymi.
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313. |Automatyczne ksiegowanie réznic kursowych.

314. |Automatyczne wyliczenie rat wg zdefiniowanych szablonéw.

315. | Dostosowanie systemu do ustugi Home Banking (elektroniczne przelewy).

316. | Opracowanie definicji emisji przelewow do réznych bankdw.

317. |Definiowanie metod importowania wyciggéw bankowych z systemu bankowosci elektronicznej.

318. | Opracowanie wtasnych wzorcéw wydruku przelewu.

319, |Definiowanie dowolnej liczby kas i rachunkéw bankowych.

320. |Prowadzenie wielu kas i rachunkéw bankowych, w tym kas walutowych w dowolnych walutach.

321. |Obstuga wyciggow bankowych, obstuga rachunkéw dewizowych.

322. |Kontrola uprawnien dostepu do poszczegélnych kas i rachunkéw bankowych.

323. |Rejestracja dokumentow kasowych (KP, KW, Inne wptaty/wyptaty, Bankowy Dowdd Wptaty, w poszczegdlnych kasach.
324. | Wprowadzanie operacji kasowych przy uzyciu czytnika kodéw kreskowych.

325. | Rejestracja specyfikacji gotowki.

326. | Rejestracja gotowkowych faktur zakupu z zapisem do rejestru VAT oraz z zapisem na konto ksiegowe pracownika.
327. |Dostep do aktualnego salda i rozrachunkéw kontrahenta w trakcie wprowadzania operacji kasowej i bankowej.

328. | Dostep do aktualnego salda odsetek kontrahenta w trakcie wprowadzania operacji kasowej i bankowej.

329. | Wybranie pozycji rozrachunkdéw do rozliczenia z wprowadzong zaptata.

330. | Wydruk dokumentéw kasowych, raportéw kasowych i wyciggdw bankowych.

331. |Rejestrowanie wptat i wyptat na poszczegdinych rachunkach bankowych.

332. | Dostep do rzeczywistych stanéw Srodkdéw na wyciagach bankowych.

333. |Rejestracja wptat na subkonta kontrahentdw z automatycznym ksiegowaniem plikdw otrzymanych z banku (import wyciggéw bankowych).
334, |Przeliczenie i przenumerowanie wyciagdéw bankowych w przypadku ich niechronologicznej ewidencji.

335. | Wspomaganie kojarzenia zapfat z fakturami.

336. |Automatyzacja procesu dekretacji dokumentéw kasowych i bankowych przez wykorzystanie definiowalnych rodzajéw operacji i wzorcéw dekretacji.
337. | Przygotowanie i przestanie dowoddw ksiegowych do ksiegi gtéwnej oraz zaptat do rozrachunkdw.

338. | Wyrazne rozgraniczenie wprowadzania dla raportéw kasowych i wyciggéw bankowych.

339, |Praca modutu w trybie ,jeden rok obrachunkowy”: wyrazne rozgraniczenie obrotéw $rodkéw na przetomie lat.

340. | Dokumenty typu rozliczenie delegacji i rozliczenie zaliczki utatwiajgace rozliczenia z pracownikami.

341, | Wszystkie typy dokumentéw moga by¢ wielopozycyjne i sq wprowadzane w trybie zatwierdzania ,wszystko albo nic”.

36




Zatgcznik nr 3 do SWZ oraz 2 do umowy z dn. ......

342. |Dostepna kartoteka wszystkich operacji wykonanych w module.

343. | Wspétpraca z modutem Zakup-Sprzedaz, ktéra dotyczy automatycznej ewidencji przy wprowadzaniu faktur sprzedazy w powigzaniu z raportem kasowym.

4.4. WINDYKACIA

344, |Automatyczne naliczanie i ksiegowanie odsetek wg dowolnie zdefiniowanych modeli, z doktadnoscig do dnia.

345. | Mozliwo$¢ generowania potwierdzen sald i wezwan do zaptaty. Oznaczenie dokumentu po wydrukowaniu.

346. | Mozliwosc¢ rozksiegowania nadptat na poszczegdlne tytuty ptatnosci.

347. |Prowadzenie kartoteki spraw windykacyjnych z wyszczegoélnieniem rozpraw sadowych, egzekucji, kosztow prowadzenia windykacji, dokumentéw, ugdd.

348. Skuteczn_a windykacja naleznosci - poprzez monitorovxllanie terminu zap’faty,_ rapor_towanie zwigzane z uptywem terminu ptatnosci i stopniem
przeterminowania wedtug wtasnych zdefiniowanych zakreséw czasowych przeterminowania.

349, |Ewidencja spraw skierowanych do sadu z informacjg o kwocie.

350. | Mozliwosc¢ ustalenia ilosci stopni upomnienia, nadajac kazdemu z nich priorytet.

351. |Ewidencja sadéw, komornikdw.

357. Wspomaganie__procesu windykcl)wgnia naleznosci, z rgjestrowaniem kolejnych krokow procedury windykacyjnej, ponoszonych kosztow windykacji, ewidencjg
korespondencji, zawartych ugdd i spraw sadowych, itp.

4.5. ESPRAWOZDANIA

353. | Import regut z pliku csv

354. |Przeprowadzenie naliczenia w oparciu o zdefiniowane reguty celem uzyskania sprawozdania rocznego za dany miesigc lub rok.

355. | Skontrolowanie i zmiane naliczonych danych z opcja zablokowania przeliczania dla juz zweryfikowanych fragmentéw.

356. |Prezentacje wartosci (w uktadzie arkusza danych o czytelnej konstrukcji) dla wybranego fragmentu sprawozdania (Bilans, RZiS itd.).

357. | Przygotowanie wydruku pozwalajacego na prezentacje danych osobom decyzyjnym niekorzystajacym na co dzien z oprogramowania.

358. Do%qczanie do naliczone_go spljawozdgr)ia dodatkowych f:lokumentc')w. zwigzanych ze sprawozdawczoscig finansowa (np. sprawozdanie z badania Biegtego
Rewidenta, sprawozdanie z dziatalnosci, uchwata o podziale z zysku itd.).

359. | Wygenerowanie pliku xml zgodnego z dostarczong definicjg xslt i jego zapamietanie w bazie danych.

360. |Podpisanie sprawozdania finansowego wraz z dokumentami dodatkowymi.

361. | Eksport kompletnego pliku xml poza obszar bazy danych.

362. Prezentacja graf'icz'na w postaci wykresow pozycji sprawozdan w zakresie analizy zmian wartosci kazdej z pozycji sprawozdania w stosunku do pozycji z
poprzedniego miesigca lub roku

363. |Prezentacja graficzna w postaci wykreséw podstawowych wskaznikéw ekonomicznych, ktérych wyliczenie mozliwe jest na podstawie pozycji sprawozdan

364. |Definiowanie regut formatowania warunkowego (kolor, wypetnienie, ikona) wskazujacego na alarmowa wartos¢ wskaznika ekonomicznego
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4.6. ANALIZY I RAPORTY

365 Zdefiniowanie dowolnego zestawienia analitycznego wykorzystujgcego oprécz danych finansowych zarejestrowanych na kontach ksiegowych réwniez dane
* |ilosciowe miejsce powstawania kosztdw, jednostka czyli np. jaki kontrahent, lub pracownik itp. zeby to byto wida¢ na wyciagu z konta lub zestawieniu

366 Tworzenie nowych zestawien i wydrukéw oraz modyfikowanie istniejgcych, samodzielnie przez odpowiednio wyszkolonego operatora, wraz z mozliwoscig
" | zapamietania takich definicji do wielokrotnego uzycia przez dowolnego, uprawnionego uzytkownika systemu.

367. | Wykorzystanie funkcji finansowych opartych o dane zaksiegowane i wstepnie /probnie zaksiegowane w systemie.

368. | Tworzenie réznego rodzaju raportéw dotyczacych kosztow, przychoddw i wynikdw poszczegolnych komorek.,

369. | Wykonanie analiz na konkretny dzien.

370. | Wykonanie analizy cash flow.

371. |Korzystanie z danych naliczonych w innych analizach (np. wskazniki wyliczone na podstawie Bilansu lub Rachunku Zyskoéw i Strat).

372. |Przygotowywanie analiz finansowych przedstawiajacych wskazniki ekonomiczne, poréwnanie rzeczywistych wynikow z zatozonymi budzetami itp.

373. | Zestawianie i poréwnanie danych z kolejnych lat.

374 Prezentacje wynikow obliczen i danych z systemu, w postaci wykreséw, tabel, schematow, w formie dostosowanej do specyfiki wybranych do prezentacji
* | danych.

375 Sporzadzanie analiz w uktadzie arkusza kalkulacyjnego, czyli takich, na ktdére sktada sie wiele réznych informacji liczbowych, z ktérych kazda ustalana
" | odrebng reguta, zdefiniowang w definicji takiej analizy.

376 Poréwnywanie i zestawianie wartosci wyliczonych wedtug zadanych regut w oparciu o dane systemu z warto$ciami wprowadzanymi recznie dla kazdej takiej
* | wartosci (analizy realizacji plandw, kontrola wielkosci wskaznikdw do wartosci zatozonych, itp.).

377 Definiowanie analiz wzorowanych na raportach tabel przestawnych, pozwalajacych na definiowanie wielu wymiardw i miar, wraz z analiza danych wedtug
* | wybranych przez uzytkownika kryteridéw.

378. | Mozliwos¢ stosowania dowolnych stownikéw dostepnych w systemie, w tym zatozonych przez uprawnionych operatoréw.

379. | Mozliwos¢ nadawania szczeg6towych uprawnien na poziomie pojedynczej analizy.

380. | Mozliwos$¢ poréwnania dowolnych wartosci dla stownikdw i wartosci wprowadzanych (plany, budzety).

381 Samodzielne tworzenie regut wykorzystujacych dziatania arytmetyczne i funkcje logiczne na podstawie danych z systemu, np. danych ksiegowych,
° | magazynowych, zakupu, sprzedazy.

382. | Naliczanie i zapamietanie wynikow analiz dla poszczegdlnych okreséw sprawozdawczych, mozliwosc naliczania grupowego.

383. | Mozliwos¢ sortowania i sumowania danych po dowolnej kolumnie zdefiniowanej w modelu analizy.

384. | Mozliwos¢ podgladu dokumentdéw zrédtowych, ktdre ztozyly sie na wartos¢ prezentowana w danej komédrce analizy.

385. | Przenoszenie zawartosci modelu (wyliczonych danych) do arkusza Excel.

386 Mozliwo$¢ ustawienia i zapamietania rozbudowanych zakreséw dla danego modelu analizy, w tym np. zakres lat obrachunkowych, miesiecy, sposobu
" | agregacji, sumowania.

387. | Zaawansowane raportowanie — szybka i biezaca informacja.
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4.7. BUSINESS INTELLIGENCE

388. | Dostep z jednego miejsca do informacji na temat danego obszaru dziatalnosci firmy zewidencjowanego w systemie.

389. |Dane zgromadzone w zrddle danych, do ktérych dostep majq tylko uprawnieni uzytkownicy.

390. | Mozliwos¢ grupowania zrédet danych w celu zachowania przejrzystosci dostepu do informaciji.

391. |Rownolegta prezentacja danych z réznych zrédet w zaktadkach.

392. |Zaimplementowany mechanizm tabel przestawnych.

393, |Dynamiczna budowa i edycja tabeli przestawnej metoda ,drag and drop” (przeciagnij i upusc).

394, |Mozliwos¢ zaprezentowania na jednym ekranie wykresu oraz danych tabelarycznych.

395. | Mozliwos¢ edycji wykresu — zmiana typu, edycja serii danych.

396. | Wizualizacja danych w interaktywnych tabelach i wykresach, ktére uzytkownik samodzielnie personalizuje.

397. |Dynamiczna zmiana wizualizacji wykresu w zaleznosci od zaznaczonego obszaru danych w tabeli.

398. | Zapis spersonalizowanego sposobu wyswietlania danych jako uktadu danych z opcjg udostepnienia go innym osobom.

399, |Mozliwos¢ utworzenia wielu uktadéw danych dla jednego zrédta danych.

400. | Mozliwos¢ utworzenia nowego uktadu danych od podstaw lub edycji juz istniejacego uktadu

401. | Rdéwnolegta prezentacja réznych uktadow danych w zaktadkach

402. |Agregacja wartosci w tabeli przestawnej jako sume, $rednig, mediane, licznik, minimum, maksimum

403. | Agregacja daty jako rok, kwartat, miesiac.

404. | Filtrowanie i sortowanie wierszy oraz kolumn tabeli przestawnej.

405. | Sortowanie kolumn tabeli przestawnej wzgledem zawartosci innej kolumny.

406. |Zwijanie i rozwijanie wierszy oraz kolumn tabeli przestawnej wraz z agregacjg wartosci danych

407. |Filtrowanie warunkowe danych tabeli przestawnej.

408. | Formatowanie warunkowe komorek danych, okreslenie pozioméw ostrzegawczych.

409, | Graficzne oznaczenie danych w tabeli (np. gradient, ikony, wypetnienie komorki).

410. |Drukowanie i zapamietywanie danych w formatach powszechnie zrozumiatych (pdf, xIs, html).

4.8. OBSLUGA SRODKA TRWALEGO WRAZ Z WERSJA MOBILNA

Prowadzenie petnej ewidencji majatku, obejmujacej oprécz srodkéw trwatych takze wartosci niematerialne i prawne, inwestycje dtugoterminowe, $rodki

o trwate w budowie, itp.

412. |Automatyczna dekretacja zmian wartosciowych przy wykorzystaniu szablonéw ksiegowan.
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Szerokie mozliwosci wptywania na sposéb prezentacji danych - ograniczanie zakreséw, dowolne porzadkowanie i parametryzowanie widocznych informacji,

wLs niezaleznie dla kazdego uzytkownika.
414, | Definiowalne metody sposobu liczenia amortyzacji podatkowej i bilansowej z mozliwoscig definiowania sezondw.
415. |Automatyczne ksiegowanie kwot umorzen i amortyzacji z wykorzystaniem szablonéw ksiegowan.
416. | Dekretacja kwoty amortyzacji na wiele kont kosztowych.
417, _I?;evrli;i;?;alne klasy podziatu majatku wg klasyfikacji rodzajowej, podgrup i grup, ktére moga wykraczaé poza dotychczas stosowang Klasyfikacje Srodkéow
418. Deﬁniowe.ﬂne operacje zmiany standw, utatwiajace petne opisanie obrotow w majatku trwatym.
419, |Inwentaryzacja majatku i jego rozliczenie w sposdb uproszczony lub za pomoca spisu z natury.
420. |Automatyczne naliczanie umorzen, amortyzacji oraz amortyzacji podatkowej z mozliwoscig wycofania operacji oraz ich dekretacja.
421. | Tworzenie planéw amortyzacyjnych - rocznych i wieloletnich.
422. | Opisanie $rodka przez podanie elementéw sktadowych jego wyposazenia.
423. | Generowanie wedtug ustalonych szablonéw danych do sprawozdania F-03.
424. | Wprowadzanie zmian dla poszczegdlnych pozycji lub grupowo.
425. |Podtaczenie zatacznikéw do karty srodka trwatego, np. dokumentacji technicznej, wizualizacji obiektu, rysunku technicznego, itp.
426. | Dokonywanie naliczer podatkéw i innych opfat dla majatku oraz ich dekretacja.
427. |Prowadzenie ewidencji naktadéw obcych w Srodkach Trwatych, np. dofinansowanie ze $rodkéw unijnych.
428. | Sporzadzanie raportéw o wybranym zakresie szczegdtowosci i wg réznych kryteriéw (rodzaje, grupy, klasyfikacja, MPK, miejsca uzytkowania i inne stowniki).
429, | W definicji metod opodatkowania zapisywanie historii zmian stawek, wskaznikéw.
430. | Dynamiczna prezentacja kontroli naktadéw w kazdej podzaktadce.
WERSJA MOBILNA
431. | Mozliwos¢ uzytkowania na urzadzeniach przenosnych.
432. | Mozliwos¢ przeprowadzenia szybkiej inwentaryzacji sktadnikdw majatku trwatego i przekazanie jej wynikéw do modutu Srodki Trwate.
433, | Prowadzenie spisu z natury poprzez odczyt kodéw kreskowych umieszczonych wczesniej na sktadnikach majatku trwatego.

DZIAL KADROWO - PLACOWY

Saily KADRY i PLACE
Ewidencja pracownikdéw zawierajaca co najmniej: dane personalne, dane o wyksztatceniu, posiadanych przez pracownika zawodach i uprawnieniach, dane
434 o0 obowigzku wobec stuzby wojskowej, dane dotyczace aktualnego zatrudnienia, a wiec dziat, stanowisko, wymiar etatu, wynagrodzenie itp., dane dotyczace

poprzednich okreséw zatrudnienia, dane o cztonkach rodziny, dane dotyczace zwolnienia pracownika, dane o ubezpieczeniach spotecznych i zdrowotnych,
dane o badaniach lekarskich.
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435. | Ewidencja danych zwigzanych z przebiegiem pracy zawodowej, tj. Zmiany dziatéw, stanowisk, wymiaru etatu, stawek.

436. | Ewidencja nagrod i kar udzielanych pracownikowi.

437. | Nadawanie poszczegdlnym uzytkownikom praw dostepu do danych wybranych pracownikdw.

438. | Definiowanie dodatkowych informacji rejestrowanych o pracowniku wg potrzeb.

439. |Automatyczne wyliczenie naleznego pracownikowi urlopu wypoczynkowego z uwzglednieniem wyksztatcenia, stazu pracy i wymiaru etatu.

440. |Rozliczanie proporcjonalne urlopu wypoczynkowego przy zmianie pracodawcy lub zmianie wymiaru etatu w trakcie roku.

441, A;Jat(c:)g\;va:iyll(cazne wyliczanie lat do stazu pracy, stazu do nagrody jubileuszowej i wystugi w oparciu o wprowadzone dane o poprzednich okresach zatrudnienia

442, gejestracja.absencji pracownikéw réznego typu (chorobowych, urlopéw) z automatycznym wyliczaniem ilosci dni i godzin absencji.

443, | Przeliczenie dni i godzin absencji w przypadku zmiany grafikdw pracy pracownikdéw.

444. | Kontrola naleznosci réznego rodzaju absencji, np. urlopu wypoczynkowego, urlopu na zgdanie, dni opieki nad dzieckiem do lat 14 z art.188 K.P.

445. | Automatyczne okreslanie procentu ptatnosci absencji chorobowej i pilnowanie zmiany pfatnika po 33/14 dniu.

446. | Definiowanie wtasnych typow absencji wedtug potrzeb uzytkownika.

447. | Grupowe przeszeregowanie pracownikow.

448, Sporzqdza_mi(_e wszyst_kich pqutawowych formularz_y kac!rowych m.in. umowy o prace (petnej i anekséw do umowy), Swiadectwa pracy, zaswiadczenia
0 zatrudnieniu, zaswiadczenia o zarobkach, wypowiedzen (warunkow pracy, pfacy, umowy o prace).

449, |Zmiana wzorcéw formularzy, jak réwniez definiowania wtasnych formularzy.

450. | Ewidencjonowanie opisu stanowisk pracy z zakresem obowigzkow i podlegtosci stuzbowej oraz wydruk kart opisu stanowiska.

451, Sygnalizacja zaist_nienia r_c')znych istotnych dla dziatu kz_:ldr faktéw, np. up+yn_iec_ia waznos',_ci badan lekarskich, uprawnien, szkolen, czy uptyniecia terminu
umowy okresowej, nabycia prawa do emerytury, nabycia prawa do nagrody jubileuszowej.

452. | Przechowywanie archiwum danych o pracowniku oraz wielokrotne zatrudnianie tej samej osoby z uwzglednieniem istniejacych juz danych.

453, | Przechowywanie akt pracowniczych w postaci elektronicznej z dostepem bezposrednio z systemu.

454. | Wystawianie dokumentdéw do systemu Platnik (ZUA, ZZA, ZIUA, ZWUA, ZCNA, DRA, RCA, RZA, RSA).

455. | Sporzadzanie raportéw stanu zatrudnienia w dowolnych uktadach.

456. | Tworzenie raportu stanu urlopédw zalegtych i biezacych na dany dzien.

457. | Sporzadzanie sprawozdan na potrzeby GUS- zestawienia Z-03, Z-05, Z-06, Z-10, Z-12, DG-1,

458. | Sporzadzanie raportu nagréd jubileuszowych na rok.

459, | Sporzadzanie raportéw absencji.

460. | Sporzadzanie list pracownikéw wedtug zadanych przez uzytkownika kryteriéw, eksportu wynikéw raportu do MS Excel.

461. | Ewidencja os6b na umowach zlecenie i wystawianie dla nich formularzy zgtoszeniowych ZUS do Programu Platnik.
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462. | Prowadzenie wielu kalendarzy pracy dla pracownikdw.

463. | Ewidencjonowanie czasu pracy pracownikéw z uwzglednieniem godzin nadliczbowych i innych.

464. | Ewidencja czasu pracy z rozbiciem na miejsca powstawania kosztéw.

465. | Naliczanie wynagrodzen pracownikéw w oparciu o zaewidencjonowany czas pracy.

466 Tworzenie zestawien czasu pracy dla wybranego pracownika, w tym: miesiecznej karty ewidencji czasu pracy, karty ewidencji czasu pracy za wybrany
" | okres, rocznej karty ewidencji czasu pracy.

467. | Tworzenie zestawien zbiorczych czasu pracy dla jednostek organizacyjnych.

468. | Uktadanie grafikdw pracy zmianowej dla wybranych pracownikéw réwnoczesnie.

469. | Wydruk harmonogramu pracy w miesigcu.

470. | Planowanie i rozliczanie dyzuréw pracownikéw.

471. | Zablokowanie zmian w danych za okres rozliczeniowy (grafiki, czas przepracowany) po zamknigciu okresu rozliczeniowego

472. | Prowadzenie kartoteki szkolen zewnetrznych i wewnetrznych pracownikow.

473. | Planowanie budzetu szkolen dla pracownikéw i dziatéw.

474. | Podpiecie ksero/skanu/obrazu dokumentéw pracowniczych.

475. | Automatyczny podziat absencji na ptatng przez zaktad i przez ZUS (réwniez z uwzglednieniem oséb po 50 roku zycia).

476 Dodawanie kolejnych umdéw na jednym symbolu (numerze ewidencyjnym) bez potrzeby powtdrnego wprowadzania danych osobowych przy kolejnej
" | umowie, analiza danych w kartotekach (ptacowej, podatkowej, zusowskiej) sumarycznie dla osoby lub w rozbiciu na poszczegdélne umowy danej osoby.

477. | Wieloptaszczyznowe definiowanie dostepu uzytkownikéw (do funkcjonalnosci/ do wskazanych pracownikdow).

478 Ewidencja udzielonych pozyczek i ich sptat, w szczegdélnosci PKZP i ZFM. System powinien umozliwia¢ takze dodawanie sptat recznych w kasie oraz
| definiowanie wiasnych rodzajéw pozyczek.

479 Prowadzenie wieloletniej, miesiecznej kartoteki czasu pracy i sktadnikow ptacy, w tym danych o czasie przepracowanym, absencjach, podatkach i sktadkach
) ZUS.

480. |Automatyczne zbieranie podstaw do wyliczania wynagrodzenia za urlop, wynagrodzenia chorobowego/zasitku ZUS oraz innych dowolnych $rednich.

481 Definiowanie dowolnych sktadnikéw wynagrodzenia, takich jak wynagrodzenie zasadnicze, premia, dodatek za wystuge lat, wynagrodzenie z tytutu
* | nadgodzin, itp. oraz algorytméw ich naliczania.

482. | Rdwnoczesna praca z wieloma listami ptac.

483 Rozliczanie (narastajaco) skfadki na ubezpieczenie spoteczne, zdrowotne oraz zaliczke na podatek dochodowy w przypadku wielu list dla pracownika w
" | miesigcu.

484 Definiowanie i przechowywanie wartosci parametréow stuzgcych do obliczen w ujeciu czasowym (tak, aby umozliwia¢ réwnolegte, poprawne naliczanie wielu
"~ |list dla réznych okreséw).

485. | Poprawne wyliczenie wynagrodzenia takze w przypadku zmiany stawki zasadniczej w trakcie miesigca.

486. | Prébne obliczenia dla poszczegdlnych pracownikéw bez koniecznosci ostatecznego obliczania catej listy wynagrodzen.

487. | Sporzadzanie list ptac z funduszu bezosobowego.
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488. | Przygotowanie rachunkéw do umoéw cywilno-prawnych.

489 Przypisanie do miejsc powstawania kosztow juz na etapie sporzadzania ewidencji czasu pracy lub kart pracy i sporzadzanie list ptac na podstawie tak
" | rozdzielonego czasu pracy bez potrzeby ponownej dekretacji.

490. | Rozbicie kosztéw wynagrodzenia i narzutdw wedtug réznych kryteriow kosztowych, w tym takze opartych o stowniki definiowane przez uzytkownika.

491, | Definiowanie niezaleznych wzorcéw dekretacji dla list.

492. |Automatyczne tworzenie PIT-6w dla pracownikéw i zaktadu pracy (PIT-2, PIT-12, PIT-4R, PIT-8AR, PIT-11/8B, PIT-40, PIT-8C).

493, |Prawidtowe "wystawienia" PIT-a w przypadku zmiany adresu pracownika w trakcie roku.

494, | Tworzenie zbiorczych wydrukow z wielu list ptac.

495. | Generowanie zaswiadczenia o zatrudnieniu i wynagrodzeniu ZUS Rp-7 oraz innych formularzy ZUS-owskich (ZUS zZ-7, ZUS Z-17).

496, | Wspotpraca z dowolnymi systemami Homebanking w zakresie realizacji przelewéw pracowniczych.

497. | Przekazanie wynagrodzenia jednoczesnie na kilka rachunkéw bankowych pracownika (nie mniej niz 2 rachunkdw oraz dodatkowo wyptata gotowki w kasie).

498. | Sygnalizowanie przekroczenia norm pracy dobowych i tygodniowych oraz w okresie rozliczeniowym.

499 Sygnalizacja wystgpienia istotnych dla systemu Ptace zc:[arzeri, jak np. przekroczenie 30-to krotnosci przecietnego wynagrodzenia, osiggniecia wieku
" | uprawniajacego do zaniechania poboru sktadek na FP i FGSP, konieczno$¢ wystawienia formularzy ZUS-owskich do programu Ptatnik itp.

500. | Wspotpraca z programem SODIR (PFRON).

501 Dodatkowy poziom uprawnien (wzgledem tych, ktére funkcjonujg w catym systemie) tj. nadanie poszczegdlnym uzytkownikom uprawnien dostepu do
" | wybranych oséb z Mobilnego Pracownika

502. |Obstuga premii okresowych np. tak zwanych 13-tek (odpowiednie ujecie w podstawach chorobowych itp.).

503. | Rozliczanie honoraridw.

504. | Niezalezny podziat wyptaty kasa-bank dla list gtéwnych i dodatkowych.

505. | Niezalezne numeratory dla poszczegdlnych rodzajéw list ptac.

506. | W momencie otwarcia listy ptac automatycznie mogg by¢ generowane pozycje z absencji, czasu pracy, sktadnikéw statych i potracen niezrealizowanych.

507. | Wycofanie z obliczonej listy ptac obliczen dla jednej osoby.

508 Gromadzenie danych dotyczacych uczestnictwa w PPK i instytucji zarzadzajacej, w tym m.in.: dane Instytucji zarzadzajacej PPK, rachunek bankowy na,
* | ktory beda wysytane przelewy do Instytucji zarzadzajacej, Numer umowy PPK.

509. |Przekazywanie do instytucji zarzadzajacej informacji o przystgpieniu, rezygnacji i zmianie wysokosci sktadek uczestnikéw PPK.

510. | Naliczanie i rejestrowanie naliczonych sktadek PPK.

511 Przekazywanie do instytucji zarzadzajacej informacji o sktadkach na PPK, w tym w podziale na sktadki optacone przez pracownikow oraz przez pracodawcow
| za pracownikéw.

512. | Wykonywanie przelewéw do instytucji zarzadzajacej PPK.

513 Tworzenie szablondéw opiséw do przelewdw, w tym: szablon opisu przelewu PPK dla 1 listy i pozycji przelewu, szablon opisu pozycji przelewu PPK, szablon

opisu przelewu PPK dla wielu list.
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514, | Wybor typu/formatu pliku jaki ma by¢ przekazany do instytucji zarzadzajacej PPK (plik tekstowy csv lub plik xml.

515 Obstuga $wiadczen socjalnych dla pracownikéw i ich rodzin, bytych pracownikéw (emeryci, rencisci)i ich rodzin, innych oséb (przewidzianych w regulaminie
* | np. dzieci zmartych pracownikdw, pracownicy innego podmiotu, ktéry podpisat wspdlng umowe o $wiadczeniach z ZFSS).

Gromadzenie danych o osobach uprawnionych do $wiadczen socjalnych niezbednych do ich przydzielania, np. informacje z oswiadczen o dochodach w
516. |rodzinie pracownika, czy tez dla cztonkdéw rodziny informacja o posiadaniu aktualnego zaswiadczenia o kontynuacji nauki dla dzieci pomiedzy 18 a 25 rokiem
zycia, ktéra moze by¢ warunkiem koniecznym przyznania okreslonych $wiadczen.

517. |Ustalanie progéw dochodowych w kazdym roku i przyznawania $wiadczen w oparciu o dochdd osiggany w rodzinie pracownika.

518. | Ewidencja udzielanych $wiadczen socjalnych.

519. |Definiowania stownika rodzajow swiadczen udzielanych pracownikom.

520. | Automatyzacji tworzenia list 0séb, ktédrym nalezy sie dane swiadczenie (np. wszyscy pracownicy, emeryci, dzieci do 18-tego roku zycia itp.).

521 Wprowadzania wartosci swiadczen recznie oraz przy wykorzystaniu zdefiniowanych w oprogramowaniu metod, np. kwotowo, procentowo od kosztu
" | poniesionego przez pracownika itp.

522. |Zasilanie Listy warto$ciami przyznanych swiadczen.

523. | Pilnowanie limitéw kwot zwolnionych od opodatkowania zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

524. | Tworzenie réznorodnych zestawien, w tym planu i realizacji budzetu ZFSS.

5.2. ePRACOWNIK

525. | Mozliwo$¢ komunikowania sie pracownikéw poprzez dedykowany portal internetowy www.

526. |Przegladanie zarejestrowanych pracownikowi absencji.

527. | Mozliwos¢ sprawdzenia pozostatego pracownikowi do wykorzystania urlopu wypoczynkowego oraz dni opieki nad dzieckiem art. 188 K.P.

528. | Mozliwos$¢ przegladania grafiku pracy pracownika.

529 Mozliwos¢ sprawdzenia wysokosci pobieranego pracownikowi procentu podatku dochodowego, wynikajacego z jego przychodu od poczatku roku
" | podatkowego.

530. |Mozliwos¢ przegladania informacji o sptatach i stanie udzielonych pracownikowi pozyczek.

531. |Mozliwos¢ przegladania przez pracownika paskéw wyptat z list wynagrodzen.

6.1.

DZIAL INWESTYCJI, PLANOWANIA I REALIZACII

GOSPODARKA MATERIALOWA WRAZ Z WERSJA MOBILNA

532.

Definiowanie wiasnych rodzajow dokumentéw magazynowych, w tym okres$lanie sposobdw numeracji, atrybutéw dostepnych/ wymaganych dla kazdego z
rodzajéw dokumentdéw; oparcie atrybutéw o dowolny ze stownikdw systemu lub o stowniki utworzone przez uzytkownika.
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Prowadzenie ewidencji obrotéw oraz standw magazynowych na lokalizacje magazynowe, opisane wskazanymi przez uzytkownikami atrybutami (np. hala,

533. |aleja, regat, pdtka, poziom, miejsce, itp.), opcjonalna kontrola zgodnosci lokalizacji wskazanej na dokumencie przychodowym z lokalizacjg dozwolong dla
danego asortymentu.
534. |Wycena stanéw i obrotéw wg zasad FIFO, LIFO lub w oparciu o manualne wskazanie przez operatora partii magazynowej do rozchodu.
Automatyczne rozwigzywanie przez oprogramowanie problemu bteddéw zaokraglen, wynikajacych z réznicy pomiedzy wartoscig zakupu a sumg wielu
535. | drobnych rozchoddw tego samego asortymentu; integracja z modutem finansowo-ksiegowym w zakresie tworzenia dekretu na te kwote na wskazane konta
zaokraglen.
536. |Prowadzenie ewidencji materiatéw tylko ilosciowo.
537. | Wprowadzanie dokumentéw przychodowych z zerowa ceng z mozliwoscig rozchodowania materiatéw (przed otrzymaniem faktury z ceng zakupu).
538 Odwzorowanie w oprogramowaniu operacji ztozonych typu ,przychod-natychmiastowy rozchdd”, niewymagajacych oddzielnego wprowadzania obu
° | dokumentow.
539, |Scista integracja dokumentéw WZ z fakturami sprzedazy.
540 Korzystanie z dyspozycji magazynowych (rezerwacja towaru), rozréznianie etapow tworzenia dyspozycji oraz ich akceptacji, w tym odrebne wskazywanie
* | 0s6b uprawnionych, realizacja rozchoddéw na podstawie dyspozycji; kontrola ilosci pozostatej do realizacji.
541 Biezgca kontrola stanéw magazynowych, z sygnalizacjg przekroczenia normatywdw zapasu danego asortymentu, dostepng juz w trakcie rejestracji
" | dokumentu magazynowego (minimalnego i ponadnormatywnego).
542. |Systemowe przeprowadzenie przeceny i rozliczenie inwentaryzacji.
543. | Systemowe przeprowadzenie i rozliczenie inwentaryzacji na lokalizacje np. regat, pétka, miejsce.
544. |Systemowe przeprowadzenie i rozliczenie inwentaryzacji wyposazenia w uzytkowaniu.
545. | Analiza rozchodu materiatéw wg wielu kryteridw i przekrojow, w tym réwniez definiowanych przez uzytkownika.
546. |Analiza na przestrzeni kilku (wybranych) miesiecy.
547. | Tworzenie raportéw dla GUS w tym w oparciu o dostarczong wraz z oprogramowaniem klasyfikacje PKWiU.
548. | Tworzenie wydrukéw dokumentéw obrotu materiatowego w formie zgodnej z uzywanymi formularzami.
549. | Wydruk szczegdtowego zestawienia saldowo-obrotowego.
550. | Tworzenie dekretéw ksiegowych na podstawie definiowalnych wzorcéw dekretacyjnych.
Zdefiniowanie uprawnien dostepu do magazynéw, dokumentéw i funkcjonalnosci dla poszczegoélnych uzytkownikéw. Wymagane jest okreslanie réznego
551. |zakresu uprawnien danego uzytkownika dla réznych magazynéw (np. petne uprawnienia dot. dokumentéw magazynowych w jednym magazynie, w innym
- tylko podglad).
552 Prowadzenie ewidencji obrotow i standw wyposazenia u uzytkownikdédw: podziat na grupy asortymentowe, integracja z operacjami rozchodow
" | magazynowych, definiowanie stanowiskowych norm wyposazenia, kontrola stanédw wyposazenia u uzytkownikéw w oparciu o normy.
553 Definiowanie kartoteki asortymentowej, obstugujacej réwnoczesnie kilka symboli (Indeks, CPV, PKWiU), pozwalajacej na ewidencje w 3 jednostkach miary
* | wg ustalonych przelicznikéw, definiujacej dowolny zakres dodatkowych atrybutéw, opisujacych pojedynczy asortyment.
554 Definiowanie dokumentéw magazynowych z opisem sposobdw automatycznej numeracji, zakresem informacji nagtéwka oraz pozycji dokumentu, opisu
* | dekretu ksiegowego, w tym dekretacji réznic powstatych w wyniku zaokraglen.
555. | Kontrola przekraczania zapaséw minimalnych oraz maksymalnych, natychmiast w chwili przekroczenia wartosci granicznej.
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556. | Realizacja wydan magazynowych w oparciu o ztozone wczedniej rezerwacje, kontrola stopnia realizacji rezerwacji.
557 Zarzadzanie zapasem magazynowym poprzez definiowanie n-wymiarowych lokalizacji, kontrole poprawnosci sktadowania materiatu w okreslonej lokalizacji
| oraz $ledzenie zapasu magazynowego w lokalizacjach.
558 Kontrola standw wyposazenia na kartotekach pracowniczych oraz realizacja obrotu indywidulanym wyposazeniem pracownikéw z wykorzystaniem norm
" | stanowiskowych.
WERSJA MOBILNA
559, |Mozliwos¢ przeprowadzania inwentaryzacji na urzadzeniach mobilnych, pracujacych pod kontrolg systemu Android.
560. |Pobieranie danych ze stacjonarnego systemu Magazyn, dotyczacych arkuszy oraz pozycji otwartych inwentaryzacji.
Wybdr asortymentow z uzyciem czytnika koddw kreskowych, wykorzystujacego aparat fotograficzny urzadzenia lub poprzez manualne wprowadzenie
561 . .
" | indeksu materiatowego.
562. | Podziat pracy pomiedzy dowolng liczbe operatoréw, wyposazonych w urzadzenia mobilne.
563. | Rejestracja faktow ujawnienia pozycji niewystepujacych w arkuszach spisowych wygenerowanych w systemie stacjonarnym.
564. |Zwrotne przekazywanie wypetnionych arkuszy do systemu stacjonarnego.
6.2. ZAOPATRZENIE
565. | Mozliwos¢ tworzenia zapotrzebowan w réznych miejscach firmy oraz ich akceptacja.
566. | Mozliwos¢ tworzenia zapytan ofertowych do dostawcéw.
567. |Mozliwos¢ zarzadzania ofertami od dostawcdw.
568. | Mozliwo$¢ generowania zamdwien wyjsciowych.
569. | Kontrola realizacji zapotrzebowan i zamoéwien w odniesieniu do przychodowych dokumentéw magazynowych.
570. |Alerty dostaw zaméwien wyjsciowych.
571. | Mozliwos¢ oceny dostawcoéw wedtug zdefiniowanych kryteriéw.
572 Mozliwos$¢ planowania wielko$ci oraz terminarza zakupow w oparciu o analize standw magazynowych i zapotrzebowania na materiaty potrzebne do realizacji
" | biezacych zlecen.
6.3. OFERTOWANIE
573. | Mozliwo$¢ prowadzenia kartoteki otrzymanych zapytan ofertowych, zamoéwien i ztozonych ofert.
Rejestrowanie:
574 - otrzymanych zapytan ofertowych z mozliwoscig zapamietania skanu oryginalnego dokumentu wptywajacego,
* | - ofert wystanych do klienta z mozliwoscig zapisania w bazie danych dowolnych plikéw sktadajacych sie na oferte,
- otrzymanych zamdwien.
575. | Mozliwosc¢ otwierania zlecen, rezerwowania materiatdbw w magazynie, tworzenie zapotrzebowan materiatowych.
576. |Dodawanie i przesytanie zapytan ofertowych, ofert oraz zamdwien jako zatacznikédw watkdédw w systemie obiegu dokumentow.
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577. | Tworzenie nowych atrybutéw przez uzytkownika, dla obstugi specyficznych rodzajéw zapytan, ofert oraz zamoéwien,
Mozliwos¢ opisania postepowania czyli okreslenia: przedmiotu zamoéwienia, trybu postepowania, statusu przetargu (w przygotowaniu, gotowy,

578 zaakceptowany, ogtoszenie, otwarcie ofert, w trakcie postepowania, wybor wykonawcy, udzielenie), obiektu przetargu, opisu zamowienia, terminu

' | wykonania, numeru i daty ogtoszenia, wartosci przetargu, wadium, terminu zwigzania z ofertg, sposobu, miejsca i terminu sktadania ofert, zaproszonych
oferentdéw.

579. | Mozliwos¢ wprowadzania: zapytan do SIWZ, oferty, wezwania do uzupetnienia ofert, uzupetnienie oferty.

580. | Mozliwo$¢ podsumowania postepowania czyli czesci wynikowej zawierajacej: date rozstrzygniecia ofert, informacje o zastrzezeniach, realizujacego, umowe.

581. |Przeliczenie warto$ci zamdwienia na euro.

582 Wprowadzanie komisji przetargowej oraz osob uczestniczacych w postepowaniu wraz z okresleniem ich funkcji i czynnosci przeprowadzanych w ramach
" | postepowania.

583. | Podglad wszystkich dokumentéw zwigzanych z wybranym postepowaniem.

584. |Kontrola wptat i wyptat wadidw z poziomu kartoteki postepowan.

585. | Wprowadzanie danych dotyczacych przestanych ogtoszen do BZP i DzUUE.

586 System powinien umozliwia¢ automatyczne generowanie sprawozdan wymaganych przepisami, w formacie dokumentdw wymaganym przez instytucje
* | zewnetrzne (Urzad zamdwien publicznych — sprawozdanie roczne).

6.4. ZLECENIA WRAZ Z WERSJA MOBILNA

587 Mozliwos¢ ustalania granicznych wartosci (np. kosztéw) na poziomie zlecen nadrzednych i konfrontowanie ich z suma rzeczywistych kosztéw zlecen
" | podrzednych, nalezacych do wskazanej grupy.

588 Ewidencja kosztéw realizacji zlecen w rozbiciu na zuzyte zasoby: materiaty (zakupione i pobrane z magazynu), robocizna, sprzet (w tym pojazdy), ustugi
* | obce, $rodki trwate.

589 Mozliwo$¢ dodatkowego, dowolnego opisywania zlecen atrybutami wynikajgcymi ze specyfiki danego zlecenia, w sposéb umozliwiajacy selekcje/agregacje
" | danych wg podanych wartosci w/w atrybutow.

590. | Mozliwos¢ przejrzystego porownywania poszczegolnych rodzajow kosztéw z wartosciami planowanymi.

591, |Przechowywanie informacji o statusie zlecenia (co najmniej: otwarte, w realizacji, zamkniete).

592. | Kontrola dostepu do zlecenia, z wyszczegdlnieniem kolejnych etapdw otwierania i realizacji zlecenia, na poziomie uprawnionych uzytkownikow.

593. | Tworzenie rozdzielnikdw kosztow dla przeksiegowan w oparciu o wartos¢ robocizny, materiatéw, itp.

594 Obstuga procesu uruchomienia realizacji zlecenia: przydzielenie potrzebnych zasobéw (materiatow, pracownikéw, sprzetu) w oparciu o zarejestrowane
* | zlecenia.

595. | Wglad w kartoteke magazynowaq podczas przydzielania materiatow do realizacji zlecenia.

596. |Rozliczenie zlecen, uwzgledniajace zuzyte materiaty, robocizne, sprzet, faktury zakupu i sprzedazy.

597. |Przechowywanie informacji o pracownikach, ktérzy realizowali zlecenie.

598. |Automatyczne alarmowanie dotyczace czasu nadchodzacych przegladdéw urzadzen technicznych.
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599. | Definiowanie typow zlecen z indywidualnym opisem przynaleznych informacji dotyczacych kontroli iloSciowej i kosztowej wykonywanych prac.

600. |Nadawanie uprawnien uzytkownikom systemu z doktadnoscig poszczegdlnego typu zlecenia.

601. | Hierarchicznos¢ zlecen oparta o nadrzednos$¢ (jednostka gtéwna) i podrzednos¢ (jednostka/i pomocnicza/e) wykonywanych prac.

602 Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zlecen, bazujacych na danych wygenerowanych przez inne moduty oprogramowania (materiaty, koszty obce, czas pracy,
" | robocizna, sprzedaz).

603. | Mozliwos¢ zarejestrowania godziny zgtoszenia sprawy/awarii.

604. | Mozliwos¢ rozliczania czasu pracy pracownikow oraz sporzadzanie kart pracy wedtug stawek godzinowych i akordowych.

605. | Zestawienia planéw remontowych z faktycznymi kosztami prac w podziale na poszczegdlne obiekty infrastruktury.

606. | Planowanie rzeczowe i finansowe remontdéw, modernizacji, konserwacji i inwestycji.

607. |Porownanie wykonania prac w odniesieniu do planowania rzeczowego i finansowego remontéw, modernizacji, konserwacji i inwestycji.

608. | Kompleksowe prowadzenie robdt od przetargu, poprzez umowe, opracowania, zlecenia, protokoty, przeglady do zakonczenia i rozliczenia kosztéw.

609. | Opisywanie faktur zakupu pozycjq planu remontowego.

610. | Mozliwos¢ podziatu roboty na etapy.

611. |Ewidencja wadiow, kaucji oraz zabezpieczen nalezytego wykonania roboty. Powiadamianie o terminach zwrotéw kaucji i zabezpieczen.

612. | Tworzenie symulacji planu remontowego.

613. |Automatyczna ewidencja robot przeprowadzonych na danym obiekcie — metryczki obiektow

614. |Informacja o historii obiektu — ewidencja zdarzen, ktore wystapity na elemencie infrastruktury: awariach, sprawach, zleceniach, robotach, przegladach

615 Tworzenie terminarzy dla zasobow ludzkich i sprzetowych. Mozliwos¢ powigzania zgtaszanych awarii i spraw z terminarzem i generowanie zlecen. Tworzenie
° | dziennej karty pracy na podstawie terminarza.

616. |Ewidencja ubezpieczen i szkdd dla elementéw infrastruktury

617. | Mozliwos¢ budowania wtasnych formularzy wydrukéw

WERSJA MOBILNA

618. | Modut umozliwiajacy rejestrowanie w terenie postepdw realizacji zleconych prac z uzyciem smartfonéw/tabletéw pracujacych w oparciu o system Android.

619. | Mozliwos¢ biezacej obserwacji postepu prac kazdego z podlegtych pracownikéw w systemie stacjonarnym.

620. |Informacja o liscie zadan/zleceh wykonania prac ustalonych w module stacjonarnym, a takze zaktadanych terminach ich realizacji.

621. | Potwierdzanie momentéw wykonania poszczegdlnych (definiowalnych) etapdw zlecen w przypadkach, kiedy sytuacja tego wymaga.

622 Zapewnienie mozliwosci pracy modutu zaréwno w sytuacji potgczenia z bazg gtéwng zintegrowanego systemu informatycznego jak i w przypadku braku
© | takiej facznosci.

623 Automatyczna synchronizacja danych w zakresie przesytania informacji o kolejnych zlecanych zadaniach przez przetozonego oraz w kazdym momencie,
" | kiedy osoba pracujgca w terenie modyfikuje informacje zwigzane z realizowanym zleceniem.

624. | Mozliwosc¢ zbierania dokumentacji fotograficznej realizowanych w terenie prac.
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625. | Mozliwos¢ generowania protokotéw wykonywanych prac w formacie pdf.

626. | Mozliwos¢ zbierania podpiséw potwierdzajacych wykonanie prac w dokumentach takich jak protokoty bezposrednio w pliku pdf.

627. | Mozliwosc¢ przesytania protokotdow za pomoca poczty elektronicznej bezposrednio do inwestora.

628. | Mozliwos$¢ realizowania zleconych przez dziaty prac konserwacyjno-kontrolnyych.

629. | Mozliwos¢ wykorzystywania czytnika kodu kreskowego podczas prac w terenie.

630. IV_Iozliwoéé odbierania wyni_kéw prac zwia_zanych_z wykcl)ljz_:mymi w te_reni_e zIecgniami w zintegrowanym systemie informatycznym, zdejmujaca z uzytkownikow
zintegrowanego systemu informatycznego koniecznosc ich recznej ewidencji.

631. | Wprowadzenie funkcjonalnosci zwigzanych z podstawieniem pojemnikéw.

6.5. ZARZADZANIE FLOTA WRAZ Z WERSJA MOBILNA

632. Prowa_dzenic:—:'.pe’rr.lej ewidencji transportu, obejmujacej oprocz pojazdow takze sprzet, w tym ewidencje opon, przegladow technicznych, certyfikatow
ubezpieczen i polis.

633. Obstuga _kart drogowych (w tym mo_zliwoéc' zbiorczego generowania, zatwierdzania i drukowania kart drogowych) i raportéw pracy sprzetu, ewidencja,
dekretacja do systemu finansowo-ksiegowego.

634. | Rozliczanie kosztéw pracy pojazddw i sprzetu na podstawie przejechanych kilometréw, godzin pracy lub motogodzin.

635. | Mozliwos¢ analizy kosztéw obstugi pojazdow (zuzycia paliwa, wykorzystania czeéci zamiennych, kosztow ubezpieczen).

636. | Rozliczanie zuzycia paliwa pojazdéw i sprzetu.

637. | Rozliczenie koncowe na podstawie zuzycia rzeczywistego lub zuzycia wg normy.

638. | Ewidencja dodatkdéw paliwowych wptywajacych na wyszczegdlnienie oszczednosci lub przepatu.

639. | Mozliwos¢ importu danych z zewnetrznych zrédet (stacji paliw) dotyczacych przebiegu czy pobranego paliwa w okreslonym przedziale czasu.

640. |Powigzanie kart drogowych i kart pracy sprzetu z ewidencjg czasu pracy.

641. | Kontrola waznosci przegladdw technicznych, certyfikatéw, ubezpieczen i polis.

642. |Automatyczne alarmowanie dotyczace czasu ubezpieczen i przegladdéw technicznych.

643. | Zarzadzanie akcesoriami (np.: akumulatory).

644. |Mozliwos¢ ewidencji/rozliczenia 3 réznych rodzajéw paliwa na pojezdzie/sprzecie.
WERSJA MOBILNA

645. | Mozliwos¢ logowania sie do aplikacji mobilnej za pomoca, tradycyjnego podania loginu i hasta.

646. | Mozliwos¢ logowania sie do aplikacji mobilnej za pomoca karty RFID.

647. | Funkcja wyboru pojazdéw, ktére bedg uzytkowane z kartoteki pojazdéw z aplikacji stacjonarnej

648. | Monitorowanie trasy kierowcy za pomocg GPS-u oraz mozliwosci edycji punktu poczatkowego i koncowego.

649. | Ewidencja przebiegéw KM oraz MTG dla poszczegdlnych pozycji trasy.
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650. |Automatyczna rejestracja czasu pracy kierowcy i pojazdu/sprzetu.
651. | Mozliwos$¢ wyboru zlecenia kosztowego przypietego do trasy pojazdu oraz jego edycji.
652. | Ewidencja standw paliwa oraz tankowan z mozliwoscig wyliczania zuzycia paliwa.
653. | Mozliwos¢ obstugiwania wielu kart drogowych, bez koniecznosci zamykania poprzedniej.
654. | Kontrola przejazdu pomiedzy punktami. Potwierdzenie wykonania trasy poprzez przytozenie karty RFID.
655. | Mozliwos¢ akceptacji wszystkich pozycji karty drogowej jednym przytozeniem karty RFID.
656. | Mozliwos¢ dodania notatki do pozycji oraz odczytania kodu kreskowego.
657. | Mozliwos¢ wycofania catej karty drogowej.
658. | Mozliwos¢ usuniecia ostatniej pozycji w karcie.
659. | Wysylanie zakonczonej karty drogowej bezposrednio do systemu stacjonarnego.
660. | Dostosowanie wielkosci czcionki w wys$wietlanych pozycjach.
661. |Posiada funkcje aktualizacji aplikacji w przypadku wydania nowej wersji.
6.6. ELEKTRONICZNY TERMINARZ WRAZ Z WERSJA MOBILNA
662. | Systemowe wsparcie organizacji czasu pracy poprzez mozliwo$¢ prowadzenia kalendarza spotkan lub zadan.
663. | Mozliwos¢ definiowania dowolnej liczby kalendarzy wtasnych (np. stuzacym niezaleznym od siebie celom).
664. | Mozliwos¢ ustawienia przypomnien o poszczegélnych zadaniach poprzez komunikat na ekranie.
665. | Mozliwos¢ ustawienia przypomnien o poszczegdlnych zadaniach poprzez email.
666. | Mozliwos¢ prowadzenia wielu kalendarzy, w szczegdlnosci mozliwos¢ prowadzania kalendarza zarzadu poprzez sekretariat.
667. | Mozliwos¢ definicji zdarzen cyklicznych.
668. | Generowanie wielu rodzajow powiadomien dotyczacych zdarzen pojedynczych oraz cyklicznych.
669. | Definiowanie zdarzen pojedynczych lub cyklicznych z okresleniem rozbudowanej definicji cyklu.
670. | Personalizacja oraz mozliwo$¢ udostepniana kalendarzy na réznych poziomach uprawnien.
671. |Integracja terminarza z biurem obstugi klienta, na poziomie definiowania spraw oraz przydzielania spraw wg poszczegdlnych kalendarzy.
672. | Generowanie raportdw na podstawie istniejacych kalendarzy oraz zdarzen.
673. | Zarzadzanie zdarzeniami cyklicznymi w zakresie modyfikacji lub usuwania pojedynczych lub wielu zdarzen cyklicznych.
674. | Mozliwos¢ grupowania kalendarzy w celu zaplanowania pracy dla zespotéw ludzi i brygad.
675. m?jizlli\i’\é?\éé tworzenia kalendarzy dla ludzi, sprzetu, zasobdéw, zewnetrznych wykonawcéw. tatwa kontrola wykorzystania i obcigzenia sprzetu oraz zasobdéw
676. Uporzqdi<owany system planowania i kontroli wykonania zadan zaréwno dla zespotéw ludzkich jak i sprzetu.
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677. |Mozliwos¢ wspotdzielenia zasobdw ludzkich i sprzetu pomiedzy wieloma zespotami i brygadami.
678. | Mozliwos¢ wystawiania zlecen na podstawie zadan w terminarzu.
679. |tatwe przekazywanie zadan pomiedzy kalendarzami poszczegdlnych oséb danego zespotu.
680. | Planowanie prac podwfadnym sobie pracownikom metoda ,przeciagnij i upus¢”.
WERSJA MOBILNA
681. | Planowanie wiasnych termindw okreslanych w formie prostych zadan.
682. | Mozliwosc¢ tworzenia i modyfikowania zadan w zaréwno w terminarzu jak i w wersji mobilnej.
683. | Wspdtpraca z urzadzeniami typu smartfon/tablet pracujacymi w oparciu o system Android.
684. |Automatyczna dwustronna synchronizacja danych o terminach pomiedzy systemem stacjonarnym, a mobilnym terminarzem.
685. | Mozliwos¢ wspoétdzielenia wiasnych kalendarzy z innymi uprawnionymi uzytkownikami.
686. | Zapewnienie mozliwosci pracy zaréwno w sytuacji aktywnego potaczenia internetowego z systemem stacjonarnym, jak i w przypadku braku takiej tacznosci.
Wspotpraca z terminarzem stacjonarnym:
687 = Automatyczne zaktadanie terminarzy w aplikacji mobilnej na podstawie istniejacych terminarzy w aplikacji stacjonarnej wraz z przypisanymi
’ uzytkownikami, hastami i uprawnieniami.
=  Mozliwoé¢ definiowania zadan z poziomu aplikacji stacjonarnej i przekazywania ich do terminarza mobilnego
Dwa tryby pracy terminarza mobilnego:
= online - biezaca synchronizacja zadan terminarza stacjonarnego z terminarzem mobilnym, w przypadku gdy aplikacja mobilna ma potaczenie
688. internetowe
= offline - praca aplikacji mobilnej na danych pobranych wczesniej z terminarza stacjonarnego. Obustronna synchronizacja danych po uzyskaniu
potaczenia internetowego
689. | Przegladanie zadan w terminarzu mobilnym wystawionych w aplikacji stacjonarnej.
690. | Mozliwos¢ wprowadzenia stanu realizowanego zadania, opisu wykonanego zadania wraz z datg rozpoczecia i zakofczenia zadania
691. |Mozliwos¢ przesytania informacji o realizacji zadan z terminarza mobilnego do aplikacji stacjonarnej.
7. DZIAL KANCELARII
692 Ewidencja pism przychodzacych i wychodzacych (z podziatem na forme przesytki) z kontrolg historii korespondencji (prowadzenie dziennika podawczego),
* | pism wewnetrznych i przesytania korespondencji wewnetrznej, prowadzenia spiséw spraw, dekretacji pism.
693. | Generowanie na piSmie wychodzacym/wewnetrznym danych adresowych odbiorcy, symbolu dokumentu.
694. |Zintegrowana obstuga spraw, dokumentéw oraz spraw w obiegach tworzonych w Spétce.
695. | Ewidencja aktow prawnych: zarzadzenie wewnetrzne i polecenia stuzbowe i aneksy, regulaminy i instrukcje, zasady, procedury, polityki i aneksy,
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Mozliwos¢ grupowania aktéw rocznikami (narastajgco, malejaco), z mozliwosciq wyselekcjonowania aktéw dotyczacych danej (-ych) komorki (-ek)

696. |organizacyjnych wraz z podgladem (i wydrukiem) ich wykazu, a od chwili uruchomienia modutu spisu spraw. Dodatkowo powinna by¢ mozliwosc
umieszczania wybranych aktéw w repozytorium/archiwum, do ktérego beda mieli dostep wszyscy pracownicy.
697. |Bezposredni zapis skanowanych dokumentéw do systemu.
698. | Zaawansowane mechanizmy wyszukiwania.
699. |Informacja systemowa o dotaczeniu pisma do sprawy przez innego uzytkownika.
700. | Mozliwos¢ dotaczania wielu dokumentéw do sprawy podczas jednej operaciji.
201 Mozliwos¢ dekretacji kilku spraw do uzytkownika podczas jednej operacji z pozycji skrzynki informacji (w skrzynce informacji oznaczam kilka pism i
" | przekazuje jednym dekretem poprzez ,nastepny etap”).
202 Przenoszenie spraw/pism zakonczonych w danym momencie do tatwo dostepnych i widocznych katalogow. Utatwi to czytelno$é spraw do zatatwienia z
' | jednoczesng szybka dostepnoscig do spraw zakonczonych ale z ktérych korzysta sie na biezaco.
203 Wewnetrzny i widoczny komunikator z notatnikiem do komentarzy i uwag (zdjecia, skany i inne materiaty robocze) widoczny bezposrednio przy sprawie
| bez koniecznosci wchodzenia tak jak obecnie w etapy, itd.
704. | Wprowadzenie przy bazie podmiotéw telefonu, email do podmiotu.
705. | Przechowywanie historii zmian.
Przesytanie informacji miedzy uzytkownikami systemu zawierajacych temat, tres¢ i z mozliwoscig dodawania zatgcznikdw w postaci zaréwno dokumentow
706. | wewnetrznych (tj. powstatych wewnatrz systemu, np. dokumentéw z centrum obstugi klienta, faktur itp.), jak i zewnetrznych (np. skanéw dokumentéw
papierowych).
207 Definiowanie procedur obiegu informacji sktadajacych sie z etapow, wskazywanie na kazdym etapie mozliwych nadawcéw i odbiorcéw informacji, a takze
"_|wymaganych dokumentdéw (zatgcznikdw).
Sciste powigzanie przekazywanej informacji z obiektami systemu oraz logika aplikacji.
Jezeli w etapie procedury wymagane jest jakiekolwiek dziatanie (edycja, dekretacja, opis itp.) na obiekcie systemu reprezentujacym zapisy bazodanowe a
nie jego obrazie (np. skanie), np. fakturze zakupu, zleceniu, kliencie, lokalu, zapotrzebowaniu, umowie, dowodzie ksiegowym, dokumencie magazynowym,
kartcie drogowej, punkcie poboru wody, miejscu podstawienia pojemnika na odpady itd., musi by¢ mozliwosc edycji takiego obiektu bez opuszczania okna
obstugi realizacji danego etapu procedury (przechodzenia do innego systemu dziedzinowego). W jednym etapie procedury musi by¢ mozliwosc¢ takiej obstugi
obiektédw z réznych systemoéw dziedzinowych.
709. | Zarzadzanie informacjami w formie skrzynki informacji z mozliwoscig grupowania informacji w katalogi definiowane przez uzytkownika.
210 Mozliwos$¢ przegladu wszystkich watkéw i informacji w systemie (takze informacji innych uzytkownikéw) pod warunkiem posiadania odpowiednich uprawnien
° | wraz z kilkoma szczeblami takich uprawnien.
711 Mozliwos¢ sygnalizowania nadejscia nowych informacji w czasie rzeczywistym w obrebie systemu bez koniecznosci recznego kontrolowania skrzynki
* | informagji.
712 Mozliwo$¢ skontrolowania tego, czy zadania realizowane w procedurach przebiegajg zgodnie z zatozonymi terminami ich wykonywania. Sygnalizowanie
| przekroczen termindéw wykonania z doktadnoscig do pojedynczych minut.
713 Integracja z innymi obszarami systemu: mozliwo$¢ automatycznego wysytania informacji podczas wykonywania czesto powtarzajacych sie czynnosci
* | wymagajacych powiadomienia innych uzytkownikdw, np. rejestracji pisma przychodzacego.
714. | Wspétpraca z modutem finansowo - ksiegowym w celu definicji i Sledzenia obiegu faktury zakupu.
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715. | Definicja zréznicowanych Sciezek obiegu informacji w zaleznosci od typu faktury zakupu.

716. | Mozliwos¢ zataczenia zeskanowanej faktury zakupu.

717. | Mozliwo$¢ wykazania niezwréconych lub przetrzymywanych faktur zakupu.

Repozytorium/archiwum dokumentéw umozliwiajgce wglad we wszystkie zgromadzone w systemie dokumenty - stworzone w systemie lub przyjete z

718. |zewnatrz w formie plikébw elektronicznych z uwzglednieniem uprawnien uzytkownikéw do dokumentéow danego typu. Zapewnienie metod selekcji

dokumentdéw zgromadzonych w repozytorium uwzgledniajgce czas ich powstania, klientdow zwigzanych z dokumentami, obiekty, ktdrych dotyczg, itp.

719 Sygnalizowanie nadejscia nowych informacji w ramach procedur obiegu informacji lub poza nimi statym uzytkownikom systemu (np. poprzez powiadomienie
" | pojawiajgce sie na ekranie w kazdym momencie pracy z systemem.

720. | Wspieranie pracy personelu (np. Obstuga Klienta) realizujacego kolejne sprawy, oczekujace na rozpatrzenie we wspoélnej kolejce.

Sygnalizowanie nadejsécia nowych informacji w ramach procedur obiegu informacji lub poza nimi incydentalnym uzytkownikom systemu (powiadomienia e-
mail).

Zabezpieczenie przed nieautoryzowanym dostepem do dokumentéw przekazywanych w ramach procedur obiegu informacji, takze w stosunku do
uzytkownikow uczestniczacych w tych procedurach.

Zapewnienie petnej integracji procedur obiegu informacji z pozostatg logika systemu - wysytanie informacji z réznych miejsc systemu, przekazywanie wraz
723, |2 informacjq obiektéw systemu (np. umowa o $wiadczenie ustug, zlecenie techniczne, pismo wchodzace, itp. dostepne dla odbiorcy natychmiast z poziomu
otrzymanej informacji).

721.

722.

724. | Wykrywanie i monitorowanie opdznien w realizacji poszczegolnych watkdw wraz z ustalaniem, na jakim etapie procedury doszto do opoznien.

8. ADMINISTROWANIE SYSTEMEM

725. | Ustawienia parametréw ogdlnych systemu

726. | Zarzadzanie stownikami systemu, w tym predefiniowanymi oraz stownikami uzytkownika.

727. | Zarzadzanie danymi wiasciciela aplikacji.

728. | Zaktadanie uzytkownikdw systemu.

729. | Zarzadzanie uprawnieniami dla uzytkownikéw i rél systemowych (grupowanie uprawnien),

730. | Zarzadzanie hastami systemowymi.

731. |Zarzadzanie profilami bezpieczenstwa.

732. | Kontrola pracy uzytkownikédw w systemie.

733. | Rejestr udostepnien danych osobowych.

734. | Rejestr czynnosci przetwarzania danych osobowych.

735. | Rejestr kategorii czynnosci przetwarzania danych osobowych.

736. | Ewidencja serwisantéw upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.
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