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UMOWA NR ......... [2712/............ /2024
Zawarta pomiedzy:

Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Gornoslagskim Instytutem Technologicznym instytutem dziatajgcym
w ramach sieci badawczej tukasiewicz z siedzibg przy ul. Karola Miarki 12 - 14, 44-100 Gliwice,
wpisanym do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS: 0000846236, NIP: 6312691891,
REGON: 000026867, zwanym dalej »Zamawiajgcym”, reprezentowanym

..................... wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ,
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS:;
NIP:.....coceeeeveeeee.; REGON:.nes, ZSI€AZIDG: e , zwany dalej ,Wykonawcg”,

tacznie dalej zwanymi Stronami lub z osobna Strong
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1. Przedmiotem umowy jest: Swiadczenie ustug rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw na
zagraniczne podroze stuzbowe pracownikow £-GIT oraz ich ubezpieczenie w trakcie podrozy.
2. Przedmiot umowy zostanie zrealizowany zgodnie z ofertg Wykonawcy oraz warunkami zapytania
ofertowego, stanowigcymi zatgczniki do niniejszej Umowy.

§2
Przedmiot umowy bedzie realizowany sukcesywnie przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania
umowy lub do wyczerpania $rodkdéw jakie Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na realizacje
zamoéwienia tj. do kwoty 125 000,00 zt netto.

§3

1. Catkowitym wynagrodzeniem Wykonawcy za kazdy wydany Zamawiajacemu bilet wraz z polisg
ubezpieczeniowa jest opfata transakcyjna w state] wysokosSci .....ceeiiiiinnnns zt  brutto,
(STOWNIE...ce s ) za obstuge jednej podrézy stuzbowej ustalona zgodnie
z ofertg Wykonawcy.

2. Cena brutto optaty transakcyjnej, o ktorej mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty niezbedne do
zrealizowania zaméwienia, wynikajgce z opisu przedmiotu i warunkéw zamdwienia, jak réwniez
koszty nieujete, a bez ktdrych nie mozna wykonac¢ zamdwienia np. koszty rezerwacji, wystawienia i
sprzedazy biletéw, koszty dostarczenia biletéw do Zamawiajgcego, podatki. Optata transakcyjna
nie zawiera kosztu biletu wynikajgcego z taryfy przewoznika oraz kosztu polisy ubezpieczeniowej
na czas podrozy.

3. Cena optaty transakcyjnej jest stata przez caty okres obowigzywania umowy i nie zalezy od klasy
lotu, trasy, przewoznika czy innych czynnikow

4. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1, cena biletu wedtug taryfy przewoznika oraz koszt polisy
ubezpieczeniowej wedtug taryfy ubezpieczyciela stanowi catkowitg naleznosé¢ Wykonawcy z tytutu
obstugi jednej podrozy stuzbowej.



. taczna wartos¢ przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ 125 000,00 zt netto (stownie: sto
dwadziescia piec tysiecy ztotych 00/100).

. Kwota netto okreslona w ust. 5 nie stanowi zobowigzania dla Zamawiajgcego do realizacji umowy
do tej wartosci, ani podstawy dochodzenia roszczen odszkodowawczych przez Wykonawce w
przypadku faktycznego zmniejszenia wielko$ci zamdwienia przez Zamawiajacego.

. Zamawiajacy bedzie ptacit sukcesywnie za faktycznie zrealizowang ustuge na podstawie
kazdorazowo wystawionej faktury VAT.

. Zamawiajacy bedzie honorowat faktury wystawione w wersji papierowej lub w formie
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej sporzadzonej i przestanej zgodnie z ustawg z dnia 9
listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz.U. 2020 poz. 1666 z
pdin. zm.).

. Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany na fakturze wystawionej na
podstawie Umowy, a w przypadku stosowania rachunkéw wirtualnych - rachunek rozliczeniowy
powigzany z rachunkiem wirtualnym, nalezy do Wykonawcy i jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie
z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 2324 z
pdzn. zm.) prowadzony jest rachunek VAT oraz numery rachunkéw rozliczeniowych wskazanych w
zgtoszeniu identyfikacyjnym lub zgtoszeniu aktualizacyjnym potwierdzone sg przy wykorzystaniu
STIR. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy zostat wpisany na , biatg liste.”

10.Naleznos¢ za wykonanie Przedmiotu Umowy bedzie ptatna w formie przelewu w terminie 30 dni

od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury przez Wykonawce na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze. Za termin dokonania zapfaty naleznosci uwaza sie dzien
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

11.Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu Ustawy z dnia 8

marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
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. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia sprzedazy biletdw zgodnie z rzeczywistymi
potrzebami Zamawiajgcego na podstawie zlecenia przekazywanego Wykonawcy za pomocg poczty
elektronicznej lub telefonicznie.

. Wykonawca winien przy sprzedazy biletéw, stanowigcych przedmiot zamdwienia, stosowad
mozliwie najkorzystniejsze ceny i potaczenia dostepne w danym terminie na danej trasie z
zachowaniem uczciwosci handlowej.

. ZamoOwione bilety wraz z polisami ubezpieczeniowymi Wykonawca kazdorazowo dostarczy do
Zamawiajgcego, w terminie 48 godzin od dokonania przez Zamawiajgcego zaptaty.

. Zamowione bilety wraz z polisami ubezpieczeniowymi w sytuacji nagtej (mniej niz 48 godzin do
planowanej podrézy), Wykonawca dostarczy zgodnie z decyzja Zamawiajacego, do jego siedziby,
wtasnego punktu obstugi Wykonawcy, punktu obstugi klienta na lotnisku lub punktu sprzedazy
biletdw przewoznika.

. Wykonawca zobowigzuje sie przypominan o zblizajacych sie terminach wykupu biletéw przy
dokonanych wczesniej rezerwacjach.

. Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania informacji i pomocy osobie podrdzujacej w
przypadku wystgpienia zmian podczas podrdzy.

. W razie stwierdzenia nieprawidtowosci na bilecie lub w polisie ubezpieczeniowej Zamawiajgcy
wezwie Wykonawce do ich usuniecia. Wykonawca na wtasny koszt odbierze ww. dokumenty,
usunie nieprawidtowosci i ponownie dostarczy je w miejsce wskazane przez Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie informowa¢ Zamawiajgcego o kazdej mozliwej do uzyskania promocji,
obnizce, upuscie itp. niezwtocznie po powzieciu wiadomosci o takiej ofercie.

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo poréwnywania cen biletéw lotniczych oferowanych przez
Wykonawce z cenami biletow lotniczych oferowanych przez inne biura lub przez przewoznikéw w
sprzedazy bezposredniej, w tym przez Internet.

10.Jezeli w wyniku dziatania, o ktérym mowa w ust. 6 okaze sie, ze oferowana przez Wykonawce cena

nie jest najnizsza, Wykonawca zobowigzuje sie do sprzedazy biletu po cenie najnizszej oferowanej.



W przeciwnym razie Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do swobodnego zakupu biletu na wolnym
rynku.

11.Zamawiajgcy moze dokonaé zwrotu biletow lotniczych na ogdlnych warunkach w zaleznosci od

zastosowanej taryfy. W przypadku koniecznosci anulowania biletu lotniczego Wykonawca nie
pobiera dodatkowych optat z wyjatkiem kosztdw naliczanych przez przewoznika. Wykonawca nie
pobiera takze opfat za dokonywanie w ustalonych terminach zmian w rezerwacjach. Ponadto
Wykonawca zobowigzuje sie do przejecia obowigzkdéw dotyczacych sktadania ewentualnych
odwotan i reklamacji do linii lotniczych, a zwtaszcza do reprezentowania Zamawiajacego w
sprawach reklamacji dot. przewozéw realizowanych na podstawie rezerwacji i zakupdéw
dokonywanych u Wykonawcy, a w szczegdlnosci w przypadku zwrotu biletéw niewykorzystanych z
winy przewoznika lub ze wzgledéw losowych.

12. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niezrealizowania petnego zakresu przedmiotu

zamoéwienia. W przypadku zmniejszonego zapotrzebowania Zamawiajgcego na asortyment
okreslony

w zafaczniku nr 1 do niniejszej Umowy, czego nie mozna byto przewidzie¢ na dzien zawarcia
umowy, Wykonawca pozostaje bez prawa do wynagrodzenia za niezrealizowang cze$¢ umowy oraz
nie ma prawa do jakichkolwiek roszczen z tego tytutu.

13. Zamawiajacy i Wykonawca wyznaczajg nastepujgce osoby upowaznione do przyjmowania w ich

9.

imieniu oswiadczen i reprezentowania Stron w sprawach zwigzanych z wykonaniem umowy:

Zamawiajacy:
Marta Kuca-Sucharska, tel. (32) 23 45 221, e-mail: marta.kuca--sucharska@git.lukasiewicz.qgov.pl

Wykonawca:

§5

. Strony ustalajg odpowiedzialnos$¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy w

postaci kar umownych.

. W przypadku odstgpienia od umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada druga Strona,

Stronie odstepujgcej przystuguje kara umowna w wysokosci 10% kwoty okreslonej w § 3 ust. 5
umowy.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umownga w wysokosci 5% wartosci brutto wystawionego

biletu lub polisy z tytutu dostarczenia biletu lub polisy, wystawionych nieprawidtowo (niezgodnych
ze zleceniem Zamawiajgcego), za kazdy przypadek odrebnie.

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 20% wartosci brutto
wystawionego biletu i polisy w przypadku ich niedostarczenia w uzgodnionym terminie, miejscu,
lub w przypadku wykonania ustugi objetej zamdwieniem niewtasciwej jakosci lub z brakami
iloSciowymi, za kazdy przypadek odrebnie.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 000,00 z#/110 % wartosci
brutto biletu i polisy, w sytuacji w ktérej na skutek dziatania badz zaniechania Wykonawcy wyjazd
nie doszedt do skutku.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzan w zakresie poufnosci wymienionych w § 7
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 5 000,00 zt, za kazdy przypadek
naruszenia.

Kary umowne podlegajg sumowaniu, co oznacza, ze naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie
wyfacza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego tytutu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo potracenia naleznych mu kar umownych z biezgcych
naleznosci wobec Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

W przypadku nieuregulowania naleznosci w terminie, o ktérym mowa w § 3 ust. 10, Wykonawca
moze obcigzy¢ Zamawiajgcego odsetkami ustawowymi za opdznienie.

10.W innych niz w/w przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy oraz jesli

zastrzezona kara nie pokrywa poniesionej szkody, Strona poszkodowana moze dochodzi¢


mailto:marta.kuca--sucharska@git.lukasiewicz.gov.pl

odszkodowania lub odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych, przy czym taczna
odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, wiaczajgc w to kary umowne, nie przekroczy 50% wysokosci
maksymalnej kwoty brutto, okreslonej w § 3 ust. 5 umowy.

§6

. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy lub tez od jej niewykonanej czesci w przypadku
nieprzestrzegania przez Wykonawce ktéregokolwiek z postanowien Umowy lub gdy Wykonawca
realizuje przedmiot Umowy w sposéb wadliwy lub sprzeczny z prawem, postanowieniami Umowy
lub dokonanymi uzgodnieniami. Oswiadczenie o odstgpieniu moze zosta¢ ztozone przez
Zamawiajgcego w terminie 30 dni od powziecia informacji o zdarzeniach uzasadniajgcych prawo
do odstgpienia.

. Przed skorzystaniem z klauzuli odstgpienia od umowy, Zamawiajgcy wezwie pisemnie Wykonawce
do nalezytego wykonywania umowy, okreslajac, stosowny do naruszenia termin do usuniecia
nieprawidtowosci i przywrdcenia stanu zgodnego z umowa.

. Wykonawca uprawniony jest do odstgpienia od Umowy w przypadku braku zaptaty jego
wynagrodzenia lub czesci naleznego wynagrodzenia przez Zamawiajgcego w terminie 30 dni, mimo
skierowania do Zamawiajacego pisemnego wezwania wyznaczajacego dodatkowy 14 - dniowy
termin do zaptaty. Prawo od odstgpienia od Umowy przystuguje Wykonawcy w terminie 30 dni od
dnia bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu do zaptaty.

. Odstgpienie od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron wymaga zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci oraz wymaga uzasadnienia.

. W przypadku odstgpienia od czesci Umowy przez Wykonawce albo przez Zamawiajgcego,
Wykonawca moze zgda¢ od Zamawiajacego wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci Umowy do momentu doreczenia oSwiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

. W przypadku odstgpienia od umowy na skutek niewtasciwego lub nienalezytego jej wykonania
przez Wykonawce jest on zobowigzany zrealizowaé wszystkie zamdwienia przyjete przed
rozwigzaniem umowy.

. Rozwigzanie umowy na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie, w tym z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy, nie powoduje odpowiedzialnosci odszkodowawczej Zamawiajgcego w
zwigzku ze skréceniem czasu trwania umowy.

§7

. Wykonawca zobowigzuje sie zachowaé¢ w tajemnicy wszelkie informacje poufne dotyczace
Zamawiajgcego przekazane Wykonawcy w zwigzku z Umowa lub w ktérych posiadanie Wykonawca
wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, przez caty okres obowigzywania Umowy, jak réwniez po
jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

. Przez informacje poufne rozumie sie wszelkie informacje lub dane dotyczace Zamawiajacego, w
szczegblnosci informacje organizacyjne, finansowe, prawne, biznesowe, techniczne, w tym
dotyczace zakresu wspodtpracy lub inne informacje majgce wartos¢ gospodarcza, a takze informacje
pozyskane w wyniku analizy lub przetworzenia dostarczonych informacji, niezaleznie od sposobu
ich ujawnienia.

. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze za informacje poufne nie sg uwazane
informacje, ktére Strona jest zobowigzana ujawni¢ na mocy obowigzujgcych przepiséw, informacje
ogdlnie dostepne oraz informacje, ktére byty znane Stronie przed otrzymaniem ich od Strony
ujawniajace;.

. Wykonawca zobowigzuje sie:

a) nie ujawniac informacji poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiajgcego, udzielonej
na pis$mie pod rygorem niewaznosci,

b) wykorzystywac informacje poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy,

c) nie powiela¢ informacji poufnych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla realizacji
Umowy,

d) zabezpiecza¢ otrzymane informacje poufne przed dostepem oséb nieuprawnionych w

stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru.



. Strona moze udostepni¢ informacje poufne w zakresie niezbednym do realizacji Umowy swojemu
personelowi oraz wspotpracownikom. Strona zobowigze te podmioty do przestrzegania poufnosci.
Strona udostepniajgca jest odpowiedzialna za naruszenia poufnosci informacji poufnych
spowodowane przez takie osoby i podmioty.

§8
Wykonawca wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych zawartych w Umowie dla
celéw niezbednych do realizowania przez Zamawiajacego zadania, o ktérym mowa w § 1 Umowy.

. Przetwarzanie danych osobowych odbywac¢ sie bedzie zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - Dz.
U. UE.L.2016.119.1), przy zachowaniu postanowien dotyczgcych gwarancji ochrony przetwarzania
tych danych, w tym wgladu Wykonawcy w swoje dane osobowe i mozliwosci ich zmiany.

. Obowiazek informacyjny z zakresu ochrony danych osobowych (RODO) realizowany jest przez
Zamawiajgcego na stronie internetowej Zamawiajgcego: https://git.lukasiewicz.gov.pl/dane-
osobowe. Podpisujgc niniejszg Umowe Wykonawca potwierdza zapoznanie sie z obowigzkiem
informacyjnym realizowanym przez Zamawiajgcego i zobowigzuje sie do zapoznania z nim swoich
pracownikéw, zleceniobiorcéow, podwykonawcéw, ktérych dane przekazuje Zamawiajgcemu
w celu realizacji niniejszej umowy.

§9

. Strony umowy przewidujg mozliwos¢ dokonania zmiany zawartej umowy w przypadku, gdy
koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w
chwili zawarcia umowy, tj. spowodowanych:

a) zmiang powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa - w takim zakresie, w jakim bedzie to
niezbedne w celu dostosowania postanowien Umowy do zaistniatego stanu prawnego lub
faktycznego,

b) sitg wyzszg — rozumiang jako wystgpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego, ktérego
nie dato sie unikng¢ nawet przy zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktére uniemozliwia
Wykonawcy wykonanie jego zobowigzania w catosci lub w czesci; w razie wystgpienia sity
wyzszej Strony zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich staran w celu ograniczenia do minimum
zwtoki w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych, powstatego na skutek dziatania sity
wyzszej.

. W przypadku zmiany przepiséw regulujgcych wysoko$é podatku od towardw i ustug VAT, cena
brutto, wynikajgca z oferty Wykonawcy zostanie odpowiednio powiekszona (lub pomniejszona),
stosownie do wzrostu/spadku wysokosci stawki podatku VAT. Powyzsza zmiana obowigzywac
bedzie wraz z wejsciem w zycie zmienionych przepiséw i nie bedzie wymagac¢ zawarcia aneksu do
niniejszej umowy. Zmiana postanowie umowy wymaga zgody obu Stron wyrazonej na piSmie w
formie aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci.

§10
. Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy beda rozstrzygane przez Strony
polubownie.
. Préba rozwigzania polubownego bedzie uwazana za niedosztg do skutku od momentu, gdy jedna
ze Stron umowy poinformuje o tym pisemnie drugg Strone.
. Jezeli rozwigzanie polubowne nie bedzie mozliwe, spdr zostanie rozstrzygniety przez sad witasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

§11
. Umowe zawarto w rezultacie wyboru oferty Wykonawcy przez Zamawiajgcego w trybie Zapytania
Ofertowego.
. W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje sie przepisy polskiego kodeksu cywilnego.
. Wykonawca nie moze przenie$¢ wierzytelnosci wynikajagcych z Umowy na osoby trzecie ani
rozporzgdza¢ nimi w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie bez pisemnej zgody

5



Zamawiajgcego. W szczegdlnosci Zamawiajacy nie wyraza zgody, aby wierzytelnosci wynikajace z
Umowy byly przedmiotem zabezpieczenia zobowigzan Wykonawcy wobec oséb trzecich
(np. z tytutu umowy kredytowej, pozyczki). Wszelkie tego typu czynnosci — dla swej waznosci
wymagajg uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego.

4. Wszystkie uzupetnienia i zmiany niniejszej umowy wymagajg aneksu w formie elektronicznej
i podpisdw Stron pod rygorem niewaznosci.

5. Jezeli jakiekolwiek postanowienia Umowy okazg sie niewazne, nie uchybia to waznosci pozostatych
jej postanowien, a Strony zobowigzujg sie podjgé negocjacje w celu Uzupetnienia umowy w tej
czesci (klauzula Salwatoryjna).

6. Zatgczniki stanowig integralng cze$¢ umowy.

7. Umowe sporzadzono i podpisano elektronicznie, kazda ze stron otrzymata egzemplarz/ Umowe
sporzagdzono w 3 egzemplarzach — 2 egz dla Zamawiajgcego oraz 1 dla Wykonawcy. Kazda Strona
umowy otrzymata egzemplarz Umowy.*

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony.

Zatgczniki:
1. Zapytanie ofertowe —zat. nr 1

2. Oferta Wykonawcy — zat. nr 2

* - niepotrzebne skresli¢

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



