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Dzial Zaméwien Publicznych

postepowania 214/2021/TP/DZP

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
zwana dalej w skrocie ,,SWZ”

Usluga nadzoru autorskiego i serwisu oprogramowania
Zintegrowanego Systemu Informatycznego
Uniwersytetu Warminsko — Mazurskiego w Olsztynie

Nazwa i adres Zamawiajacego

UNIWERSYTET WARMINSKO — MAZURSKI W OLSZTYNIE
ul. Oczapowskiego 2, 10 — 719 Olsztyn

Tel.89/ 524 51 81

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://platformazakupowa.pl/pn/umw.edu

Tryb udzielenia zaméwienia

Postgpowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym
na podstawie art. 275 pkt. 1 Ustawy zdnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.) zwanej dalej ,,Ustawg Pzp”
oraz aktéw wykonawczych do Ustawy pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia prowadzenia
negocjacji w celu ulepszenia tresci ofert, ktore podlegajg ocenie w ramach kryteridow oceny
ofert.

Opis przedmiotu zaméwienia

. Przedmiotem niniejszego zamodwienia jest wykonanie ustugi opieki serwisowej dla systemu

informatycznego SIMPLE.ERP, eksploatowanego przez Uniwersytet Warminsko-Mazurski w
Olsztynie. Zamdwienie obejmuje: dostawe aktualizacji systemu SIMPLE.ERP, zawierajgcych
biezace dostosowanie produktu do zmieniajacych sie przepiséw prawa. Swiadczenie ushugi
utrzymania lokalnej wersji rozwigzania ZSI opartego na SIMPLE.ERP, naprawe bledow
systemowych i skutkdéw tych btedow, swiadczenie ustugi wsparcia w zakresie obstugi systemu
1 rozwigzywania biezacych probleméw zamawiajacego zwigzanych z eksploatacjg systemu.
Szczegélowe okreslenie przedmiotu zamoéwienia zawarte jest w dokumencie ,,Opis
przedmiotu zamoéwienia”, ktdry jest zalgcznikiem nr 1 do SIWZ.

Kod zamoéwienia wedtug Wspolnego Stownika Zamoéwien: 72.00.00.00-5.

Wykonawca musi przedstawi¢ oferte obejmujacg calos¢ zamowienia, gdyz zamdwienie nie
zostalo podzielone na wyodrebnione cz¢sci i musi by¢ zrealizowane w catosci.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych i wymaga zlozenia oferty zgodne;j
z przedmiotem zamowienia, opisanym w Zatgczniku nr 1 do SWZ.

Zamawiajacy nie dopuszcza ztozenia oferty w postaci katalogéw elektronicznych.
Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej o ktdrej mowa w art. 311-315 Ustawy
Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej o ktorej mowa w
art. 227-238 Ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaméwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7
1 8 Ustawy Pzp.

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamoéwienia podwykonawcy.



11.

12.

13.

Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce, w ofercie, czgéci zamowienia, ktdrych
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, oraz podania nazw ewentualnych
podwykonawcdw, jezeli s juz znani.
Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza zobowigzany bedzie
podac¢ przed przystgpieniem do wykonania zamoéwienia, nazwy albo imiona 1 nazwiska oraz
dane kontaktowe podwykonawcéw i oséb do kontaktu z nimi. Wykonawca zobowigzany
bedzie takze do powiadamiania Zamawiajgcego o wszelkich zmianach danych dotyczacych
podwykonawcoéw w trakcie realizacji zaméwienia oraz przekazywaé¢ informacje na temat
nowych podwykonawcéw, ktorym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje
czesci zamowienia.

Zamawiajacy okresla nastepujgce wymagania, o ktérych mowa w art. 95 ust. 2 ustawy Pzp

zwigzane z realizacjg zamowienia, dotyczace zatrudnienia na podstawie umowy o pracg przez

wykonawce lub podwykonawce:

13.1.Wykonawca zobowigzuje si¢ do zatrudnienia w oparciu 0 umowe O prace w
wymiarze czasu pracy adekwatnym do powierzonych zadan, w sposéb okreslony w
art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2019 r., poz. 1040,
tj. ze zm.) minimum jednej osoby wykonujacej czynnosci w zakresie realizacji
zaméOwienia tj. $wiadczenie konsultacji telefonicznych oraz pomocy technicznej w
zakresie wykorzystania systemu. Usuwanie btgdow oprogramowania oraz skutkow tych
bledow.

13.2.W odniesieniu do o0séb, o ktérych mowa w pkt. 13.1 wykonujgcych czynnosci
polegajace na wykonywaniu pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy,
Zamawiajagcy wymaga udokumentowania faktu ich zatrudnienia poprzez
przedstawienie przez Wykonawcg terminie 5 dni od dnia zawarcia umowy o$wiadczen
i dokumentoéw w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogu.

a) Wymodg zatrudnienia na umowe o prac¢ nie dotyczy podwykonawcow
prowadzacych  dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie wpisu do CEIDG lub
innych réwnowaznych rejestrow, ktorzy wykonujg osobiscie i samodzielnie
czynnos$ci powierzone im w zakresie realizacji przedmiotu zaméwienia;

b) Wymoég zatrudnienia na umowe o prace ma zastosowanie takze do
podwykonawcow oraz dalszych podwykonawcéw. Wykonawca ma obowigzek
zawrze¢ w umowie 2z podwykonawcg wymdg zatrudnienia przez
podwykonawce i dalszych podwykonawcoéw osob, o ktérych mowa w pkt. 13.1
na umowe o prace.

13.3.W trakcie realizacji zamowienia zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg o0sob
wykonujacych wskazane w punkcie 13.1 czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w
szczegoOlnosci do:

a) zgdania dodatkowych oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia
spelniania ww. wymogdéw i dokonywania ich oceny,

b) Zgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spelniania ww. wymogow,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

13.4.Z tytulu niespelnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prace os6b wykonujacych wskazane w punkcie 13.1 czynnosci
Zmawiajgcy przewiduje sankcje w postaci obowiazku zaplaty przez Wykonawce kary
umownej w wysokosci okreslonej w istotnych postanowieniach umowy w sprawie
zaméwienia publicznego. Nieztozenie przez Wykonawecg Ww wyznaczonym przez
Zamawiajacego terminie zgdanych dowodéw w celu potwierdzenia spelnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
traktowane bedzie jako niespelnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu



zatrudnienia na podstawie umowy o pracg osob wykonujacych wskazane w punkcie 13.1.
czynnosci.

13.5.W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwréocié sie o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

IV. Termin wykonania zaméwienia
1. Wymagany termin wykonania niniejszego zamdowienia 24 miesigce od dnia zawarcia umowy.

V. Podstawy wykluczenia
1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy:

1.1. nie podlegaja wykluczeniu z postgpowania w przypadku zaistnienia okolicznosci
przewidzianych w art. 108 ust. 1 Ustawy Pzp. oraz art. 109 ust. 1 pkt. 4-10 Ustawy Pzp.
Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajacego na kazdym etapie
postepowania o udzielenie zamdwienia.

VI. Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspoélnie o udzielenie zaméwienia

1. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o zamowienie sg zobowigzani do ustanowienia
pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich
W postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie przedmiotowego zamdwienia publicznego.

2. Oryginal pelnomocnictwa opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym
lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez Wykonawcow ubiegajacych
si¢ wspdlnie o udzielenie zamowienia lub kopia potwierdzona notarialnie, opatrzona
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez notariusza, powinny by¢ zataczone
do oferty i zawiera¢ w szczegdlnosci wskazanie:

2.1. postepowania o zamdwienie publiczne, ktorego dotycza,

2.2. wszystkich Wykonawcow ubiegajgcych sie¢ wspdlnie o udzielenie zamodwienia
wymienionych z nazwy z okresleniem adresu siedziby,

2.3. ustanowionego petnomocnika oraz zakresu jego umocowania.

3. Wszelka korespondencja prowadzona bedzie przez Zamawiajacego wylacznie z
pelnomocnikiem.

4. Oswiadczenie wykonawcow wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia:

4.1. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia, sposrod ktérych tylko
jeden spelnia warunek dotyczacy uprawnien, sg zobowigzani dotgczy¢ do oferty
oswiadczenie, z ktorego wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy.

4.2. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie¢ o udzielenie zamowienia moga polegac
na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktérzy wykonajg ustugi do realizacji ktérych te
zdolnosci sg wymagane. W takiej sytuacji wykonawcy sg zobowigzani dolaczy¢ do oferty
oswiadczenie, z ktorego wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy.

5. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcdodw, oS§wiadczenie
wstepne Zalacznik nr 3 do SWZ sklada kazdy z Wykonawcoéw. O$wiadczenie te potwierdza
brak podstaw wykluczenia.

VII. Informacja o podmiotowych srodkach dowodowych
1. Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostatla najwyzej oceniona, do ztozenia

W wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzien

ztozenia nastepujacych podmiotowych srodkow dowodowych tj.:

1.1. Oswiadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci
do tej samej grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz. U. 22020 r. poz. 1076), z innym wykonawca, ktéry ztozyt
odrebng oferte, oferte czgsciowg w postepowaniu, albo o§wiadczenia o przynaleznosci do
tej samej grupy kapitalowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi



przygotowanie oferty, oferty cze$ciowej w postgpowaniu niezaleznie od innego
wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej — Zalgcznik nr 5 do SWZ;

1.2. Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy,
sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej zlozeniem, jezeli odrgbne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

. Podmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty lub os$wiadczenia nalezy przekazad

Zamawiajgcemu przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej dopuszczonych w SWZ,
w zakresie i sposob okreslony w przepisach rozporzadzenia wydanego na podstawie art. 70
Ustawy Pzp. Podmiotowe $rodki dowodowe sporzadzone w jezyku obcym musza by¢ ztozone
wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

. Zamawiajacy nie wzywa do zlozenia podmiotowych s$rodkéw dowodowych, jezeli moze

je uzyskaé za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow
publicznych w rozumieniu Ustawy z 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne, jesli Wykonawca wskazat w oswiadczeniu dane
umozliwiajgce dostep do tych srodkow.

4.Wykonawca nie jest zobowigzany do zlozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, ktore

Zamawiajacy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidtowos¢ i
aktualnos¢.

5.Wykonawca sktada podmiotowe srodki dowodowe aktualne na dzien ich ztozenia.

6.

Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1.2. — sklada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

6.1. nie otwarto jego likwidacji, nie ogloszono upadiosci, jego aktywami nie zarzadza
likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie
jest zawieszona ani nie znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z
podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

6.2. Dokument, o ktérym mowa w ust. 6 powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce
przed ich ztozeniem.

7.W zakresie nieuregulowanym ustawg Pzp lub niniejsza SWZ do oswiadczen i dokumentow

skladanych przez Wykonawce w postepowaniu zastosowanie majg w szczegolnosci przepisy
rozporzadzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych $rodkow dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen, jakich moze
zada¢ zamawiajgcy od wykonawcy oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow 7
dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentdéw elektronicznych oraz s$rodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie.

VIII. Informacja o Srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zamawiajacy

1.

2.

be¢dzie komunikowal si¢ z Wykonawcami oraz informacje o wymaganiach technicznych
i organizacyjnych sporzadzania, wysylania i odbierania korespondencji elektronicznej :
Komunikacja migdzy Zamawiajagcym, a Wykonawcami odbywaé sie bedzie droga
elektroniczng przy uzyciu platformy zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn/umw.edu
W  postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja pomiedzy Zamawiajgcym
a Wykonawcami w szczegdlnosci sktadanie oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz
przekazywanie  informacji  odbywa  si¢  elektronicznie @ za  posrednictwem
https://platformazakupowa.pl/pn/umw.edu  (formularz Wyslij wiadomos¢ dostepny
na stronie dotyczacej danego postepowania)
Wymagania techniczne i organizacyjne wysyltania i odbierania dokumentéw, elektronicznych
kopii dokumentéw i o$wiadczen oraz informacji przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej okreslajg: Regulamin Internetowej Platformy Zakupowej oraz Instrukcja
4



5.

10

sktadania oferty dla Wykonawcy dostepne na stronie Platformy. Regulamin znajduje sie na

stronie gldwnej Platformy https:/platformazakupowa.pl/strona/l-regulamin, natomiast

Instrukcja pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

Minimalne  wymagania  techniczne  umozliwiajagce  korzystanie  ze  Strony

https://platformazakupowa.pl/pn/umw.edu to przegladarka internetowa Internet Explorer,

Chrome 1 FireFox, z wlaczong obstuga jezyka Javascript, akceptujgca pliki typu ,.cookies”

oraz  lacze  internetowe o  przepustowo$ci, co  najmniej 256  kbit/s.

https://platformazakupowa.pl/pn/umw.edu  jest zoptymalizowana dla  minimalnej
rozdzielczosci ekranu 1024x768 pikseli.

Limit objetosci plikow lub spakowanych folderow w zakresie calej oferty wynosi 10 plikéw

lub spakowanych folderéw przy maksymalnej wielkosci 150 MB kazdy.

Szczegétowe informacje dotyczace; formatu przesylanych danych oraz kodowania

1 oznaczania czasu przekazania danych okreslaja: Regulamin Internetowej Platformy

Zakupowej oraz Instrukcja skladania oferty dla Wykonawcy dostepne na stronie Platformy,

w ktorych okreslono w szczegdlnosci ze:

6.1. Szyfrowanie ofert odbywa si¢ automatycznie przez system.

6.2. Za date przekazania oferty, wnioskow, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych,
oSwiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub os$wiadczen oraz innych
informacji przyjmuje si¢ date ich przekazania do Zamawiajacego podpisanej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, profilem zaufanym lub podpisem osobistym,
w drugim kroku skladania oferty poprzez kliknigcie przycisku ,Z16z oferte” i
wys$wietleniu komunikatu, ze oferta zostata ztozona.

6.3. Oferta lub wniosek powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim, z zachowaniem postaci
elektronicznej, a do danych zawierajacych dokumenty tekstowe, tekstowo-graficzne
stosuje sig:.txt; .rft; .pdf; .xps; .odt; .ods; .odp; .doc; .xls; .ppt; .docx; .xIsx; .pptx; .csv, 7-
zip.

Wykonawca moze zwrécié sie¢ do Zamawiajacego za posrednictwem Platformy z wnioskiem
0 wyjasnienie tresci SWZ. Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pozniej
niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert (udostgpniajac je na stronie internetowe;
prowadzonego postepowania (Platformie), pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci

SWZ wplynat do Zamawiajgcego nie podzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu skiadania

ofert. W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wplynie w terminie,
Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien SWZ oraz przedtuzenia terminu
skladania ofert. Przedtuzenie terminu skiadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania
wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.

Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udost¢pnia na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania, bez ujawniania zrodia zapytania.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy przed uplywem terminu skladania ofert moze
zmieni¢ tre§¢ SWZ. Dokonang zmiane tresci SWZ Zamawiajgcy udostepnia na stronie
internetowej prowadzonego postepowania.

Zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamowienia bezposrednio zwigzane
z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia beda udostepniane na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania: https://platformazakupowa.pl/pn/umw.edu

IX. Wymagania dotyczace wadium

1.

X.
1.

2.

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

Termin zwigzania oferty

Wykonawca jest zwigzany oferta 30 dni tj. od uptywu terminu skladania ofert do dnia
02.09.2021 r.

W przypadku gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uplywem terminu
zwigzania oferta okreslonego w SWZ, Zamawiajacy przed uplywem terminu zwigzania ofertg
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zwraca si¢ jednokrotnie do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o
wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, o ktéorym mowa w ust. 2, wymaga zlozenia przez
Wykonawce pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania
oferta.

4. Jezeli termin zwigzania ofertg uplynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy

wzywa Wykonawcg, ktorego oferta otrzymata najwyzsza ocene, do wyrazenia w
wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie pisemnej zgody na wybdr jego oferty.
W przypadku braku zgody Zamawiajgcy zwraca si¢ o wyrazenie takiej zgody do kolejnego
Wykonawcy, ktorego oferta zostala najwyzej oceniona, chyba ze zachodzg przestanki
do uniewaznienia postgpowania.

XI. Opis sposobu przygotowania ofert

1.

Wykonawca sktada oferte wraz Z zalgcznikami przez platforme:
https://platformazakupowa.pl/pn/umw.edu w formie elektronicznej tj. oferta wraz z jej
zalacznikami powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem formy
elektronicznej pod rygorem niewaznosci i opatrzona kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Kazdy Wykonawca zlozy tylko jedng oferte zawierajaca jedng jednoznacznie opisang
propozycje.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy,
zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze handlowym lub innym
dokumencie rejestrowym, wlasciwym dla formy organizacyjnej Wykonawcy.

Jesli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913),
Wykonawca powinien nie p6zniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzec, ze nie moga one
by¢ udostgpnione oraz wykazaé, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa.

Wykonawca za posrednictwem Platformy moze przed uptywem terminu do sktadania ofert
zmieni¢ lub wycofac oferte w sposob okreslony w Instrukcji skiadania ofert dla Wykonawcow.
Po uplywie terminu sktadania ofert, Wykonawca nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani
wycofaé ztozonej oferty.

Wszystkie koszty zwigzane 2z uczestnictwem w postepowaniu, w szczegdlnosci

z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca sktadajacy oferte.
Do oferty nalezy dolaczy¢ nastepujace dokumenty:

8.1. wypehiony i podpisany Formularz opis przedmiotu zamoéwienia zgodni Zalgcznikiem
nr 1 do SWZ,

8.2. wypelniony i podpisany Formularz oferty sporzadzony zgodnie z Zalgcznikiem nr 2
do SWZ,

8.3. wypelnione i podpisane oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia sporzadzone
zgodnie z Zalgcznikiem nr 3 do SWZ,

8.5. w przypadku podpisywania oferty lub poswiadczania za zgodnos¢ z oryginatem kopii
dokumentdéw przez osobe niewymieniong w dokumencie rejestrowym (ewidencyjnym)
Wykonawcy, ktory skiada oferte za posrednictwem pelnomocnika, powinien dolgczyé
do oferty dokument pelnomocnictwa obejmujgcy swym zakresem umocowanie do
zlozenia oferty lub do ztozenia oferty i podpisania umowy.

8.6. w przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie¢ wspolnie o udzielenie zamdwienia
wykonawcy sa zobowigzani do ustanowienia pelnomocnika. Dokument
pelnomocnictwa, z tresci ktérego bedzie wynikato umocowanie do reprezentowania
w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia tych wykonawcdw, nalezy zataczy¢ do oferty.

XII. Sposob oraz termin skladania ofert
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4.

Wykonawca sktada oferte wraz z wymaganymi oswiadczeniami i dokumentami wskazanymi
w Rozdziale XI pkt. 8.

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢ pod rygorem niewaznosci w formie
elektronicznej w terminie do dnia 03.08.2021 r. do godziny 10:00 za posrednictwem
Platformy pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/umw.edu

Zasady przygotowania i zlozenia oferty za posrednictwem Platformy zakupowej zostaty
opisane w Instrukcji sktadania ofert dla Wykonawcow.

O terminie zlozenia oferty decyduje czas pelnego przeprocesowania transakcji na Platformie.

XIII. Termin otwarcia ofert

1.

2.

Otwarcie ofert nastapi po uplywie terminu sktadania ofert tj. w dniu 03.08.2021 r. o godz.
10:30 za posrednictwem Platformy poprzez odszyfrowanie wezytanych na Platformie ofert.
Zamawiajacy, najpézniej przed otwarciem ofert, udostgpni na stronie internetowej
prowadzonego postgpowania informacje o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zaméwienia.

. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostgpni na stronie internetowej prowadzonego

postepowania informacje o:

3.1. nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dzialalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcow, ktorych oferty
zostaly otwarte;

3.2. cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

. W przypadku wystgpienia awarii systemu teleinformatycznego, ktéra spowoduje brak

mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi
niezwlocznie po usunigciu awarii.

. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej

prowadzonego postepowania.

XIV.  Opis sposobu obliczenia ceny oferty:

1.

(o)}

<]

Wykonawca okresli cene oferty brutto w walucie PLN cyfrowo i slownie uwzgledniajac
nalezny podatek VAT, z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku. Zasada ta dotyczy
réwniez wszelkich obliczen w ramach oferty.

W przypadku koniecznosci wypeklienia formularza cenowego , Wykonawca wypehia
1 okresla warto$¢ we wszystkich pozycjach formularza cenowego. Formularz cenowy jest
dokumentem niezbednym do prawidlowej realizacji zamdowienia wobec czego jego ztozenie
wraz z ofertg jest obligatoryjne. W przypadku nieztozenia formularza cenowego, oferta
Wykonawcy podlega odrzuceniu.

Cena oferty oraz ceny jednostkowe musza zawiera¢ inne koszty realizacji zamoOwienia,
ewentualne rabaty, upusty oraz potencjalne rodzaje ryzyka ekonomicznego ktére mogg
zaistnie¢ a ktérych strony mimo dochowania wszelkiej starannosci nie mozna byto
przewidzieg.

Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania wlasciwej stawki VAT zgodnie
z obowigzujacymi przepisami (Ustawa o podatku od towardw i ustug z dnia 11.03.2004 r.)
Zamawiajacy dopuszcza zmiang wysokosci wynagrodzenia w przypadkach okreslonych w
Zataczniku nr 4 projektowane postanowienia umowy §17 ust. 1.2 lit. a) —e).

Jezeli ztozono Oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajagcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug, Zamawiajacy w celu oceny
takiej Oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktory miatby
obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac Oferte, informuje
Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u
Zamawiajagcego obowigzku podatkowego, wskazujac nazweg (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktérych dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujgc stawki
podatku VAT, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy bedzie miala zastosowanie.

Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca bedg prowadzone w walucie polskie;j.

7



8. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamoéwienia.
9. Zamawiajgacy nie przewiduje udzielenia zwrotu kosztow udzialu w postgpowaniu.

XV. Opis kryteriéw ceny ofert, wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert,

ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty:

1. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwigksza liczbe punktéw
obliczonych w oparciu o ustalone ponizej kryteria:

2. Oferty zostang ocenione za pomocg systemu punktowego, zgodnie z ponizszymi kryteriami:

Cena — 60 % (Pd)

Czas naprawy Bledu krytycznego — 10% (Pc)
Czas naprawy Bl¢du normalnego — 10 % (Pb)
Czas naprawy Awarii — 20% (Pa)

Kryterium I: Cena — 60%

Pd — liczba punktow przyznanych Wykonawcy za termin wykonania

Pd = Cu x60

OB

gdzie:

Cn —najnizsza zaoferowana Cena,

Cos— Cena zaoferowana w ofercie badane;.

Pd — liczba punktéw przyznanych Wykonawcy za kryterium ,,cena”

Kryterium II: Czas naprawy Bledu krytycznego — 10%

Wykonawca moze zaproponowac¢ jeden z nastepujacych czaséw naprawy Bledu krytycznego, dla
ktorych Zamawiajacy przewidziat nastgpujaca punktacje:

— za zaoferowanie czasu naprawy Btedu Krytycznego do 8 godzin roboczych — 10 pkt.

— za zaoferowanie czasu naprawy Bledu Krytycznego do 12 godzin roboczych — 5 pkt.

— za zaoferowanie czasu naprawy Bledu krytycznego do 16 godzin roboczych — 0 pkt.

UWAGA! Maksymalny czas usunigcia Bledu Krytycznego wynikajqgcy z SWZ to 16 godzin
Roboczych.

UWAGA!! Na potrzeby niniejszego postgpowania za blgd krytyczny uznaje sie wade powodujgcg,
ze nie mozna zrealizowaé, za pomocq Systemu, obowiqzkow cigzqcych na Zamawiajgcym z mocy
przepisow prawa, dotyczgcych raportowania do instytucji zewnetrznych a takze Wada polegajgca
na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w realizacji jakiejkolwiek funkcji systemu. Przez Wade
rozumie si¢ kazdg niesprawno$¢ w dzialaniu Systemu, ktdrej przyczyna nie lezy po stronie
Zamawiajgcego, w szczegolnosci zatrzymanie dzialania calosci lub czeSci Systemu lub jego
Sfunkcji.

UWAGA!!! Oferowany czas naprawy Bledu krytycznego nalezy wskazac¢ w Formularzu ofertowym
stanowigcym zalgcznik nr 2 do niniejszej SWZ. Brak w ofercie wskazania czasu naprawy
spowoduje przyznanie Wykonawcy 0 pkt. jako zaoferowanie maksymalnego czasu na usuniecie

bledu.

Kryterium III: Czas naprawy Bledu normalnego — 10%




Wykonawca moze zaproponowac jeden z nastepujacych czaséw naprawy Bledu normalnego, dla
ktérych Zamawiajacy przewidzial nastepujacg punktacje:

— za zaoferowanie czasu naprawy Btedu Normalnego do 20 godzin roboczych — 10 pkt.
— za zaoferowanie czasu naprawy Biedu Normalnego do 30 godzin roboczych — 5 pkt.
— za zaoferowanie czasu naprawy Btedu Normalnego do 40 godzin roboczych — 0 pkt.

UWAGA! Maksymalny czas usunigcia Bledu Normalnego wynikajgcy z SWZ to 40 godzin
Roboczych.

UWAGA!! Na potrzeby niniejszego postgpowania za blgd normalny uznaje sie¢ kazdg wade
niebedgcqg Awaria ani Bledem Krytycznym. Przez Wade rozumie si¢ kazdg niesprawno$é¢ w
dziataniu Systemu, ktorej przyczyna nie lezy po stronie Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
zatrzymanie dzialania calosci lub czesci Systemu lub jego funkcyi.

UWAGA!!! Oferowany czas naprawy Bledu normalnego nalezy wskazaé w Formularzu ofertowym
stanowigcym zalgcznik nr 2 do niniejszej SWZ. Brak w ofercie wskazania czasu naprawy
spowoduje przyznanie Wykonawcy 0 pkt. jako zaoferowanie maksymalnego czasu na usuniecie
bledu.

Kryterium IV: Czas naprawy Awarii —20%

Wykonawca moze zaproponowa¢ jeden z nastepujgcych czaséw naprawy Awarii, dla ktorych
Zamawiajacy przewidzial nastepujaca punktacje:

— za zaoferowanie czasu naprawy Awarii do 2 godzin roboczych — 20 pkt.
— za zaoferowanie czasu naprawy Awarii do 4 godzin roboczych — 0 pkt.

UWAGA! Maksymalny czas usunigcia Awarii wynikajgcy z SWZ to 4 godzin roboczych.

UWAGA!! Na potrzeby niniejszego postgpowania za Awarig uznaje sig wade
powodujqgcq calkowite zatrzymanie lub powazne zaklocenie pracy Systemu, uniemozliwiajgca
normalne korzystanie z podstawowych funkcji systemu. Przez Wade rozumie si¢ kazdg
niesprawnos¢ w dziataniu Systemu, ktorej przyczyna nie lezy po stronie Zamawiajgcego, w
szczegolnosci zatrzymanie dzialania calosSci lub czesci Systemu lub jego funkcji.

UWAGA!!! Oferowany czas naprawy Awarii nalezy wskaza¢ w Formularzu ofertowym
stanowigcym zalgcznik nr 2 do niniejszej SWZ. Brak w ofercie wskazania czasu naprawy
spowoduje przyznanie Wykonawcy 0 pkt. jako zaoferowanie maksymalnego czasu na usuniecie
awarii..

Sumarvyezna liczba punktow zostanie obliczona wg nastepujacego wzoru:

Ilo$¢ punktéw = Pd + Pc + Pb + Pa

3. Oferta, ktora przedstawia najkorzystniejszy bilans (maksymalna liczba przyznanych punktéw
w oparciu o ustalone kryterium) zostanie uznana za najkorzystniejsza, pozostate oferty
zostang sklasyfikowane zgodnie z iloscig uzyskanych punktow.

4. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie stosowal wylacznie
zasady 1 kryteria okreslone w niniejszym SWZ.



XVI. Informacje o formalnosciach, jakie muszg zosta¢ dopelnione po wyborze Oferty

1.

w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego:
Umowa w sprawie zamowienia publicznego zostanie zawarta z uwzglednieniem art. 577
Ustawy pzp, w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostato przestane przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej, albo 10 dni, jezeli zostato przestane w inny sposéb.
Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamoéwienia publicznego przed uplywem
terminu, o ktérym mowa w ust. 1, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia ztozono
tylko jedng oferte.
Wykonaweca, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie poinformowany
przez Zamawiajgcego o miejscu i terminie podpisania umowy.
Wykonawcea, ktérego oferta zostanie wybrana ma obowigzek zawrze¢ umowe w sprawie
zaméwienia na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy, ktore
stanowig zatgcznik do SWZ. Umowa zostanie uzupetniona o zapisy wynikajace ze zlozonej
oferty.
Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia (w
przypadku wyboru ich oferty jako najkorzystniejszej) przedstawig Zamawiajgcemu kopie
umowy regulujgcej wspoélprace tych Wykonawcow. Umowa musi zawiera¢ informacje
o Pelomocniku uprawnionym do kontaktow z Zamawiajacym oraz  wystawienia
dokumentéw zwigzanych z platnosciami przy czym termin na jaki zostata zawarta nie moze
by¢ krdtszy niz termin realizacji umowy.
Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla
si¢ od zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego Zamawiajacy moze dokonaé
ponownego badania i oceny ofert sposrod ofert pozostatych w postgpowaniu Wykonawcow
albo uniewaznié postepowanie.

XVII. Projektowane postanowienia umowy

1.

2.

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego, ktére zostang
wprowadzone do tresci umowy, okreslone zostaly w Zalaczniku nr 4 do SWZ.
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zamian w umowie na zasadach okreslonych w
projekcie umowy.

XVIII. Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przyslugujacych Wykonawcy

1.

Wykonawcy a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miatl interes w uzyskaniu zaméwienia
oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw
ustawy, przystugujg srodki ochrony prawne;.

Odwolanie wnosi si¢ do Prezesa KIO. Odwotujacy przekazuje Zamawiajagcemu odwotanie
wniesione w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej, albo kopie tego odwotania,
jezeli zostalo ono wniesione w formie pisemnej, przed uplywem terminu do wniesienia
odwolania w taki sposob, aby mogt on zapoznaé sie z jego trescig przed uplywem
tego terminu.

. Na orzeczenie KIO oraz postanowienie Prezesa KIO stronom oraz uczestnikom postepowania

odwotawczego przystuguje skarga do Sadu Okregowego w Warszawie — sadu zamowien
publicznych.

Szczegotowe informacje dotyczace srodkow ochrony prawnej okreslone sg w Dziale
IX ,,Srodki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

XIX. Ochrona danych osobowych zebranych przez Zamawiajacego w toku postepowania

1.

Zamawiajagcy oswiadcza, ze spelnia wymogi okreslone w rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie danych)
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(Dz.Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r.) — dalej: RODO — tym samym dane osobowe podane przez

Wykonawce beda przetwarzane zgodnie z RODO oraz zgodnie z przepisami krajowymi.

2. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Warmifisko-Mazurski
w Olsztynie, ul. M. Oczapowskiego 2, 10- 957 Olsztyn, NIP 739-30-33-097,

3. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z przedmiotowym postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego;

4. Odbiorcami przekazanych przez Wykonawce danych osobowych beda osoby lub podmioty,
ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania zgodnie z art. 8 oraz art. 96 ust. 3
Ustawy Pzp, a takze art. 6 Ustawy z 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej.

5. Dane osobowe Wykonawcy zawarte w protokole postgpowania bedg przechowywane przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdowienia. Jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

6. Klauzula informacyjna, o ktérej mowa w art. 13 ust. 1 i 2 RODO, znajduje si¢ w Zalgczniku
nr 2 do SWZ.

7. Zamawiajacy nie planuje przetwarzania danych osobowych Wykonawcy w celu innym
niz cel okreslony w lit. b powyzej. Jezeli administrator bedzie planowat przetwarza¢ dane
osobowe w celu innym niz cel, w ktéorym dane osobowe zostaly zebrane (tj. cel okreslony
w lit. b powyzej), przed takim dalszym przetwarzaniem poinformuje on osobe, ktorej dane
dotycza, o tym innym celu oraz udzieli jej wszelkich innych stosownych informacii,
o ktérych mowa w art. 13 ust. 2 RODO.

8. Wykonawca jest zobowigzany, w zwigzku z udzialem w przedmiotowym postepowaniu,
do wypehienia wszystkich obowigzkéw formalnoprawnych wymaganych przez RODO
i zwigzanych z udzialem w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdéwienia. Nalezg
do nich obowigzki informacyjne z:

- art. 13 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane osobowe dotycza i od ktérych
dane te Wykonawca bezposrednio pozyskat i przekazal Zamawiajgcemu w tresci oferty lub
dokumentow sktadanych na zgdanie Zamawiajgcego,

- art. 14 RODO wzgledem os6b fizycznych, ktérych dane Wykonawca pozyskat w sposob
posredni, a ktére to dane Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu w tresci oferty
lub dokumentéw sktadanych na zagdanie Zamawiajgcego.

9. W celu zapewnienia, ze Wykonawca wypelnit ww. obowiazki informacyjne oraz ochrony
prawnie uzasadnionych interesow osoby trzeciej, ktorej dane zostaly przekazane w zwigzku z
udzialem w postgpowaniu, Wykonawca sklada o$wiadczenie o wypelieniu przez niego
obowiagzkow informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO — tre$¢ oswiadczenia
zostata zawarta w zatgczniku nr 2 do SWZ.

10. Zamawiajacy informuje, ze:

- Zamawiajacy udostepnia dane osobowe, o ktorych mowa w art. 10 RODO (dane osobowe
dotyczace wyrokow skazujacych i czyndéw zabronionych), w celu umozliwienia
korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej, o ktérych mowa w dziale IX Ustawy Pzp,
do uptywu terminu na ich wniesienie.

- Udostepnianie protokotu i zatacznikow do protokotu ma zastosowanie do wszystkich
danych osobowych, z wyjatkiem tych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO (tj. danych
osobowych ujawniajacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,
przekonania religijne lub $wiatopogladowe, przynaleznos¢ do zwigzkéw zawodowych
oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego
zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczgcych zdrowia, seksualnosci lub
orientacji seksualnej tej osoby), zebranych w toku postepowania o udzielenie
zamoOwienia.

- W przypadku korzystania przez osobg, ktorej dane osobowe sg przetwarzane przez
Zamawiajacego, z uprawnienia, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO (zwigzanych
z prawem Wykonawcy do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane
sa dane osobowe jego dotyczace, prawem Wykonawcy do bycia poinformowanym
o odpowiednich zabezpieczeniach, o ktéorych mowa w art. 46 RODO, zwigzanych
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z przekazaniem jego danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej oraz prawem otrzymania przez Wykonawce od administratora kopii
danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu), Zamawiajacy moze zada¢ od osoby
wystepujacej z zadaniem wskazania dodatkowych informacji, majacych na celu
sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postgpowania o udzielenie zamowienia.

- Skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe dotycza, z uprawnienia, o ktérym mowa w
art. 16 RODO (z uprawnienia do sprostowania lub uzupelnienia danych osobowych), nie
moze narusza¢ integralnos$ci protokotu postepowania oraz jego zatgcznikow.

- W postepowaniu o udzielenie zamdwienia zgloszenie zagdania ograniczenia przetwarzania,
o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych
do czasu zakonczenia tego postepowania.

- W przypadku gdy wniesienie zadania dotyczacego prawa, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1
RODO, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych
w protokole postgpowania lub zalgcznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamowienia Zamawiajacy nie udostepnia tych danych, chyba
ze zachodzg przestanki, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 rozporzadzenia 2016/679.

XX.Osoba uprawniona do komunikowania si¢ z Wykonawcami

1. Osoba uprawniona do porozumiewania si¢ z Wykonawcami w sprawach proceduralnych
w przedmiotowym postepowaniu — Katarzyna Sadej, tel. 89/ 524 51 81, e-mail:
katarzyna.sadej@uwm.edu.pl

Wykaz Zalacznikow do SWZ:

Zalacznik nr 1 - Formularz opis przedmiotu zamoéwienia / formularz cenowy
Zaktacznik nr 2 - Formularz oferty.

Zalgcznik nr 3 - O$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia.

Zalgcznik nr 4 — Projektowane postanowienia umowy.

Zalacznik nr 5 — Oswiadczenie dotyczgce grupy kapitalowe;.
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