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Katowice, dn. 02.01.2019r 

 
 

 WYJAŚNIENIA  DO  TREŚCI 
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA  

                                
 
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego trybie przetargu 

nieograniczonego  na  kompleksowe ubezpieczenie Szpitala. 
                      Nr sprawy: ZP-18-164BN 
 
                                          
                  W związku z pytaniem Wykonawcy, które cytuję poniżej a dot. treści specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia w przedmiotowym postępowaniu,  działając zgodnie z art.38  ustawy - Prawo 
zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U.z 2015 r. poz. 2164 z późniejszymi zmianami), udzielam 
następujących odpowiedzi : 
   

1. Prosimy o rozdzielenie przedmiotu ubezpieczenia: 
1) Obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność 
leczniczą; 
2) Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności                                  
i posiadanego mienia; 
3) Ubezpieczenie mienia od ognia i innych żywiołów; 
4) Ubezpieczenie mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku oraz ryzyk dewastacji; 
5) Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w systemie wszystkich ryzyk; 

 
na dwie części 
 

Część 1: 
1) Obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność 
leczniczą; 
2) Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności i posiadanego 
mienia; 
 
Część 2: 
1) Ubezpieczenie mienia od ognia i innych żywiołów; 

2) Ubezpieczenie mienia od kradzieży z włamaniem i rabunku oraz ryzyk dewastacji; 

3) Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w systemie wszystkich ryzyk; 
Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

I. OBOWIĄZKOWE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ PODMIOTU WYKONUJĄCEGO 

DZIAŁALNOŚĆ LECZNICZĄ 

 
 

2. Prosimy o zmianę zapisu opisu przedmiotu zamówienia z: 

„Ubezpieczeniem objęta jest odpowiedzialność cywilna SP Szpitala Klinicznego im. Andrzeja Mielęckiego 

Śląskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach wykonującego działalność leczniczą na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej za szkody będące następstwem udzielania świadczeń zdrowotnych albo 

niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych w okresie trwania ochrony 

ubezpieczeniowej. Zakres ochrony zgodny art 25.1. Ustawy z dn. 15.04.2011r o działalności leczniczej – 

(Dz. U. 11.112.654 ze zmianami). Zakres ubezpieczenia i sumy gwarancyjne określone w Rozporządzeniu 

Ministra Finansów z dnia 22.12.2011r –( Dz.U. Nr 293, poz.1729 z 2011r). Ubezpieczeniem muszą być 

również objęte usługi świadczone w związku z treścią art. 33b ustawy z dnia 22 lipca 2014r o 

świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych ( Dz.U. z 2014r poz. 1138), 

zgodnie z którym „ w przypadku gdy stan zdrowia świadczeniobiorcy wymaga wykonywania procedur 

medycznych stosowanych w leczeniu szpitalnym, ale nie wymaga udzielania całodobowych lub 

całodziennych świadczeń opieki zdrowotnej w odpowiednio urządzonych, stałych pomieszczeniach 
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podmiotu leczniczego, świadczeniodawca zapewnia bezpłatnie na wniosek świadczeniobiorcy 

zakwaterowanie w innym miejscu, w którym świadczy się usługi hotelarski w rozumieniu przepisów 

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r o usługach turystycznych (Dz.U. z 2014r poz.196) w zakresie 

krótkotrwałego, ogólnie dostępnego wynajmowania domów, mieszkań i pokoi”. 

na: 

„Ubezpieczeniem objęta jest odpowiedzialność cywilna SP Szpitala Klinicznego im. Andrzeja Mielęckiego 

Śląskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach wykonującego działalność leczniczą na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej za szkody będące następstwem udzielania świadczeń zdrowotnych albo 

niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych w okresie trwania ochrony 

ubezpieczeniowej.  

Zakres ochrony zgodny z Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie 

obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą 

Dane dodatkowe:  

SP Szpital Kliniczny im. Andrzeja Mielęckiego Śląskiego Uniwersytetu Medycznego w Katowicach może 

świadczyć  usługi świadczone w związku z treścią art. 33b ustawy z dnia 22 lipca 2014r o świadczeniach 

opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych ( Dz.U. z 2014r poz. 1138), zgodnie z którym                              

„ w przypadku gdy stan zdrowia świadczeniobiorcy wymaga wykonywania procedur medycznych 

stosowanych w leczeniu szpitalnym, ale nie wymaga udzielania całodobowych lub całodziennych 

świadczeń opieki zdrowotnej w odpowiednio urządzonych, stałych pomieszczeniach podmiotu 

leczniczego, świadczeniodawca zapewnia bezpłatnie na wniosek świadczeniobiorcy zakwaterowanie w 

innym miejscu,  w którym świadczy się usługi hotelarski w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 

1997r o usługach turystycznych (Dz.U. z 2014r poz.196) w zakresie krótkotrwałego, ogólnie dostępnego 

wynajmowania domów, mieszkań i pokoi”. 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę.  

 

3.  Prosimy o wykreślenie klauzuli stempla bankowego. 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody.  

 

4.  Prosimy o wykreślenie klauzuli jurysdykcji. 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody.  

 

II. DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ Z TYTUŁU PROWADZENIA 

DZIAŁALNOŚCI POZAMEDYCZNEJ I POSIADANEGO MIENIA 

 

5.  Klauzula drobnych prac remontowo-modernizacyjnych - prosimy o zmianę  zapisu punktu b) z:  

„b) robót budowlanych, na które zgodnie z prawem budowlanym wymagane jest pozwolenie na budowę 

oraz z zastrzeżeniem, że ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub 

konstrukcji dachu” 

na:  

„b) robót budowlanych, na które zgodnie z prawem budowlanym nie wymagane jest pozwolenie na 

budowę oraz z zastrzeżeniem, że ich realizacja nie wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej 

budynku/budowli lub konstrukcji dachu”. 

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę. 

 

6. Prosimy o umożliwienie przeprowadzenia audytu ubezpieczeniowego w miejscu ubezpieczenia i wskazanie 

możliwego terminu jego przeprowadzenia 

Odp.: Zamawiający wyznacza audyt dla wszystkich zainteresowanych na dzień 03 stycznia 2019r godz. 

8:30. Zbiórka w Dziale Administracji.  
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7. Prosimy o: 

1) rozszerzenie listy klauzul w ubezpieczeniu od ognia i innych żywiołów, w ubezpieczeniu mienia od 

kradzieży z włamaniem i rabunku oraz ryzyka dewastacji o „klauzulę wyłączającą ryzyka cybernetyczne”                

w poniższym brzmieniu, a w odniesieniu do ubezpieczenia sprzętu elektronicznego w systemie wszystkich 

ryzyk - wprowadzenie przedmiotowej klauzuli w miejsce wskazanej i przytoczonej w SIWZ „klauzuli IT”: 

„Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub jakichkolwiek klauzul 

rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że Ubezpieczyciel nie odpowiada za jakiekolwiek szkody 

powstałe w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, 

powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe 

lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, 

polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikające z nich 

jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym mieniu, utratę 

możliwości użytkowania, obniżenie funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź 

przerwy w działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych 

powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania 

szkód. 

Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do komunikacji, 

interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i elektromechanicznych urządzeń do 

przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne 

zakodowane instrukcje do przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich 

urządzeń. 

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bądź kod zawierający 

szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej wierze lub kod, programowy bądź inny, który 

rozpowszechnia się za pomocą dowolnego systemu lub sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują 

m.in. „konie trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne” 

bądź: 

2) potwierdzenie, ze intencją Zamawiającego nie jest objecie ochroną szkód, o których mowa w ww. 

„klauzuli wyłączającej ryzyka cybernetyczne”, tj.: jakichkolwiek szkód powstałych w danych elektronicznych,             

w tym zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek powodu (w tym, 

lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o podobnym 

charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub 

ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikających z nich jakichkolwiek szkód następczych, w tym, lecz nie 

wyłącznie, fizycznych szkód w ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie 

funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w działalności, a także kosztów              

i nakładów dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły 

się równocześnie lub w dowolnej innej kolejności do powstania szkód. 

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie w/w klauzuli. 

8. Czy Zamawiający dopuszcza włączenie ubezpieczenia szyb i przedmiotów szklanych od stłuczenia na bazie 

klauzuli do ubezpieczenia mienia od ognia i innych żywiołów w poniższej treści? 

 „Klauzula ubezpieczenia szyb i innych przedmiotów szklanych od stłuczenia: 

  Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 

ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Ubezpieczyciel obejmuje ochroną 

ubezpieczeniową od ryzyka stłuczenia (rozbicia) szyby i inne przedmioty szklane należące do 

Ubezpieczonego lub Ubezpieczającego lub będące w – ich posiadaniu i stanowiące wyposażenie budynków, 

lokali oraz innych pomieszczeń użytkowych.  

  Ubezpieczenie nie obejmuje: 

− szklanych, ceramicznych i kamiennych wykładzin podłogowych, 

− szkła stanowiącego osprzęt urządzeń technicznych (maszyn, aparatów, narzędzi itp.) oraz osprzęt 

wszelkiego rodzaju instalacji, 
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−       szyb, przedmiotów szklanych i płyt kamiennych w stanie uszkodzonym, 

−  szyb, przedmiotów szklanych i płyt kamiennych przed ich ostatecznym zamontowaniem bądź   

zainstalowaniem w miejscu przeznaczenia, 

−   szyb w pojazdach i środkach transportowych. 

Ponadto Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 

-  powstałe przy wymianie lub wymontowaniu ubezpieczonego przedmiotu, 

-  powstałe wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia bądź zmiany barwy. 

Limit odpowiedzialności: 5.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia”. 

 

Odp.: Zamawiający nie widzi potrzeby jakiejkolwiek zmiany, ponieważ taka treść znajduje się w SIWZ.  

 

9. Prosimy o wskazanie podziału sum ubezpieczenia na poszczególne lokalizacje wskazane w SIWZ                          

(w przypadku braku takiej możliwości - % udział poszczególnej lokalizacji w ogólnej sumie ubezpieczenia). 

Odp.: Zamawiający nie ma możliwości wskazania procentowego udziału, ponieważ szpital zlokalizowany 

jest na trzech ulicach ale stanowi jedną całość 

 

IV. SZKODOWOŚĆ 

 

10.    Prosimy o uzupełnienie informacji dotyczących rezerw: 

1 500,00 zł - Ubezpieczenie od pożaru i innych zdarzeń losowych 

Odp.: Zamawiający potwierdza w/w dane.  

 
11.   Prosimy o korektę informacji o szkodowości w 2018r: 

 
2018r – 55 485,34 zł, w tym: 
36 457,20 zł - z ubezpieczenia sprzętu elektronicznego 
13 693,97 zł - z ubezpieczenia mienia od pożaru i innych zdarzeń losowych 

  5 334,17 zł - z ubezpieczenia OC 

Odp.: Zamawiający potwierdza w/w dane.  

 

 

 

 
 

                                               Z upoważnienia Dyrektora SPSKM 
                                                      Z-ca Dyr. Ds. Ekonomicznych - Główny Księgowy  

                                                         mgr Ewa Mołek  
 

                                                         


