URZAD MIASTA ZDUNSKA WOLA

Wszyscy Wykonawcy
bioracy udziat w postepowaniu

Znak sprawy: FB.271.1.2020 Data: 10 sierpnia 2020 .
ZP. 119/20

Dotyczy: przetargu nieograniczonego pn. ,Kompleksowa obstuga bankowa budzetu Miasta Zdunska Wola i instytucji kultury w
okresie od 1 stycznia 2021 roku do 31 grudnia 2024 roku oraz zaciggniecie przez miasto Zdunska Wola kredytu w
rachunku biezacym na pokrycie wystepujgcego w ciggu roku przejsciowego deficytu w latach 2021-2024.”

Zmiana tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia.

Na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamodwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze
zm.) zwanej dalej ustawg, Zamawiajgcy - Miasto Zduriska Wola dokonuje zmiany Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamdwienia
(SIWZ) w niniejszym postepowaniu w nastepujgcym zakresie:

1. W zataczniku nr 5 do SIWZ - Szczeg6towy opis przedmiotu zamowienia, ostatni akapit na stronie 2 otrzymuje brzmienie:
»Zamawiajacy wymaga aby doradca bankowy byt dostepny w godzinach pracy Zamawiajgcego, od dnia 4 stycznia 2021 .
na czas trwania umowy. Wykonawca zapewni telefoniczny i e-mailowy kontakt do dedykowanego Zamawiajgcemu
doradcy/doradcéw. Zamawiajgcy wymaga, aby byty to wskazane osoby z przyporzagdkowanymi obszarami obstugi i ich
danymi kontaktowym”.

W zatgczniku nr 5 do SIWZ - Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia, w pkt Il wykresla sie ppkt 10.

3. W zataczniku nr 5 do SIWZ - Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia, w pkt V lit. d) otrzymuje brzmienie:

N

,,d) kompleksowe przeszkolenie w pierwszym tygodniu realizacji umowy, a takze po kazdej zmianie systemu, (w siedzibie
Zamawiajgcego) wszystkich uzytkownikdéw systemu w zakresie obstugi. Wykonawca zapewni mozliwos¢ szkolen takze w
formie aktualizowanego na biezgco e-learningu lub materiatéw informacyjnych lub dostepnej infolinii w zakresie
bankowosci elektronicznej dla klienta korporacyjnego,”

4. W zataczniku nr 5 do SIWZ - Szczegétowy opis przedmiotu zamowienia, w pkt VIl ppk 5 otrzymuje brzmienie:

,5. Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu generowanie bezposrednio z systemu bankowego lub poprzez oddzielng od
systemu bankowego, aplikacje umozliwiajaca konwersje wyciggdw na format JPK, plikéw JPK_WB (jednolity Plik Kontrolny
— Wycigg Bankowy) za dowolnie wybrane przez uzytkownika okresy. Format i struktura plikbw musi by¢ zgodna ze
specyfikacjg opublikowang przez Ministerstwo Finanséw https://www.gov.pl/web/kas/struktury-jpk oraz na biezgco
dostosowywana w przypadku zmian specyfikacji.”

5. W zataczniku nr 5 do SIWZ - Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia, w pkt VIII ppk 9. 3) otrzymuje brzmienie:

»3) Wykonawca ma obowigzek przyjmowania zgtoszen awarii oraz reklamacji, przez telefon i e-mail (w godzinach pracy
Zamawiajgcego). Wykonawca zapewni telefoniczny i e-mailowy kontakt do dedykowanego Zamawiajgcemu
opiekuna/opiekunéw. Zamawiajgcy wymaga, aby byty to wskazane osoby z przyporzadkowanymi obszarami obstugi i ich
danymi kontaktowymi.”

6. W zataczniku nr 5 do SIWZ - Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia, w pkt VIII wykresla sie ppk 9.4).

7. W zataczniku nr 5 do SIWZ - Szczeg6towy opis przedmiotu zamdwienia, w pkt VIII ppkt 9.7) otrzymuje brzmienie:
»7) w ramach wsparcia technicznego Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia pomocy dla korzystajacych z niej
klientéw w formie infolinii technicznej.”

8. W zataczniku nr 5 do SIWZ - Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia, w pkt VIII ppkt 23 otrzymuje brzmienie:
,»23. Klient Zamawiajgcego bedzie mogt ztozy¢ reklamacje za pomocg infolinii technicznej.”

9. W zataczniku nr 5 do SIWZ - Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia, w pkt VIl ppkt 24 otrzymuje brzmienie:
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»24. Wykonawca bedzie rozpatrywat reklamacje ztozone przez Zamawiajgcego lub klientdw Zamawiajacego w
szczegoblnosci w przypadku:
a) zaciecia sie bilonu lub banknotéw w optatomacie;

b) braku realizacji wptaty (wpfata nie zaksiegowana pomimo przyjecia gotowki);
C) btedna kwota wydanej reszty;
d) braku wydruku potwierdzajgcego ptatnoé¢,

w ciggu 30 dni roboczych od momentu zgtoszenia.”

10. W zataczniku nr 5 do SIWZ - Szczegétowy opis przedmiotu zamodwienia, w pkt X ppkt 4.2).a) otrzymuje brzmienie:

,a) uznawanie wskazanego przez Zamawiajgcego rachunku bankowego przypisanego do terminala (POS);”

11. W zataczniku nr 3 do SIWZ - Istotne postanowienia umowy, w § 1 ust. 1 pkt. 13) otrzymuje brzmienie:

,13) Zobowigzuje sie Wykonawce do przekazywania Zamawiajgcemu informacji o wysokosci tgcznego wspotczynnika
kapitatowego (TCR) obliczonego na koniec kazdego pétrocza i przekazanie jej Zamawiajgcemu, najpdzniej do ostatniego
dnia miesigca nastepujgcego po zakonczeniu potrocza. tgczny wspotczynnik kapitatowy (TCR) powinien zostac wyliczony
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz aktualnymi wymaganiami KNF stanowigcymi podstawe do wyliczenia
minimalnych pozioméw wspétczynnikéw kapitatowych obowigzujgcych banki.”

12. W rozdziale XI pkt 1 otrzymuje brzmienie:
,1. Oferty nalezy sktada¢ za posrednictwem Formularza dostepnego na https://platformazakupowa.pl do dnia
26.08.2020 r. do godz. 10:00.”

13. W rozdziale XI pkt 4 otrzymuje brzmienie:
,»2. Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego — budynek nr 5 pokéj 503, w dniu 26.08.2020 r., o godzinie 10:15.”

Wyijasnienie nr 1

Na podstawie art. 38 ust. 1 i ust. 2 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1843 ze zm.) zwanej dalej ustawa, Zamawiajacy Miasto Zdunska Wola udziela niniejszym wyjasnien w zwigzku z zadanymi
pytaniami przez Wykonawcow — uczestnikow niniejszego postepowania przetargowego.

1. Prosimy o podanie maksymalnej kwoty kredytu w rachunku biezgcym w latach obejmujgcych obstuge, tj. 2021-2024 jaka
Zamawiajacy zamierza/bedzie zacigga¢ w ramach bankowej obstugi budzetu.
Zgodnie z zasadami przewidzianymi w ustawie Prawo Bankowe (art. 69 i 70) Bank, w celu dokonania oceny zdolnosci
kredytowej, a takze dla mozliwosci ztozenia skutecznej oferty dotyczacej kredytowania Zamawiajgcego, zobowigzany jest
znac kwote kredytu, ktéry ma by¢ udzielany w czasie trwania obstugi bankowej (wynika to z art. 29 ust. 1 Ustawy Prawo
Zamowien Publicznych oraz z art. 69 ustawy Prawo Bankowe).
Prosimy zatem o wskazanie maksymalnej kwoty kredytu w rachunku biezgcym na caty okres bankowej obstugi budzetu
(na kazdy rok), przy uwzglednieniu, ze corocznie kwota kredytu bedzie wykazana w uchwale budzetowe;j.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zamierza zacigga¢ w kazdym roku budzetowym kredyt w rachunku biezgcym w wysokosci do 5.000.000,00

zt (stownie: pie¢ miliondw ztotych).

2. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na ztozenie przez Skarbnika kontrasygnaty na wekslu in blanco oraz na deklaracji

wekslowe;j?
Odpowiedz:
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Zamawiajacy wyraza zgode na ztozenie przez Skarbnika kontrasygnaty na deklaracji wekslowej natomiast nie wyraza
zgody na ztozenie kontrasygnaty na wekslu in blanco.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na ztozenie przy kredycie w rachunku biezgcym oswiadczenia o poddaniu sie egzekucji w
trybie art. 777 kpc i poniesie koszty ustanowienia takiego zabezpieczenia?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na ztozenie przy kredycie w rachunku biezgcym oswiadczenia o poddaniu sie egzekucji w
trybie art. 777 kpc.

Czy przed podpisaniem umowy o kredyt w rachunku biezagcym w kazdym roku budzetowym Zamawiajacy przedstawi
aktualne zaswiadczenia o niezaleganiu z ptatnosciami wobec ZUS i US?

Odpowiedz:
Zamawiajacy przedstawi aktualne zaswiadczenia o niezaleganiu z ptatnosciami wobec ZUS i US przed podpisaniem umowy
o kredyt w rachunku biezgcym w kazdym roku budzetowym.

Prosimy o podanie jakie byto Sredniomiesieczne wykorzystanie kredytu w rachunku biezgcym w 2019 r. oraz w | pétroczu
2020r.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze sredniomiesieczne wykorzystanie kredytu w rachunku biezgcym zaréwno w 2019 r. oraz w |
potroczu 2020 r. wyniosto 0,00 zt.

Prosimy o wyrazenie zgody na zastosowanie oprocentowania kredytu w rachunku biezagcym w oparciu o stawke WIBOR
1M z kazdego dnia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastosowanie oprocentowania kredytu w rachunku biezagcym w oparciu o stawke
WIBOR 1M z kazdego dnia.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode aby odsetki od kredytu w rachunku biezagcym pobierane byly automatycznie na koniec
miesigca z rachunku biezgcego w ktérym zostat udostepniony kredyt?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody, aby odsetki od kredytu w rachunku biezagcym pobierane byly automatycznie na koniec
miesigca z rachunku biezgcego w ktérym zostat udostepniony kredyt.

Aktualny wykaz zaciggnietych kredytow i pozyczek z podaniem nazwy Kredytodawcy, kwoty udzielonej, kwoty
pozostajacej do sptaty, okresu kredytowania oraz zabezpieczenia

Odpowiedz:
Stan na dziert 30.06.2020 .
Nazwy Kwota udzielona Kwota pozostajaca Okres Zabezpieczenie
Kredytodawcy w PLN do sptaty w kredytowania
PLN
Bank 21 859 636,00 3769 080,00 2010-2025 Weksel In blanco
Gospodarstwa
Krajowego
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10.

Bank Polskiej 9617 431,00 2 600 000,00 2011-2026 Weksel In blanco,
Spétdzielczosci osSwiadczenie
Kredytobiorcy
o poddaniu sie

egzekucji
Bank 4134 215,00 238 500,00 2012-2022 Weksel In blanco,
Gospodarstwa osSwiadczenie
Krajowego Kredytobiorcy
o poddaniu sie
egzekucji
Bank Spoétdzielczy 10 612 008,00 1 400 000,00 2013-2023 Weksel In blanco,
w Poddebicach oswiadczenie

Kredytobiorcy
o poddaniu sie

egzekucji
WFOSiGW 376 380,00 315 673,54 2019-2026 Weksel In blanco
WFOSIiGW 422 530,00 354 380,00 2019-2026 Weksel In blanco

Na dzien 30.06.2020 r. zadtuzenie z tytutu wyemitowanych przez Miasto obligacji wynosi 44.100.000,00 zt.

Wykaz udzielonych gwarancji i poreczen z podaniem nazwy beneficjenta, kwoty gwarancji/poreczenia, kwoty
wykorzystania, okresu obowigzywania oraz tytutu z jakiego gwarancja/poreczenie zostato udzielone

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie udzielit gwarancji i poreczen.

W jakich instytucjach Zamawiajgcy posiada udziaty/akcje (prosze podac ich wartosci, procentowy udziat w kapitale
podmiotu oraz numery regon)?

Odpowiedz:
Nazwa spotki Wartos$¢ udziatéw w PLN % udziat Regon
Miejskie 4773 981,00 100 730194915

Przedsiebiorstwo
Komunikacji spotka
z ograniczong
odpowiedzialnoscia

Miejskie 41 427 600,00 100 730335959
Przedsiebiorstwo
Wodociggéw
i Kanalizacji
w Zdunskiej Woli Spétka
z ograniczong
odpowiedzialnoscia
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11.

12.

13.

Towarzystwo 6 988 000,00 100 731021921
Budownictwa
Spotecznego

"ZLOTNICKI" spotka
z ograniczong
odpowiedzialnoscig

Miejskie Sieci Cieplne w

Zdunskiej Woli Spotka z
Ograniczong

Odpowiedzialnoscig

"EKO-REGION” sp.

z/sw

Betchatowie

11 081 200,00 100 730242867

71 000,00 0,1 590765381

Z 0.0.

Udziaty nie Nie nadano

zostaty objete

Miejskie Udziaty nie zostaty objete
Przedsiebiorstwo
Gospodarki Komunalnej
w Zdunskiej Woli Spétka
z ograniczong
odpowiedzialnoscia w

organizacji

Czy Miasto korzysta z finansowania w formie wykupu wierzytelnosci (faktoring, forfaiting)? Jesli tak prosimy o podanie
zadtuzenia z tego tytutu.

Odpowiedz:
Miasto nie korzysta z finansowania w formie wykupu wierzytelnosci.

Prosimy o potwierdzenie, ze przed udzieleniem kredytu w rachunku biezgcym w kazdym roku budzetowym Zamawiajgcy
bedzie sktadat wniosek kredytowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze przed udzieleniem kredytu w rachunku biezgcym w kazdym roku budzetowym bedzie sktadat
whiosek kredytowy.

Prosimy o podanie nastepujgcych danych:

a) wptaty gotéwkowe wtasne (dokonywane przez Zamawiajgcego)

- czestotliwos¢ dokonywania wptat

- min. i max. wartos¢ jednorazowej wptaty

- % udziat wartosc transakcji w monetach

- Sredniomiesieczna ilos¢ wptat gotowkowych

- Sredniomiesieczna wartos¢ wptat gotdwkowych

b) wptaty gotéwkowe dokonywane przez osoby trzecie:

- min. i max. wartos¢ jednorazowe] wptaty

- Sredniomiesieczna ilos¢ wptat gotowkowych dokonywanych przez osoby trzecie
- Sredniomiesieczna wartos¢ wptat gotdwkowych dokonywanych przez osoby trzecie
c) wyptaty gotdwkowe na rzecz posiadacza rachunku:

- czestotliwo$é dokonywania wyptat
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- min. i max. wartos¢ jednorazowej wyptaty

- % udziat wartos¢ transakcji w monetach

- Sredniomiesieczna ilos¢ wyptat gotdwkowych

- Sredniomiesieczna wartos¢ wyptat gotdwkowy

d) szacunkowa ilo$¢ stanowisk bankowosci internetowej oraz uzytkownikéw upowaznionych w systemie wprowadzania
oraz podpisywania przelewéw

e) sredniomiesieczne saldo na rachunkach bankowych Zamawiajgcego i jednostek organizacyjnych

f) ilos¢ kart ptatniczych

Odpowiedz:

a) wptaty gotdowkowe wtasne (dokonywane przez Zamawiajgcego)

- czestotliwos¢ dokonywania wptat -czestotliwos¢ wptat jest rézna, od 1- 20 razy w miesigcu i zalezy od jednostki,

- min. i max. wartos$¢ jednorazowej wpftaty — warto$¢ minimalnej wptaty 20,00 zt maksymalna ok. 1.750,00 z1,

- % udziat wartos¢ transakcji w monetach — wptaty gtdéwnie dotyczg optat za bilety wstepu na baseny dlatego udziat
transakcji w monetach moze wynosi¢ ok 50%,

- Sredniomiesieczna ilos¢ wptat gotdwkowych - okoto 30 wptat wszystkich jednostek,

- Sredniomiesieczna wartos¢ wptat gotowkowych — 1.225,00 zt

b) Zamawiajgcy nie dysponuje takimi danymi. W formularzu ofertowym zawarto tgczng szacunkowg wartos¢ wpftat

gotéwkowych w okresie trwania obstugi bankowej Zamawiajgcego wraz z jednostkami budzetowymi i instytucjami

kultury, bez podziatu na wptaty wtasne i 0séb trzecich.

c) wyptaty gotéwkowe na rzecz posiadacza rachunku:

- czestotliwos¢ dokonywania wyptat — czestotliwos¢ wyptat jest rézna, od 1 - 6 razy w miesigcu i zalezy od jednostki,

- min. i max. wartos¢ jednorazowej wyptaty — min wartos¢ wyptaty 20,00 zt maksymalna 60.650,00 zt,

- % udziat wartos¢ transakcji w monetach — udziat wartosci transakcji w monetach wynosi od 0,5%-2%,
Sredniomiesieczna ilos¢ wyptat gotdwkowych — okoto 18 wyptat wszystkich jednostek,

- Sredniomiesieczna wartos¢ wyptat gotéwkowych — 52.444,00 z1,

d) szacunkowa ilos¢ stanowisk bankowosci internetowej oraz uzytkownikéw upowaznionych w systemie wprowadzania
oraz podpisywania przelewdw - obecnie jest 86 uzytkownikdw bankowosci internetowej,

e) sredniomiesieczne saldo na rachunkach bankowych Zamawiajacego i jednostek organizacyjnych wynosi 7.412.744,77
zt

f) 10 sztuk zgodnie z formularzem ofertowym.

. Prosimy o zmiane zapisu SIWZ w zakresie dostepnosci doradcy bankowego w godzinach pracy Zamawiajacego w
oddziale/Filii w Zdunskiej Woli. Biorgc pod uwage aktualng strukture organizacyjng zapewnienie doradcy bankowego w
oddziale/Filii w Zdunskiej Woli jest niemozliwe do zrealizowania. Czy zatem Zamawiajacy uzna za spetniony warunek
dotyczacy w/w wymogu jesli Wykonawca zapewni kontakt telefoniczny, mailowy z doradcg lub innym pracownikiem oraz
z infolinig, a w przypadku zmian w strukturze organizacyjnej Wykonawcy rowniez z innymi zespotami wykonujgcymi
czynnosci wsparciowe?

Odpowiedz:

Dla Zamawiajgcego bedzie wystarczajgce zapewnienie telefonicznego i e-mailowego kontaktu do dedykowanego
Zamawiajgcemu opiekuna/opiekunéw. Zamawiajgcy wymaga, aby byly to wskazane osoby z przyporzagdkowanymi
obszarami obstugi i ich danymi kontaktowymi. Zamawiajacy dokonat zmiany SIWZ w tym zakresie.

. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zobowigzany bedzie zabezpieczy¢ witasng sie¢ teleinformatyczng oraz stacje
robocze przed oprogramowaniem ztosliwym i dziataniami hackerskimi a nosniki kluczy podpiséw elektronicznych, hasta i
wszelkie kody identyfikacyjne w sposdb uniemozliwiajacy przechwycenie ich przez osoby nieuprawnione. Transakcje
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16.

17.

18.

19.

20.

autoryzowane (opatrzone kompletem wynikajgcych ze schematu akceptacji podpiséw elektronicznych) uznawane s3 za
prawnie wigzace dla Klienta i Banku.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zabezpiecza swojg siec teleinformatyczng za pomocg komercyjnego oprogramowania antywirusowego oraz
systemow firewall na styku sieci z Internetem.

Zamawiajacy przechodzi regularne audyty bezpieczenstwa teleinformatycznego zgodnie z rozporzgdzeniem KRI. Osoby
upowaznione do autoryzowania transakcji przechowujg nosniki i hasta w sposdb uniemozliwiajacy przechwycenie przez
osoby nieuprawnione.

Prosimy o odstgpienie od wymogu udostepniania Zamawiajgcemu rocznych statystyk dotyczgcych liczby przelewéw
wychodzgcych na rachunki obstugiwane przez Wykonawce i na rachunki w innych bankach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy odstepuje od wymogu udostepniania Zamawiajgcemu rocznych statystyk dotyczgcych liczby przelewéw
wychodzacych na rachunki obstugiwane przez Wykonawce i na rachunki w innych bankach i dokonat zmiany SIWZ w tym
zakresie.

Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach przedmiotu zamdwienia Wykonawca nie bedzie zobowigzany do dokonywania
wyptat zadnych swiadczen gotéwkowych na rzecz osdéb trzecich w tym Swiadczen realizowanych przez MOPS.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze w ramach przedmiotu zamdwienia Wykonawca nie bedzie zobowigzany do dokonywania
wyptat zadnych $wiadczen gotéwkowych na rzecz oséb trzecich w tym $wiadczen realizowanych przez MOPS.

Prosimy od odstgpienie od zapewnienia mozliwosci dokonywania wptat gotéwkowych poza kolejnoscig pracownikom
Zamawiajacego i jednostek objetych zamowieniem.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na odstgpienie od zapewnienia mozliwosci dokonywania wptat gotowkowych poza
kolejnoscig pracownikom Zamawiajacego i jednostek objetych zamowieniem.

Pkt V. wust. d) Opisu przedmiotu zamodwienia - czy Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek
e-learningu jesli zostanie zastgpiony przygotowanym materiatem informacyjnym i/lub dostepng infolinig w zakresie
bankowosci elektronicznej dla klienta korporacyjnego?

Odpowiedz:
TAK. Zamawiajacy dokona zmiany SIWZ w tym zakresie.

Czy Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek dotyczacy wsparcia i pomocy z zakresu obstugi systemu oraz biezacej obstugi
technicznej systemu (pkt. V. ust. e) i f) opisu przedmiotu zamdwienia) jesli Wykonawca w zakresie bankowosci
elektronicznej zapewni kontakt z dedykowang infolinig w zakresie bankowosci elektronicznej?

Odpowiedz:

Dla Zamawiajgcego bedzie wystarczajgce, jezeli Wykonawca zapewni telefoniczny i e-mailowy kontakt do dedykowanego
Zamawiajgcemu opiekuna/opiekunéw. Zamawiajagcy wymaga, aby byly to wskazane osoby z przyporzgdkowanymi
obszarami obstugi i ich danymi kontaktowymi.
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21. Co Zamawiajgcy rozumie poprzez zapis w pkt. V ust. I) Opisu przedmiotu zamowienia w brzmieniu , dostarczanie
Zamawiajgcemu dokumentacji uzytkownika najpdzniej do dnia 4 stycznia 2021r.” O jakiej dokumentacji uzytkownika jest
mowa?

Odpowiedz:
Przez dokumentacje uzytkownika Zamawiajacy rozumie podrecznik uzytkownika (manual) do systemu bankowosci
elektronicznej.

22. Prosimy o wyrazenie zgody na dokonywanie blokady konta uzytkownika w bankowosci elektronicznej po 5 prébach
dostepu z btednie podanym hastem.

Odpowied?:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonywanie blokady konta uzytkownika w bankowosci elektronicznej po 5 prébach
dostepu z btednie podanym hastem.

23. Co Zamawiajacy rozumie przez lokalizacje adreséow IP?

Odpowiedz:

Logowanie tylko z jednego adresu IP wskazanego przez Zamawiajgcego. Chodzi o to, aby Wykonawca miat wiedze, ze kto$
zalogowat sie lub prébowat zalogowac na konto bankowosci elektronicznej z innego adresu IP w szczegdlnosci z zagranicy,
o takiej probie Wykonawca powinien niezwtocznie powiadomic¢ Zamawiajgcego.

24. Czy w przypadku awarii systemu bankowosci elektronicznej w przypadku braku mozliwosci realizowania przelewéw w
innych zblizonych formach Zamawiajacy zaakceptuje koniecznos$¢ ztozenia przelewdw papierowych w tradycyjnej formie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy zaakceptuje konieczno$c ztozenia przelewdw papierowych w tradycyjnej formie w przypadku awarii systemu
bankowosci elektronicznej w przypadku braku mozliwosci realizowania przelewdw w innych zblizonych formach.

25. Czy Zamawiajacy dopuszcza dedykowana, oddzielng od systemu bankowego, aplikacje umozliwiajagca konwersje
wyciggoéw na format JPK (pkt. VIl ust. 5) Opisu przedmiotu zaméwienia)?

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajgcy dopuszcza dedykowana, oddzielng od systemu bankowego, aplikacje umozliwiajgca konwersje
wyciggdéw na format JPK (pkt. VII ust. 5) Opisu przedmiotu zamdwienia). Zamawiajgcy dokonat zmiany SIWZ w tym
zakresie.

26. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewni spetnienie ponizszych warunkéw technicznych w zakresie optatomatu:
Podstawowe warunki konieczne do zapewnienia przez klienta:
a) podfaczenie do sieci energetycznej oraz internetowej
odlegtos¢ Optatomatu od gniazda zasilania 230V — max 1,5m,
odlegtos¢ Optatomatu od gniazda Ethernet — max 1,5m,
b) nos$nosc¢ stropu — nie mniejsza niz 200kg/m2,
c¢) mozliwos¢ przymocowania Optatomatu do podtoza,
d) instalacja Optatomatu wewngatrz pomieszczen mozliwa jest wytgcznie przy normalnej wilgotnosci powietrza i
temperaturze pomiedzy 15 a 35 stopni Celsjusza

Odpowiedz:
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a) Nie ma mozliwosci podtgczenia do sieci Internet Zamawiajgcego, w zakresie zadarn Wykonawcy jest wykonanie
instalacji elektrycznej podtynkowej lub natynkowej o dtugosci do 4 m wraz z montazem gniazdka podtynkowego w
celu uzyskania zasilania 230V.

b) Zgodnie z pkt. VIl ust. 1 opisu przedmiotu zamdwienia.

¢) Zgodnie z pkt. VIl ust. 1 opisu przedmiotu zamdwienia.

d) Zamawiajacy nie jest w posiadaniu tak szczegétowych danych na temat temperatur i wilgotnosci powietrza w
pomieszczeniach wskazanych do instalacji optatomatu.

Czy Zamawiajacy zaakceptuje ksiegowanie wptat dokonywanych za posrednictwem optatomatu najpdzniej nastepnego
dnia roboczego po dokonaniu wptaty?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zaakceptuje ksiegowania wptat dokonywanych za posrednictwem optatomatu najpdzniej nastepnego
dnia roboczego po dokonaniu wptaty.

Prosimy od odstgpienia od warunki przyjmowania zgtoszen awarii oraz reklamacji w zakresie optatomatu w punkcie
przyjmowania zgtoszen, w oddziale/filii oraz odstgpienie od udostepnienia w Oddziale/Filii w Zdunskiej Woli punktu
przyjmowania zgtoszen i reklamacji przez Zamawiajgcego i klientow Zamawiajgcego. Awarie bedg mogtyby¢ zgtaszane na
infolinie, a reklamacje zgodnie z instrukcjg dostepng w lokalizacji optatomatu.

Odpowiedz:

Dla Zamawiajgcego bedzie wystarczajgce, jezeli Wykonawca zapewni telefoniczny i e-mailowy kontakt do dedykowanego
Zamawiajgcemu opiekuna/opiekundéw. Zamawiajgcy wymaga, aby byty to wskazane osoby z przyporzagdkowanymi
obszarami obstugi i ich danymi kontaktowymi.

Zamawiajacy dokonat zmiany SIWZ w tym zakresie.

Prosimy o odstgpienie od koniecznosci zapewnienia przez Wykonawce wsparcia technicznego w zakresie pomocy
bezposredniej dla korzystajgcych z optatomatu klientéw. Wptacajacy beda mogli korzystaé z infolinii technicznej.

Odpowiedz:
Dla Zamawiajacego bedzie wystarczajace, jezeli Wykonawca zapewni wsparcie techniczne korzystajgcym z optatomatu za
pomocy infolinii technicznej. Zamawiajacy wyraza zgode i dokonat zmiany SIWZ w tym zakresie.

Prosimy o odstgpienie od koniecznosci umieszczania instrukcji obstugi optatomatu z uwag na fakt iz optatomat ma
przyjazny interfejs, a jego obstuga odbywa sie na zasadzie — krok po kroku.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie odstgpi od koniecznos$ci umieszczania w bezposredniej bliskosci optatomatu czytelnej instrukcje obstugi.

Prosimy o zmiane warunku okreslonego w pkt. VIII ust. 23 opisu przedmiotu zamdwienia i uznanie za spetniony jesli klient
Zamawiajgcego bedzie mdgt ztozy¢ reklamacje telefonicznie za posrednictwem infolinii.

Odpowiedz:
Dla Zamawiajgcego bedzie wystarczajace, jezeli klient Zamawiajacego bedzie mégt ztozy¢ reklamacje telefonicznie za
posrednictwem infolinii. Zamawiajgcy wyraza zgode i dokonat zmiany SIWZ w tym zakresie.

Prosimy o zmiane zapiséw dotyczgcych terminu rozpatrywania reklamacji (pkt VIII ust. 24 opisu przedmiotu zamdwienia,
w szczegolnosci w zakresie ust. b) i ¢) — termin rozpatrywania reklamacji wynosi 30 dni.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapiséw dotyczacych terminu rozpatrywania reklamacji i dokonat zmiany SIWZ w
tym zakresie.

Czy obecnie Zamawiajacy korzysta z optatomatdéw? Jesli tak, prosimy o podanie rocznej wartosci transakcji dokonywanych
w optatomacie kartami ptatniczymi oraz rocznej wartosci transakcji dokonywanych gotéwka.

Odpowiedz:
Zamawiajacy obecnie nie korzysta z optatomatow.

Jaka jest przewidywana ilos¢ terminali POS do zainstalowania ?

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt. X ust. 2 opisu przedmiotu zamdwienia: ,,Wykonawca zainstaluje, uruchomi do dnia 6 stycznia 2021 r. w
jednostce budzetowej Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Zdunskiej Woli, i odda do uzytkowania Zamawiajgcemu 2
sztuki fabrycznie nowych terminali ptatniczych.”. tgczna przewidywana liczba terminali POS do zainstalowania przez caty
okres trwania umowy to 5 szt. zgodnie z Formularzem ofertowym.

Jaka bedzie szacunkowa $rednia wysokos¢ pojedynczej transakcji bezgotdwkowej?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dysponuje takimi szacunkami.

Jaka bedzie szacunkowa srednia miesieczna wartos¢ obrotéw bezgotéwkowych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze szacunkowa Srednia miesieczna wartos¢ obrotéw bezgotdwkowych na podstawie danych
historycznych to 598 422,89.

Wykonawca nie moze zapewni¢ mozliwosci rozliczania transakcji z danego terminala POS na wiecej niz jeden rachunek
bankowy — prosimy o odstgpienie od tego wymogu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy odstapi od powyzszego wymogu i dokonat zmiany SIWZ w tym zakresie.

Czy Miasto (prosimy o podanie NIP) ma aktualnie podpisang umowe z Agentem Rozliczeniowym na obstuge ptatnosci
bezgotowkowych z wykorzystaniem terminali POS?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze Miasto nie posiada aktualnie podpisanej umowy z Agentem Rozliczeniowym na obstuge
ptatnosci bezgotéwkowych z wykorzystaniem terminali POS.

Czy w MOSIR jest zainstalowany terminal/le POS?

Odpowiedz:
Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Zdunskiej Woli nie posiada obecnie zainstalowanych terminali POS.

Jezeli MOSIR korzysta z terminali POS prosimy o podanie wielkosci obrotéw i liczbe transakcji zrealizowanych w 2019 r.

Odpowiedz:
Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Zdunskiej Woli nie korzysta obecnie zainstalowanych terminali POS.

Jezeli MOSIR nie korzystat z terminali POS prosimy o podanie wielkosci obrotéw gotéwkowych i srednig wartos¢ transakcji.
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Odpowiedz:

W miesigcach lipiec-sierpien (wystapito najwiecej wptat) obroty gotéwkowe wyniosty okoto 35 000 zt w skali 1 miesigca.
Zamawiajacy nie jest w stanie podac sredniej wartosci transakcji.

Ceny biletow wstepu na basen wynoszg od 3 zt do 15 zt natomiast karnetéw od 50 zt do 100 zt.

Prosimy o odstgpienie od warunku okreslonego w pkt. X ust. 5 ppkt. 8) opisu przedmiotu zamdwienia w zakresie
umieszczania na przelewach/wyciggach opisu umozliwiajgcego indentyfikacje otrzymanych srodkéw. Przy transakcjach
dokonywanych za pomocg terminali POS brak jest identyfikacji uzytkownika karty. Na rachunku z terminala zamieszczone
sg informacje: nr terminala, nr transakcji, data, ostanie 4 cyfry z nr karty.

Odpowiedz:
Zgodnie z SIWZ Zamawiajacy nie wymaga identyfikacji uzytkownika karty.

Prosimy o wyrazenie zgody na mozliwos¢ stosowania dyspozycji wyptaty sktadanej przez Zamawiajacego lub innej formy
dyspozycji w zamian za wydawanie blankietéw czekéw gotéwkowych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na mozliwos¢ stosowania dyspozycji wyptaty sktadanej przez Zamawiajgcego lub innej
formy dyspozycji w zamian za wydawanie blankietéw czekdw gotdwkowych.

Prosimy o podanie jak ile razy w roku Zamawiajacy wystepuje do wykonawcy o doreczenie do gwarantéw dokumentdw z
zadaniem zaptaty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze w przeciggu ostatnich 12 miesiecy dwukrotnie wystepowat do Wykonawcy o doreczenie do
gwarantéw dokumentéw z zgdaniem zaptaty.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza zawarcie uméw produktowych w zakresie Swiadczonych ustug.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza zawierania uméw produktowych w zakresie Swiadczonych ustug.

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zastosowanie oprocentowania Srodkéw zgromadzonych na rachunkach bankowych w
oparciu o stawke WIBID 1M z kazdego dnia lub WIBID 1M S$redni z poprzedniego miesigca?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastosowanie oprocentowania srodkéw zgromadzonych na rachunkach bankowych w
oparciu o stawke WIBID 1M z kazdego dnia lub WIBID 1M $redni z poprzedniego miesigca.

Prosimy o potwierdzenie, ze oprocentowanie srodkéw na rachunkach bankowych podawane w ofercie dotyczy
rachunkow prowadzonych w PLN.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze oprocentowanie $rodkéw na rachunkach bankowych podawane w ofercie dotyczy
rachunkow prowadzonych w PLN.

W zakresie istotnych postanowien umowy prosimy o:

a) wyrazenie zgody na zmiane postanowien § 1 pkt. 1. ust. 2) i 3) i automatyczne pobieranie optat i prowizji, tj.
wynagrodzenia Wykonawcy z zrealizowane ustugi , bez koniecznosci przekazywania specyfikacji. Liczba i wartos¢
zrealizowanych ustug bedzie miata odzwierciedlenie w wyciggach bankowych.
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b) wyrazenie zgody na zmiane postanowien § 1 pkt. 1. ust. 5) w zakresie kredytu w rachunku biezgcym, tj. wyrazenie
zgody aby odsetki od kredytu w rachunku biezagcym pobierane byty automatycznie na koniec miesigca z rachunku
biezgcego w ktédrym zostat udostepniony kredyt

c) prosimy o zmiane zapisu § 1 pkt. 1. ust. 9) na: ,Wykonawca zapewni, ze zlecenia ztozone do godziny ....., kanatem
elektronicznym obcigzg rachunek zleceniodawcy w dniu ich ztozenia

d) prosimy o wykreslenie z istotnych postanowiert umowy § 1 pkt. 1. ust. 13) lub wyrazenie zgody na przekazywanie
informacji w zakresie wspoétczynnika w okresach potrocznych lub rocznych po opublikowaniu wynikéw finansowych
Wykonawcy

Odpowiedz:

a) Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane istotnych postanowienn umowy,

b) Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane istotnych postanowiern umowy

¢) Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane istotnych postanowien umowy.

d) Zamawiajacy wyraza zgode na przekazywanie informacji w zakresie wspotczynnika w okresach pétrocznych i dokonat
zmiany SIWZ w tym zakresie.

Zwracamy sie z prosbg o przesuniecie terminu sktadania ofert do 28.08.2020r.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonat zmiany terminu sktadania ofert na 26.08.2020 r.

Czy podane ilosci wptat wtasnych i oséb 3 zawierajg dane tgczne wszystkich Panstwa jednostek? — jesli nie prosze o
podanie sztuk wptat gotéwkowych wtasnych oraz od oséb trzecich dokonywanych w placéwce/placéwkach banku (
historycznie za okres ostatnich 12 miesiecy) tgcznie ze wszystkich rachunkéw dla Panstwa i w osobnym akapicie
wszystkich Pafstwa podmiotéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dysponuje takimi danymi. W formularzu ofertowym zawarto tgczng szacunkowa wartos¢ wptat
gotéwkowych w okresie trwania obstugi bankowej Zamawiajgcego wraz z jednostkami budzetowymi i instytucjami
kultury, bez podziatu na wptaty wtasne i 0séb trzecich.

Prosze o podanie ilosci sztuk wyptat gotowkowych ( tgcznie dla Panstwa i w osobnym akapicie wszystkich Panstwa
jednostek) obstugiwanych w oddziale/oddziatach banku za okres 12 miesiecy.

Odpowiedz:
W okresie 12 miesiecy Miasto wyptacato gotéwke 67 razy natomiast jednostki 154 razy.

Prosze o informacje czy wptaty do oddziatu banku zawierajg bilon?

Odpowiedz:
Na podstawie wptat wtasnych Zamawiajagcy moze potwierdzi¢, ze wptaty do oddziatu banku zawierajg bilon.

Prosze o informacje czy sg to wptaty mieszane — bilon+ banknoty czy zdarza sie tylko by do oddziatu banku byt wptacany
tylko i wytacznie bilon?

Odpowiedz:
Na podstawie wptat wtasnych Zamawiajacy moze potwierdzi¢, ze sg to wptaty mieszane.

Jesli s to wptaty mieszane prosimy o podanie % zawartosci bilonu na catos¢ wptaty do oddziatu banku.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie jest w stanie podac takich danych.

98-220 ZDUKNSKA WOLA, UL. STEFANA ZtOTNICKIEGO 12 WWW.ZDUNSKAWOLA.PL
SEKRETARIAT +48 43 825 O2 Ol WWW.BIP.ZDUNSKAWOLA.PL
CENTRALA +48 43 825 O2 OO E-MAIL: URZAD_MIASTA@ZDUNSKAWOLA.PL

FAX +48 43 825 02 O2 SEKRETARIAT@ZDUNSKAWOLA.PL



55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

Prosimy o podanie informacji jaka jest srednia wartos¢ pojedynczej wptaty oraz minimum i maximum dla
wptaty do oddziatu banku osobno dla kazdej waluty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie jest w stanie podac takich danych.

Prosimy o podanie jaka jest sredni wolumen miesieczny wptat w bilonie do oddziatu banku.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie jest w stanie podac takich danych.

Prosimy o podanie informacji ile razy w miesigcu dokonujecie Paiistwo wptat w bilonie.

Odpowiedz:
Kazda wptata do banku moze dotyczy¢ bilonu. Wptat bilonu w miesigcu moze by¢ 1-20 wptat.

Czy wpftaty gotowkowe w tym bilon oddawany do banku jest w formie otwartej czy mozliwa jest forma zamknieta/ forma
zamknieta do operatora zewnetrznego?

Odpowiedz:
Whptaty gotéwkowe realizowane sg w formie otwartej. Zamawiajacy nie dopuszcza formy zamknietej.

Czy bilon oddawany do banku jest uktadany/segregowany nominatami?

Odpowiedz:

W przypadku wptat dotyczacych wiekszej ilosci bilonu, bilon jest uktadany.

Prosze o po Prosze o podanie ewentualnej wagi bilonu przekazanego do oddziatu banku.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie jest w stanie podac takich danych.

Podanie jakg kwote Panstwo wyptacacie (minimum i maximum oraz $rednie jej warto$¢) — osobno dla kazdej z walut dla
Panstwa i w osobnym akapicie dla Panstwa jednostek.

Odpowiedz:

Minimalna wyptata Miasta wynosi 22,00 zt natomiast maksymalna 43.474,80 zt srednie wartosci 22,00 zt — 1.360,00 zt.
Minimalna wyptata jednostek wynosi 20,00 zt natomiast maksymalna 60.650,00 zt Srednie wartosci 20,00 zt — 348,33 zt.

Prosze o informacje ile w ciaggu 12 mcy Zamawiajacy wystawit czekéw do podjecia GOTOWKI — jaka byta kwota
minimalna/maxymalna i jaka jest $rednia kwota wyptacana czekiem.

Odpowiedz:
Zamawiajacy w ciggu ostatnich 12 miesiecy wystawit 221 czekéw do podjecia gotowki.
W zakresie drugiej czesci pytania patrz odpowiedz do pytania 61.

Czy mozliwe jest przejscie Zamawiajacego i jego jednostek na czeki elektroniczne?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na przejscie na czeki elektroniczne.
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64. Czy mozliwe jest awizowanie wyptat powyzej 20 000PLN i odpowiednika w walucie na dwa dni wczesniej?

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt. IV ust. 4 opisu przedmiotu zamoéwienia: ,, Wykonawca zapewni realizacje wszystkich wyptat gotéwkowych
w oddziale/filii. W przypadku wyptat gotéwki w kwocie wyzszej od wysokosci limitdw transakcyjnych przyjetych w banku,
wyptata bedzie realizowana w terminie 2 dni roboczych od daty przyjecia zgtoszenia”.

65. Czy mozliwe jest by ksiegowanie wptat zamknietych obstugiwanych przez Operatorow Zewnetrznych byty ksiegowane w
terminie D+1?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ksiegowania wptat zamknietych obstugiwanych przez Operatoréow Zewnetrznych
w terminie D+1.

66. Czy przekazywanie wyciggdw w formie papierowej na zgdanie Zamawiajgcego jest podyktowane mozliwoscig wystgpienia
problemow z systemem elektronicznym — zabezpieczenie Zamawiajgcego w sytuacji systemu on line z winy obstugujgcego
banku? Jak czesto w okresie ostatnich 12 mcy potrzebowaliscie Paristwo papierowych wyciggéw?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze Bank bedzie zobowigzany do przekazania wyciggdw papierowych w przypadku braku
mozliwosci ich wydrukowania z powodu problemdw z systemem elektronicznym. W okresie ostatnich 12 miesiecy nie
byto problemdw z drukowaniem wyciggow.

67. Prosze o odstgpienie od zapisy rozmiany banknotéw — punkt 7.s. Specyfikacji.

Odpowiedz:
W Specyfikacji Zamawiajgcego nie wystepuje punkt 7.s. dotyczacy rozmiany banknotéw.

68. Prosze o informacje jak czesto dokonywane byty rozmiany w okresie ostatnich 12 mcy i jakie kwoty byty rozmieniane
($rednia kwota rozmiany).

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dokonywat rozmiany banknotéw.

69. Prosze o informacje w jakim formacie pliku importowane sg przelewy z programu F-K — punkt 8 specyfikacji.

Odpowiedz:
W Specyfikacji Zamawiajgcego nie wystepuje punkt 8 dotyczgcy importowania przelewdéw z programu finansowo-
ksiegowego.

70. Czy mozliwa jest obstuga gotéwkowa przez Operatora Zewnetrznego np. PUNKT Kasowy/ Poczta Polska?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze nie jest mozliwa obstuga gotéwkowa przez Operatora Zewnetrznego np. PUNKT Kasowy/
Poczta Polska.

71. Prosimy o podanie informacji czy posiadacie Paristwo miejsce w swoim budynku na prowadzenie Punktu Kasowego?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze nie posiada miejsca w swoim budynku na prowadzenie Punktu Kasowego.
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72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

Prosimy o podanie ceny za mkw oraz wielkos$¢ kazdego z pomieszczen przeznaczonych na prowadzenie Punktu Kasowego
lub miesiecznego kosztu najmu lokalu- niezbedny do oszacowania oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze nie posiada miejsca w swoim budynku na prowadzenie Punktu Kasowego.

Prosze o podanie wyposazenia jesli jest(meble/narzedzia/kasy/kasy pancerne/alarm/sprzet) takiego pomieszczenia
przeznaczonego na PK.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze nie posiada miejsca w swoim budynku na prowadzenie Punktu Kasowego.

Czy w punkcie Kasowym Wykonawca bedzie mdgt przyjmowad wptaty obce (np. optaty za energie elektryczng czy prad)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze nie posiada miejsca w swoim budynku na prowadzenie Punktu Kasowego.

Czy punkt Kasowy ma by¢ 1 czy 2 stanowiskowy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze nie posiada miejsca w swoim budynku na prowadzenie Punktu Kasowego.

W jakich godzinach ma by¢ czynny Punkt Kasowy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze nie posiada miejsca w swoim budynku na prowadzenie Punktu Kasowego.

Prosimy o podanie sredniomiesiecznego salda utrzymywanego na rachunkach bankowych osobno dla kazdej waluty dla
Panstwa i osobno dla Panstwa Jednostek.

Odpowiedz:

Sredniomiesieczne salda rachunkéw bankowych w PLN wynosity:
5 000 000,00 zt Miasto
1442 537,00 zt szkoty tgcznie
204.026,00 zt przedszkola tacznie
25951,20 zt MOSIR
439 882,16 zt MOPS
300 348,41 zt instytucje kultury tacznie

Prosze o podanie ilosci przelewdw wysokokwotowych (SORBNET) wysytanych w okresie 12 mcy.

Odpowiedz:
W okresie 12 miesiecy wykonane zostaty 4 przelewy na kwoty powyzej 1.000.000,00 zt.

Prosimy o przedtuzenie terminu sktadania ofert do 30 lipca br.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania ofert uptywat 13.08.2020 r., ponadto Zamawiajacy dokonat zmiany tego
terminu.

Prosze o informacje w jakich walutach i ile zostato ztozonych dyspozycji przelewu elektronicznego w okresie ostatnich 12
mcy.

98-220 ZDUKNSKA WOLA, UL. STEFANA ZtOTNICKIEGO 12 WWW.ZDUNSKAWOLA.PL
SEKRETARIAT +48 43 825 O2 Ol WWW.BIP.ZDUNSKAWOLA.PL
CENTRALA +48 43 825 O2 OO E-MAIL: URZAD_MIASTA@ZDUNSKAWOLA.PL

FAX +48 43 825 02 O2 SEKRETARIAT@ZDUNSKAWOLA.PL



81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w okresie ostatnich 12 miesiecy zostato ztozonych 133.317 dyspozycji przelewu
elektronicznego na rachunek w innym banku. Zamawiajacy nie dysponuje danymi w zakresie ilosci przelewdw
elektronicznych na rachunek w banku prowadzacym obstuge.

Prosze o podanie ilu ptatnikéw reguluje ptatnosci poprzez indywidulanie nadany numer rachunku w ciggu 1 mca (ile
zostanie wygenerowanych w ten sposdb rachunkéw).

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze nie stosuje indywidualnych numerdw rachunkéw dla ptatnikow.

Prosze o podanie ile Polecen Zaptaty Zamawiajgcy wystawia w ciggu miesigca w okresie ostatnich 12 mcy i na jakie kwoty
($rednio).

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie korzysta z Polecen Zaptaty.

Jaka jest Liczba ptatnikdw w Poleceniu Zaptaty bedaca Podmiotami Gospodarczymi a jaka konsumentami?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie korzysta z Polecen Zaptaty.

Jaki jest prognozowany wzrost pfatnikédw w okresie nastepnych 12 mcy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie korzysta z Polecen Zaptaty.

Jaka jest maxymalna kwota PZ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie korzysta z Polecen Zaptaty.

Jaka jest sSrednia warto$¢ pojedynczego wystawionego PZ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie korzysta z Polecen Zaptaty.

Jaka jest liczba zwrotdow PZ i jaki to % wzgledem catosci wystawianych PZ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie korzysta z Polecen Zaptaty.

Prosimy o informacje czy jest mozliwos¢ ztozenia oferty w formie elektronicznej?

Odpowiedz:
Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej zgodnie z rozdziatem VII pkt 2 SIWZ.

Prosze o informacje czy koniecznym jest celem przystgpienia do oferty spetnienie warunkéw opisanych w SIWZ w czesci
Il ust. 2 pkt 2 i 8 dotyczgcy wirtualnego rachunku skonsolidowanego oraz optatomatu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze konieczne jest spetnienie warunkow opisanych w SIWZ w czesci Ill ust.2 pkt 2i 8
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Srodki ochrony prawnej
Zgodnie z art. 179-198g ustawy Prawa zamowien publicznych (Dz. U. 2019, poz. 1843 ze zm.) przystugujg Panstwu srodki
ochrony prawne;j.

Z up. Prezydenta Miasta
Marcin Alberczak
Dyrektor Biura Zaméwien Publicznych
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