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Gdynia, dnia 30 stycznia 2020 r.

Wykonawcy ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na Swiadczenie ustug serwisowych tomografu komputerowego Somatom Sensation Open
oraz dwdch stacji opisowych Syngo MMWP, nr D25M/251/N/34-68rj/19

Zamawiajacy — Szpitale Pomorskie Sp. z 0. o. z siedzibg w Gdyni, na podstawie tresci art. 38 ust, 2
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1843
ze zm.), zwanej dalej ustawa Pzp, ponizej przedstawia tresc pytan wraz z odpowiedziami:

Pytanienr 1

Czy Zmawiajgcy nada nowe brzmienie w SIWZ dotyczqce OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA | ZAKRES
WYMAGANYCH CZYNNOSCI SERWISOWYCH — czesci zamienne i komponenty specjalne: Umowa obejmuje
dostawe materiatow i podzespoidw niezbednych do przeprowadzenia przeglgdéw. W przypadku koniecznosci
wymiany pozostatych podzespotéw, w tym komponentow specjalnych Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu
oferte cenowg w przeciggu 24h.

Uzasadnienie:

Pozostawiajgc dotychczasowy zapis w umowie Zamawiajacy naraza sie na dodatkowe bezzasadne koszty
whbrew zasadzie, iz Zamawiajgcy reprezentujgcy sektor publiczny powinien kierowac sie w procedurze
zakupowej zasadg optymalizacji kosztéw i nacjonalizacja wydatkéw. Na chwile obecng w wycenie
postepowania Wykonawcy w ofercie musza uwzgledni¢ cene wszystkich podzespotéw, ktdre mogg ulec
uszkodzeniu podczas trwania umowy. W rzeczywistosci Zamawiajacy w ryczatcie miesiecznych ptaci za
wszystkie czesci do aparatdw nawet za te ktdre nie zostang wymienione. W zwigzku z tym proponujemy
nieznaczng zmiane w zapisie SIWZ i umowie, ktéra umozliwi srodki zaoszczedzone w ramach jednego zadania
wykorzysta¢ w innym obszarze, co przetozy sie globalnie na skuteczniejsze zapewnienie ochrony zdrowia i zycia
pacjentow.

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 2

W sytuacji zaakceptowania zmian zawartych w pytaniu nr 1, czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli
Wykonawca wykaze ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziafalnosci jest krdtszy to w tym okresie, wykonat lub w przypadku $wiadczen okresowych lub
ciggtych nalezycie wykonuje co najmniej dwie ustugi w ul. Polska 118 http://www.medikol.eu tel. kom. 721 773
142 60-401 Poznan e-mail: biuro@medikol.eu tel./fax 61 223 63 91 Medikol Systems zakresie serwisu
tomograféw komputerowych, z czego kazda zrealizowana ustuga o wartoséci minimalnej 150 000,00 zt brutto —
dotyczy zadania nr 1.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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Pytanie nr 3 dot. SIWZ rozdz. Ill pkt.4 ppkt.i)

Prosimy o wyraZne potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy posiadania stosownych kodow i
kluczy serwisowych niezbednych do wykonania petnych procedur przegladowych i serwisowych. Zwracamy
uprzejmie uwage, ze obecny zapis jest nieprecyzyjny, co moze w trakcie realizacji przedmiotu umowy wywotac
nieprzewidziane konsekwencje.

Odpowiedi:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 4 dot. SIWZ rozdz. Il pkt.5 ppkt.a) oraz zat. nr 6 do SIWZ Projekt umowy par. 3 ust. 4
Czy za rozpoczecie naprawy Zamawiajgcy uzna takze potgczenie zdalne zgodne z opisem w zat. nr 2 do SIWZ?
Zwracamy uwage, e niejednokrotnie podczas zdalnej weryfikacji zgtoszenia (bedacej de facto juz
przystgpieniem do naprawy) udaje sie usungac¢ usterke, co w konsekwencji sprawia, ze awaria zostaje usunieta w
czasie znacznie krétszym niz w sytuacji oczekiwania na przyjazd inzyniera.

Odpowiedi:
Zamawiajacy uzna za rozpoczecie naprawy takze zdalne potacznie zgodne z opisem w zat. nr 2 do SIWZ.
Pytanie nr 5 dot. SIWZ rozdz. VI pkt. 1 ppkt. 1.2 ¢.1)

Prosimy o potwierdzanie, ze wymagane referencje majg dotyczy¢ tomografu Somatom Sensation Open.
Zwracamy uwage, ze aparaty nawet tego samego producenta réznig sie miedzy sobg na tyle, ze referencje
dotyczgce innej rodziny tomograféw nie potwierdzajg wymagane]j zdolnosci technicznej lub zawodowej tym
bardziej, jezeli dotyczg tomografow innych producentéw. Moie sie okazaé, ze Wykonawca posiadajacy
referencje na wykonanie obstugi serwisowej aparatury innego producenta nigdy wczesnie nie serwisowat
przedmiotowych aparatéw.

Odpowieds:
Zamawiajacy nie potwierdza.
Pytanie nr 6 dot. SIWZ rozdz. XVII pkt. 4

Uprzejmie prosimy o potwierdzenie, ze wymagane certyfikaty majg dotyczyé takiego samego modelu
urzadzenia, ktérego dotyczy postepowanie a nie jakiegokolwiek aparatu. Zwracamy uwage, ze aparaty nawet
tego samego producenta réznig sie miedzy soba na tyle, ze certyfikat dot. innego modelu aparatu nie
potwierdzi wymaganych kwalifikacji zawodowych.

Odpowiedi:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanienr7 dot. zat. nr 2 do SIWZ Zadanie 1, Wsparcie aplikacyjne

Prosimy o potwierdzenie, ze wymdg we wskazanym punkcie dotyczy doradztwa w zakresie aplikacji ( w tym
modyfikacje protokotéw w celu optymalizacji dziatania urzadzenia) i porady przez telefon w tym jedno na rok,
stacjonarne (w miejscu instalacji urzadzenia) szkolenie z aplikacji zainstalowanych urzadzen, jezeli Zamawiajgcy
ztozy takie zamodwienie.

Odpowiedi:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 8 dot. zal. nr 2 do SIWZ Zadanie 1, Wsparcie aplikacyjne

Czy szkolenie aplikacyjne ma by¢ przeprowadzone przez aplikanta posiadajgcego wazny certyfikat
upowazniajacy do prowadzenia szkolef na konkretny model urzadzenia bedacy przedmiotem niniejszej umowy
i wystawiony przez producenta aparatu lub jego autoryzowanego przedstawiciela czy dowolna osoba bez
szkolen?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow SIWZ w tym zakresie.
Pytanie nr 9 dot. zat. nr 6 do SIWZ par. 2 ust. 4

Majgc na uwadze zapisy SIWZ rozdz. lll pkt.4 ppkt.i), prosimy o rozszerzenie zapisdw umowy w par. 2 ust. 4
przez dopisanie po stowach: ,, dokumenty potwierdzajace okolicznosci, o ktdrych mowa w ust. 2 i 3" stéw: ,oraz
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umowy/dokumentu potwierdzajgcego legalnosé nabycia kodéw serwisowych i ich uzywania zgodnie z zapisami
SIWZ rozdz. IIl pkt.4 ppkt.i)” Pragniemy zwréci¢ Pafistwu uwage na fakt, ze podmiot podejmujacy sie czynnosci
serwisowych powinien w swoim zakresie zadba¢ o dostep oraz kody serwisowe i ponosi¢ odpowiedzialnosé
zwigzang z ich uzyciem. Uprzejmie informujemy, ze kody serwisowe sg powszechnie oferowane i dostarczane
po cenach rynkowych na kazde zadanie podmiotu wnioskujgcego o dostep do nich.

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 10

Czy na dzien udzielania wyjasnien tomograf komputerowy bedacy przedmiotem postepowania jest sprawny?
Jezeli nie, prosze o wskazanie co jest niesprawne oraz o jednoznaczne stanowisko, czy ewentualna
niesprawnos$¢ ma zostac usunieta w ramach udzielonego niniejszego zamowienia publicznego czy tez usterka ta
zostanie usunieta przed podpisanie umowy bedacej efektem prowadzonego postepowania przetargowego?
Odpowiedi:

W obecnej chwili tomograf komputerowy jest niesprawny. Z wstepnej diagnozy wynika, ze uszkodzone sg
nastepujace czesci: lampa oraz dwa moduty detektora. Usuniecie usterek ma sie odbyé w ramach niniejszego
postepowania.

Pytanie nr 11 dot. Zatgcznik nr 2 Zadanie nr 1- Zdalna diagnostyka -proaktywne monitorowanie
Prosimy o usuniecie zapisow dotyczacych zdalnej diagnostyki w zakresie proaktywnego monitorowania
parametrow gdyz opis ten wskazuje na mozliwosé wykonania ustugi jedynie przez producenta i wymaganie ich
spowoduje ograniczenie kregu wykonawcéw mogacych sie ubiega¢ o uzyskanie niniejszego zamdwienia
publicznego. Zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy Pzp: ,Zamawiajacy przygotowuje i przeprowadza postepowanie 0
udzielenie zamodwienia w sposéb zapewniajgcy zachowanie uczciwe] konkurencji i réwne traktowanie
wykonawcéw oraz zgodnie z zasadami proporcjonalnosci i przejrzystosci”. Celem S$wiadczenia ustug
serwisowych aparatury medycznej jest jego utrzymanie w petnej sprawnosci i niezalezni od producenta
Wykonawcy réwniez zapewniajg zdalng diagnostyke, ktora stuzy do analizy btedéw systemu bez koniecznosci
dojazdu do szpitala, co jest sporg oszczednoscig czasu zaréwno dla Wykonawcy, jak i Zamawiajacego. W
zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenia, iz w celu zapewnienia uczciwej konkurencji Zamawiajgcy
wykresli ww. zapisy w zakresie proaktywnego monitoringu i dopusci zapewnienie zdalnej diagnostyki
umozliwiajaca biezgca analize bteddw systemu.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wyraza zgode na rezygnacje z tego parametru, pozostate zapisy SIWZ pozostaja bez zmian z
uwzglednieniem modyfikacji wprowadzonych niniejszym pismem.

Pytanie nr 12 dot. Zatgcznik nr 2 OPZ - czesci zamienne i komponenty specjalne

Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy wymaga dostarczenia nowych czesci zamiennych do aparatu,
natomiast w przypadku wydtuzonego terminu ich dostawy — w celu skrocenia czasu ewentualnego przestoju
aparatu - Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie przez Wykonawce, w celu wykonania zadania w sposob
zapewniajacy sprawne i bezpieczne dziatanie urzadzenia, czesci regenerowanych/uzywanych ( za wyjgtkiem
lampy RTG, ktéra zostanie dostarczona nowa), jednakie nieodbiegajacych parametrami od nowych,
oryginalnych, dedykowanych przez producenta. Nadmieniamy, iz czesci regenerowane/uzywane posiadajg 12
miesieczng gwarancje. Powyzsze rozwigzanie przetozy sie na ponoszenie znacznie nizszych wydatkow przez
Zamawiajacego, przy jednoczesnym zachowaniu sprawnosci aparatow jak podczas instalacji czesci nowych, co z
kolei ma swoje odzwierciedlenie w racjonalnym wydatkowaniu srodkdw publicznych, ktdrych Zamawiajgcy jest
dysponentem, i za ktdrych racjonalne wydatkowanie podlega odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z ustawy z
dnia 17 grudnia 2004 r. o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych.

Uzasadnienie: Obnizenie kwoty referencji bedzie adekwatna do zmiany jaka zaproponowat Wykonawca w
pytaniu nr 1.
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Odpowiedi:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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WSZYSTKIE WPROWADZONE ZMIANY STAJA SIE INTEGRALNA CZESCIA SIWZ | ZASTEPUJA LUB UZUPEENIAJA

ZAPISY SIWZ W ODPOWIEDNIM ZAKRESIE.

Szpitale Pomorskie Sp. z 0.0.

Z powazaniem
Przewodniczqcy
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