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Zatacznik nr 4 do Umowy nr ..................
WARUNKI POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
§1
Przedmiot i czas trwania przetwarzania

Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu czynnosci przetwarzania danych osobowych,
dokonywane w jego imieniu.

Przedmiot powierzonych czynnosci przetwarzania danych osobowych stanowi kompleksowa obstuga
Zamawiajgcego w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi podrdzami stuzbowymi w zakresie rezerwaciji,
sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletdw lotniczych na trasach zagranicznych i krajowych —
wykonywane w ramach realizacji Umowy.

Powierzenie czynnosci przetwarzania nastepuje na czas oznaczony, wynoszacy 13 miesiecy,

Niezaleznie od czasu powierzenia czynnosci przetwarzania danych osobowych, wypowiedzenie lub
wygasniecie Umowy skutkuje zakoriczeniem czasu powierzenia czynnosci przetwarzania, o ktérym
mowa w ust. 3.

§2
Charakter i cel przetwarzania

Sposéb dokonywania przez Podmiot Przetwarzajacy czynnosci przetwarzania danych osobowych
powierzonych przez Administratora obejmuje ich przechowywanie oraz:

X odczyt / dostep,

x edycje,

X archiwizacje,

. Czynnosci przetwarzania danych osobowych sg wykonywane w imieniu Administratora w sposéb

ciagty.

. Czynnosci przetwarzania danych osobowych sg wykonywane w imieniu Administratora w odniesieniu

do catosci powierzonych danych.

Celem przetwarzania danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy jest realizacja postanowien
Umowy.

§3

Rodzaj danych i kategorie osdb, ktérych dane dotycza

. Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych oséb

korzystajgcych z kompleksowej obstugi Zamawiajgcego w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi
podrézami stuzbowymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletéw
lotniczych na trasach zagranicznych i krajowych.

Zakres kategorii danych osobowych powierzonych Podmiotowi Przetwarzajgcemu obejmuje:

dane indentyfikacyjne: (i) imie i nazwisko, (ii) miejsce pracy, (iii) panstwo zamieszkania, (iv) pte¢, (v)
adres IP

1)

dane kontaktowe: adres e-mail.
§4

Srodki ochrony i dodatkowe procedury



Podmiot Przetwarzajacy oswiadcza, iz dysponuje odpowiednimi $rodkami technicznymi
i organizacyjnymi, zapewniajagcymi by przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych
chronito prawa osdb, ktérych dane dotyczg i spetniato wymogi powszechnie obowigzujgcego
prawa ochrony danych osobowych, a w szczegélnosci art. 32 RODO. Podmiot Przetwarzajacy
zobowigazuje sie do ich stosowania.

Podmiot Przetwarzajgcy oswiadcza, iz w celu realizacji powierzenia postuguje sie wylacznie
procedurami, ustugami i systemami informatycznymi, spetniajgcymi wymogi RODO.

Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych danych osobowych
w pomieszczeniach lub systemach informatycznych zabezpieczonych przed dostepem oséb
upowaznionych.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania danych osobowych, dokonywanych w imieniu administratora, zgodnie z art. 30
pkt 2 i 3 RODO, w przypadku gdy nie znajduje zastosowania wytgczenie okreslone w art. 30 pkt 5
RODO.

W przypadku prowadzenia rejestru kategorii czynnosci, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie
udostepniad rejestr na zgdanie organu nadzorczego.

Podmiot Przetwarzajacy oraz osoby upowaznione przez Podmiot Przetwarzajgcy do przetwarzania
powierzonych danych osobowych sg zobowigzane do zachowania ich w poufnosci, zaréwno
w okresie obowigzywania Umowy, jak réwniez bezterminowo po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia, by osoby upowaznione do przetwarzania
powierzonych mu danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy lub by podlegaty
odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie do prowadzenia ewidencji oséb upowaznionych do
przetwarzania powierzonych mu danych osobowych.

§5
Przekazywanie do panstw trzecich

Z zastrzeieniem ust. 2 ponizej, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje do przetwarzania
powierzonych mu danych osobowych wytgcznie na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego,
w zakres ktérego wchodzg wszystkie kraje Unii Europejskiej, Islandia, Liechtenstein oraz Norwegia.

Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych
lub ich przekazywania do panistwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, wytacznie na
udokumentowane polecenie Administratora.

Wymodg udzielenia polecenia, o ktérym mowa w ust. 2 nie znajduje zastosowania, gdy obowigzek
przekazania danych wynika z prawa Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu
podlega Podmiot Przetwarzajacy.

W przypadku okreslonym w ust. 3, przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot Przetwarzajacy
zobowigzuje sie poinformowac¢ Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo Unii
Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego ktéremu podlega Podmiot Przetwarzajgcy
nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

§6

Wsparcie Administratora

1. Zgodnie z art. 28 pkt 3 lit. e) RODO, w miare mozliwosci i z uwzglednieniem charakteru

przetwarzania powierzonych danych osobowych, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie
do zapewnienia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, ktére pomoga



Administratorowi wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg,
w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w art. 12 — 22 RODO.

Zgodnie z art. 28 pkt 3 lit. f) RODO, Podmiot Przetwarzajagcy z uwzglednieniem charakteru
przetwarzania oraz dostepnych mu informacji, zobowigzuje sie pomagaé¢ Administratorowi
W wywigzaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32 — 36 RODO.

§7
Udzielanie informacji Administratorowi

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie zawiadomié Administratora o kazdej okolicznosci majacej
lub mogacej mieé¢ wptyw na bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych lub jego ocene oraz
na wykonywanie uprawnien przez osoby, ktérych przetwarzane dane dotyczg, a w szczegdlnosci o:

1) kazdym nieupowaznionym dostepie do danych osobowych powierzonych na podstawie
Umowy,

2) kazdym naruszeniu zasad ochrony danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy,

3) kazdym zgdaniu otrzymanym od osoby, ktdrej dane przetwarza w imieniu Administratora,

4) wszczeciu kontroli lub postepowania administracyjnego, a takize wydaniu decyzji
administracyjnej lub rozpatrywaniu skargi przez organy panstwowe, w szczegdlnosci organ
nadzorczy, w odniesieniu do danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy.

Powiadomienie, o ktérym mowa w ust. 1 wymaga udokumentowania, tj. wyrazenia w wiadomosci
e-mail wystanej na adres e-mail: iod@polsa.gov.pl.

Termin powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1 wynosi 24 godziny od chwili ujawnienia
okolicznosci stanowigcej postawe jego sformutowania.

Podmiot Przetwarzajagcy niezwtocznie informuje Administratora, jezeli jego zdaniem jakiekolwiek
wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych powszechnie obowigzujgcych
przepisOw prawa.

§8
Kontrola wykonania Umowy

Zgodnie z art. 28 pkt 3 lit. h RODO, Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie udostepniaé
Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spefnienia obowigzkdw
okreslonych w Umowie, w szczegdlnosci informacje i dokumenty dotyczace sposobéw realizacji
obowigzkéw zabezpieczenia danych osobowych oraz przebiegu ich przetwarzania.

Zgodnie z art. 28 pkt 3 lit. h RODO, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie umozliwiac
Administratorowi lub upowaznionemu przez niego audytorowi przeprowadzanie audytow
realizacji zasad powierzenia danych osobowych, w tym inspekcji, i przyczyniaé¢ sie do nich,
w szczegblnosci poprzez udostepnienie osobom dziatajgcym w imieniu Administratora wstepu
do pomieszczen, w ktérych przetwarzane sg powierzone dane osobowe, a takze udostepnienie
nosnikéw i systemoéw teleinformatycznych stuzgcych do przetwarzania powierzonych danych
osobowych.

Zobowigzanie, o ktérym mowa w ust. 1 i 2 obowigzuje w czasie obowigzywania Umowy oraz w
terminie 7 dni po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu w przypadku zgtoszenia audytu, zgodnie z
nastepnym punktem.

Administrator jest zobowigzany do zgtoszenia planowanego audytu na 7 dni kalendarzowych przed
jego przeprowadzeniem.

Na zakoniczenie audytu, Strony sporzgdzajg protokdt w dwdch egzemplarzach. Protokdét z audytu
jest podpisywany przez Strony.


mailto:iod@polsa.gov.pl

Strony mogg wniesc¢ zastrzezenia do protokotu z audytu w terminie 7 dni kalendarzowych od daty
jego podpisania.

Protokdt z audytu stanowi podstawe oceny zgodnosSci procesu przetwarzania powierzonych
danych osobowych wzgledem niniejszej Umowy oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa.

§9
Obowigzki Podmiotu Przetwarzajacego w zwigzku z rozwigzaniem Umowy

Wypowiedzenie lub wygasniecie Umowy skutkuje obowigzkiem Podmiotu Przetwarzajgcego, w
zaleznosci od oswiadczenia Administratora, do usuniecia lub zwrdcenia Administratorowi
wszelkich dokumentéw i nosnikow zawierajgcych powierzone mu dane osobowe.

Termin wykonania obowigzkéw ustanowionych w ust. 1 wynosi 7 dni od daty rozwigzania lub
wygasniecia Umowy.



