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Wyjasnienia tresci specyfikacji warunkow zamowienia
klasycznego w trybie podstawowym bez negocjacji nr KZ-03/2021

pt.:
ZAKUP EDUKACYJNEJ, BEZTERMINOWEJ LICENCJI IBM SPSS

STATISTICS WRAZ ZE SZKOLENIEM

I. Na podstawie art. 284 ust. 1 ustawy z dnia 11wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych ( Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 z p6z. zm.) do Zamawiajacego, W terminie
okreslonym w swz, zostalo skierowane pytanie o nast¢pujacej tresci:

1. W zwigzku z tre$cig wzorca ,,Projektowane postanowienia umowy’ (paragraf 8
,» Warunki rekojmi”’) wnosimy o jej wyjasnienie i odpowiedzZ na pytanie, czy
Zamawiajacy uznaje za wystarczajace wykonanie zobowigzan wynikajacych z rekojmi
1 gwarancji oprogramowania poprzez §wiadczenie ustug serwisowych polegajacych na
zapewnieniu wsparcia przy identyfikacji i usuwaniu lub realizowaniu tzw. obej$cia
btedu oprogramowania oraz dostarczania nowych wersji oprogramowania
wprowadzonych do dystrybucji w okresie obowigzywania umowy? Jednoczesnie
wyjasniamy, Ze oprogramowanie obj¢te zamdwieniem jest oprogramowaniem
standardowym. Jest ono adresowane masowo, w jednakowej postaci do wielu roznych
uzytkownikow, ktorzy dysponuja roznym Srodowiskiem programowym i sprz¢towym.
W takim stanie rzeczy wystepowanie roznych bledow, wynikajacych chocby z braku
kompatybilnosci jest zjawiskiem powszechnym. Z tych wzgledéw producenci
oprogramowania standardowego nie oferujg rekojmi, ani gwarancji rozumianych, jako
zobowigzanie do osiagnigcia rezultatu polegajacego na usunigciu btedu. Korygowanie
btedow opiera si¢ na zapewnieniu ustugi wsparcia polegajacej na okresowym
udostgpnianiu poprawek programu i $wiadczeniu ustug obejmujacych pomoc w
identyfikacji bledow 1 udzielaniu wskazowek, w jaki sposob blad mozna usuna¢ lub
zminimalizowac¢ jego skutki..

Odpowiedz: Zamawiajacy uznaje za wystarczajace wykonanie zobowigzan
wynikajacych z rekojmi 1 gwarancji oprogramowania poprzez §wiadczenie ushug
serwisowych polegajacych na zapewnieniu wsparcia przy identyfikacji i usuwaniu lub
realizowaniu tzw. obej$cia btedu oprogramowania oraz dostarczania nowych wersji
oprogramowania wprowadzonych do dystrybucji w okresie obowigzywania gwarancji i

rekojmi.
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Il.  Dokonane wyjasnienia tresci specyfikacji warunkéw zamowienia dotgcza si¢ do swz,

jako jej integralng cze$¢ i1 zostaja udostgpnione na stronie internetowej postgpowania.
Zmiany wchodza w zycie z dniem ich opublikowania.

I11. W zwigzku z tym, ze w specyfikacji nie dokonano zmian, ktore uniemozliwiajg ztozenie
oferty w nakazanym terminie, Zamawiajacy nie przedluza terminu sktadania ofert.

Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej.
Zgodnie z przepisami art. 505 ust. 1 Ustawy Pzp. Wykonawcom, ktorzy maja lub mili interes w
uzyskaniu zamowienia oraz poniesli lub mogli ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez

Zamawiajacego przepisoOw ustawy Pzp przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w
dziale IX Ustawy Pzp.
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