] Zalacznik C
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamowienia:
1.1.Przedmiotem zamodwienia jest wykonywanie ustugi obejmujgcej utrzymanie
statych urzadzen gasniczych w Centrum Zarzadzania i Sterowania Ruchem
TRISTAR w Gdyni.
1.2. Ustuga ma na celu utrzymanie urzadzen gasniczych i instalacji przeciwpozarowej
okreslonej w dokumentacji projektowej (zat. C2 i C3) w statej sprawnosci
technicznej. Na ustuge sktadajg sie nastepujace czynnosci:

a) Wykonywanie okresowych przeglagdéw konserwacyjnych.
b) Usuwanie usterek i awarii instalacji:

° Za awarie uznaje sie stan, w ktorym instalacja traci podstawowg
funkcjonalno$¢, a jej skutek moze stanowi¢ zagrozenie dla ludzi,
budynku i mienia.

° Za usterke uznaje sie stan, w ktérym funkcjonalno$¢ instalacji jest
ograniczona, lecz pozwala na realizacje podstawowych zadan
przeznaczonych instalacji oraz nie stwarza zagrozenia dla ludzi,
budynku i mienia.

2. Okres realizacji zamdwienia:
2.1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania przedmiotu zamdwienia od dnia
podpisania umowy przez okres 24 miesiecy.
3. Miejsce i czas realizacji zamowienia:
3.1. Realizacja zamdwienia odbywac sie bedzie w pomieszczeniach ZDiZ przy ul. 10
Lutego 24 w zakresie pomieszczenia Centrum Zarzadzania i Sterowania Ruchem na
III pietrze oraz serwerowni systemu TRISTAR.
3.2. Planowe prace konserwacyjne odbywac sie bedq w dni robocze w godzinach 8.00-
15.00. Dostep do pomieszczen zapewni upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego.
3.3. Prace naprawcze poza planowe, wynikajgce z awarii Wykonawca prowadzi¢ bedzie
catodobowo. Dostep do pomieszczen mozliwy bedzie po uzyskaniu akceptagji
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego. Karty dostepu do pomieszczen
zostang wydane Wykonawcy w pomieszczeniu ochrony budynku.

Sposdb realizacji zamdwienia

4.1. Czas przystagpienia do prac utrzymaniowych:

a)

b)

c)

d)

Pierwszy petny przeglad konserwacyjny, obejmujacy wszystkie czynnosci
konserwacyjne wymienione w instrukcji konserwacji, ktéry nie moze przekroczy¢
30 dni kalendarzowych liczonych od dnia podpisania umowy.

Data przeprowadzenia kazdego kolejnego przegladu konserwacyjnego zostanie
zapisana w protokole konserwacji, z zachowaniem czasookresu wymienionego w
instrukcji konserwacji.

Wykonawca jest zobowigzany do pilnowania i przestrzegania terminéw
okresowych przegladdw konserwacyjnych. Kazdy przeglad powinien by¢
zgtaszany Zamawiajgcemu z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przegladu konserwacyjnego
w terminie nie pdzniejszym niz 3 dni robocze przed uptywem terminu przegladu
konserwacyjnego.

Wykonawca zobowigzuje sie dotrzymac¢ Czasu Reakcji i Czasu Naprawy, zgodnie
z ponizszg Tabelg



Czas Reakgji Czas Naprawy

Awaria zgodnie ze zlozong ofertg do72h
(maksymalnie 24 h)

Usterka n.d. 7 dni

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6

f) Czas Reakcji i Czas Naprawy liczone sg od chwili dokonania Zgtoszenia drogg
telefoniczng i mailowa.

g) Czas Reakcji dotyczy rozpoczecia prac w miejscu awarii

h) Czas Naprawy dotyczy usuniecia awarii lub usterki.

i) W przypadku uzasadnionego braku mozliwosci realizacji naprawy w czasie
wskazanym w pkt e), spowodowanym niedostepnoscia materiatow
eksploatacyjnych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ o tym fakcie
Zamawiajgcego, podajac przy tym przyblizony termin dostawy materiatéw
eksploatacyjnych oraz ich instalacji oraz na wniosek Zamawiajgcego,
zaproponowac i po akceptacji Zamawiajgcego zapewni¢ rozwigzanie zastepcze
(obejscie) do czasu wykonania naprawy.

j) Zastosowanie rozwigzania zastepczego (obejscia) wydtuza czas naprawy o czas
proponowany przez Wykonawce, ktéry podlega¢ bedzie akceptacji
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamdwienia zgodnie z instrukcjami

obstugi i dokumentacjg techniczno-rozruchowg urzadzen (zat. C3), zgodnie

z instrukcjami konserwacji urzadzen (zat. C4).

Rzeczywista ilos¢ wykonywanych prac bedzie zaleze¢ od faktycznych potrzeb

Zamawiajgcego oraz od faktycznej iloSci usterek i awarii instalacji, a rozliczenie

nastgpi na podstawie zasad okreSlonych w punkcie 8.

Spis czynnosci konserwacyjnych wraz z czasookresem ich wykonania stanowi

instrukcja konserwacji (zat. C4).

Kazdy zbiér czynnosci konserwacyjnych zwany bedzie dalej przegladem

konserwacyjnym. Wyrodznia sie:

a) pelny przeglad konserwacyjny (roczny) - ktdéry obejmowal bedzie
przeprowadzenie  wszystkich czynnosci  konserwacyjnych ~ wymienionych
w instrukcji konserwacji.

b) czeSciowy przeglad konserwacyjny (potroczny) - ktory obejmowal bedzie
przeprowadzenie tej czesci czynnosci konserwacyjnych, ktére posiadajg wspolny
czasookres lub w ktdérym czynnosci muszg by¢é wykonane wspdlnie lub
niezaleznie od pozostatych czynnosci.

. Kazdy przeglad konserwacyjny zakonczy sie wypetnieniem protokotu konserwacji

w zakresie:

a) Zaznaczenie przeprowadzonej czynnosci konserwacyjnej

b) Ogledziny instalacji i urzadzen

c) Pomiaréw i badan wynikajgcych z czynnosci konserwacyjnych

d) Jednoznaczng ocene (pozytywng lub negatywng) stanu instalacji

e) Jednoznaczng ocene (pozytywng lub negatywng) funkcjonowania instalacji
f)  Informacje o wykonanych oraz zalecanych zmianach i naprawach

g) Odchylenia od norm i przepisow

h) Zalecenia do biezgcej eksploatadji

i) Pieczatki, daty i podpisu osoby uprawnionej przez wykonawce do
przeprowadzenia przeglagdu konserwacyjnego.
j)  Pieczatki, daty i podpis osoby uprawnionej przez zamawiajgcego do

potwierdzenia prawidtowego wykonania zleconej ustugi.




4.7.W ramach wynagrodzenia ryczatltowego miesiecznego Wykonawca bedzie
usuwat usterki i awarie w terminie okreslonym w pkt. 4.1 lit e)

4.8. Potwierdzenie prac wykonywanych w ramach ryczattu odbywac sie bedzie poprzez
dofaczenie do faktury protokotu zdawczo-odbiorczego stanowigcego zat. C6 do
umowy, opisujgcego zakres prac i rzeczywistg ilo$¢ roboczogodzin spedzonych przy
instalacji.

4.9. Zbior protokotdw konserwacji oraz protokotdw zdawczo-odbiorczych stanowi¢ bedzie
ksigzke eksploatacji instalacji.

. Odbidr prac

5.1. W peti wypetniony protokdt konserwacji lub protokdt zdawczo-odbiorczy usuniecia
usterki lub awarii stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia przez Wykonawce
faktury i wyptaty wynagrodzenia.

5.2. Zamawiajgcy na zyczenie wykonawcy zapewni dostep do ksigzki eksploatacii.

5.3. W przypadku uzasadnionego zakwestionowania przez Zamawiajgcego nalezytego
wykonania ustugi, Wykonawca zobowigzany jest powtorzy¢ wymagane czynnosci na
wiasny koszt w terminie do 24 godzin liczonych od otrzymania powiadomienia od
Zamawiajgcego. W przypadku niepodjecia dziatan przez Wykonawce w ww. terminie
zastosowanie majg zapisy dot. kar umownych.

. Obowigzki wykonawcy

6.1. Ustuga konserwacji urzadzen musi by¢ wykonywana przez wykwalifikowany i
przeszkolony personel, posiadajgcy stosowne uprawnienia i $wiadectwa kwalifikacji,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, posiadajgcy wiasne narzedzia i sprzet
niezbedny do przeprowadzenia czynnosci konserwacyjnych.

6.2. Wykonawca zobowigzany jest przed przystgpieniem do prac do zapoznania sie
z dokumentacjg projektowgq instalacji. (zat. C2 i C3)

6.3. Wykonywania ustug w sposdb nieucigzliwy dla Zamawiajgcego.

6.4. Przestrzegania przepisow BHP i p.poz w trakcie $wiadczenia ustug na obiektach
Zamawiajgcego oraz ponoszenie petnej odpowiedzialnosci za nastepstwa wynikajgce
Z nieprzestrzegania tych przepiséw.

6.5. Dotozenia nalezytej starannoSci w celu unikniecia powstania szkody, w tym
zniszczeniu mienia Zamawiajgcego

6.6. Utrzymywania tadu i porzadku na terenie $wiadczonych ustug i po ich wykonaniu

6.7. Prace objete umowg wykonywane bedg przy uzyciu sprzetu, maszyn, urzadzen
i Srodkéw transportu Wykonawcy.

. Obowigzki zamawiajgcego

7.1. Dokonywania uzgodnien z Wykonawcg koniecznych do prawidtowej i terminowej
realizacji przedmiotu zamdwienia.

7.2. Zapewnienia zezwolenia na wjazd na teren Zamawiajgcego pojazdow Wykonawcy
w zwigzku z wykonywaniem czynnosci konserwacyjnych, ktdérych numeru
rejestracyjne zostang wczesniej zgtoszone Zamawiajgcemu.

7.3. Udostepniania Wykonawcy do wgladu znajdujgcej sie w posiadaniu Zamawiajgcego
dokumentacji potrzebnej do realizacji przedmiotu zamoéwienia

7.4. Zapewnienia Wykonawcy dostepu do urzadzen i instalacji w ww. obiekcie, po
uprzednim uzgodnieniu terminéw wykonania prac.

7.5. Dokonywania odbioru w trybie podpisania stosownych protokotow oraz wyptacic
nalezne wynagrodzenie na podstawie prawidtowo wystawionej faktury.

. Rozliczenia

8.1. Rozliczenie ustug konserwacji (poz. od 1 do 13 w Formularzu Cenowym)
nastepowaC bedzie w oparciu o rzeczywiscie wykonang ilo$¢ czynnosci, zgodnie
z czestotliwoscig zawartg w instrukcji konserwacji oraz zgodnie z Formularzem
cenowym, czego potwierdzeniem bedzie protokdt z przegladu konserwacyjnego
stanowigcego zak. C7 do umowy. Koszty czesci zamiennych doliczone zostang do



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

faktury jako odrebne pozycje oraz obliczone zostang na podstawie cen w Formularzu
cenowym.

Rozliczenie ustug zwigzanych z usuwaniem usterek i awarii (poz. 14 w Formularzu
Cenowym ) odbywac sie bedzie ryczattowo, zgodnie z kwotg zawartg w ofercie oraz
pfatne z dolu za kazdy miesigc. Potwierdzeniem wykonanej ustugi bedzie
obustronnie podpisany przez upowaznione osoby protokdt zdawczo-odbiorczy
stanowigcy zat. C9 do umowy. W przypadku obliczenia wartosci ryczattu i ilosci
ryczattowych roboczogodzin dla niepetnego miesigca stosowaé nalezy proporcje
stanowigce stosunek liczby dni w miesigcu, dla ktérych obowigzuje umowa do
catkowitej liczby dni w danym miesigcu, pomnozony przez warto$¢ ryczattu lub ilos¢
ryczattowych roboczogodzin.

Rozliczenie ustug konserwacji (poz. od 1 do 13 w Formularzu Cenowym)
nastepowa¢ bedzie w oparciu o rzeczywiscie wykonang ilo$¢ czynnosci, zgodnie
z Formularzem cenowym, czego potwierdzeniem bedzie protokdt z przegladu
konserwacyjnego stanowigcego zat. C7 do umowy. Koszty czesci zamiennych
doliczone zostang do faktury jako odrebne pozycje oraz obliczone zostang na
podstawie cen w Formularzu cenowym.

W ramach ryczattu $wiadczona bedzie ustuga usuwania usterek i awarii, zawierajaca
pozostawanie w gotowosci Wykonawcy do podjecia prac w terminach zawartych
w pkt. 4.1 oraz zawiera koszty robocizny w wymiarze do 20 godzin w miesigcu
kalendarzowym, obejmujgce wylgcznie czas spedzony przy usuwaniu usterek i awarii
instalacji. Koszty czesci zamiennych doliczone zostang do faktury jako odrebne
pozycje oraz obliczone zostang na podstawie cen w formularzu cenowym.

W przypadku przekroczenia wymiaru roboczogodzin przewidzianego w ramach
ryczattu w miesigcu kalendarzowym, Wykonawca doliczy koszt dodatkowych
roboczogodzin brutto na podstawie stawki okreSlonej w ofercie.

W przypadku koniecznosci uzycia czeSci zamiennych niewyszczegdlnionych
w formularzu cenowym, rozliczenie nastgpi na podstawie kalkulacji indywidualnej
zaakceptowanej przez Zamawiajgcego, przygotowanej na podstawie sktadnikéw
cenotwdrczych obejmujacych koszt materiatu oraz zysk.



