znak pisma: DIT.26.ZP.11.4.2024.MB Warszawa, dnia 27.11.2024 r.

Wyjasnienia i zmiana
tresci Specyfikacji Warunkow Zamodwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na outsourcing
specjalistow IT (nr postepowania ZP/11/24).

Zamawiajgcy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu wptynat wniosek o wyjasnienie
tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (dalej jako ,,SWZ”). Zamawiajacy przekazuje tresé
pytan wraz z wyjasnieniami oraz zmiany tresci SWZ:

Pytanie 1:

Prosze o informacje czy przewazac bedzie praca zdalna czy stacjonarna? Wykonawca sugeruje
aby byta to praca zdalna poniewaz bedzie dysponowat wieksza pulg specjalistéw do
zaoferowania.

Odpowiedzi:

Dotyczy Czesci 1i2 zamdwienia.

Zgodnie z zapisami paragrafu 5 punkt 2 Projektowanych Postanowierht Umowy (Zatgcznik nr 2
do SWZ dalej jako ,,PPU"”) Specjalisci bedg Swiadczy¢ Prace w siedzibie Zamawiajgcego albo

w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego w Warszawie, zdalnie lub w modelu
hybrydowym (czesciowo zdalnie, czesciowo w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego
lub w siedzibie Zamawiajgcego lub Wykonawcy). Decyzja o miejscu/sposobie swiadczenia Prac
przez Specjalistdéw nalezy do Zamawiajgcego i bedzie uzalezniona od jego potrzeb.
Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku umoéw obecnie obowigzujgcych prace
w wiekszosci wykonywane sg w trybie zdalnym, przy czym Wykonawca zobowigzany jest

w cene zamowienia wkalkulowac koszty zwigzane ze sposobem i miejscem Swiadczenia Prac
przez Specjalistéw w sposéb okreslony w paragrafie 5 ust. 2 PPU.

Pytanie 2:

Czy ktorys z profili moze szczegdlnie wymagac pracy stacjonarne;j?

Odpowiedzi:

Swiadczenie Prac w formie stacjonarnej moze szczegdlnie dotyczyé specjalistéw wsparcia
uzytkownikow helpdesk — pierwsza linia wsparcia uzytkownikéw oraz specjalistéw wsparcia
uzytkownikdw — druga linia wsparcia uzytkownikdéw, przy czym sposéb i miejsce swiadczenia
Prac bedzie zalezne od potrzeb Zamawiajgcego.

Pytanie 3:

Specjalisci bedg pracowali na wtasnych sprzetach czy Zamawiajgcy przekaze swéj sprzet
do pracy ?

Odpowiedz:



Zgodnie z postanowieniami Paragrafu 5 punkt 8 PPU, Wykonawca zobowigzany jest zapewnic
Specjalistom odpowiedni sprzet i oprogramowanie. Szczegdty w tym zakresie zawarte sg ww.
postanowieniu PPU.

Pytanie 4:

Praca w godzinach statych tj. 8.00-16.00 czy mozna inaczej elastycznie?

Odpowiedzi:

W przypadku $wiadczenia Prac w formie stacjonarnej, moze szczegdlnie dotyczy¢ specjalistow
wsparcia uzytkownikéw helpdesk — pierwsza linia wsparcia uzytkownikdw oraz specjalistow
wsparcia uzytkownikéw — druga linia wsparcia uzytkownikdéw, prace bedg swiadczone bedg

w godzinach 8-16 lub 9-17.

W przypadku innych Specjalistéw harmonogram Prac bedzie ustalany indywidulanie z
Zamawiajgcym. Zamawiajgcy dopuszcza Swiadczenie Prac poza ww. godzinami, pod warunkiem
uzyskania zgody Zamawiajgcego.

Pytanie 5:

Czy zapotrzebowania od Zamawiajgcego do Wykonawcy bedg wystane jednorazowo na
wszystkich specjalistéw czy w réznych odstepach i terminach? Czy wszyscy specjalisci
rozpoczng wspélnie prace czy w réznych odstepach?

Odpowiedzi:

Zapotrzebowania bedg wysytane w miare potrzeb Zamawiajgcego w dowolnym czasie trwania
umowy. Zgtaszanie zapotrzebowania oraz rozpoczecie pracy Specjalistow bedzie ustalane i
zlecane w sposdb okreslony w paragrafie 4 PPU.

Pytanie 6:

Ktorzy specjalisci bedg potrzebni najszybciej i od kiedy? Jakie sg prognozy na zapotrzebowanie
poszczegdblnych specjalistéw w czasie trwania umowy?

Odpowiedzi:

Zapotrzebowania konkretnych Specjalistow bedg zgtaszane Wykonawcy w miare potrzeb
Zamawiajgcego. Wykonawca musi by¢ w gotowosci zapewnienia Specjalistow okreslonych

w OPZ przez caty okres realizacji umowy (dot. kazdej Czesci).

Pytanie 7:

W jakim odstepie czasowym od momentu podpisania umowy Zamawiajgcy przewiduje
wystanie pierwszych zapotrzebowan? Czy istnieje termin od kiedy Zamawiajgcy chce rozpoczgc
prace?

Odpowiedz:

Zapotrzebowania konkretnych Specjalistow bedg zgtaszane Wykonawcy w miare potrzeb
Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Zapotrzebowad i Zlecen na
zasadach okreslonych w paragrafie 4 PPU od dnia zawarcia umowy. Zamawiajacy na dzien
udzielania odpowiedzi nie dysponuje jeszcze harmonogramem zlecania Zapotrzebowan.

Pytanie 8:

Czy zapotrzebowanie na konsultantéw jest przewidziane w formie ciggtej tj. peten etat dla
kazdego do wykorzystania maksymalnej ilosci roboczogodzin od startu czy przewidziane sg
przerwy w realizowanych zadaniach i wznowienia?

Odpowiedz:



Zamawiajgcy kazdorazowo w Zleceniu bedzie wskazywat termin wykonania Prac oraz liczbe
Roboczogodzin. Prace beda swiadczone w formie ciggtej w wymiarze petnego etapu lub jego
czesci przez okres wskazany w Zleceniu albo w formie zadaniowe;j.

Zgodnie z paragrafem 5 ust. 25 PPU Zamawiajgcy moze przedtuzy¢ czas $wiadczenia przez
danego Specjaliste Prac na jego rzecz w stosunku do terminu wskazanego w Zleceniu. W takim
przypadku, Zamawiajgcy ztozy Wykonawcy nowe Zlecenie o przedtuzenie okresu swiadczenia
Prac przez tego Specjaliste.

Pytanie 9:

Jak wyglada proces wymiany konsultanta z inicjatywy Wykonawcy?

Chodzi o sytuacje kiedy bedzie taka koniecznos¢ niezalezna od Wykonawcy.

Odpowiedz:

Procedura wymiany Specjalisty oraz zastepstwa zostata opisana w paragrafie 4 ust. 23-31 oraz
ust. 34 PPU.

Pytanie 10:

Jak wyglada proces wymiany konsultanta z inicjatywy Zamawiajgcego ?

Odpowiedz:

Procedura wymiany Specjalisty zostata opisana w paragrafie 4 ust. 18-22 i ust. 31 PPU.

Pytanie 11:

Czy Zamawiajacy przewiduje kazdorazowo rozmowy kwalifikacyjno- weryfikujace ze
specjalistami po analizie CV czy bedzie zatwierdzat wybdr kandydata tylko na podstawie
przestanych CV?

Odpowiedzi:

Zgodnie z zapisami paragraf 4 ust. 8 - 12 PPU, po wskazaniu wytypowanych kandydatéw przez
Zamawiajgcego kazdorazowo bedg przeprowadzane rozmowy kwalifikacyjne.

Pytanie 12:

Czy ewentualne spotkania weryfikujgce kandydata bedg odbywad sie zdalnie czy stacjonarnie?
Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami paragraf 4 ust. 9 rozmowy kwalifikacyjne bedg odbywaty sie w siedzibie
Zamawiajgcego lub online, co strony kazdorazowo bede uzgadniac.

Pytania 13:

Czy przewidujg Panstwo zaangazowanie niektérych specjalistéw do pracy na czes$¢ etatu?
Odpowiedzi:
Tak, przy czym zalezne to bedzie od faktycznych potrzeb Zamawiajgcego.

Pytanie 14:

Jakie bedg godziny pracy specjalistow?
Odpowiedz:

Odpowiedz jak na pytanie nr 4.



Pytanie 15:

Czy praca bedzie mogta odbywac sie w trybie catkowicie zdalnym?
Odpowiedz:

Nie. Odpowiedz jak na pytanie nr 1.

Pytanie 16:

Czy przewidujg Panstwo potrzebe przyjazdu konsultantéw do Panstwa siedziby? Jesli tak, to jak
czesto?

Odpowiedzi:

Swiadczenie Prac w formie stacjonarnej moze szczegdlnie dotyczyé specjalistéw wsparcia
uzytkownikow helpdesk — pierwsza linia wsparcia uzytkownikéw oraz specjalistéw wsparcia
uzytkownikéw — druga linia wsparcia uzytkownikéw.

W przypadku pozostatych Specjalistéw w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego (patrz
odpowiedz na pytanie nr 1).

Pytanie 17:

Dot. Zat. nr 1a SWZ _OPZ_cz1, pkt.2 podpunkt 1) Specjalista Kierownik Projektu: Prosimy

o zmiane w pkt. 1 tak, aby zamiast minimum jednego projektu dla sektora publicznego,
kandydat musiat wykazac sie doswiadczeniem pracy w przynajmniej jednym projekcie, ktérego
odbiorcg byt obywatel/klient masowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie 18:

Dot. Zat. nr 1a SWZ _OPZ_cz1, pkt 2, podpunkt 2) Specjalista Architekt Systemdw
Informatycznych: Jaki stack technologiczny powinien znac architekt? Doswiadczenie w
tworzeniu jakiej architektury jest wymagane?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie ma ujednoliconej architektury rozwigzan infrastruktury IT. Kazdy projekt
realizowany jest zgodnie z przyjetym w danym projekcie stosie technologicznym. Zamawiajacy
bedzie zgtaszat zapotrzebowanie na architekta, ktory bedzie posiadat odpowiednig wiedze,
doswiadczenie i kompetencje, w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego w danym projekcie.

Pytanie 19:

Dot. Zat. nr 1a SWZ _OPZ_cz1, Zat. nr 1b SWZ _OPZ_cz2: Zwracamy sie z prosbg o dodanie do
kazdego opisu minimalnych wymagan dla kazdego profilu, w punkcie a) zapisu -"tytut inzyniera
lub licencjata lub magistra" zamaist "tytut licencjata lub magistra" i "tytut inzyniera lub
magistra".

Odpowiedz:

1) Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci nizej wymienionych punktéw w zatgczniku nr 1a
do SWZ (Czes¢ 1 zamdwienia) w nastepujgcy sposéb:
e Pkt 2 ppkt 1 lit. ¢) (dotyczy Kierownika Projektu ): ,,c) wyksztatcenie wyzsze;”
e Pkt 2 ppkt 2 lit. a) (dotyczy Architekta Systemoéw Informatycznych): ,,a)
wyksztatcenie wyzsze;”
e Pkt 2 ppkt 3 lit. a) (dotyczy Analityka Biznesowego): ,,a) wyksztatcenie wyzsze;”



e Pkt 2 ppkt 4 lit. a) (dotyczy Programisty PHP): ,a) wyksztatcenie wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 5 lit. a) (dotyczy UX Designer): ,,a) wyksztatcenie wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 6 lit. a) (dotyczy Ul Designer): ,,a) wyksztatcenie wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 7 lit. a) (dotyczy Programisty Baz Danych): ,a) wyksztatcenie wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 8 lit. b) (dotyczy Specjalisty ds. Testow): ,b) wyksztatcenie wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 9 lit. a) (dotyczy Specjalisty ds. Bezpieczenstwa): ,a) wyksztatcenie

wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 10 lit. a) (dotyczy Programisty Front-End): ,a) wyksztatcenie wyzsze;”
2) Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci nizej wymienionych punktéw w zatgczniku nr 1b

do SWZ (Czes¢ 2 zamodwienia) w nastepujacy sposob:

e Pkt 2 ppkt 1 lit. a) (dotyczy Administratora Serweréw Aplikacyjnych): ,a)
wyksztatcenie wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 2 lit. k) (dotyczy Administratora Platformy Bazodanowej): ,k)
wyksztatcenie wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 3 lit. a) (dotyczy Specjalisty Wsparcia Uzytkownikéw - Helpdesk —
pierwsza linia wsparcia uzytkownikéw): ,,a) wyksztatcenie wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 4 lit. a) (dotyczy Specjalisty Wsparcia Uzytkownikéw — druga linia
wsparcia uzytkownikéw): ,,a) wyksztatcenie wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 5 lit. b) (dotyczy Specjalisty: Administrator Rozwigzan
Infrastrukturalnych - Opartej o srodowisko rozwigzaé firmy Microsoft): ,,b)
wyksztatcenie wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 6 lit. b) (dotyczy Specjalisty: Administrator Rozwigzan
Infrastrukturalnych - Opartej o system operacyjny Linux): , b) wyksztatcenie
wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 7 lit. a) (dotyczy Specjalisty: Engineer DevOps): ,,a) wyksztatcenie
wyzsze;”

e Pkt 2 ppkt 8 lit. b) (dotyczy Administratora ds. Sieci Teleinformatycznych): ,,b)
wyksztatcenie wyzsze;”

Pytanie 20:

Dot. Zat. nr 1a SWZ _OPZ_cz1, pkt.2, podpunkt 4) specjalista programista PHP: Czy oczekuja
Panstwo, ze kandydaci w tej roli bedg fullstack developerami? Jezeli nie, to prosimy o dodanie
zapisu "mile widziane" przy technologiach frontendowych.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy oczekuje, ze kandydaci na Specjaliste Programisty PHP bedg fullstack
developerami.

Pytanie 21:

Dot. Zat. nr 1a SWZ _OPZ_cz1, pkt.2, podpunkt 4) specjalista programista PHP: Prosimy o
uszczegotowienie, ktdre bazy danych beda wykorzystywane w projekcie, a takze ktdra
technologia frontendowa jest przez Panstwa wykorzystywana badz dodanie zapisu "lub" przy
wymienianiu baz danych i technologii frontendowych.



Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wykorzystuje wszystkie wymienione w pkt 2 ppkt 4 lit. d) technologie zatgcznika
nr 1a do SWZ (Czes¢ 1). Zamawiajacy na etapie Zapotrzebowania kazdorazowo okresli
szczegdtowe wymagania dotyczgce Programisty PHP, w tym okresli wymagang baze danych.

Pytanie 22:

Dot. Zat. nr 1a SWZ _OPZ_cz1, pkt.2, podpunkt 7) specjalista programista baz danych: Prosimy
o uszczegoblowienie, ktdre bazy danych beda wykorzystywane w projekcie lub dodanie zapisu
"lub" miedzy wymienionymi bazami danych

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wykorzystuje wszystkie wymienione w pkt 2 ppkt 7 lit. b) technologie zatacznika
nr 1a do SWZ (Czes¢ 1). Zamawiajacy na etapie Zapotrzebowania kazdorazowo okresli
szczegdtowe wymagania dotyczgce Programisty Baz Danych, w tym okresli wymagang baze
danych.

Pytanie 23:

Dot. Zat. nr 1b SWZ _OPZ_cz2, pkt.2, podpunkt 8) specjalista administrator platformy
bazodanowe;j:

Prosimy o wskazanie ktére doktadnie bazy danych beda wykorzystywane projekcie?
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wykorzystuje wszystkie wymienione w pkt 2 ppkt 2 lit. a) technologie zatgcznika
nr 1b do SWZ (Czes¢ 2). Zamawiajacy na etapie Zapotrzebowania kazdorazowo okresli
szczegdtowe wymagania dotyczgce Administratora Platformy Bazodanowej, w tym okresli
wymagang baze danych.

Zamawiajgcy wymagania dla Administratora Platformy Bazodanowej okreslit w pkt 2 ppkt 2
Zatacznika nr 1b do SWZ a nie tak jak wskazat Wykonawca w pkt 2 ppkt 8.

Pytanie 24:

Dot. Zat. nr 1b SWZ _OPZ_cz2, pkt.2, podpunkt 3), specjalista wsparcia uzytkownikéw helpdesk,
pierwsza linia wsparcia: Prosimy o usuniecie wymagania o wyksztatceniu wyzszym.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane wymagania w proponowanym zakresie.

Pytanie 25:

Prosze o potwierdzenie, czy sprzet komputerowy niezbedny do pracy specjalistow zapewnia
Wykonawca.

Odpowiedzi:

Odpowiedz jak na pytanie nr 3.

Pytanie 26:

Czy umowa zostanie zawarta tylko z jednym Wykonawcga? Czy z kilkoma?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy zawrze jedng umowe na kazdg Cze$¢ zamodwienia, czyli jedng umowe na Czes¢ 1
i jedng na Czesc 2.



Pytanie 27:

Czy przystepujac do czesci Il Wykonawca ma réwniez obowigzek zatrudnienia na podstawie
umowy o prace osoby/oséb wykonujacej/- ych czynnosci zwigzane z kierowaniem realizacjg
Umowy?

W opisie przedmiotu zaméwienia dla czesci Il (wykaz specjalistow) nie widnie taka rola.

Jezeli jest to wymodg konieczny to czy jedna osoba zatrudniona w oparciu o umowe o prace
delegowana do sprawowania czynnosci zwigzanych z prawidtowg realizacjg Umowy spetni ten
warunek?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby/osdb wykonujacej/-
ych czynnosci zwigzane z kierowaniem realizacja umowy, w szczegélnosci w zakresie
wspotpracy z Zamawiajgcym w celu biezacego zarzagdzania Umowa, sprawowania nadzoru
nad obstuga przez Wykonawce wszelkich Zapotrzebowan, Zlecen i Wnioskéw oraz
monitorowania prawidtowej realizacji ustug. Wymog ten dotyczy kazdej Czesci zamodwienia.
Powyzsze wymaganie nie dotyczy Specjalisty, o ktérym mowa w pkt 2 ppkt 1) Zatgcznika nr 1a
do SWZ tj. Kierownikiem Projektu.

Pytanie 28:

Dotyczy §4 ust. 8 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie czy w przypadku rozméw kwalifikacyjnych z
konsultantami, Zamawiajgcy kazdorazowo bedzie dokonywat tego typu weryfikacji kompetencji
konsultanta czy daje sobie jedynie takg mozliwos¢?

Odpowiedzi:

Odpowiedz jak na pytanie nr 11.

Pytanie 29:

Dotyczy Rozdziatu 5 pkt 5.1 SWZ

Prosimy Zamawiajgcego o podanie szacowanej daty zawarcia Umowy oraz startu jej realizacji,
rozumianej jako rozpoczecie prac pierwszych konsultantéw tj. szacowana data startu zlecenia.
Odpowiedz:

Umowa zostanie zawarta w wyniku przeprowadzonego przedmiotowego postepowania.
Zamawiajgcy nie jest wstanie precyzyjnie okresli¢ tego momentu.

Zapotrzebowania konkretnych Specjalistow bedg zgtaszane Wykonawcy w miare potrzeb
Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji Zapotrzebowac i Zlecen

na zasadach okreslonych w paragrafie 4 PPU od dnia zawarcia umowy. Zamawiajgcy na dzien
udzielania odpowiedzi nie dysponuje jeszcze harmonogramem zlecania Zapotrzebowan.

Pytanie nr 30:

Dotyczy Rozdziatu 7 pkt. 7.1.2 SWZ

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie czy zaakceptuje ustuge polegajgca na zapewnieniu
zasobow ludzkich z branzy IT, ktdra trwata 11 miesiecy i 30 dni. Pragniemy podkresli¢, ze
umowa, ktérej dotyczy referencja zostata zrealizowana w petni i zgodnie z jej zatozeniami przez
caty okres jej obowigzywania. Zostata zakonczona w sposdb satysfakcjonujgcy dla obu stron,
co jest rowniez potwierdzone pozytywng opinig Zamawiajgcego. Krotkoterminowe rdznice



w czasie trwania umowy nie wptywajg na jakos¢ wykonanych ustug ani na nasze kompetencje
jako Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek okreslony w pkt. 7.1.2.1 i pkt 7.1.2.2. Rozdziatu 7

za spetniony, jezeli kazda z ustug trwata co najmniej 11 miesiecy i 30 dni oraz spetnia pozostate
wymagania okreslone ww. warunku.

Pytanie nr 31:

Dotyczy Zatgcznika nr 1b do SWZ pkt. 2.1, 2.2,2.3,2.4,2.5, 2.6, 2.8

Prosimy o usuniecie wymogu posiadania wyzszego wyksztatcenia na stanowiskach
Administratorow w czesci Il postepowania. Zakres obowigzkéw wskazany przez Zamawiajgcego
w OPZ moga swiadczy¢ konsultanci, ktérzy nie posiadajg wyzszego wyksztatcenia.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy pozostaje przy wymogu wyzszego wyksztatcenia dla Specjalistow.

Pytanie nr 32:

Dotyczy §3 ust. 1 pkt 5) Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o dookreslenie kwestii odpowiedzialnosci o element zawinienia
wystepujacy po stronie Wykonawcy.

Odpowiedzi:

Odpowiedzialnos$¢, o ktérej mowa w powyzszym postanowieniu moze obejmowac zaréwno
umyslne, jak i nieumysine dziatania, ktdre prowadzg do naruszenia umowy lub powstania
szkody. W takim przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie skutki swoich
dziatan jak i dziatarn podwykonawcdéw oraz pracownikéw, w tym obowigzek naprawienia
szkody, zaptaty kar umownych.

Pytanie nr 33:

Dotyczy §3 ust. 6 Umowy

W zwigzku z tym, ze zgodnie z § 2. ust. 1. ,Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie
kompleksowej ustugi zapewnienia zasobow ludzkich z branzy IT poprzez oddelegowanie
do Zamawiajgcego Specjalistéw do wykonywania Prac na rzecz i pod nadzorem
Zamawiajgcego”, prosimy o zmiane tresci zdania na: ,Wykonawca ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania i zaniechania Specjalistow, przy czym prace
Specjalistdw bedg traktowane jako zobowigzanie starannego dziatania.”

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tres$ci ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 34:

Dotyczy §3 ust. 6 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o dookreslenie, ktore doktadnie prace majg stanowi¢ zobowigzanie
rezultatu, a ktdre zobowigzanie starannego dziatania.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy w chwili obecnej nie jest wstanie zidentyfikowaé wszystkich czynnosci
stanowigcych zobowigzanie rezultatu. Natomiast co do zasady przez prace majgce stanowic
zobowigzanie rezultatu nalezy rozumied takie prace, ktorych efektem jest okreslone



opracowanie stanowigce lub mogace stanowic¢ utwdr w rozumieniu ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

Pytanie nr 35:

Dotyczy §3 ust. 8 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o dookreslenie, ze niniejsze postanowienie nie dotyczy oséb
zaangazowanych po stronie Wykonawcy w realizacje umowy.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz przedmiotowe postanowienie dotyczy réwniez osob
zaangazowanych po stronie Wykonawcy w realizacje umowy. Wykonawca powinien zawrzec
takg umowe ze Specjalistami, aby zabezpieczy¢ swoje interesy i interesy Zamawiajgcego.

Pytanie nr 36:

Dotyczy §4. Ust. 9, 10

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ udziatu dodatkowej osoby z ramienia Wykonawcy
w “Rozmowach” Kwalifikacyjnych danego Specjalisty.

Odpowiedzi:

Tak, zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ udziatu dodatkowej osoby z ramienia Wykonawcy
w “Rozmowach” Kwalifikacyjnych danego Specjalisty.

Pytanie nr 37:

Dotyczy §3 ust. 11 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o dookreslenie jakiego rodzaju stosunki prawne ze Specjalistg sg
dopuszczalne, a w konsekwencji odpowiednie, na gruncie w zwigzku z realizacjg Umowy.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie integruje jaki rodzaj stosunku prawnego bedzie wigzat Wykonawce ze
Specjalistg, pod warunkiem ze jest on zgody z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz nie stojg
W sprzecznosci z postanowieniami umowy, ktorg bedzie wigza¢ Wykonawce z Zamawiajacym.

Pytanie nr 38:
Dotyczy §4 ust. 18 Umowy
1. Prosimy Zamawiajgcego o wprowadzenie katalogu zamknietego podstaw do ztozenia
whniosku przez Zamawiajacego.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zmiany postanowienia paragrafu 4 ust. 18 PPU poprzez
wykreslenie sformutowania ,,w szczegélnosci”. Pozostate zapisy pozostajg bez zmian.
2. Prosimy Zamawiajgcego doprecyzowanie pojecia nienalezytego wykonywania umowy.
Odpowiedz:
Przez nienalezyte wykonanie umowy Zamawiajgcy rozumie nienalezyte wykonanie
umowy w rozumieniu Kodeksy cywilnego. W polskim Kodeksie cywilnym pojecie
nienalezytego wykonania umowy odnosi sie do sytuacji, w ktorej jedna ze stron nie
spetnia swoich obowigzkdéw wynikajgcych z umowy w sposdb zgodny z jej
postanowieniami lub przepisami prawa. Nienalezyte wykonanie umowy obejmuje



zaréwno sytuacje, w ktérych $wiadczenie jest wykonane niewtasciwie, niekompletnie
lub niedostatecznie, jak i przypadki, w ktérych nie jest wykonane w ogole.

3. Prosimy Zamawiajgcego doprecyzowanie pojecia czynu stwarzajgcego zagrozenie dla
innych osoéb lub interesu Zamawiajgcego.
Odpowiedz:
Czyn stwarzajacy zagrozenie dla innych oséb lub interesu Zamawiajacego to dziatania
lub zaniechania, ktére mogg narazié¢ na szkode osoby trzecie lub interesy
Zamawiajgcego, w kontekscie Swiadczenia Prac przez Specjaliste.
Przyktady takich czynéw to:

e niewykonanie lub wykonanie obowigzkéw umownych w sposéb lub zachowanie
Specjalisty, ktéry moze zaszkodzi¢ wizerunkowi Zamawiajgcego;

e kradziez lub nieautoryzowane wykorzystanie kodu zrédtowego stworzonego dla
Zamawiajgcego lub koddéw zrédtowych, ktérych wtascicielem jest Zamawiajgcy,
co moze narusza¢ prawa wtasnosci intelektualnej Zamawiajgcego;

e celowe lub w wyniku niedopatrzenia wprowadzenie ztosliwego oprogramowania
do systemu Zamawiajgcego, co moze doprowadzi¢ do uszkodzenia danych,
utraty dostepu do systemow lub wycieku informacji;

e niezaimplementowanie wymaganych srodkéw ochrony danych, takich jak
szyfrowanie, uwierzytelnianie, kontrola dostepu. Moze to prowadzi¢ do
naruszenia prywatnosci danych osobowych lub wycieku informacji wrazliwych;

e Swiadczenie Prac przez Specjaliste, ktdre prowadzi do zaktdcen w dziatalnosci
Zamawiajgcego, utraty danych lub przerw w dziatalnosci operacyjnej;

e niewtfasciwe planowanie i zarzgdzanie projektem IT, ktére prowadzi do opdznien
w dostarczeniu wynikéw Prac lub oprogramowania, co moze zaszkodzié
interesom Zamawiajgcego.

4. Prosimy Zamawiajgcego o wykreslenie przestanki ,innych uzasadnionych sytuacji”.
Odpowiedz:
Zamawiajgacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 39:

Dotyczy §4 ust. 20 Umowy

Czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie okresu na naprawienie/usuniecie uchybien (,grace
period”)?

Odpowiedz:

W przypadku ztozenia Wniosku, o ktérym mowa w paragrafie 4 ust. 18 PPU Zamawiajgcy nie
dopuszcza wprowadzenie okresu na naprawienie/usuniecie uchybien.

Pytanie nr 40:

Dotyczy §4 ust. 21 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o wydtuzenie wskazanego terminu do co najmniej 5 dni roboczych.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU.
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Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, iz w przypadku gdy zakres prac do przekazania wymaga
wydfuzenia tego terminu, Zamawiajacy ma mozliwos¢ wydtuzenia terminu wskazanego
w przedmiotowym postanowieniu PPU.

Pytanie nr 41:

Dotyczy §4 ust. 22 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o wydtuzenie wskazanego terminu: ,obowigzek przystgpienia do
realizacji Prac nie pdzniej niz w terminie 5 Dni Roboczych”.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 42:
Dotyczy §4 ust. 24 Umowy
1. Czy Zamawiajacy dopuszcza doprecyzowanie warunkow, jakie ma zawiera¢ umowa
ze Specjalistg majac na uwadze uprawnienia Specjalisty wynikajgce z przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego, w tym prawo do wypowiedzenia umowy?
2. Wnosimy do Zamawiajgcego o usuniecie ust. 24 zwazywszy na dtugi okres trwania
umowy (min. 36 miesiecy).
Odpowiedzi:
Postanowienie paragrafu 4 ust. 24 PPU odnosi sie do okresu $wiadczenia Prac okreslonego
w Zleceniu, a nie okresu obowigzywania catej Umowy.
Postanowienie to nie wyklucza zawarcia umowy ze Specjalistg niezgodng z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Pytanie nr 43:

Dotyczy §4 ust. 25 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o wydtuzenie terminu poinformowania Zamawiajgcego o nieobecnosci
specjalisty. Wykonawca nie jest w stanie dotrzymac terminu w przypadku np. zwolnienia
lekarskiego badz sity wyzszej.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 44:

Dotyczy §4 ust. 26 Umowy

Prosimy o zmiane zapisu na: ,, W przypadku nieobecnosci Specjalisty powyzej 10 dni roboczych,
o ktérej mowa w ust. 25 powyzej, Wykonawca ma obowigzek zapewnienia zastepstwa
Specjalisty innym Specjalistg na kazde zgdanie Zamawiajgcego.”

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci ww. postanowienia PPU.

Zamawiajgcy dotychczas w przypadku krétkotrwatej nieobecnosci nie korzystat z tego
uprawnienia przewidzianego w paragrafie 4 ust. 26 PPU.

Pytanie nr 45:
Dotyczy §4 ust. 28 Umowy
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Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie czy Zamawiajgcy nie moze odmodwic zmiany,

w przypadku, gdy przyczyny zmiany lezg po stronie specjalisty lub sg niezawinione przez
Wykonawce, tj. np. choroba, wypowiedzenie umowy itp.?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ odmowy wymiany Specjalisty. Kazdorazowo taka zmiana
bedzie analizowana indywidualnie przez Zamawiajacego.

Pytanie nr 46:

Dotyczy §4 ust. 29 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o wydtuzenie wskazanego terminu: ,,obowigzek przystgpienia
do realizacji Prac nie pdzniej niz w terminie 5 (pieciu) Dni Roboczych”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 47:
Dotyczy §4 ust. 31 Umowy

1. Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ze niniejsze postanowienie nie znajduje
zastosowania do przypadkow, gdy zmiana specjalisty nastepuje z przyczyn lezgcych po
stronie Zamawiajgcego.

2. Zuwagi na zapis, iz przekazywanie obowigzkéw powinno byé wykonane poza godzinami
pracy realizowanymi przez obecnego Specjaliste, co przektada sie na fakt, iz specjalista
do momentu wymiany wykonuje swoje obowigzki, zwracamy sie do Zamawiajgcego
z prosbg o zmiane zapisu Umowy o brzmieniu: Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie za czas niezbedny do przekazania obowigzkéw miedzy Specjalistami,
tzn. przy obliczaniu wynagrodzenia Wykonawcy czas ten nie jest wliczany do czasu
pracy nowego Specjalisty do momentu ukonczenia przekazywania obowigzkdw.
Dotychczasowy Specjalista otrzymuje wynagrodzenie zgodnie z zaraportowanymi
godzinami czasu pracy, nie uwzgledniajgc godzin spedzonych na przekazywaniu swoich
obowigzkdéw nowemu Specjaliscie.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane tresci ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 48:

Dotyczy §4 ust. 34 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ze w zaistniatej sytuacji Wykonawca nie jest
zobowigzany do $wiadczenia pracy.

Odpowiedzi:

Wykonawca jest strong umowy odpowiedzialng m.in. Specjalistéow oddelegowanych do
realizacji Prac. Fakt odmowy Zamawiajgcego na zastepstwa lub braku zgody Zamawiajgcego

na zastepstwo, a takze przerwy w Swiadczeniu Prac, o ktérych mowa w paragrafie 4 ust. 30i 31
nie zwalania Wykonawcy z obowigzku realizacji Umowy.

Pytanie nr 49:
Dotyczy §5 ust. 2 Umowy
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1) Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie miejsca/sposobu wykonywania pracy. Jak
duze jest prawdopodobienstwo, ze Zamawiajacy zdecyduje sie na wskazanie miejsca
pracy konsultantow w siedzibie Zamawiajacego lub w modelu hybrydowym? Decyzja
ta ma ogromne znaczenie przy wycenie konsultantéw do oferty, Wykonawca jest
zobligowany do wziecia pod uwage kosztow ewentualnych dojazdéw/delegacji.
Odpowiedzi:

Zgodnie z zapisami paragrafu 5 ust. 2 PPU Specjalisci bedg swiadczy¢ Prace w siedzibie
Zamawiajgcego albo w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego w Warszawie,
zdalnie lub w modelu hybrydowym (cze$ciowo zdalnie, czesciowo w lokalizacjach
wskazanych przez Zamawiajgcego lub w siedzibie Zamawiajgcego lub Wykonawcy).
Decyzja o miejscu/sposobie swiadczenia Prac przez Specjalistow nalezy do
Zamawiajgcego i bedzie uzalezniona od jego potrzeb.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze:

e w przypadku umdw obecnie obowigzujgcych prace w wiekszosci wykonywane
sg w trybie zdalnym, przy czym Wykonawca zobowigzany jest w cene
zamowienia wkalkulowaé ewentualne koszty zwigzane ze sposobem i miejscem
Swiadczenia Prac przez Specjalistéw w sposéb okreslony w paragrafie 5 ust. 2
PPU;

e Swiadczenie Prac w formie stacjonarnej moze szczegdlnie dotyczy¢ specjalistow
wsparcia uzytkownikéw helpdesk — pierwsza linia wsparcia uzytkownikdéw oraz
specjalistdw wsparcia uzytkownikéw — druga linia wsparcia uzytkownikow, przy
czym sposob i miejsce swiadczenia Prac bedzie zalezne od potrzeb
Zamawiajgcego.

2) Prosimy Zamawiajgcego o procentowe wskazanie zapotrzebowania na konsultantow
w podziale na wymagane profile, ktérzy beda $wiadczyli prace, odpowiednio:

e zdalnie;

e hybrydowo;

e stacjonarnie, w siedzibie firmy.
W przypadku, gdy Zamawiajgcy posiada historyczne dane moze to by¢ rowniez
informacja na jakich rolach Zamawiajacy oczekuje pracy w siedzibie Zamawiajgcego lub
lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego (miejsce inne niz zdalna).
Odpowiedz:
Odpowiedz jak na pytanie 1) powyzej.

3) Prosimy o wyjasnienie czy pod ponizszym zapisem, Zamawiajgcy ma na mysli jedynie
swoje biura znajdujace sie w Warszawie? Czy Zamawiajgcy bierze pod uwage inne
miasta, jezeli tak, prosimy wskazac jakie.

Prosimy réowniez o wskazanie lokalizacji Zamawiajacego w Warszawie.
»Specjalisci bedg swiadczy¢ Prace na rzecz i pod nadzorem Zamawiajgcego, (...)
w siedzibie Zamawiajgcego albo w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego
w Warszawie, zdalnie lub w modelu hybrydowym (czesciowo zdalnie, czesciowo
w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego lub w siedzibie Zamawiajacego lub
Wykonawcy).”

Odpowiedzi:
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Lokalizacje Zamawiajgcego w Warszawie na dzien udzielania odpowiedzi:

e al.JanaPawtall 13,

e al. Jerozolimskie 96,

e ul.Sienna 63.
Zamawiajgcy nie przewiduje w trakcie trwania umowy $wiadczenia Prac w oddziatach
Zamawiajgcego.

Pytanie nr 50:

Dotyczy §5 ust. 5 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o zafaczenie wskazanych regulacji jako zatgczniki do umowy.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy przekaze dokumenty, o ktérych mowa w paragrafie 5 ust. 5 PPU po zawarciu
Umowy.

Pytanie nr 51:

Dotyczy §5 ust. 7 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ze wskazane procedury i informacje zostang
przekazane kazdorazowo przed przystgpieniem do realizacji prac przez Wykonawce.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy przekaze dokumenty, o ktérych mowa w paragrafie 5 ust. 7 PPU przed
przystgpieniem do realizacji Prac przez Specjaliste. W przypadku zmian lub aktualizacji
dokumentéw wskazanych w przedmiotowym postanowieniu bedg przekazywane niezwtocznie.

Pytanie nr 52:

Dotyczy §5 ust. 23, 24 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o weryfikacje czy zawarte w przepisie odwotanie do przepisu umowy
jest prawidtowe.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany postanowienia paragrafu 5 ust. 23 i 24 PPU nadajac im ponizsze
brzmienie:

23.W przypadku niepodpisania przez Specjaliste oswiadczenia, o ktéorym mowa w
paragrafie 4 ust. 14 Umowy lub braku nalezytej wspotpracy ze Specjalistg, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng, o ktérej mowa w paragrafie 8 ust. 10 pkt 13
Umowy.

24.W przypadku niepodpisania oswiadczenia, o ktdrym mowa w paragrafie 4 ust. 14
Umowy, Specjalista nie zostanie dopuszczony przez Zamawiajgcego do realizacji Prac.

Pytanie nr 53:
Dotyczy §6 ust. 2 Umowy
Czy Zamawiajacy dopuszcza dookreslenie, ze odbidr nastepuje w przypadku braku
wystepowania istotnych wad/zastrzezen?
Odpowiedzi:
Zamawiajgcy dokonuje zmiany ponizszych postanowien PPU (Zatacznik nr 2 do SWZ):

e paragrafu 6 ust. 2 poprzez wykreslenie z niego sfomutowania , bez zastrzezen”,

e paragrafu 6 ust. 3 poprzez wykreslenie z niego sfomutowania ,bez zastrzezen”,
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e paragrafu 9 ust. 5 poprzez wykreslenie z niego sfomutowania ,bez zastrzezen”,

e Zatgcznika nr 4 do Umowy poprzez zmiane zapisu ,,Zaakceptowany przez
Zamawiajgcego Protokdt stanowi podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury
VAT, zgodnie z postanowieniami Umowy — na kwote zt brutto (stfownie:

ztotych)”.

Pozostata tres¢ wzoru protokotu odbioru pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 54:

Dotyczy §6 ust. 5 Umowy

Prosimy o zmiane zapisu na: , Zaptata wynagrodzenia, nastgpi wytgcznie w ztotych polskich
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT w terminie 21 dni
od dnia dostarczenia Zamawiajagcemu prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z
odpowiednim Protokotem.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w formie zaproponowane;j
przez Wykonawce.

Jednoczesnie Zamawiajgcy dokonuje zmiany paragrafu 6 st. 5 Umowy nadajgc mu ponizsze
brzmienie:

,» 5. Zaptata wynagrodzenia, nastgpi wytacznie w ztotych polskich przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy o numerze w terminie 21 dni od dnia dostarczenia

Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z odpowiednim Protokotem.”

Pytanie nr 55:

Dotyczy §6 ust. 8 Umowy

Whnosimy o wykreslenie zapisu dotyczgcego prawa potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 56:

Dotyczy §8 ust. 3 Umowy

Prosze o wykreslenie prawa potracenia, w szczegdlnosci z roszczen niewymagalnych.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 57:

Dotyczy §8 ust. 4 Umowy

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy dopuszcza wytgczenie kumulacji kar umownych?
Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie. Jednoczesnie Zamawiajgcy zwraca uwage, iz w przypadku, gdy z tytutu
jednego zdarzenia moze by¢ naliczona wiecej niz jedna kara, zostanie naliczona kara o
najwyzszej wartosci.
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Pytanie nr 58:
Dotyczy §8 ust. 10, 11, 12 i 13 Umowy
Prosimy Zamawiajgcego na zmiane zapisu Umowy na zapis o brzmieniu:

10. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1.

10.

11.

w przypadku naruszenia ochrony zasad informacji poufnych przez Wykonawce lub jego
personelu w wysokosci 5000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia;

w przypadku naruszenia przez Wykonawce zasad przeniesienia cato$ci praw autorskich
lub niewykonania lub nienalezytego wykonania ktoéregokolwiek z pozostatych
zobowigzan Wykonawcy wskazanych w paragrafie 10 Umowy - w wysokosci 5000,00 zt
za kazdy przypadek naruszenia;

w przypadku przekroczenia terminu, o ktdrym mowa w paragrafie 4 ust. 6Umowy w
wysokosci 100,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

w przypadku przekroczenia terminu, o ktdrym mowa w paragrafie 4 ust. 9 lub ust. 21
lub ust. 23 lub ust. 32 Umowy w wysokosci 100,00 zf za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.
Kara bedzie naliczana odrebnie dla kazdego z terminéw wskazanych w zdaniu
poprzedzajacym;

w sytuacji, gdy Zamawiajgcy skorzysta z uprawnienia, o ktérym mowa w paragrafie 4
ust. 29 oraz w przypadku przekroczenia terminu okreslonego w przywotanym
postanowieniu w wysokosci 100,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

w sytuacji, gdy zostanie okreslony harmonogram Prac, o ktérym mowa w paragrafie 4
ust. 15 i nastgpi przekroczenie terminédw zawartych w tym harmonogramie w wysokosci
500,00 zt (stownie: pieéset ztotych) za kazdy dzien zwtoki. Kara bedzie naliczana
odrebnie dla kazdego z okres$lonych w harmonogramie terminéw wykonania Prac;

w przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w paragrafie 4 ust. 16 lub w ust.
22 Umowy w wysokosci 300,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki. Kara ta bedzie
nalezna w przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, w
odniesieniu do kazdego Specjalisty.

w przypadku nienalezytego wykonania Prac lub niedotrzymania przez Specjaliste
termindw wykonania Prac w stosunku do terminu/-éw uzgodnionego/-ych pomiedzy
Zamawiajgcym i Specjalistg lub Wykonawca w Zleceniu dla danego Specjalisty w
wysokosci 500,00 zt (stownie: pieéset ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

w przypadku, o ktérym mowa w paragrafie 4 ust. 12 Umowy lub stwierdzenia przez
Zamawiajgcego, ze Wykonawca nie przeprowadzit weryfikacji faktycznie posiadanego
przez Specjaliste/Specjalistow doswiadczenia oraz praktycznej wiedzy, umiejetnosci
wymaganych przez Zamawiajgcego w Zapotrzebowaniu - w wysokosci 1 000,00 zt za
kazdy taki przypadek;

w przypadku nieusprawiedliwionej lub nieuzgodnionej z Zamawiajgcym nieobecnosci
Specjalisty, z zastrzezeniem postanowien paragrafu 4 ust. 26 — ust. 29 Umowy w
wysokosci 200,00 zt za kazdy Dzien Roboczy nieobecnosci danego Specjalisty;

w kazdym przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia
naleznego Podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa
w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp, do ktérej Wykonawca zobowigzany jest zgodnie z
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postanowieniami Umowy w wysokosci 5 % kwoty, ktdrej Wykonawca nie zaptacit lub z
ktorej zaptaty sie opdznit za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

12. w przypadku niezatrudnienia osoby/oséb wskazanych w paragrafie 2 ust. 7
na podstawie umowy o prace albo nieprzedstawienia przez Wykonawce dokumentéow
lub oswiadczen potwierdzajgcych fakt zatrudnienia osoby/oséb wskazanych w
paragrafie 2 ust. 7 Umowy albo jezeli przedstawione dokumenty lub oswiadczenia nie
potwierdzajg brak wymaganego zatrudnienia albo niezatrudnienia osoby/osdéb, o
ktérych mowa w paragrafie 2 ust. 7 Umowy w okolicznosciach i terminie wskazanym w
paragrafie 2 ust. 9 Umowy - w wysokosci 10 000,00 zt (stownie: dziesieé tysiecy ztotych)
za kazdy przypadek niewykazania faktu zatrudnienia albo niezatrudnienia w oparciu o
umowe o prace osoby w miesigcu, co do ktérej przewidziany jest taki obowigzek, za
kazdy miesigc odrebnie. Kara bedzie naliczana odrebnie dla kazdej z tych osdb;

13. w przypadku niepodpisania przez Specjaliste oswiadczen, o ktérych mowa paragrafie 4
ust. 14 Umowy, w wysokosci 200,00 zt za kazdy przypadek;

14. w przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w paragrafie 14. ust. 3 Umowy, w
wysokosci 200,00 zt (stownie: dwiescie ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

11. Jezeli w toku realizacji niniejszej Umowy:

1) na skutek Prac wykonywanych przez Specjaliste, powstatych z przyczyn, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi Specjalista, lub

2) w wyniku dziatania lub zaniechania Specjalisty,

dojdzie do utraty danych z systemu teleinformatycznego Zamawiajgcego, co spowoduje

koniecznos¢ wykonania przez Zamawiajgcego odtworzenia danych w systemie
teleinformatycznym Zamawiajgcego, w wysokosci 5000,00 zt za kazdy taki przypadek.

12. W przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia przez ktérgkolwiek ze Stron
z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy, w wysokosci 10% tgcznego
maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w paragrafie 6 ust. 1 Umowy. W
przypadku odstgpienia w catosci od Umowy, kara umowna bedzie naliczona wytgcznie z
tego tytutu.

13. Bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie nie zatrudniaé
pracownikéw Zamawiajgcego i nie prowadzi¢ aktywnych poszukiwan, nie
rekomendowac pracownikéw Zamawiajgcego innym podmiotom, nie zawieraé¢ w zadnej
formie umdw ani innych porozumien z pracownikami Zamawiajgcego w okresie trwania
Umowy oraz przez okres dwodch lat od daty jej rozwigzania lub zakoriczenia, pod
rygorem zaptaty kary umownej w wysokosci 20000,00 zt za kazdego pracownika
Zamawiajgcego. W razie watpliwosci ustala sie, ze postanowienie to dotyczy wszystkich
0s6b wymienionych w paragrafie 16. ust. 1 Umowy oraz pozostatych oséb zwigzanych
z realizacjg niniejszej Umowy, do ktérych Zamawiajgcy umozliwi dostep Wykonawcy na
podstawie Umowy w zwigzku z wykonywaniem przez nich Prac w ramach Umowy.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowieniach PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie. Jednak Zamawiajgcy dokonat zmiany w paragrafie 8 ust. 10 pkt 4 PPU
zmniejszajgc kare umowng na 500 zt.

Pytanie nr 59:
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Dotyczy §9 ust. 2 Umowy

Prosimy o dodanie na koricu ustepu: ,Podpisany Protokét zostanie przekazane zwrotnie
Wykonawcy na adres email wskazany paragrafie 16. ust. 2 Umowy w terminie dwéch dni
roboczych od otrzymania protokotu.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 60:
Dotyczy §10 ust. 18 Umowy

1. Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ze chodzi wyfacznie o uzasadnione koszty,
w racjonalnych granicach, odpowiadajgcych cenom rynkowym.

2. Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ze Zamawiajgcy nie moze, w sytuacjach
wskazanych w przepisie, zawrze¢ ugody bez zgody Wykonawcy, a Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci w zakresie ugody zawartej przez Zamawiajgcego.

Odpowiedzi:

Ad. 1. Zamawiajgcy dokonuje zmiany postanowienia paragrafu 10 ust. 18 PPU w nastepujacy
sposob: ,,18. Jezeli Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb
trzecich zgtaszanych wobec Zamawiajgcego w zwigzku z Utworem, w tym zarzucajgcych
naruszenie praw witasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majgce na
celu zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie uzasadnione koszty, w tym koszty
zastepstwa procesowego (w granicach cen rynkowych) od chwili zgtoszenia roszczenia oraz
koszty odszkodowan. W szczegdlnosci w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu
powddztwa z tytutu naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi

do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi
z interwencjg uboczng po stronie Zamawiajgcego.”

Ad. 2. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia w proponowany sposob.

Pytanie nr 61:

Dotyczy §10 ust. 19 Umowy

Prosze o skrocenie okresu na odstgpienie do umowy do 14 dni.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 62:

Dotyczy §11 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o wprowadzenie katalogu uprawnien do odstgpienia od Umowy

i wypowiedzenia umowy przez Wykonawce.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 63:
Dotyczy §11 ust. 3.1 Umowy
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Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie, czy nie zaszta omytka w zapisie ,,odstgpienie moze
wywotywac skutki wstecz”. Jezeli nie zaszta omytka i jest to zapis celowy, wnosimy o jego
usuniecie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 64:

Dotyczy §11 ust. 7 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ze zachowanie prawa do rezultatow swiadczenia
nastepuje tylko pod warunkiem zaptaty wynagrodzenia za swiadczenie.

Odpowiedz:

Zgodnie z Paragrafem 10 ust. 1 PPU Wykonawca z dniem podpisania Protokotu przenosi

na Zamawiajgcego wszelkie mozliwe do prawa, w tym autorskie prawa majgtkowe do Utwordéw,
ktorych dotyczy podpisany Protokoét, oraz prawo do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw
autorskich do nich, w tym prawo do rozporzadzania i korzystania z opracowan Utwordéw.
Natomiast zaakceptowany przez Zamawiajgcego Protokot stanowi podstawe wystawienia przez
Wykonawce faktury VAT i tym samym zaptate wynagrodzenia przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 65:

Dotyczy §11 ust. 8 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o skrécenie okresu na odstgpienie do umowy do 14 dni.
Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 66:

Dotyczy §11 ust. 9 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o wprowadzenie katalogu zamknietego przestanek do rozwigzania
Umowy.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 67:

Dotyczy §11 ust. 12 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o wykreslenie o$wiadczenia o zrzeczeniu sie roszczen przez
Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci ww. postanowienia PPU w nastepujgcy sposdb:

»12. Wykonawca zrzeka sie wszelkich roszcze wobec Zamawiajgcego, jakie mogg powstac

w zwigzku z wypowiedzeniem/odstgpieniem lub czesciowym wypowiedzeniem /odstgpieniem
od Umowy, za wyjatkiem roszczen okreslonych w paragrafie 11 ust. 7 Umowy.”

Pytanie nr 68
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Dotyczy §12 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o wprowadzenie obustronnych kar za naruszenie informacji poufnych.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang przez Wykonawce zmiane.

Zamawiajgcy w toku realizacji Umowy zobowigzany bedzie udostepni¢ m.in. dostep do
infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajacego, dokumentacji, wewnetrznych procesow,
regulamindw, dokumentéw na podstawie, ktérych realizowane sg czynnosci w organizacji
Zamawiajgcego. Natomiast Wykonawca do poprawnej realizacji przedmiot zamdwienia nie
musi udostepni¢ Zamawiajgcemu informacji poufnych przedsiebiorstwa Wykonawcy.
Ponadto, Zamawiajacy przypomina, iz Wykonawcy przystugujg srodki ochrony tajemnicy
przedsiebiorstwa, przewidziane w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2022 r., poz. 1233).

Pytanie nr 69:

Dotyczy §15 ust. 12 Umowy

Prosimy Zamawiajgcego o skrdcenie okresu na odstgpienie do umowy do 14 dni.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 70:

§2 ust. 5 oraz §6 ust. 11: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tych ustepéw poprzez
dodanie zapisu umozliwiajgcego renegocjacje wynagrodzenia lub ustalenia minimalnej liczby
godzin, ktére muszg zostac zrealizowane przez Zamawiajgcego?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 71:

§4 ust. 2: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wydtuzenie terminu do co najmniej 15 dni
roboczych na przedstawienie kandydatéw?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 72:

§4 ust. 4 i 8: Czy Zamawiajgcy moze doprecyzowac kryteria w zakresie kwalifikacji

kandydatéw?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy bedzie weryfikowat czy kandydat na Specjaliste posiada wymagane wyksztatcenie,
wiedze, doswiadczenie, umiejetnosci oraz kompetencje podczas Rozmowy kwalifikacyjne;j.
Szczegdty dotyczace weryfikacji kandydatéw przez Wykonawce, Strony uzgodnig po zawarciu
Umowy (paragraf 4 ust. 2 pkt 3 PPU).

Pytanie nr 73:
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§4 ust. 5-7: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na ograniczenie przekazywanych danych do
niezbednego minimum?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 74:

§4 ust. 12: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie w tym zapisu dotyczgcego obowigzku
pisemnego uzasadnienia przez Zamawiajgcego odrzucenia kandydata?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 75:

§4 ust. 21: Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wydtuzenie terminu wymiany kandydatéw do co
najmniej 5 dni roboczych?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 76:

§4 ust. 26 i 28: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na rozszerzenie zapisow w §4 ust. 26 i 28
poprzez dodanie mozliwosci naliczania dodatkowego wynagrodzenia za pilne zastepstwa oraz
nieplanowane wymiany specjalistow?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 77:
§5 ust. 3-15: Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie wymogu uzyskania zgody na
przetwarzanie danych osobowych od Specjalistéow?
Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie rozumie pytania Wykonawcy. Jednoczes$nie informuje, iz zgodnie z:
e paragrafem 4 ust. 4 Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ oswiadczenie Specjalisty
o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celu wyboru Specjalisty;
e paragrafem 4 ust. 14 PPU Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ m.in. oswiadczenie
0 przestrzeganiu przepisdw o ochronie danych osobowych wedtug wzoru
Zamawiajgcego przekazanego Wykonawcy niezwtocznie po zawarciu.

Pytanie nr 78:

§5 ust. 16-17: Prosimy o doprecyzowanie zapiséw §5 ust. 16-17, aby wytgczyc
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za szkody wynikajgcego z bteddw lub zaniedban Zamawiajgcego.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.
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Pytanie nr 79:

§7 ust. 6: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje tego zapisu poprzez dodanie zdania:
Realizacja opcji jest mozliwa po ustaleniu dostepnosci zasobéw z Wykonawcg?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 80:

§8: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie limitu maksymalnych kar umownych na
poziomie 10% catkowitego wynagrodzenia umownego bez wzgledu na rodzaj kary i typ
naruszenia?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 81:

§8 ust. 3: Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu poprzez brak mozliwosci
dokonywania potrgcen z wynagrodzenia Wykonawcy w kazdym przypadku powstania
uprawnienia do zapfaty kary umownej?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 82:

§8 ust. 6: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje zapisu poprzez umozliwienie
dochodzenia kar umownych tylko poprzez wezwanie Wykonawcy do zaptacenia kary,
wykluczajgc tym samym mozliwosé dokonywania potrgcenia z naleznosci Wykonawecy lub
potracenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 83:

§8 ust. 10 pkt. 1: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie kary umownej za naruszenie
ochrony zasad informacji poufnych przez Wykonawce?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 84:

§8 ust. 10 pkt. 2: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie kary umownej za naruszenie
naruszenia przez Wykonawce zasad przeniesienia catosci praw autorskich lub niewykonania
lub nienalezytego wykonania ktéregokolwiek z pozostatych zobowigzan Wykonawcy
wskazanych w paragrafie 10 Umowy?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie ww. postanowienia PPU.
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Pytanie nr 85:

§8 ust. 11: Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie kary umownej w wyniku utraty
danych z systemu teleinformatycznego Zamawiajgcego?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wykreslenie ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 86:

§8 ust. 10-11: Z uwzglednieniem poprzednich pytan o wykreslenia kar, czy Zamawiajgcy
wyraza zgode obnizenie kary umownej do 10% catkowitego wynagrodzenia umownego dla
kazdego typu naruszenia?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 87:

§8 ust. 10: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode dodanie zapisu pozwalajgcego Wykonawcy
poprawe dziatan w ciggu 3 dni roboczych bez naliczania kar?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 88:

§8 ust. 15: Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie zapisu pozwalajgcego wytaczyc
odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za utracone korzysci po stronie Zamawiajgcego?
Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 89:

§9: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie zapisu pozwalajgcego na dokonanie
jednostronnego odbioru przez Wykonawce w przypadku zwtoki Zamawiajgcego z odbiorem
przez okres dtuzszy niz 2 Dni Robocze?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 90:

§10: Prosba o dodanie zapisu, ktdry pozwoli wytgczy¢ odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za
naruszenie praw autorskich w momencie modyfikowania utworu przez Zamawiajgcego bez
wiedzy i zgody Wykonawcy.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie zapisu: ,,Wykonawca nie odpowiada za dziatania
Zamawiajgcego prowadzgce do naruszenia praw autorskich.”?

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 91:

§11 ust. 4: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje §11 ust. 4 poprzez dodanie:
W przypadku rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego bez uzasadnionej przyczyny
Wykonawca jest uprawniony do otrzymania wynagrodzenia za okres wypowiedzenia?



Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane ww. postanowienia PPU. Jednoczesnie
Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z paragrafem 11 ust. 6 pkt PPU w przypadku rozwigzania
(wypowiedzenia, odstgpienia) Umowy ,,2) wysokos¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy
zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie stwierdzonego protokotem zakresu
wykonanego Przedmiotu Umowy zaakceptowanego przez Zamawiajgcego bez zastrzezen

do dnia rozwigzania Umowy”.

Pytanie nr 92:

§12 ust.1: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane §12 ust.1 poprzez skrécenie okresu
zachowania w Scistej tajemnicy Informacji Poufnych do 5 lat od jej wykonania, wygasniecia,
odstgpienia lub rozwigzania?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane ww. postanowienia PPU.

Pytanie nr 93:

§12: Prosimy o uwzglednienie wzajemnosci i doprecyzowanie zapisdw wskazujgcych na
odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcego za naruszenia poufnosci.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang przez Wykonawce zmiane.

Zamawiajgcy w toku realizacji Umowy zobowigzany bedzie udostepni¢ m.in. dostep

do infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajgcego, dokumentacji, wewnetrznych proceséw,
regulamindw, dokumentdw na podstawie, ktérych realizowane sg czynnosci w organizacji
Zamawiajgcego. Natomiast Wykonawca do poprawnej realizacji przedmiot zamdwienia

nie musi udostepni¢ Zamawiajgcemu informacji poufnych przedsiebiorstwa Wykonawcy.
Ponadto, Zamawiajgcy przypomina, iz Wykonawcy przystugujg srodki ochrony tajemnicy
przedsiebiorstwa, przewidziane w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalaniu nieuczciwe;j
konkurencji (Dz. U. z 2022 r., poz. 1233).

Pytanie nr 94:

§12 ust. 6: Prosimy o doprecyzowanie niniejszego ustepu poprzez wyfaczenie
odpowiedzialnosci Wykonawcy za ujawnienie informacji, ktére byty publicznie dostepne
W momencie ujawnienia lub zostaty ujawnione zgodnie z obowigzujgcym prawem.
Odpowiedzi:

W paragrafie 12 ust. 6 PPU jest zastrzezenie, zgodnie z ktérym obowigzek zachowania
poufnosci nie dotyczy informacji lub materiatéw m.in. okreslonych w ust. 8 pkt 3 PPU czyli
powszechnie znanych.

Pytanie nr 95:

§13 ust. 2: Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje niniejszego ustepu poprzez
dodanie zdania: Procedury wewnetrze Zamawiajgcego muszg byc¢ przekazane Wykonawcy
w formie pisemne;j.

Odpowiedzi:

Procedury zostang przekazane w formie dokumentowej po podpisaniu umowy.
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Pytanie nr 96:

§14 ust. 3: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie zapisu, ktory ogranicza
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy i doprecyzowuje, iz ponosi on odpowiedzialno$¢ za dziatania

i zaniedbania podwykonawcéw, tylko w zakresie w jakim byty one skutkiem braku nalezytego
nadzoru ze strony Wykonawcy?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 97:

§17: Czy Zamawiajgcy moze doprecyzowac i dodac zapis definiujgcy Site Wyzszg?
Odpowiedz:

Przez Site Wyzszg zamawiajacy rozumie zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia,
oraz ktérego skutkom nie mozna byto zapobiec.

Pytanie nr 98:

§20: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy byto
dokonane w formie kaugc;ji?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
w formie kaucji. Punkt 16.2 SWZ okresla formy w jakich Wykonawca moze wnies$¢
zabezpieczenie.

Pytanie nr 99:

Dotyczy pytan ogdlnych:

Czy Zamawiajacy zamierza podpisa¢ Umowe z jedng firmg dla konkretnego LOTu czy firm tych
bedzie wiecej - jezeli tak to ile?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy zawrze jedng umowe na kazdg Czes¢ zamdwienia, czyli jedng umowe na Czesc 1
i jedng na Czesc 2.

Pytanie nr 100:

Czy Zamawiajgcy okresli w konkretnym zapytaniu czy praca bedzie swiadczona zdalnie, on-site
czy hybrydowo, czy mozemy prosic¢ o szacunek dotyczgcy pracy wytgcznie zdalnej (ile mniej
wiecej profili oraz jakie profile zaktadajg Panistwo do pracy wytgcznie zdalnej)?

Odpowiedzi:

Odpowiedz ja na pytanie nr 1inr 2.

Pytanie nr 101:

W odniesieniu do wymagan dla Czesci 1 w zakresie Specjalisty Ds. Bezpieczeristwa dotyczacych
posiadania certyfikatu CISSP lub réwnowaznego, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy
zaakceptuje wymienione nizej tgcznie certyfikaty jako rownowazne do CISSP i spetniajgce
wymaganie:
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e CompTIA Security+ — na potwierdzenie wiedzy technicznej z zakresu bezpieczeristwa IT,
obejmujacej zagrozenia, zabezpieczenia sieciowe, zarzadzanie ryzykiem oraz
bezpieczenstwo w Srodowiskach chmurowych,

e Certyfikat ukonczenia kursu CISSP,

e |SO/IEC 27001 Lead Auditor — na potwierdzenie znajomosci i doswiadczenia
w audytowaniu oraz wdrazaniu systemow zarzgdzania bezpieczerstwem informacji
zgodnie z normg ISO 27001,

e |SO/IEC 22301 Lead Auditor — na potwierdzenie kompetencji w zakresie wdrazania i
audytowania systemodw zarzgdzania ciggtoscig dziatania zgodnie z normg ISO 22301.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie zaakceptuje wyzej wskazanych certyfikatow (tgcznie) jako rownowaznych dla
certyfikatu CISSP.

Zamawiajgcy informuje, ze kazdorazowo w procesie rekrutacyjnym Specjalisty ds.
Bezpieczenstwa bedzie weryfikowat rownowaznos¢ dla certyfikatu CISSP.

Pytanie nr 102:

Dotyczy Pkt. 7.1.2.1. SWZ

Prosimy o odpowiedz, czy aby spetni¢ warunek wystarczy realizacja 2 ustug obejmujgcych
zapewnienie specjalistdw o przynajmniej jednej sposréd wskazanych rdl?

Tzn. warunek spetni wykazanie ustugi zrealizowanej przez specjalistéw, gdzie prace wykonat
kierownik projektu lub analityk lub architekt lub programista.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie uzna za spetniony warunek postepowania okreslony w pkt 7.1.2.1 SWZ

w przypadku przedstawienia ustugi obejmujgcej swoim zakresem zapewnienie specjalisty np.
kierownika projektu. Aby spetni¢ warunek nalezy przedstawié¢ ustuge, ktéra tgcznie obejmowata
swoim zakresem zapewnienie specjalistdw co najmniej takich jak: kierownicy projektu,
analitykéw, architektéw, programistow.

Pytanie nr 103:

Dotyczy Pkt. 7.1.2.1. SWZ

W przypadku negatywnej odpowiedzi na pytanie nr 1, prosimy o nastepujgcg zmiane zapisu:
7.1.2. Zdolnosci technicznej lub zawodowej:

7.1.2.1. Dotyczy Czesci 1:

Zamawiajgcy uzna wyzej wymieniony warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krdtszy — w tym okresie — nalezycie wykonat a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez wykonuje nalezycie, co najmniej 2 (dwie) ustugi
polegajgce na zapewnieniu zasobdéw ludzkich z branzy IT, przy czym:

a) wartos¢ kazdej z ustug wyniosta co najmniej 700 000,00 zt (stownie: siedemset tysiecy
ztotych) brutto;

b) kazda z nich trwata co najmniej 12 miesiecy;

c) kazda z ustug obejmowata zapewnienie specjalistéw o co najmniej jednej sposrod
nastepujgcych rdl takich, jak: kierownik projektu lub analityk lub architekt lub programista.
Odpowiedzi:
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Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane warunku okreslonego w pkt 7.1.2.1 SWZ
w proponowanym przez Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 104:

Dotyczy pkt.7 Paragrafu 4. Sposdb i warunki realizacji Umowy (Zat. 2 do SW2)

Prosimy o nastepujgcg zmiane zapisu:

W przypadku trzykrotnego nieprzedtozenia CV albo przedtozenia CV niezgodnych z wymogami
ust. 4 powyzej, w terminie wskazanym ust. 2 i ust. 6, bagdz nieprzedtozenia wymaganej liczby CV
do kazdej specjalnosci, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 105:
Dotyczy pkt.12 Paragrafu 4. Sposdb i warunki realizacji Umowy (Zat. 2 do SWZ)
Prosimy o nastepujgcg zmiane zapisu:
W przypadku trzykrotnego odrzucenia przez Zamawiajgcego kazdej z kandydatur na Specjaliste
danej specjalnosci, z powodu niepotwierdzenia doswiadczenia lub wiedzy lub umiejetnosci lub
kompetencji przez Specjaliste podczas Rozmowy, Zamawiajgcy ma prawo zgodnie z wtasnym
wyborem mozliwos¢ odrzucenia kandydata formalnie spetniajacego :

1) odstgpi¢ od Umowy i zadaé zaptaty kary umownej okreslonej w paragrafie 8 ust. 12

Umowy, albo

2) zadac zaptaty kary umownej, o ktorej mowa w paragrafie 8 ust. 10 pkt 9 Umowy.
Odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 106:

Dotyczy pkt.12.2) Paragrafu 4. Sposdb i warunki realizacji Umowy (Zat. 2 do SWZ)

Prosimy o usuniecie ponizszego zapisu:

zgdac zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w paragrafie 8 ust. 10 pkt 9 Umowy.
Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowienia PPU w proponowanym przez
Wykonawce zakresie.

Pytanie nr 107:

Dotyczy pkt.23, 24 Paragrafu 5. Specjalisci(Zat. 2 do SWZ)

Prosimy o poprawienie btednego odwotania w obu ustepach.
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dokonat stosownej zmiany tresci ww. postanowien PPU.

Pytanie nr 108:
Dotyczy pkt.10 3) Paragrafu 8. Kary Umowne (Zat. 2 do SW2Z)
Prosimy o nastepujgcg zmiane zapisu:
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w przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w paragrafie 4 ust. 6 Umowy w wysokosci
500,00 zt (stownie: pieéset ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane wysokosci kary umowne;.

Pytanie nr 109:

Dotyczy pkt.10 4) Paragrafu 8. Kary Umowne (Zat. 2 do SW2Z)

Prosimy o nastepujgcg zmiane zapisu:

w przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w paragrafie 4 ust. 9 lub ust. 21 lub

ust. 23 lub ust. 32 Umowy w wysokosci 500,00 zt (stownie: pieéset ztotych) za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki. Kara bedzie naliczana odrebnie dla kazdego z termindw wskazanych w zdaniu
poprzedzajgcym;

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci paragrafu 8 ust. 10 pkt 4 PPU w nastepujacy sposdb:

»4) w przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w paragrafie 4 ust. 9 lub ust. 21 lub
ust. 23 lub ust. 32 Umowy w wysokosci 500,00 zt (stownie: piecset ztotych) za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki. Kara bedzie naliczana odrebnie dla kazdego z terminéw wskazanych w zdaniu
poprzedzajgcym;”

Pytanie nr 110:

Dotyczy pkt.10 7) Paragrafu 8. Kary Umowne (Zat. 2 do SW2Z)

Prosimy o nastepujgcg zmiane zapisu:

w przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w paragrafie 4 ust. 16 lub w ust. 22
Umowy w wysokosci 1 500,00 zt (stownie: jeden tysigc pieéset ztotych) za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki. Kara ta bedzie nalezna w przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa
w zdaniu pierwszym, w odniesieniu do kazdego Specjalisty.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane wysokosci kary umownej.

Pytanie nr 111:

Dotyczy pkt. 3 Paragrafu 11. Rozwigzanie Umowy (Zat. 2 do SWZ)

Prosimy o nastepujgcg zmiane zapisu:

Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy ze skutkiem na przysztosé. Dla
unikniecia watpliwosci, Strony wyjasniaja, ze:

1) odstgpienie przez Zamawiajgcego od Umowy ze skutkiem na przysztos¢ moze nastgpic
co do niewykonanej czesci Umowy, z jednoczesnym zatrzymaniem przez
Zamawiajgcego Swiadczen Wykonawcy Umowy w czesci wykonane;.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane wysokosci kary umownej.

Pytanie nr 112:

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie czy przewiduje prace konsultantéw w dni wolne
od pracy oraz po godzinach?

Odpowiedz
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W przypadku $wiadczenia Prac w formie stacjonarnej, moze szczegdlnie dotyczy¢ specjalistéw
wsparcia uzytkownikéw helpdesk — pierwsza linia wsparcia uzytkownikdéw oraz specjalistéw
wsparcia uzytkownikéw — druga linia wsparcia uzytkownikdw, prace beda swiadczone beda
w godzinach 8-16 lub 9-17.

W przypadku innych Specjalistéw harmonogram Prac bedzie ustalany indywidulanie z
Zamawiajgcym. Zamawiajacy dopuszcza Swiadczenie Prac poza ww. godzinami, w tym w dni
wolne od pracy Zamawiajgcego oraz poza godzinami urzedowania Zamawiajgcego, pod
warunkiem uzyskania zgody Zamawiajgcego.

Pytanie nr 112:

W przypadku profilu Kierownik Projektu Zamawiajgcy przewiduje 4000 rbh facznie dla 4 oséb.
Czy dla kazdego z czterech kierownikéw projektu przewidziane jest po 1000 rbh do
przepracowania?

Wszyscy beda rozpoczynad prace w tym samym czasie ? Prosze o potwierdzenie.

Odpowiedzi:

Ad. 1. Nie, liczba Roboczogodzin zlecana danemu Kierownikowi Projektu bedzie uzalezniona
od danego projektu. Zamawiajgcy w tej chwili nie jest wstanie oszacowac liczby Roboczogodzin
na jednego Kierownika Projektu. Zgodnie z pkt 1.8 Zatgcznika nr 1a i Zatgcznika nr 1b do SWZ
w Tabeli nr 1 przedstawiona jest szacowana liczba Roboczogodzin swiadczenia Prac przez
poszczegdlnych Specjalistow w podziale na pule Roboczogodzin w ramach zamdwienia
podstawowego i maksymalng pule Roboczogodzin w ramach Opcji, ktédre Zamawiajacy
przewiduje zleci¢ w catym okresie realizacji Umowy. Jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzegt sobie
prawo do dokonywania przesunie¢ Roboczogodzin pomiedzy poszczegdlnymi Specjalistami

do maksymalnego wynagrodzenia wskazanego w Umowie zaréwno w ramach zamdwienia
podstawowego jak i Opcji w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego.

Ad. 2 Specjalisci nie bedg rozpoczynac pracy w jednym czasie. Bedg oni Swiadczy¢ Prace
zgodnie ze Zleceniem Zamawiajgcego zgtoszonym w trakcie trwania Umowy w wymiarze
okreslonym w Zleceniu.

Pytanie nr 113:

W przypadku profilu Analityk Biznesowy Zamawiajgcy przewiduje 4000 rbh tgcznie dla 3 oséb.
Czy dla kazdego z trzech analitykdw przewidziane jest po 1333 rbh do przepracowania ?
Wszyscy bedg rozpoczynac prace w tym samym czasie ? Prosze o potwierdzenie.

Odpowiedzi:

Odpowiedz jak w pytaniu 112.

Pytanie nr 114:

W przypadku profilu Programista PHP Zamawiajacy przewiduje 700 rbh tgcznie dla 3 osdb.
Czy dla kazdego z trzech programistow jest po 233 rbh do przepracowania ? Wszyscy beda
rozpoczynac prace w tym samym czasie ? Prosze o potwierdzenie.

Odpowiedzi:

Odpowiedz jak w pytaniu 112.

Pytanie nr 115:
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Zwracamy uwage, ze Paragraf 3 ust. 6 Projektowanych postanowiert umownych stoi
w sprzecznosci z okreslonym w Paragrafie 2 ust. 1 przedmiotem zamdwienia, ktérym jest: ,,....
Swiadczenie kompleksowej ustugi zapewnienia zasobdéw ludzkich z branzy IT poprzez

oddelegowanie do Zamawiajgcego Specjalistéw do wykonywania Prac na rzecz i pod nadzorem

Zamawiajgcego spetniajagcych wymagania oraz posiadajgcych kompetencje i doswiadczenie
okreslone w opisie przedmiotu zamdéwienia...” Swiadczenie ze strony Wykonawcy ogranicza s

ie

wiec wylfacznie do zapewnienia okreslonych specjalistow i zapewnienia ich pracy pod nadzorem

Zamawiajgcego. Wykonawca nie ma wiec zadnego wptywu na zakres i przedmiot prac
wykonywanych przez tych specjalistéw, a okreslanych wytgcznie przez Zamawiajgcego.
Rozliczenie pomiedzy stronami umowy ma réwniez nastepowac w oparciu o stawke
godzinowgy, co jest typowe dla umowy starannego dziatania, a nie za realizacje okreslonego
dzieta. Wprowadzenie odpowiedzialno$ci Wykonawcy na zasadzie dzieta wymagatoby wiec
okreslenia zasad uzgadniania przedmiotu zamdwienia bezposrednio z Wykonawca

i wynagrodzenia ryczattowego za wykonanie tego zamdwienia, czego w umowie nie ma.

W zwigzku z powyzszym prosimy o zastgpienie dotychczasowego brzmienia z ust. 6 w
Paragrafie 3, brzmieniem:

“Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania i zaniechania Specjalistow,
przy czym prace Specjalistow bedg traktowane, jako zobowigzanie starannego dziatania.”
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 116:

Czy w przypadku odpowiedzialnosci z tytutu zamodwienia typu "zobowigzanie rezultatu
(dzieto).", prace bedg w catosci realizowane przez zesp6t Wykonawcy? Jesli praca bedzie
dzielona miedzy zespo6t Zamawiajgcego i Wykonawcy lub innego Wykonawcy Zamawiajgcego
jak bedzie dzielona kwestia odpowiedzialnosci, czy Zamawiajgcy zagwarantuje okreslenie
przedmiotu zamdwienia w sposéb umozliwiajgcy oddzielenie odpowiedzialnosci Wykonawcy
i odpowiedzialnosci innych podmiotéw? Istnieje mozliwos$¢ nie dostarczenia produktu w
okreslonym czasie z przyczyn nie lezgcych po stronie zespotu Wykonawcy.

Odpowiedzi:

W przypadku przekroczenia terminu, kary umowne opisane PPU sg odpowiedzialnoscig

za zwtoke, co oznacza przyjecie przez Wykonawce odpowiedzialnosci za przekroczenie terminu

wskazanego w Umowie lub wyznaczonego zgodnie z postanowieniami Umowy na zasadzie
winy.

Pytanie nr 117:

W dokumentach Zamawiajgcy przewidziat kary za dwukrotne odrzucenie kazdej z kandydatur
na Specjaliste danej specjalnosci. W zwigzku z potencjalnie 3-letnim okresem obowigzywania
umowy oraz brakiem pewnosci co do wielkosci zapotrzebowan prosimy o zmiane zapisu

na pieciokrotne odrzucenie.

Odpowiedzi:

Zamawiajgacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Zamawiajgcy zwraca uwage, iz postanowienie paragrafu 4 ust. 12 PPU dotyczy dwukrotnego
odrzucenia przez Zamawiajgcego kandydatury na Specjaliste danej specjalnosci w danym
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Zapotrzebowaniu (tj. w jednym procesie rekrutacyjnym), a nie w okresie obowigzywania catosci
Umowy.

Pytanie nr 118:

Rozumiemy, ze informacje o formie pracy bedg przekazywane kazdorazowo

w zamoéwieniach/zapotrzebowaniu. Prosimy jednak o okreslenie jaka forma pracy jest formg
preferowang przez Zamawiajgcego: zdalna, stacjonarna, hybrydowa?

Odpowiedzi:

Odpowied? jak na pytanie nr 1, 2.

Pytanie nr 119:

W dokumentach Zamawiajgcy przedstawit szacowane ilosci konsultantéw i godzin.
Zamawiajgcy zastrzega tez, ze ilosci te mogg ulec zmianie. Szacowanie godzinowe wskazuje,
ze zapotrzebowania gtéwnie bedg skupiac sie na rolach: Kierownik Projektu, Analityk
Biznesowy - prosimy o potwierdzenie. Czy w zwigzku z tym po stronie Zamawiajgcego jest
zaplecze techniczne w postaci zespotu deweloperskiego i testerskiego?

Odpowiedzi:

Liczby Roboczogodzin wskazane w Tabeli nr 1 Zatgcznika nr 1a i Zatgcznika 1b do SWZ dla
poszczegdblnych Specjalistéw sg wielkosSciami szacunkowymi, stuzgcymi m.in do pordwnania
i oceny ofert. Zamawiajacy zgodnie z pkt 1.8 Zatgcznika nr 1a i 1b zastrzegt sobie prawo

do dokonywania przesunie¢ Roboczogodzin pomiedzy poszczegdlnymi Specjalistami

do maksymalnego wynagrodzenia wskazanego w Umowie zaréwno w ramach zamdwienia
podstawowego jak i Opcji w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego.

Zamawiajacy podkresla, ze przez caty okres obowigzywania umowy bedzie sktadat
Zapotrzebowania i Zlecenia na Specjalistéw w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb
Zamawiajgcego i prowadzonych przez niego projektéw informatycznych.

Kwestia posiadania przez Zamawiajgcego zaplecza technicznego w postaci zespotu
deweloperskiego i testerskiego nie jest przedmiotem tego zamdwienia.

Pytanie nr 120:

Ilos¢ wskazanych godzin to faczna pula godzin dla danej Specjalnosci czy dla konsultanta?
Odpowiedzi:

taczna pula Roboczogodzin dotyczy danej Specjalnosci, przy czym Zamawiajgcy zastrzegt sobie
prawo do przesunie¢ Roboczogodzin pomiedzy specjalnosciami.

Pytanie nr 121:

Zamawiajgcy wskazat mate ilosci h dla wiekszosci Specjalnosci, czy w zwigzku z tym szacuje
prace w niepetnym wymiarze godzinowym? (dotyczy rél: programista PHP, UX, Ul, programista
baz danych, front-end).

Odpowiedz:

Prace mogg by¢ zlecane w niepetnym etacie, we wskazanym w Zleceniu wymiarze
Roboczogodzin.

Pytanie nr 122
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Prosimy o usuniecie kary umownej okreslonej w par. 8 ust. 10 pkt. 9) Projektowanych
postanowien umowy, gdyz mozliwo$¢ natozenia tej kary lezy wytgcznie w sferze uznaniowosci
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie wprowadzit zadnych skonkretyzowanych wymogow
dotyczacych weryfikacji przez Wykonawce faktycznych umiejetnosci posiadanych przez
kandydata ani merytorycznych regut weryfikacji przez Zamawiajacego. Brak jest wiec
weryfikowalnego obowigzku umownego po stronie Wykonawcy, ktérego naruszenie
prowadzitoby do mozliwosci naliczenia kary umownej.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy wskazat w jakiej sytuacji bedzie odrzucat kandydata na Specjaliste tj. z powodu
niepotwierdzenia doswiadczenia lub wiedzy lub umiejetnosci lub kompetencji przez Specjaliste
podczas Rozmowy kwalifikacyjne;.

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy weryfikacja faktycznie posiadanego doswiadczenia oraz
praktycznej wiedzy, umiejetnosci posiadanych przez Specjaliste a wymaganych przez
Zamawiajgcego w Zapotrzebowaniu przed przekazaniem CV kandydata na Specjaliste
Zamawiajgcemu. Jezeli Wykonawca w sposdb nienalezyty wykona przedmiotowg weryfikacje,
Wykonawca musi liczy¢ sie z naliczeniem kary umownej, o ktérej mowa w paragrafie 8 ust. 10 pkt 9
PPU. Zamawiajgcy dazy do unikniecia sytuacji, w ktérej z powodu niedbatosci Wykonawcy w
doborze Specjalistow, Zamawiajgcy bedzie zmuszony do wielokrotnego powtarzania procesu
rekrutacji.

Zgodnie z paragrafem 4 ust. 2 pkt 3 PPU ,Szczegdty dotyczgce weryfikacji kandydatéw przez
Wykonawce, Strony uzgodnig po zawarciu Umowy.”

Pytanie nr 123:

Prosimy o sprecyzowanie maksymalnego , pézniejszego” terminu, o ktérym mowa w paragrafie
4 uyst. 16, w ktérym Zamawiajgcy moze dopusci¢ przedstawionego do dyspozycji
Zamawiajgcego specjaliste do wykonywania prac. Zamawiajacy nie ptaci Wykonawcy

za ,,gotowosc”, wobec tego mozliwe opdznienie w rozpoczeciu pracy wigze sie z dodatkowymi
kosztami dla Wykonawcy. W konsekwencji mozliwos$¢ takiego pdzniejszego dopuszczenia

do prac musi by¢ uwzgledniona w szacowaniu ryzyka przed ztozeniem oferty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy kazdorazowo w Zleceniu bedzie okreslat termin rozpoczecia swiadczenia Prac
przez Specjaliste.

W ust. 16 paragrafu 4 PPU zostat wskazany maksymalny termin (termin ten zostanie
dostosowany do Oferty Wykonawcy) na rozpoczecie swiadczenia Prac przez Specjaliste.
Zastrzezenie, na ktdry powotuje sie Wykonawca jest uprawnieniem Zamawiajgcego na
wskazanie w Zleceniu dfuzszego termin niz wskazany w tym postanowieniu, co kazdorazowo
bedzie uzgadniane przez Strony.

Pytanie nr 124:
Prosimy o sprecyzowanie w jakim czasie przed zakonczeniem zleconych dla danego specjalisty
prac, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do ztozenia zamdwienia na dalszg prace danego
specjalisty, na podstawie paragrafu 5 ust. 25. Zamowienie takie powinno by¢ ztozone
z odpowiednim wyprzedzeniem, ze wzgledu na koniecznosé planowania pracy specjalistow
i mozliwosc¢ przydzielenia ich do innych zadan.
Odpowiedz:
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Termin o ktérym mowa w paragrafie 5 ust. 25 PPU bedzie kazdorazowo uzgadniany przez
Strony.

Pytanie nr 125:

Prosimy o usuniecie z paragrafu 11 ust. 3 i 4 postanowien przewidujgcych mozliwos¢
odstgpienia od umowy z mocg wsteczng. Charakter umowy, jako umowy starannego dziatania
nie daje bowiem mozliwosci wzajemnego zwrotu Swiadczen, wobec czego mozliwe jest jedynie
odstgpienie od dnia ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie powyzszego postanowienia PPU.

Pytanie nr 126:

Prosimy o usuniecie w cafosci ust. 12 z paragrafu 11. Postanowienie to wyfacza jakgkolwiek
odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
w przypadku odstgpienia od niej, nie zapewniajac zadnej ochrony prawnej Wykonawcy. Jest

to postanowienie, ktore razgco narusza réGwnos¢ Stron i moze prowadzi¢ do niewaznosci
umowy. Dodatkowo pozostawienie tego postanowienia kreuje bardzo wysokie, nieuzasadnione
ryzyko a co nie lezy w interesie Zamawiajgcego.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie tego postanowienia. Postanowienie to jest
konsekwencjg dyspozycji art. 456 ust. 1 pkt 2 lit. a) i ust. ustawy Pzp.

Pytanie nr 127:
Prosimy o doprecyzowanie budzetu zamowienia z racji, ze w SWZ wartos$¢ zamowienia dla
czesci 1 zamowienia wynosi netto: 1 052 144,31 zt, dla Czesci 2 netto: 935 224,39 zt, jednak
w ogtoszeniu o zamdwienie wartos¢ czesci 1 wynosi netto: 5 063 462,12 zt, dla czesci 2 netto:
4 426 569,92 zi.
Odpowiedzi:
Dotyczy Czesci 1:
Zamawiajgcy w pkt 5.1.5 oraz pkt 5.1 ppkt 5 Ogtoszenia o zamdwieniu dla LOT — 0001 wskazat
wartos¢ szacunkowg zamowienia bez VAT na Czes¢ 1 tj. kwote netto: 5 063 462,12 zt.
Na wartos$¢ szacunkowg zamowienia sktada sie:
e warto$é zamowienia podstawowego ustalanego na kwote netto: 2 104 288,62 zt,
e warto$é Opcji, o ktérej mowa w art. 441 ustawy Pzp ustalong na kwote netto:
1907 029,19 zt,
e warto$é zamowienia, o ktérym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp ustalono na
kwote netto: 1 052 144,31 zi.
Dotyczy Czesci 2:
Zamawiajgcy w pkt 5.1.5 oraz pkt 5.1 ppkt 5 Ogtoszenia o zamdwieniu dla LOT — 0002 wskazat
wartos$¢ szacunkowg zamodwienia bez VAT na Czes¢ 2 tj. kwote netto: 4 426 569,92 zt. Na
wartosc szacunkowg Czesci 2 zamowienia sktada sie:
e warto$é¢ zamowienia podstawowego ustalanego na kwote netto: 1 870 448,78 zt,
e warto$¢ Opcji, o ktérej mowa w art. 441 ustawy Pzp ustalong na kwote netto:
1620 896,75 zt,
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e warto$¢ zamowienia, o ktérym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp ustalono na
kwote netto: 935 22,39 zt.

Natomiast w pkt 6.2 Rozdziatu 6 SWZ, Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 214 ust. 2
ustawy Pzp wskazat zakres zamdwienia oraz warunki na jakich zostang udzielone zamoéwienia
w trybie art. 214 ust.1 pkt 7 ustawy Pzp, o ile Zamawiajgcy podejmie decyzje o ich udzieleniu.
W tym samym punkcie zostata wskazana kwota szacunkowa tych zamowien w zakresie Czesci 1
i CzesSci 2 zamowienia.

Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia podstawowego w:

e (Czescil-2588275,00 zt brutto
e (Czesci2—-2300652,00 zt brutto.

Zamawiajgcy informuje, iz powyzsza kwota nie obejmuje w kazdej z czesSci zamoéwien w ramach
Opcji oraz zamowien, ktdre mogg by¢ udzielone na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

W imieniu Zamawiajgcego

Elektronicznie podpisany przez
Sebastian Maksymilian Szymonik
Data: 2024.11.27 16:23:52 +01'00'
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