Biatystok, 2022.11.16
DF.26.47.2022

Dot.: Postepowania Nr DF.26.47.2022 na $wiadczenie ustug pocztowych dla Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Biatymstoku.

Zamawiajgcy udziela odpowiedzi na zapytania w niniejszym postepowaniu:
Oferent pyta:

Pytanie 1

Zamawiajgcy z zatgczniku Nr 2 — wzér umowy — w § 2 ust 2 oraz w zatgczniku nr 1 do
umowy szczegoétowy opis przedmiotu zamdwienia w pkt 1 ppkt 8) okresla:

.Nadawanie przesytek nastepowac bedzie w dniu ich przekazania do Wykonawcy. Jednak w
sytuacji, gdy nadanie przesytki w dniu jej przekazania do Wykonawcy nie bedzie mozliwe z
przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie do nadania
przesytki dnia nastepnego.”

Z uwagi na to, moze zdarzy¢ sie sytuacja, w ktorej wypetnienie zapisu o nadaniu przesytki w
dniu nastepnym moze okaza¢ sie niemozliwe, Wykonawca wnioskuje o doprecyzowanie
Zapisu wg ponizszej propozycji:

2. Nadawanie przesytek nastepowaé bedzie w dniu ich przekazania do Wykonawcy. Jednak
w sytuacji, gdy nadanie przesytki w dniu jej przekazania do Wykonawcy nie bedzie mozliwe z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie do przyjecia
przesyiki niezwlocznie po wyjasnieniu zastrzezen z Zamawiajgcym.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia zapisy: pkt 2 ppkt 9) zapytania ofertowego, § 2 ust. 2
zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego tj. wzor umowy oraz pkt 2 ppkt 9) zatgcznika nr 1
do wzoru umowy tj. Szczegdétowy opis przedmiotu zamowienia, ktére otrzymujg nastepujgce
brzmienie:

,Nadawanie przesytek nastepowac bedzie w dniu ich przekazania do Wykonawcy. Jednak w
sytuacji, gdy nadanie przesytki w dniu jej przekazania do Wykonawcy nie bedzie mozliwe z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany bedzie do przyjecia
przesyfki i nadania jej, nie pézniej niz w nastepnym dniu roboczym, nastepujgcym po dniu
wyjasnienia zastrzezen z Zamawiajgcym”.

Pytanie 2

Wykonawca wnosi o uzupetnienie § 3 Projektu Umowy stanowigcego zatgcznik nr 5 do SWZ
o dodatkowe zapisy okreslajgce przypadki nieterminowego regulowania naleznosci:

3 Za nieterminowe regulowanie naleznosci Wykonawca naliczaC bedzie odsetki
ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych oraz zastrzega sobie prawo
wstrzymania $wiadczenia ustug do czasu uregulowania naleznosci. Odsetki
ustawowe za niezaptacone w terminach faktury ptacone bedg przez Zamawiajgcego
na podstawie noty odsetkowej. Od dnia nabycia uprawnienia do odsetek, Wykonawcy
przystuguje, bez wezwania, rekompensata za koszty odzyskiwania naleznosci w



wysokosci okreslonej w Ustawie z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu

nadmiernym opdéznieniom w transakcjach handlowych;

a. w przypadku zalegania przez Zamawiajgcego z ptatnosciami przez okres dtuzszy
niz 21 dni od wskazanego w ust. 1 terminu zaptaty, Wykonawca ma prawo do
wstrzymania realizacji ustug optacanych w formie optaty ,z dotu” oraz prawo do
wstrzymania realizacji ustug na warunkach cenowych okredlonych w niniejszej
umowie. W takiej sytuacji ustugi beda realizowane na ogdlnie obowigzujacych
warunkach $wiadczenia ustug pocztowych, tj. po uiszczeniu opfaty z gory za jej
Swiadczenie. Przez optate ,z géry” na ogodlnie obowigzujgcych warunkach nalezy
rozumie¢ optate w catosci wniesiong przez Wykonawce przed nadaniem
przesytki, zgodnie z cennikami jak dla Klienta indywidualnego dostepnymi na
stronie www.poczta-polska.pl. Ponowne zastosowanie formy optaty ,z dotu” i
powrét do warunkow cenowych okreslonych w niniejszej umowie nastgpi¢c moze
poczgwszy od nastepnego okresu rozliczeniowego, po uregulowaniu zalegtych
naleznosci wraz z odsetkami

b. w przypadku opdznienia Wykonawcy w zaptacie za faktury, Wykonawca ma
prawo do zaliczenia jakichkolwiek otrzymanych ptatnosci na poczet zalegtych
naleznosci, w tym odsetek, bez wzgledu na tytut podanej ptatnosci lub potrgcania
jakichkolwiek naleznosci przystugujgcych Zamawiajgcemu wobec Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy, terminowo reguluje naleznoSci, w zwigzKku z czym nie wyraza
zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 3.

Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 2 wzor umowy w § 5 ust 5. okresla:

.D. Zaptata za wykonang ustuge nastepowac bedzie w terminie 14 dni od daty doreczenia
do siedziby Zamawiajgcego faktury VAT, opiewajgcej na kwote, o ktdérej mowa w ust. 2, w
formie przelewu bankowego na konto Wykonawcy nr

Wg Wykonawcy termin dokonania ptatnosci zostat okreslony niejednoznacznie tj.: ,w
terminie 14 dni od dnia doreczenia faktury.”, co moze powodowaé nieporozumienia na
dalszym etapie realizacji zamdwienia.
Czy ze wzgledu na obowigzujgce regulacje wewnetrzne u Wykonawcy, Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ zmiany terminu ptatnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wg
nastepujgcego zapisu:
.Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za ustugi objete niniejszg umowg
kazdorazowo na podstawie wystawionej faktury - z dotu, ptatnej przelewem bankowym na
KONtO NI z terminem ptatnosci 14 dni
kalendarzowych liczagc od dnia wystawienia faktury VAT. Za dzien zaptaty strony
przyjmujg dzien wptywu srodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy.”
Wykonawca proponuje przesytanie faktur drogg elektroniczng w formacie PDF na wskazany
przez Zamawiajgcego adres mailowy. Zautomatyzowane przetwarzanie faktur ujednolica
daty wystawienia i otrzymania faktury jak réwniez przynosi wiele korzysci, ktére powodujg,
ze:
e zmniejsza sig liczba zgubionych faktur,
e zwieksza sie ptynnos¢ finansowa,
o jest krotszy czas akceptacii,



e dane sg lepszej jakosci,

e wystepujg mniejsze naktady pracy oraz nizsze koszty administracyjne,

e jest mniej zduplikowanych faktur.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o0 wyrazenie zgody na zastosowanie
powyzszego rozwigzania, akceptacje zatgczonego do pisma porozumienia dotyczgcego
przesytania faktur w formie elektronicznej oraz przekazanie adresu mailowego na ktory bedg
przesytane faktury VAT.
Wykonawca wyjasnia, ze zgodnie z art. 106n ust. 1 ustawy o VAT - stosowanie faktur
elektronicznych wymaga akceptacji odbiorcy faktury. Oznacza to, ze zastosowanie
sradycyjnej” faktury elektronicznej wystawionej zgodnie z przepisami ustawy o VAT (np. w
pliku PDF), wymaga uzyskania zgody (akceptacji) odbiorcy faktury.

W przypadku akceptacji stosowania faktur elektronicznych, w celu doprecyzowania i
zabezpieczeniu interesdw stron proponujemy uzupetnienie § 5 o dodatkowe zapisy:
7. Za wykonanie ustug swiadczonych w ramach przedmiotu umowy Wykonawca wystawi
Zamawiajgcemu fakture VAT.
1) Zamawiajgcy os$wiadcza, ze zezwala na przesytanie drogg elektroniczng faktur
wystawianych przez Poczte zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w formacie PDF,
2) Wykonawca zobowigzuje sie przesytaé faktury (oraz faktury korygujgce i duplikaty faktur)
droga elektroniczng w formacie PDF,
3) Wykonawca oswiadcza, ze faktury bedg przesytane z nastepujgcego adresu e-mail:

4) Zamawiajgcy oswiadcza, ze adresem e-mail wtasciwym do przesytania faktur jest:

5) Strony zobowigzujg sie co najmniej na trzy dni przed zmiang danych okreslonych w pkt
3)-4) poinformowa¢ o tym drugg Strone drogg elektroniczng. Zmian nie wymaga
sporzadzenia aneksu do umowy,

6) Zamawiajgcy zobowigzuje sie do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych
w postaci autorespondera i kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania
wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania kazdorazowo na adres
Wykonawcy wskazany w pkt 3), informacji zwrotnej potwierdzajgcej odbidér faktury.
Informacja zwrotna potwierdzajgca odbior faktury, bedzie zawierata date otrzymania
faktury przez Zamawiajgcego, przez ktérg rozumie¢ nalezy date wptywu faktury na adres
skrzynki pocztowej Zamawiajgcego wskazanej w pkt 4),

7) Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzujg sie przechowywaé egzemplarze faktur w formie
papierowej lub elektronicznej do uptywu terminu przedawnienia zobowigzanh
podatkowych,

8) Zamawiajacy jest uprawniony do cofnigcia zgody na przesytanie przez Wykonawce
faktur w formie elektronicznej. W przypadku cofniecia zgody, kolejne faktury bedg
wystawiane przez Wykonawce w formie papierowej, poczgwszy od 1 dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Wykonawca otrzyma oswiadczenie o cofnieciu
zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Wykonawca ma prawo do
wystawiania i przesytania faktur w formie papierowej w przypadku, gdy konieczno$¢ taka
wynika¢ bedzie z braku mozliwosci przestania faktury w formie elektronicznej,

9) cofniecie zezwolenia, o ktérym mowa w pkt 8) moze nastgpi¢ w formie pisemnej lub
elektronicznej.


mailto:%20s.putra@marko.pl.

Odpowiedz: Zamawiajgcy, nie wyraza zgody na zmiane zapisu, ze wzgledu na wewnetrzne
regulacje obowigzujgce u Zamawiajgcego, w sprawie obiegu dokumentéw finansowo-
ksiegowych.

Pytanie 4.

Wykonawca wnioskuje o rozszerzenie zapisow § 6 ust. 2 pkt 6) Zatgczniku nr 2 wzér umowy

o dodatkowy zapis:
»C) zmiany ,cen jednostkowych” w poszczegolnych pozycjach wpisanych przez
Wykonawce w Formularzu cenowym (stanowigcym zatgcznik do umowy) w sytuacii
spowodowanej zmianami tych cen w sposéb dopuszczony przez Prawo pocztowe; jezeli
w ftrakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana w zakresie cen jednostkowych
poszczegdlnych ustug, Zamawiajgcy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony
Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje sie do uiszczenia optaty za
swiadczone ustugi w wysokosci obowigzujgcej na dzien wystawienia faktury”

Nalezy zwroci¢ uwage, iz w przedmiocie zaméwienia Zamawiajgcy wskazat 12-miesieczny
okres obowigzywania umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia przedmiotowego
postepowania, natomiast Wykonawca jako operator wyznaczony, zobowigzany do
Swiadczenia powszechnych ustug pocztowych, ktére objete sg przedmiotem zaméwienia, nie
moze swobodnie ustala¢ cen za swiadczenie tego typu ustug. Zgodnie z art. 57 ustawy
Prawo pocztowe operator wyznaczony jest zobligowany do przedtozenia Prezesowi UKE
projektu cennika ustug powszechnych, ktéry co do zasady nie moze przekroczy¢
maksymalnych rocznych pozioméw optat za ustugi powszechne okreslonych w decyzji, o
ktérej mowa w art. 55 ust. 1 Prawa pocztowego, dotyczgcym przystepnosci cenowej tych
ustug. Natomiast przepisy art. 53 i 54 ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg sScisty rezim
ustalania optat za Swiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmiany cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku
rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, Wykonawca zmuszony bedzie do
Swiadczenia powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepiséw ustawowych — nie
tylko z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan
rzeczy byitby niedopuszczalny, zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowigzki cigzgce na
Wykonawcy jako operatorze publicznym, jak réwniez ze wzgledu na narazenie Wykonawcy
na odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg, ktorej zakres trudno nawet przewidziec.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na rozszerzenie zapisow w § 8 ust. 2 pkt 6)
zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego tj. wzér umowy, poprzez dodanie po lit. b) zapisu,
ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,C) Zzmiany ,cen jednostkowych” w poszczegdlnych pozycjach wpisanych przez Wykonawce
w Formularzu ofertowym (stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy) w sytuacji
spowodowanej zmianami tych cen w sposob dopuszczony przez Prawo pocztowe; jezeli
w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana w Zzakresie cen jednostkowych
poszczegodlnych ustug, Zamawiajgcy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony
Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje sie do uiszczenia opfaty za
Swiadczone ustugi w wysokos$ci obowigzujgcej na dzien wystawienia faktury.”



Pytanie 5.

W przypadku wyrazenia zgody Zamawiajgcego na zmiane cen jednostkowych w sposob
dopuszczony przez Prawo pocztowe, Wykonawca wnioskuje o wykreslenie z tresci
zatgcznika nr 2 — wzor umowy - § 4.

Odpowiedz. Zamawiajgcy zmienia tres¢ § 4 zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego tj.
wzor umowy, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

W czasie obowigzywania umowy cena dostarczanych produktow jest stata, zgodna z
zatozong ofertg, z zastrzezeniem wyjatku przewidzianego w § 8 ust. 2 pkt 6) lit. c).”

Pytanie 6.

Zamawiajgcy w § 7 ust. 3 i ust. 4 zatgcznika nr 2 — umowa wzor- wyodrebnit kary umowne w
wysokosci:
* 5% wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy w przypadku
rozwigzania lub odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy.
et gczna wysokosé kar umownych nie moze przekracza¢ 30 % wynagrodzenia brutto o
ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy.
Koniecznos$¢ zaptaty kary w wysokosci wskazanej w § 5 ust.3 i 4 zdaniem Wykonawcy jest
razgco wygorowana i wskazuje na oczywistg dysproporcje pomiedzy ciezarem naruszenia
obowigzkow przez Wykonawce, a rozmiarem sankcji wymierzanej ztego tytutu.
Przewidziane przez Zamawiajgcego kary umowne sg zdecydowanie nieadekwatna w
kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru swiadczonych ustug, a takze ilosci
czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zamowienia. Przy tak znacznej
wysokosci procentowej odstgpienia od umowy Zamawiajgcy pozbawiatoby Wykonawce
znacznej czesci naleznego wynagrodzenia, co jest powodem, iz przedmiotowe zamowienie
traci dla niego sens ekonomiczny. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o obnizenie
wymiaru kar w § 5 ust.3 i 4 w wysokosci:
e 1% wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy w
przypadku rozwigzania lub odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy oraz
e t3gczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekracza¢ 10 % wynagrodzenia brutto o
ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy jako przepiséw umownych dajgcych prawo
Zamawiajgcemu do natozenia kar umownych w przypadku odstgpienia od umowy.

Odpowiedz. Zamawiajgcy zmienia tre$¢ § 7 ust. 3 zafgcznika nr 2 do zapytania ofertowego
wzor umowy, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

LStrony zastrzegajg prawo dochodzenia kar umownych, mianowicie w przypadku
rozwigzania lub odstgpienia od niniejszej umowy z winy Wykonawcy, wowczas Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% warto$ci brutto umowy, okre$lonej
w§S5ust 17

Zamawiajgcy wykresla tres¢ § 7 ust. 4 zatgcznika nr 2 do zapytania ofertowego wzér umowy.

Pytanie 7

Zamawiajgcy w zatgczniku nr 1 Formularz ofertowy do zapytania ofertowego oraz w
zatgczniku do umowy okreslit w l.p. 5 i 6 paczka pocztowa ekonomiczna i paczka pocztowa
priorytetowa oraz ich zwroty (b.n) bez wskazania obrotu: krajowego bgdz zagranicznego.



Wykonawca prosi o dodanie w formularzu cenowym, jakiego obrotu dotyczg wskazane
pozycije.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia treS¢ Zatgcznika nr 1 do zapytania ofertowego tj.
formularz ofertowy, w pkt. 5 w pozycjach dot. nadania paczki pocztowej ekonomicznej i
priorytetowej oraz zwrotu paczki pocztowej ekonomicznej lub priorytetowej oraz zatgcznika
nr 2 do zapytania ofertowego tj. wzér umowy, w tabeli zawierajgcej ceny jednostkowe w
pozycjach dot. nadania paczki pocztowej ekonomicznej i priorytetowej oraz zwrotu paczki
pocztowej ekonomicznej lub priorytetowej, poprzez wskazanie iz ww. pozycje dotyczg
paczek pocztowych w obrocie krajowym.

Informujemy, ze powyzsze odpowiedzi na pytania stajg sie integralng czescia
Zapytania ofertowego i beda wigzace przy skitadaniu ofert.

Zamawiajacy przedtuza termin skiadnia ofert i ustala go w nastepujacy sposoéb:

Oferty nalezy ztozy¢ zgodnie z wytycznymi okreslonymi w Zapytaniu ofertowym:

Skfadanie ofert odbywa sie:

1) elektronicznie — wytgcznie za posrednictwem platformy zakupowej Open Nexus, pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/rops_bialystok

Ztozenie oferty za posrednictwem platformy zakupowej Open Nexus nastepuje poprzez:

- wypetnienie formularza elektronicznego, w tym akceptacje postawionych w formularzu
warunkow oraz wypetnienie,

- wypetnienie, podpisanie i przestanie formularza ofertowego (zatgcznik nr 1),

- podpisanie i przestanie oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania
(zatacznik nr 3).

Ztozenie oferty oznacza jednoczesnie akceptacje tresci niniejszego zapytania ofertowego
i wzoru umowy, w tym warunkéw postepowania i warunkéw zamodwienia. Z wybranym
Wykonawcg zostanie podpisana umowa, ktéra stanowi zaciggniecie zobowigzania przez
Wykonawce na warunkach okreslonych w postepowaniu i zgodnie ze zlozong
w postepowaniu oferta.

Skany podpisanych dokumentéw oraz skan petnomocnictwa lub innego dokumentu
potwierdzajgcego umocowanie do dziatania w imieniu Wykonawcy nalezy zatgczy¢
w formularzu elektronicznym.

Oferta sktadana elektronicznie:

e powinna zosta¢ wydrukowana, podpisana wiasnorecznie, zeskanowana, a nastepnie
dotgczona do wiadomosci na platformie zakupowej Open Nexus, albo

e powinna zosta¢ podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, a nastepnie
dotgczona do wiadomosci na platformie zakupowej Open Nexus.

e podpisana przez osobe dziatajgcg w imieniu Wykonawcy legitymujgcyg sie stosownym
umocowaniem, umocowanie nalezy wéwczas zatgczy¢ do oferty.

Termin ztozenia oferty: do dnia 22.11.2022 r. do godz. 10:00.



Zatgczniki:

Zapytanie ofertowe nr DF.26.46.2022 ZMIANA Z DNIA 16.11.2022 r.
Zatgcznik nr 1 Formularz ofertowy ZMIANA Z DNIA 16.11.2022 r.
Zatgcznik nr 2 Wzér umowy ZMIANA Z DNIA 16.11.2022 r.



