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Bartoszyce, 13.05.2022r.
Wyjasnienia tresci SWZ

Dotyczy Postegpowania pn.. Telemetria na sluzbie mieszkancéw - uruchomienie ushug
elektronicznych przez Wodociggowo-Cieplownicza Sp. z o.0. ,, COWIK” w Bartoszycach — etap 11
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata
2014-2020. Nr sprawy: L.Dz/7438/22

Zamawiajacy w oparciu o art. 284 ust. 2 i ust. 6 oraz w odniesieniu do art. 286 ust. 1 ustawy Prawo
zamoOwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129, z p6zn. zm.), przekazuje ponizej tres¢ zapytan,
ktore wptynety do zamawiajgcego wraz z wyjasnieniami:

Pytanie nr 1. Dotyczy : Zalacznik nr 8 do postepowania nr L.Dz/7438/22, WYMAGANIA DLA
PROBKI ORAZ ZAKRES I ZASADY JEJ BADANIA.

W tresci dokumentu, w czesci ,,WYMAGANIA OGOLNE” w pkt. 1, Zamawiajacy wskazuje, ze

1. Wykonawca przekazuje Zamawiajagcemu adres serwera www lub zalgcza system na no$niku w
wybranej przez siebie postaci, na ktorym jest zainstalowany system do nadzoru telemetrycznego.
Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu wszelkie loginy i hasta dostepowe do serwera w celu
umozliwienia weryfikacji poprawnosci dziatania systemu a takze posiadanych funkcji dodatkowych
bedacych podstawa oceny.

W dalszej cze$ci dokumentu (pkt. 3-5) Zamawiajgcy stawia wymagania dotyczace konieczno$ci
dostarczenia dysku przeno$nego, na ktorym przekaze probke systemoéw dziedzinowych w postaci
wirtualnej maszyny z zainstalowanym systemem operacyjnym, bazodanowym i oferowanym przez
Wykonawce pakietem oprogramowania zasilonym przyktadowymi danymi. Dalej, Zamawiajgcy nie
dopuszcza ztozenia probki na wiecej niz jednym dysku zewnetrznym. Zamawiajacy dopuszcza
zainstalowanie na dostarczonym dysku zewnetrznym wiecej niz jednej maszyny wirtualnej. W czesci
OPIS PROCEDURY BADANIA, Zamawiajacy okresla, iz:

1. Badanie probki odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajacego z wykorzystaniem wirtualnej maszyny z
zainstalowanym systemem operacyjnym 1 oprogramowaniem wraz z przykladowymi danymi,
niezbednymi do przeprowadzenia scenariuszy badania probki, znajdujacymi si¢ na dysku przeno$nym,
dostarczonym przez Wykonawce i podtaczonym do komputera, ktory na czas testowania probki zapewni
Wykonawca.

Opisany przez Zamawiajacego sposob weryfikacji funkcjonalnosci dostarczanych systemow, poprzez
dostarczenie dysku przenosnego, na ktorym znajdzie si¢ probka systemow dziedzinowych w postaci
wirtualnej maszyny z zainstalowanym systemem operacyjnym, bazodanowym i oferowanym przez
Wykonawce pakietem oprogramowania zasilonym przyktadowymi danymi, w mniemaniu Wykonawcy
jest nieadekwatny do przedmiotu zamowienia. Wskazana przez Zamawiajacego procedura
przygotowania $rodowiska do weryfikacji funkcjonalnoéci ewidentnie dotyczy systemow
informatycznych o charakterze lokalnym, dziatajagcych w lokalnej sieci Zamawiajacego w oparciu o
architekture klient-serwer, ktore w odroznieniu od systemow dostarczanych w ramach przedmiotowego
postgpowania nie wymagaja komunikacji z innymi systemami, a tym bardziej z urzadzeniami
telemetrycznymi wysytajacymi dane do systemu przez sie¢ GSM. Wskazany opis sposobu
przygotowania przez Wykonawce probki systemu, wskazuje jakby przedmiotem zamowienia byt np.
system finansowo-ksiggowy, kadrowo-ptacowy, lub inne systemy ,.ewidencyjne”, ktore z tatwoscia
mozna zainstalowa¢ na dowolnej infrastrukturze sprzetowej. W przypadku gdyby przedmiotem



Fundus;ei(_ Rzeczpospolita 49 Unia Europejska
Europejskie Polska Europejski Fundusz
Program Regionalny - AZvkv. Zdrowe zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

zamoOwienia byly wiasnie takie systemy, Wykonawca moglby przygotowaé probke zgodnie z
wytycznymi Zamawiajacego.

W ramach niniejszego postgpowania Wykonawca zobligowany jest do dostarczenia kilku
zintegrowanych ze soba narzedzi, tj.: systemu nadzoru i telemetrii wraz z aplikacja mobilng oraz
elektronicznego biura obstugi klienta wraz e-ustugami. Sg to oddzielne systemy, zaawansowane
technologicznie, ktore w czasie rzeczywistym musza gromadzi¢ dane oraz wymienia¢ je pomigdzy soba.
Architektura tych systeméw jest na tyle zaawansowana i skomplikowana, ze nie ma technicznej
mozliwosci zainstalowania ich na dowolnym komputerze czy maszynie wirtualnej w celu udostepniania
probki systemow. Do ich dziatania wymagana jest odpowiednia infrastruktura sprzetowa, serwerowa,
sieciowa oraz odpowiednie oprogramowania aplikacyjne i bazodanowe, ktore moga dziata¢ tylko i
wylacznie w specjalnie przygotowanych srodowiskach informatycznych, w wiekszosci przypadkow w
certyfikowanych Data Center.

W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy powinien umozliwi¢ aby testowanie funkcjonalnosci odbyto
si¢ na udostepnionych w modelu SaaS systemach, do ktorych bedzie mozliwo$¢ podlaczenia si¢ oraz
przeprowadzenia weryfikacji czy systemy spetniajg wszystkie postawione wymagania.

Zwazywszy na przedstawiong argumentacje, wnioskujemy o zmiang zapisow SWZ i wprowadzenie
zapisow dopuszczajacych aby jako alternatywe dostarczenia dysku przenosnego zawierajgcego maszyng
wirtualng z probka systemu, Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu dane dostgpowe (adres logowania,
loginy, hasta) do udostgpnionego w modelu SaaS systemu bedacego przedmiotem procedury badania
probki w zakresie funkcjonalnosci opisanych w scenariuszu prébkowania.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé testowania funkcjonalnosci na podstawie udostepnionych przez
Wykonawce w modelu SaaS systemach, do ktorych bedzie mozliwos¢ podiqczenia sig¢ oraz
przeprowadzenia weryfikacji, czy systemy spelniajq wszystkie postawione wymagania. Zgodnie z
wymaganiami Zamawiajgcego dane te powinny by¢ dostarczone przez Wykonawce w ramach probki do
siedziby Zamawiajgcego przed terminem skladania ofert. Wraz z ww. informacjg Wykonawca dostarczy
opis scenariusza wykonania testow umozliwiajgcych weryfikacje systemu, w tym potgczenie i odczyt
informacji z dostarczonych urzqdzen.

Pytanie nr 2. Zalacznik nr 8 do postepowania nr L. Dz/7438/22, WYMAGANIA DLA PROBKI
ORAZ ZAKRES | ZASADY JEJ BADANIA

W wymaganiach ogo6lnych Zamawiajacy zdefiniowat zapis:

3. Zamawiajacy, wymaga, aby Wykonawca na wezwanie Zmawiajacego zgodnie z art. 126 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych ztozyl: — dysk przeno$ny na ktorym przekaze probke systemow
dziedzinowych w postaci wirtualnej maszyny z zainstalowanym systemem operacyjnym, bazodanowym
i oferowanym przez Wykonawcg pakietem oprogramowania zasilonym przyktadowymi danymi, ktore
umozliwiaja przeprowadzenie procedury badania probki w zakresie funkcjonalno$ci opisanej ponizej w
Scenariuszu probkowania. — modut telemetryczny wraz z wodomierzem o DN15 lub DN20 oraz DN32
i DN40 (ultradzwiek) — w przypadku modutu dla DN40 powinien on by¢ wyposazony w bateryjny
czujnik ci$nienia i czujnik temperatury

Natomiast w tresci SWZ (rozdzial XI. Opis sposobu przygotowania oferty), Zamawiajacy wymaga aby
do oferty dostarczy¢ przedmiotowe srodki dowodowe, tj. probke w postaci systemoéw, wodomierzy oraz
modutow telemetrycznych. Czyli, z jednej strony Zamawiajacy powotuje si¢ na art. 126 Pzp dotyczacy
podmiotowych $rodkéw dowodowych i koniecznoéci dostarczenia ich w wyznaczonym terminie, nie
krotszym niz 10 dni, aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych $rodkow dowodowych (na wezwanie,
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po uptywie terminu sktadania ofert) a z drugiej strony Zamawiajgcy wymaga aby probka zostata ztozona
wraz z ofertg.

Whioskujemy o doprecyzowanie czy Zamawiajacy wymaga aby probka oferowanych urzadzen i
systemow zostala dostarczona przez Wykonawce wraz z oferta, tj. przed uptywem terminu sktadania
ofert czy po otwarciu ofert, tj. na wezwanie Zamawiajacego do dostarczenia podmiotowych srodkow
dowodowych?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy, zgodnie z zapisami rozdz. XI. Opis sposobu przygotowania oferty SWZ, wymaga
dostarczenia probki oferowanych urzqdzen i systemow przez Wykonawce tj. przed uplywem terminu
sktadania ofert.

Pytanie nr 3: Zalacznik nr 8 do postepowania nr L. Dz/7438/22, WYMAGANIA DLA PROBKI
ORAZ ZAKRES | ZASADY JEJ BADANIA

W opisie procedury badania probki Zamawiajacy wymaga, iz:

Wykonawca zapewni tez urzadzenia mobilne, na ktorych bedzie przeprowadzal probkowanie w
zakresie wymaganym w scenariuszu.

Whioskujemy o doprecyzowanie, czy Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca wraz z probka dostarczyt
urzadzenie mobilne, czy Wykonawca ma mie¢ dostepne urzadzenie mobilne podczas procesu badania
probki ?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia przez Wykonawce urzqdzen mobilnych, na ktorych bedzie
przeprowadzal probkowanie w zakresie wymaganym w scenariuszu, o ile bedzie to niezbedne do
prawidtowego przeprowadzenia testow. W przypadku mozliwosci zainstalowania oprogramowania na
standardowych urzqdzeniach mobilnych z systemem operacyjnym Android i/lub iOS, dostarczenie
urzqdzen mobilnych przez Wykonawce nie jest wymagane. W takim przypadku, Wykonawca ma
dostarczy¢ lub wskazaé miejsce pobrania odpowiedniego oprogramowania.

Pytanie nr 4:

Zamawiajacy wymaga aby w ramach probki dostarczanej w przedmiotowym postepowaniu,
Wykonawca dostarczyl m. in. modut telemetryczny wraz z wodomierzem ultradzwigkowym DN40.
Niestety, na chwile obecng wystepuje catkowity brak dostepnosci wodomierza ultradzwigkowego DN40
spetniajacego postawione przez Zamawiajacego wymagania. Wykonawca przeprowadzit rozeznanie
wsrod dystrybutorow wodomierzy i czas oczekiwania na dostawe takiego wodomierza moze wynies¢
1-2 miesigce od momentu zlozenia zamowienia. Zwazywszy na krotki termin sktadania ofert,
potencjalny Wykonawca nie jest w stanie w tak krotkim czasie dostarczy¢ wymaganego wodomierza.
W zwiazku z powyzszym, czy Zamawiajacy wyrazi zgod¢ na zmiane zapisow SWZ umozliwiajacych
dostarczanie w ramach probki wodomierza DN40 lub DN50 ?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyraza zgode na dostarczanie w ramach probki wodomierza ultradzwiekowego DN40 lub
DN50.
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Zamawiajacy informuje, ze pytania oraz odpowiedzi na pytania Wykonawcoéw staja si¢ integralng
czescig Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia i beda wigzace przy sktadaniu ofert.

Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania i otwarcia ofert nie ulega zmianie.
Wojciech Malicki

Kierownik Zamawiajacego



