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UMOWA NR …………………  
USŁUGA 

 

zawarta w dniu …………………… w Olsztynie pomiędzy: 

1. Przedsiębiorstwem Wodociągów i Kanalizacji sp. z o.o.   
z adresem siedziby: 10-218 Olsztyn, ul. Oficerska 16A;   
zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym w Olsztynie VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
w rejestrze przedsiębiorców pod numerem KRS:0000126352, NIP: 7390403323. REGON: 510620050, 
kapitał zakładowy: 156 586 000,00 zł, posiadającą certyfikat systemu zarządzania jakością (PN-EN ISO 
9001: 2015); ochrony środowiska (PN-EN ISO 14001:2015) oraz bezpieczeństwa i higieny pracy (PN-N 
18001: 2018),   
reprezentowaną przez: 

 …………………………………. 

 …………………………………. 

zwanym dalej „Zamawiającym”, a 

2. ……………………………..   
z siedzibą: …………………………., zarejestrowaną w Sadzie Rejonowym ……………., KRS: ………………., NIP: 
……………….. REGON: ……………..,   
reprezentowaną przez: 

 ………. — ………………….. 

 ………. — ………………….. 

zwanym dalszej części umowy „Wykonawcą”. 

 

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia, zgodnie z §7 część II Regulaminu 
Udzielania Zamówień przez PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie (Załącznik do Uchwały Nr 3 / 24 Zarządu PWiK Sp. z o.o. 
w Olsztynie z dnia 5 marca 2024 r. ze zm.) zawarta została umowa o następującej treści: 

§1  
Przedmiot umowy 

Przedmiotem umowy jest usługa pn.: „Prowadzenie okresowych przeglądów serwisowych agregatu 
kogeneracyjnego zainstalowanego na terenie Miejskiej Oczyszczalni Ścieków „Łyna" w Olsztynie”. 

§2 
Zakres Umowy 

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje: 

1) Przeprowadzanie do siedmiu kolejnych okresowych przeglądów serwisowych, zwanych dalej 
„Przeglądami Okresowymi”, agregatu kogeneracyjnego typu: HE-KEC-252/326-MG252-B o numerze 
seryjnym: HE-MG252/326/107/131901 z silnikiem MAN typu: E2848LE322 o numerze seryjnym: 
24925398132545, zwanego dalej „Agregatem G3”, zainstalowanego na terenie Miejskiej Oczyszczalni 
Ścieków „Łyna" w Olsztynie, 10-173 Olsztyn, ul. Leśna 9. 
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2) Usuwanie w miejscu instalacji zaistniałych w trakcie trwania niniejszej umowy awarii Agregatu G3, 
zwanego dalej „Serwisem Na Miejscu”. 

2. Zakres kolejnych Przeglądów Okresowych określa „Harmonogram prac serwisowych dla zespołu 
kogeneracyjnego/prądotwórczego typu HE-XXXX-B z silnikami MAN”, stanowiący załącznik nr 1 do 
niniejszej umowy, zwany dalej „Załącznikiem nr 1”.  

3. Wykaz części zamiennych oraz materiałów eksploatacyjnych wraz z kosztami wykonania Przeglądów 
Okresowych zawiera załącznik nr 2 do niniejszej umowy, zwany dalej „Załącznikiem nr 2”. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania wszystkich pozycji ujętych w Załączniku nr 2. 

5. Zakres świadczenia Wykonawcy wynikający z niniejszej umowy jest tożsamy z jego zobowiązaniem 
zawartym w Warunkach Zamówienia. 

§3 
Termin realizacji umowy 

1. W zakresie usługi Przeglądów Okresowych — 12 miesięcy od daty podpisania niniejszej umowy, 
z zastrzeżeniem rezygnacji Zamawiającego z powierzenia Wykonawcy realizacji Przeglądów Okresowych, 
których termin realizacji wypadnie po upływie 12 miesięcy od daty podpisania niniejszej umowy,  

2. W zakresie usługi Serwisu Na Miejscu — 12 miesięcy od daty podpisania niniejszej umowy, 

§4 
Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania sprawności technicznej Agregatu G3 gwarantującej poprawną 
jego pracę oraz uzyskiwanie deklarowanych przez producenta parametrów znamionowych, poprzez: 

1) bezzwłoczne usuwania wskazanych przez Zamawiającego nieprawidłowości dotyczących stanu 
Agregatu G3 w ramach usługi Serwisu Na Miejscu, 

2) bezzwłoczne zgłaszanie Zamawiającemu stwierdzonych nieprawidłowości dotyczących stanu Agregatu 
G3, 

3) świadczenie na rzecz Zamawiającego, wsparcia technicznego w postaci konsultacji przy pomocy poczty 
elektronicznej oraz drogą telefoniczną. 

2. Wykonawca zobowiązuje się przeprowadzić Przeglądy Okresowe w miejscu instalacji Agregatu G3 
w terminach wyznaczonych na podstawie ilości godzin przepracowanych przez Agregat G3, zgodnie 
z Załącznikiem nr 1.  

3. Wykonawca minimum 3 dni robocze przed planowaną wizytą uzgodni z Zamawiającym termin wykonania 
Przeglądu Okresowego. 

4. Zgłoszeń dot. stanu Agregatu G3 w ramach usługi Serwisu Na Miejscu Zamawiający dokonywać będzie 
w formie telefonicznej na nr tel.: ………………… lub pocztą elektroniczną na adres: …………………….. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do rozpoczęcia naprawy w ramach Serwisu Na Miejscu w czasie nie dłuższym 
niż 48 godzin od chwili dokonania zgłoszenia.  

6. Maksymalny czas określenia przez Wykonawcę terminu zakończenia naprawy w ramach Serwisu Na 
Miejscu wynosi 48 godzin od chwili zakończenia wizyty, o której mowa w §4 ust. 5. 

7. Każde wykonanie usługi w zakresie Serwisu na Miejscu Wykonawca zobowiązuje się udokumentować 
wpisem w Książce Serwisowej Agregatu oraz protokołem wykonania usługi podpisanym przez 
przedstawicieli Zamawiającego oraz Wykonawcy. 

8. Każda czynność serwisowa wykonana przez Zamawiającego we własnym zakresie również będzie 
potwierdzana wpisem do Książki Serwisowej Urządzenia. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do utylizacji wytworzonych w czasie prac odpadów, zużytych materiałów oraz 
zdemontowanych podzespołów we własnym zakresie i na własny koszt. 
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§5 
Ceny i płatności 

1. Strony ustalają wynagrodzenie Wykonawcy w wysokości ----------,-- zł netto, (słownie: ------------ zł --/100) 
+ podatek VAT. 

2. Wynagrodzenie brutto zostanie wyliczone wg stawki podatku VAT obowiązującej w dniu 
wystawienia faktury VAT. 

3. Na cenę wykonania Przeglądu Okresowego składają się wyłącznie odpowiednie pozycje z następujących 
wykazów Załącznika nr 2: 

1) cena odpowiedniego Przeglądu Okresowego wg wykazu z Tabeli nr 2, wykonanego zgodnie z 
harmonogramem z Załącznika nr 1, 

2) ceny materiałów eksploatacyjnych wg wykazu z Tabeli nr 1, wykorzystanych podczas Przeglądu 
Okresowego, o którym mowa w §5 ust. 3 pkt 1), 

3) ceny wykonanych prac dodatkowych wg wykazu z Tabeli nr 3. 

4. Wszelkie czynności nie ujęte w §5 ust. 3 należy traktować jako czynności wykraczające poza zakres usługi 
Przeglądu Okresowego. 

5. W przypadku zmniejszenia ilości wykonanych Przeglądów Serwisowych z powodu, o którym mowa 
w §3 ust. 1, wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w §5 ust. 1 ulegnie zmniejszeniu odpowiednio 
do ilości niewykonanych Przeglądów Okresowych, zgodnie z §5 ust. 3. 

6. W przypadku czynności wykraczających swoim zakresem poza zakres usługi Przeglądów Okresowych, 
Wykonawca po akceptacji Zamawiającego, będzie mógł naliczyć dodatkowe opłaty w wysokości 
uzgodnionej z Zamawiającym. 

7. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy będzie płatne przelewem na konto nr: ………………………… w 
terminie 30 dni od otrzymania poprawnie wystawionej faktury VAT przez Zamawiającego. 

8. Podstawą do wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę będzie protokół wykonania usługi serwisowej lub 
przeglądu i konserwacji podpisany przez Zamawiającego. 

9. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

10. Strony oświadczają, że są płatnikami podatku VAT i posiadają numery identyfikacji podatkowej NIP: 

1) Zamawiający: 739-040-33-23, 

2) Wykonawca: ……………………….. 

11. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury VAT bez podpisu Zamawiającego i doręczenie 
jej przesyłką poleconą lub przez swojego przedstawiciela. 

12. Wykonawcy od faktury niezapłaconej w terminie określonym zgodnie z ust. 1 przysługują odsetki 
ustawowe. 

13. Wykonawca oświadcza, że rachunek do płatności wskazany w umowie należy do Wykonawcy i jest 
rachunkiem otwartym na potrzeby prowadzonej działalności gospodarczej oraz został dla niego utworzony 
wydzielony rachunek VAT. 

14. Wykonawca oświadcza, że wskazany rachunek bankowy znajduje się w wykazie podmiotów prowadzonym 
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, tzw. „białej listy podatników VAT". W przypadku braku 
rachunku bankowego na tej liście, płatność nie będzie realizowana. 

15. W przypadku, gdy Wykonawca wystawi fakturę wadliwą i jej nie skoryguje, to wówczas zobowiązuje się on 
do wyrównania Zamawiającemu szkody powstałej w wyniku ustalenia zobowiązania podatkowego wraz 
z odsetkami nałożonymi na Zamawiającego przez organ skarbowy w kwotach wynikających z doręczonych 
decyzji. 
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16. Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji Spółka z o. o. oświadcza, że posiada status dużego 
przedsiębiorcy, to znaczy przedsiębiorcy, który nie jest mikroprzedsiębiorcą ani średnim przedsiębiorcą 
w rozumieniu Załącznika I do Rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dn. 17.06.2014 r. uznającego 
niektóre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i art. 108 Traktatu 
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (Dz. Urz. UE L 187 z dn. 26.06.2014 r.). 

17. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikających z niniejszej umowy. 

§6 
Rozliczenia oraz kary umowne 

1. Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki w wysokości ustawowej za nieterminowe płatności 
Zamawiającego. 

2. Za nieterminowe wykonanie usługi planowanego i potwierdzonego Przeglądu Okresowego Zamawiający 
ma prawo nałożyć karę w wysokości 20% wartości danego nieterminowego przeglądu. 

3. Za odstąpienie od niniejszej umowy z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości netto umowy. 

4. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowana uzupełniającego, przekraczającego kary umowne do 
wysokości uzasadnionych rzeczywiście poniesionych strat — art. 484 kc, jednak nie więcej niż 20% wartości 
netto umowy. 

§7 
Wymagania dla Wykonawcy dotyczące ochrony środowiska, BHP i Zintegrowanego Systemu  

Zarządzania 

1. Wykonawca winien zapoznać się i przestrzegać obowiązujących na terenie Zamawiającego procedur 
i rozwiązań w zakresie BHP oraz ZSZ. 

2. Wszelkie przecieki paliw i płynów technicznych z używanych na terenie Zamawiającego pojazdów, maszyn 
i narzędzi należy eliminować a ich skutki zabezpieczyć oraz natychmiast informować odpowiednie służby 
Zamawiającego. 

3. Pracownicy Wykonawcy powinni posiadać: 

a. Aktualne świadectwa przeszkolenia w zakresie BHP. 

b. Aktualne świadectwa badań profilaktycznych. 

c. Odpowiednią do wykonywanej pracy odzież ochronną. sprzęt indywidualnej ochrony 
i zabezpieczający. 

d. Posiadać niezbędną wiedzę i doświadczenie do wykonywania prac z zakresu wykonywanej usługi 
będącej przedmiotem niniejszej umowy. 

4. Wykonawca powinien stosować zasadę stałej komunikacji i współpracy z odpowiednimi działami 
Zamawiającego w zakresie realizacji przedmiotowej umowy. 

5. Każdy Wykonawca podlega okresowej ocenie obejmującej m.in. jakość usługi, terminowość, ilość reklamacji, 
zdolność Wykonawcy do spełniania wymagań środowiska oraz wymagań bezpieczeństwa i higieny pracy. 
Uzyskanie niezadawalającej oceny pociąga za sobą konieczność wprowadzenia działań korekcyjnych, 
korygujących lub zapobiegawczych poprzez Wykonawcę, będących warunkiem do zakwalifikowania lub 
pozostania na Liście Kwalifikowanych Wykonawców. 

6. Wykonawca zapozna się z „Instrukcją bezpiecznego wykonywania prac przez wykonawców zewnętrznych" 
dostępną na stronie PWiK Sp. z o.o. w Olsztynie — www.pwik.olsztyn.pl 
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7. Wykonawca powinien poinformować służbę BHP Zamawiającego o wypadkach przy pracy i zdarzeniach 
potencjalnie wypadkowych, które wystąpiły podczas wykonywania prac na rzecz Zamawiającego. 

8. Powyższe wymogi są zgodne z ustawa o odpadach, Kodeksem Pracy art. 207, 208 i normą PN-EN 18001:2018. 

§8 
Przedstawiciele Stron 

1. Osoby do kontaktu w sprawie usług serwisowych: 

Ze strony Zamawiającego: 

…………………., tel. ………………., e-mail: ……………………………… 

…………………., tel. ………………., e-mail: ……………………………… 

Ze strony Wykonawcy: 

…………………., tel. ………………., e-mail: ……………………………… 

…………………., tel. ………………., e-mail: ……………………………… 

§9 
Dane osobowe 

1. Zamawiający informuje, że od dnia 25.05.2018r. obowiązuje Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (Dz.Urz. UE nr 119 z 04.05.2016) — dalej: rozporządzenie RODO. 

2. Z uwagi na przetwarzanie danych osobowych związanych z realizacją umowy, Zamawiający działając na 
podstawie art.13 ust.1 i 2 rozporządzenia RODO informuje, że: 

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Przedsiębiorstwo Wodociągów i Kanalizacji 
sp. z o.o., ul. Oficerska 16a, 10-218 Olsztyn — dalej: Administrator. 

2) w kwestiach dotyczących przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez Administratora oraz 
przysługujących w związku z tym prawach można zasięgnąć informacji na stronie Administratora 
https://pwik.olsztyn.pl; lub skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych PWiK Sp. z o.o. nr tel. 
89 532 79 46 e-mail: iod@pwik.olsztyn.pl; 

3) przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych następuje na podstawie art.6 ust.1 lit. b rozporządzenia 
RODO; 

4) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres realizacji umowy oraz 4 lata od dnia jej 
zakończenia; 

5) posiada Pani/Pan: 

a) prawo dostępu do Pani/Pana danych osobowych dotyczących zgodnie z art. 15 rozporządzenia 
RODO; 

b) prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych zgodnie z art.16 rozporządzenia RODO; 

c) prawo żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 
18 rozporządzenia RODO z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (00-193 Warszawa, 
ul. Stawki 2), gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących 
narusza przepisy rozporządzenia RODO; 
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6) nie przysługuje Pani/Panu: 

a) prawo do usunięcia danych' osobowych w związku z art. 17 ust. 3 lit. b i e rozporządzenia RODO; 

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 rozporządzenia RODO; 

c) prawo sprzeciwu, o którym mowa w art. 21 rozporządzenia RODO, wobec przetwarzania danych 
osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 
1 lit. b rozporządzenia RODO. 

7) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest 
warunkiem zawarcia umowy, której Pan/Pani jest stroną, skutkiem niepodania danych jest brak 
możliwości zawarcia umowy, a podanie danych fałszywych lub nieaktualnych skutkuje nieważnością 
(zawartej) umowy; 

8) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 rozporządzenia RODO; 

9) Zamawiający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich 
zabezpieczenia poprzez podjęcie środków technicznych i organizacyjnych spełniających wymogi 
przepisów dotyczących ochrony danych osobowych. 

3. Na Pani/Panu jako stronie Urnowy spoczywają obowiązki: 

1) wypełnienia wszystkich obowiązków formalno-prawnych związanych z realizacją umowy 
i obowiązujących przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, do których należą m.in. 
obowiązki wynikające z rozporządzenia RODO, w szczególności obowiązek informacyjny przewidziany 
w art. 13 rozporządzenia RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od 
których dane te Pan/Pani bezpośrednio pozyska. 

2) informacyjne wynikających z art. 14 rozporządzenia RODO względem osób fizycznych, których dane 
zostają przekazane drugiej stronie i których dane Pani/Pan pozyskał pośrednio, chyba że ma 
zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 rozporządzenia RODO. 

§10 
Postanowienia ogólne 

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, 
a wszelkie spory jakie mogą powstać na tle niniejszej umowy podlegać będą orzecznictwu Sądów 
Powszechnych właściwych dla Zamawiającego. 

2. Niniejsza Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla 
każdej ze stron. 

 

Załączniki: 

1. Harmonogramem przeglądów serwisowych. 

2. Wykaz części zamiennych oraz eksploatacyjnych wraz z kosztami Przeglądów Okresowych. 

 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 

 


