PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

Umowa nr .........
zawartaw dniu ..., r., w Warszawie
pomiedzy:
Polska Agencja Nadzoru Audytowego z siedziba w Warszawie,
ul. Kolejowa 1, Warszawa 01-217, bedaca panstwowg osoba prawna, dziatajagcg na podstawie
ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o bieglych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym (Dz. U. z 2022 r. poz. 1302) posiadajacg numer identyfikacji podatkowej NIP
5252802078 oraz REGON 384416473
reprezentowang przez:

zwang dalej ,,Zamawiajacym”,
a

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)
................................................................................ , Zs1edziba W .........ccceeveeveenenen, przy ulicy
.............................. , wpisang do rejestru przedsiebiorcOw prowadzonego przez Sad Rejonowy
....................................................... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: .............. :

reprezentowang przez:

zgodnie z wydrukiem stanowigcym informacj¢ odpowiadajaca odpisowi aktualnemu z
rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pobranym w dniu ..... stanowigcym
Zatgcznik nr 9 do Umowy

zwanym dalej ,,Wykonawca”,

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci

Gospodarczej)
(IMI€ 1 NAZWISKO) evviiiiiiieiie e e , PESEL................... ,

zamieszkaltym..................... prowadzacym dziatalnos¢ pod firma

..................................................... z siedzibg W .. przy  ulicy
.............................. , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, zgodnie z wydrukiem z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej pobranym w dniu ..... stanowigcym Zatacznik nr 9 do Umowy

zwanym dalej ,,Wykonawca”
zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”

Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, ze zm.) udzielenie zamowienia nie podlega przepisom
ww. ustawy. Zamowienie jest udzielane zgodnie z Regulaminem udzielania zamowien
publicznych przyjetym Zarzqdzeniem nr 3/2021 Prezesa Polskiej Agencji Nadzoru



Audytowego z dnia 22 marca 2021 r. w sprawie wprowadzenia w Polskiej Agencji Nadzoru
Audytowego Regulaminu udzielania zamowien publicznych.

DEFINICJE

Terminy lub zwroty, uzyte w niniejszej umowie, odpowiednio uzyte w liczbie pojedyncze;j

lub mnogiej, posiadajg nastepujace znaczenie:

Termin

Definicja

API

interfejs programowania aplikacji (ang. application
programming interface) zestaw regut umozliwiajacych
przesytanie danych miedzy aplikacjami.

Btad

kazda nieprawidlowos¢ w funkcjonowaniu Systemu, a
takze niezgodnos$¢ z Dokumentacjg lub/i Umowa, w tym
z zalgcznikami nr 1 i nr 2, lub jakiekolwiek inne
nieprawidlowe dziatanie Systemu  (w  tym
Oprogramowania), niezaleznie od  przyczyny
wystapienia takiej nieprawidtowosci

Btad Krytyczny

nieprawidlowe dziatanie Systemu powodujace albo
catkowity brak mozliwosci korzystania z Systemu albo
takie ograniczenie mozliwos$ci korzystania z niego, ze
przestaje ono spelnia¢ swoje podstawowe funkcje, W
szczegolnosci niemoznos$¢ uruchomienia
Oprogramowania, brak odczytu/zapisu z bazy danych,
utrata danych lub ich spdjnosci, brak mozliwosci
zalogowania uzytkownika, niedostgpnos¢ krytycznych
funkcji Systemu

Blad Zwykty

nieprawidlowe  dziatanie =~ Systemu  powodujace
ograniczenie korzystania z niego, przy zachowaniu
spetniania jego podstawowych funkcji, w szczegdlnosci
niedostepnos¢ niekrytycznych funkcji Systemu

Btad Drobny

nieprawidlowe dzialanie Systemu niepowodujace
ograniczenia korzystania z jego funkcji, w szczego6lnosci
Btedem drobnym jest niedostgpnos$¢ systemu pomocy,
btad jezykowy w interfejsie

wszelka dokumentacja dotyczaca Systemu, w tym w
szczegolnosci  Oprogramowania, lub jakichkolwiek

Dokumentacja . .
J innych prac Wykonawcy, ktora jest dostarczana lub
powstanie w ramach realizacji Umowy
Dzief Roboczy dzienh od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy
Etap wyodrebniona czg$¢ realizacyjna Umowy, obejmujaca




wykonanie okreslonych Produktow 1 innych prac
Wykonawcy opisanych w Umowie

Infrastruktura Zamawiajgcego

infrastruktura  teleinformatyczna (w tym  sprzet,
oprogramowanie, sie¢ teleinformatyczna) nalezaca do
Zamawiajacego lub z ktorej korzysta Zamawiajacy na
podstawie odregbnych umow

Modut Systemu

Cze$¢ Systemu Analitycznego Wspierajacego Kontrole,
wskazana w § 1 ust. 1 pkt 1.1, o funkcjonalnosci,
okreslonej w zalaczniku nr 2

Odbior

potwierdzenie przez Zamawiajacego  nalezytego
wykonania Umowy w zakresie wykonania prac w
poszczegdlnych Etapach, w tym Produktow, lub catosci
Umowy; dowodem dokonania Odbioru jest odpowiedni
Protokot Odbioru

Odbior Koncowy

odbiér stanowiacy potwierdzenie spelnienia przez
Wykonawce catosci zobowigzan okreslonych Umowa.

Oprogramowanie

cato§¢ lub dowolny element oprogramowania
dostarczanego lub wykonywanego w ramach realizacji
Umowy

Oprogramowanie Systemowe

oprogramowanie tworzace srodowisko,
w ktorym uruchamiane jest Oprogramowanie, w tym
Oprogramowanie Aplikacyjne lub/i Oprogramowanie
Dedykowane.

Oprogramowanie Dedykowane

oprogramowanie wytworzone przez Wykonawce w
trakcie wykonywania Umowy, w tym rozbudowa lub
modyfikacja Oprogramowania Aplikacyjnego

Podwykonawca

kazdy podmiot, z ktorym Wykonawca zawarl pisemng
odptatng umowe na wykonanie jakiejkolwiek czesci
Przedmiotu Umowy

Prawo autorskie

ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz.U. z 2021 roku poz. 1062, ze
zm.)

Produkt

rezultat prac Wykonawcy, wytworzony przez niego w
ramach realizacji Przedmiotu Umowy, w szczegolnos$ci
przekazane do odbioru skladniki Systemu oraz
Dokumentacja

Protokot Odbioru

dokument stanowigcy potwierdzenie dokonanie Odbioru
w zakresie poszczegdlnych Produktow, Etapoéw lub

cato$ci Umowy, sporzadzony zgodnie z zatgcznikiem nr
4

Przedmiot Umowy

Przedmiot Umowy okreslony w §1 ust. 1 Umowy.

SLA (ang. Service Level
Agreement)

postanowienia Umowy okre$lajagce zasady usuwania
Btedow lub parametry dotyczace dziatania Systemu




okreslone w zalaczniku nr 3

System STREFA

System Ewidencji Firm Audytorskich, nalezacy i
eksploatowany przez Zamawiajgcego

System

System Analityczny Wspierajacy Kontrole, wytworzony
przez Wykonawc¢ w ramach realizacji Umowy, zgodnie
z wymaganiami opisanymi w zatacznikach nr 1 i nr 2 do
Umowy, w zakresie ktorego bedzie zapewnione przez
Wykonawce prawo do korzystania z Oprogramowania
Systemowego i Oprogramowania Aplikacyjnego oraz
udzielenie licencji na Oprogramowanie Dedykowane

Uzytkownik

pracownik Zamawiajgcego, osoby $wiadczace ustugi na
rzecz ~ Zamawiajagcegd na  podstawie = umow
cywilnoprawnych lub odbywajace
praktyke/staz/aplikacje u Zamawiajacego, ktorym
zostaly nadane przez Zamawiajacego uprawnienia
dostepu do Systemu

Umowa

niniejsza umowa zawarta mi¢dzy Zamawiajagcym a
Wykonawcg wraz ze wszystkimi zatgcznikami

Wdrozenie

opisane w Umowie $wiadczenia Wykonawcy majace na
celu produkcyjne uruchomienie Systemu




§ 1.

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest:

1.1. wykonanie przez Wykonawce Systemu, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
zataczniku nr 1, sktadajacego si¢ z:

1.1.1. modutu Ewidencji Kontroli wraz z funkcjonalnosciami towarzyszacymi,
1.1.2. modutu Ewidencji Naruszen wraz z funkcjonalno$ciami towarzyszacymi,
1.1.3. modutu Ewidencji Zalecen wraz z funkcjonalno$ciami towarzyszacymi;

1.2. dostarczenie Systemu do siedziby Zamawiajacego, W tym przekazanie kodow
zrodtowych  (nieskompilowanych) i kodow  wynikowych — Oprogramowania
Dedykowanego, wraz z Dokumentacja;

1.3. wdrozenie Systemu W Infrastrukturze Zamawiajacego, polegajace na:

1.3.1.zainstalowaniu Systemu w Infrastrukturze Zamawiajacego, przy czym
poszczegdlne moduty Systemu wskazane w pkt 1.1 beda instalowane przez
Wykonawce zgodnie z harmonogramem wskazanym w § 2 ust. 1;

1.3.2.integracje z APl systemu STREFA, z zastrzezeniem ust. 4,

1.3.3.przeprowadzenie testow Systemu, zgodnie z wymaganiami zawartymi w
zataczniku nr 2;

1.3.4. przeprowadzenie szkolenia dla 10 uzytkownikow Systemu;
1.3.5.uruchomienie produkcyjne Systemu;

1.4. przeniesienie na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych lub udzielenie albo
zapewnienie uzyskania przez Zamawiajacego licencji na korzystanie z utworéw
opisanych w Umowie;

1.5. udzielenie gwarancji na System, zgodnie z § 8 Umowy.
Przedmiot Umowy bedzie realizowany w trzech Etapach, w terminach wskazanych w § 2

3. W ramach kazdego Etapu Wykonawca bedzie realizowat Przedmiot Umowy, w zakresie,
o ktorym mowa w pkt 1.2 — 1.4, odpowiednio dla kazdego dostarczonego Modutu
Systemu.

4. Za zapewnienie APl systemu STREFA w celu integracji z Systemem odpowiada
Zamawiajacy.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze rozwigzania przyjete do wykonania Umowy zapewnig
kompatybilnos$¢ z innymi dostgpnymi na rynku rozwigzaniami technicznymi, wskazanymi
w zatgczniku nr 1, co umozliwi dalszg rozbudowe Systemu i jego utrzymanie przez inne
podmioty.

§ 2.

Termin realizacji Przedmiotu Umowy

1. Przedmiot Umowy bedzie realizowany przez Wykonawce w trzech Etapach, zgodnie z
ponizszym harmonogramem:



1.1. prace w zakresie przygotowania Modutu Systemu, o ktorym mowa w § 1 pkt 1.1 ppkt
1.1.1 i wykonania czynnosci w zakresie, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1.2-1.4,
Wykonawca bedzie realizowat do dnia 31.01.2023 r;

1.2. prace w zakresie przygotowania Modutu Systemu, o ktorym mowa w § 1 pkt 1.1 ppkt
1.1.2 i wykonania czynno$ci w zakresie, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1.2-1.4,
Wykonawca bedzie realizowat do dnia 28.02.2023 r.;

1.3. prace w zakresie przygotowania Modutu Systemu, o ktorym mowa w § 1 pkt 1.1 ppkt
1.1.3 1 wykonania czynno$ci w zakresie, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1.2-1.4,
Wykonawca bedzie realizowat do dnia 31.03.2023 r.;

Za zakonczenie realizacji Etapu uznaje si¢ date podpisania Protokotu Odbioru, o ktérym
mowa w § 3 ust. 10, przez Zamawiajacego.

Strony zgodnie uznaja, ze terminowa realizacja Umowy, w tym dotrzymanie opisanych w
ust. 1 termindéw zakonczenia realizacji poszczegdlnych Etapow, ma kluczowe znaczenie
dla Zamawiajacego.

Licencja udzielona jest na okres wskazany w § 7 ust. 2 Umowy.

§ 3.

Zasady realizacji Umowy

Strony deklaruja wspotprace w celu realizacji Umowy, w szczegdlnosci Strony
zobowigzane sg do wzajemnego powiadamiania o waznych okoliczno$ciach majacych lub
mogacych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opdZnienia.

Odbiorom czgsciowym podlegajg rezultaty prac Wykonawcy w  podziale
na Etapy, wskazane w § 2 ust. 1, oraz Produkty zwigzane z realizacja poszczegdlnych
Etapow, a Odbiorowi Koncowemu — cato$¢ prac w ramach Umowy.

Uruchomienie  produkcyjne  Systemu bedzie objete odrebnym  Odbiorem,
potwierdzajagcym wykonanie catosci prac w ramach Wdrozenia, niezaleznie od Odbioru
prac wchodzacych w zakres wdrozenia, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1.3, w
poszczegbdlnych Etapach.

Strony potwierdzaja, ze petna weryfikacja Przedmiotu Umowy, w tym jego integracja z
systemem STREFA oraz wydajnos¢, bedzie mozliwa wylacznie po jego catkowitym
wykonaniu i przedstawieniu do Odbioru Koncowego. Jakiekolwiek Odbiory
poszczegolnych Etapoéw i Produktéw nie wylaczaja prawa Zamawiajacego do weryfikacji
catos$ci wdrozenia, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1.3.

Przedstawienie wykonanych przez Wykonawce prac do odbioru nastgpuje poprzez
wystanie do Zamawiajacego wiadomosci na adresy email wskazane w § 5 pkt 1.1 o
zrealizowaniu prac w ramach Etapu lub catosci Przedmiotu Umowy i gotowosci
przekazania Zamawiajgcemu wszystkich Produktéw, powstatych w wyniku tej realizacji.
Wiadomo$¢ musi by¢ wystana do Zamawiajacego, odpowiednio, co najmniej 3 dni
robocze przed uplywem terminu odbioru, okreslonego w § 2 ust. 1.

Odbidr Produktéw wykonanych w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy polega na
weryfikacji przez Zamawiajacego, czy przedmiot odbioru spetnia wymagania okreslone
w Umowie, z uwzglednieniem bardziej szczegdélowych wymagan okreslonych w toku
wspolpracy Stron.



10.

11.

12.

13.

1.

Zamawiajacy dokona weryfikacji przedstawionych do odbioru Produktow i1 przekaze
Wykonawcy o$wiadczenie o ich akceptacji albo zglosi zastrzezenia do zrealizowanych
prac w terminie 7 Dni roboczych od dnia przedstawienia prac do odbioru przez
Wykonawce. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego zastrzezen do wykonanych
prac, Wykonawca w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, ale nie krotszym niz 3
Dni robocze od dnia otrzymania zastrzezen, usunie Bledy w wykonanych pracach i
Produktach. Nieusuni¢cie przez Wykonawce Bledow we wskazanym terminie skutkuje
uznaniem Przedmiotu Umowy, ktérego zastrzezenia dotyczg za niewykonany.

W przypadku braku Btedow w przekazanych przez Wykonawce Produktach,
Zamawiajacy dokonuje ich odbioru.

Do ponownego przedstawienia do odbioru wykonanych przez Wykonawce Produktow
ust. 6-8 stosuje si¢ odpowiednio.

Odbiory prac, w tym Produktéw w ramach Etapow oraz Odbior Koncowy dokonywane sg
w imieniu Zamawiajacego przez osoby wskazane w § 5 ust. 1 pkt 1.1, na podstawie
Protokotu Odbioru, ktorego wzor stanowi zatacznik nr 4 do Umowy.

Za dzien Odbioru uwaza si¢ dzien podpisania Protokolu Odbioru przez Zamawiajacego.
Protokot Odbioru sporzadzony zostanie w formie pisemnej lub elektronicznej, pod
rygorem niewazno$ci, w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. O ile z
Umowy lub przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego nie wynika inaczej, jedynie
podpisany przez obie Strony Protok6t Odbioru jest podstawg do dokonania zaplaty
odpowiedniej czgsci Wynagrodzenia. Zamawiajagcy nie dopuszcza jednostronnych
Protokotéw Odbioru wystawionych przez Wykonawce.

Wszelkie powiadomienia i informacje, ktore Strony sa zobowiazane sobie przekazywac w
zwigzku z realizacja Umowy, wymagaja zachowania formy pisemnej lub elektronicznej
lub dokumentowej (e-mail) z dochowaniem rygoru wykorzystania mechanizméw
umozliwiajgcych jednoznaczng identyfikacje autora powiadomienia badz informacji.

Wszelkie o§wiadczenia Stron zwigzane z przedstawieniem do odbioru wykonanych prac,
w tym Produktow i zglaszaniem zastrzezen lub Bledow w wykonanych pracach
dokonywane sg w formie pisemnej lub elektronicznej za posrednictwem poczty
elektronicznej na adresy email wskazane w § 5 pkt 1.1. 1 1.2.

§4.

Oswiadczenia | obowigzki Stron

Wykonawca o$wiadcza, ze:

1.1. posiada wiedz¢ fachowa i dysponuje wszelkimi niezbednymi informacjami oraz

pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa powszechnie obowigzujacego W
dziedzinach zwigzanych z wykonaniem Przedmiotu Umowy, a takze dysponuje
odpowiednim personelem i odpowiednimi $rodkami gwarantujacymi profesjonalna
realizacje Umowy;

1.2. wykona Przedmiot Umowy z nalezyta staranno$cia wymagana od przedsiebiorcow

swiadczacych ustugi IT, zgodnie z postanowieniami Umowy, Ofertg i dobrymi
praktykami w realizacji Przedmiotu Umowy, zasadami wspotczesnej wiedzy
technicznej i informatycznej, stosowanymi normami technicznymi oraz najlepsza
wiedzg i zasadami profesjonalizmu zawodowego oraz zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa;



1.3. wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetnienia przestanek czynu
nieuczciwe] konkurencji, w szczegdlnoSci nie stanowi naruszenia tajemnicy
przedsigbiorstwa osoby trzeciej;

1.4. ma prawo do korzystania z praw wilasnosci intelektualnej wytworcy Oprogramowania,
w tym nieograniczong mozliwo$cig korzystania z narzedzi serwisowych 1 diagnostyki
realizowanej na poziomie kodu Oprogramowania Iub dowolnych zapiséw
diagnostycznych tworzonych przez dzialajagce Oprogramowania, a jezeli Umowe
wykonuje z Podwykonawca, to ze prawo takie ma Podwykonawca,

1.5. korzystanie przez niego i przez Zamawiajacego z udzielonych w ramach Umowy lub
zwigzanych z Przedmiotem Umowy praw autorskich, licencji, praw wlasnosci
przemystowej, intelektualnej nie narusza przepisOow prawa powszechnie
obowigzujacego, prawem chronionych dobr osobistych lub majatkowych 0s6b trzecich
ani tez praw na dobrach niematerialnych, w szczegdélnosci praw autorskich, praw
pokrewnych, praw z rejestracji wzordw przemystowych oraz praw ochronnych na
znaki towarowe;

1.6. podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania z Systemu w zakresie i na
zasadach opisanych Umowa, Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany do nabywania
zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane Umowa. W
szczegbdlnosci zobowigzanie Wykonawcey oznacza, Ze nie jest konieczne nabycie przez
Zamawiajacego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnien poza opisanymi Umowa
1 objetych Wynagrodzeniem, a korzystanie z Systemu nie spowoduje koniecznos$ci
nabycia takich licencji lub uprawnien. Wszelkie ryzyka zwigzane z szacowaniem
uprawnien koniecznych do korzystania z Systemu zgodnie z Umowa obciazaja
Wykonawce;

1.7. Oprogramowanie i jego aktualizacje beda wolne od mechanizmoéw blokujacych jego
funkcje i wolne od ztosliwego oprogramowania, w tym wiruséow, koni trojanskich,
robakow 1 innych szkodliwych programow;

1.8. osoby odpowiedzialne za realizacj¢ obowigzkéw wynikajacych z Umowy, w tym
zespot Wykonawcy, beda przestrzegaé wewngtrznych regulaminéw 1 zasad
dotyczacych pracy na terenie budynkow oraz pomieszczen, w ktorych wykonywane sa
prace okreslone w Umowie.

2. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ w szczegolnosci do:

2.1. udostepnienia Wykonawcy informacji lub dokumentéw bedacych w jego posiadaniu,
niezbednych do prawidtowego wykonania Umowy;,

2.2. wspodlipracy z Wykonawcg przy dostarczaniu informacji oraz materiatow begdacych w
posiadaniu Zamawiajacego, ktérych Wykonawca moze zazada¢ w celu prawidtowej
realizacji Umowy;

2.3. zapewnienia Wykonawcy mozliwosci konsultacji z pracownikami Zamawiajacego w
zakresie niezbednym do prawidlowej realizacji postanowien Umowy;

2.4. zaptaty Wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami Umowy za nalezycie 1 terminowo
wykonany Przedmiot Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ w szczegolnosci do:
3.1. terminowego i nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy;

3.2. wykonania Umowy zgodnie z aktualng wiedza techniczng i informatyczna oraz z
zachowaniem nalezytej starannosci kwalifikowanej zawodowym charakterem



wykonywanych przez niego czynnos$ci wymaganych od profesjonalnego dostawcy
ustug informatycznych i programistycznych;

3.3. realizacji Umowy przy $cisltej wspotpracy z Zamawiajagcym;

3.4. niezwlocznego informowania Zamawiajacego o trudnos$ciach w wykonaniu Umowy, w

tym w szczegbdlnosci o zamiarze zaprzestania jej realizacji;

3.5. zapewnienia Zespotu 0 odpowiednich kwalifikacjach i umiej¢tnosciach oraz narzgdzi

dla wtasciwego i1 terminowego wykonania Umowy;

3.6. przeprowadzenia prac begdacych Przedmiotem Umowy bez dezorganizacji biezacej

pracy u Zamawiajgcego;

3.7. przestrzegania instrukcji 1 wytycznych przekazanych przez Zamawiajacego

dotyczacych w szczegolnosci bezpieczenstwa systemu IT oraz bezpieczenstwa danych
osobowych;

3.8. przekazywania na zadanie Zamawiajacego informacji zwigzanych z Umowa, w

szczegblnosci informacji dotyczacych postepoéw prac, przyczyn op6znien lub przyczyn
nienalezytego wykonywania Umowy. Informacje bgda przekazywane w formie
pisemnej lub pocztg elektroniczng osobom wskazanym w § 5 pkt 1.1;

3.9. zapewnienia we wlasnym zakresie i na swoj koszt wszelkich uprawnien, w

szczegolnoscei licencji, certyfikatow, wymaganych przez przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego niezbednych do prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy, w tym
umozliwienia Zamawiajacemu niezakloconego korzystania z Oprogramowania.

Jesli dostarczone w ramach Umowy Oprogramowanie Dedykowane lub Dokumentacja
narusza¢ beda prawa osob trzecich, Wykonawca niezwlocznie przystagpi do ich
zmodyfikowania w sposob, pozwalajacy na ich dalsze wykorzystywanie bez naruszania
praw osob trzecich lub uzyska dla Zamawiajgcego, na swoj koszt, prawa autorskie, a gdy
bedzie to niemozliwe - licencje na czg¢$ci dotknigte naruszeniem.

Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania zwigzane z
realizacjag Umowy, chyba Ze szkoda nastgpita wskutek sity wyzszej albo wytacznie z winy
Zamawiajacego lub osoby trzecie;.

Wszelkie zmiany w Systemie Wykonawca wykonuje wyltacznie na zlecenie
Zamawiajacego lub po uzyskaniu jego zgody w formie pisemnej lub elektronicznej.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ wszystkie hasta do dostgpu do Systemu lub/i
Oprogramowania, ktére bedzie posiadal, w terminie 14 dni od dnia zgloszenia takiego
zadania przez Zamawiajacego do Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajagcemu kody zrodtowe oraz kody
wynikowe wraz z ich opisem, bibliotekami 1 instrukcjg instalacji, w formie
umozliwiajacej Zamawiajagcemu swobodny odczyt i mozliwos¢ edycji kodu zrodtowego,
a takze zapisanie kodu na innym no$niku i1 doprowadzenie tego kodu do formy
wykonywalnej (w szczegdlnosci w drodze kompilacji). Przekazanie kodow zrodtowych i
wynikowych powinno nastgpi¢ najpozniej w chwili przedstawienia wykonanych prac do
odbioru, w formie elektronicznej (CD/DVD/Pendrive), w formacie pliku tekstowego.
Wykonawca nie jest uprawniony do stosowania jakichkolwiek technik lub ograniczen,
ktére uniemozliwilyby lub istotnie utrudnily Zamawiajagcemu odczyt lub zapisywanie
kodu, w szczegdlnosci szyfrowania.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢é Zamawiajacemu kompletng Dokumentacje
wskazang w § 1 pkt 2.2 w jezyku polskim, najp6zniej w chwili przedstawienia do odbioru



10.

11.

12.

13.

14.

Przedmiotu Umowy, w formie elektronicznej (CD/DVD/Pendrive), w formacie
przeszukiwanego pdf.

Wykonawca nie ma prawa do wykonywania ushug okreslonych w Umowie przez osoby
zatrudnione w jakimkolwiek charakterze przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z uslug
0sob trzecich celem kontroli jakos$ci i sposobu prowadzenia cato$ci lub poszczego6lnych
prac objetych Umowa, jak rowniez do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie.
Osobom posiadajacym pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajacego Wykonawca
zobowigzany bedzie niezwlocznie udzieli¢ wszelkich informacji, danych i wyjasnien w
zadanym zakresie oraz udostepni¢ i zaprezentowac rezultaty prowadzonych prac (w tym
Oprogramowanie Dedykowane i Dokumentacj¢ oraz inne rezultaty prac, takze w postaci
nieukonczonej), jak rowniez zapewni¢ mozliwos¢ ich kontroli.

Strony zgodnie potwierdzaja, ze podstawowym celem wspotpracy w ramach Umowy jest
wytworzenie Systemu, spelniajagcego wymagania przewidziane Umowg, W tym
realizujagcego wszystkie opisane funkcje, a takze zapewnienie Zamawiajagcemu
mozliwos$ci korzystania z Systemu po jego wdrozeniu w Infrastrukturze Zamawiajacego,
w szczegllnosci poprzez usuwanie Biedow.

Jezykiem Umowy 1 jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski.
Dotyczy to takze catej komunikacji migdzy Stronami. Wszystkie elementy
Oprogramowania Dedykowanego, Dokumentacji oraz inne rezultaty prac — o ile Umowa
nie stanowi inaczej — zostang dostarczone w jezyku polskim.

Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ dotozy¢ nalezytej staranno$ci w celu zapewnienia drugie;j
Stronie informacji oraz danych niezbgednych do wykonania Umowy. W szczego6lnosci
Strony beda si¢ wzajemnie na biezaco informowac o wszelkich okoliczno$ciach, ktore
moglyby spowodowac nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy.

§5.

Przedstawiciele Stron

Do biezacej wspotpracy, w tym zlecania prac i dokonywania odbiorow, w zakresie
wykonywania Umowy upowaznione sg nastepujgce osoby:

1.1. Po stronie Zamawiajgcego:

111 mail: ........... @pana.gov.pl, tel.: ...................

112, mail: ........... @pana.gov.pl,tel.: ....................
1.2. Po stronie Wykonawcy:

120 mail: ..., Jtels oo

122 i, mail: ... Jtels oo

2.

Wyzej wymienione osoby sg upowaznione do wykonywania w imieniu Strony czynnosci
okreslonych w Umowie, z wylgczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej rozwigzania,
wypowiedzenia lub odstgpienia od nie;j.

Zmiana osob, wskazanych w ust. 1 powyzej, oraz ich danych kontaktowych wymaga
poinformowania drugiej Strony w formie pisemnej lub formie elektronicznej i nie stanowi
zmiany Umowy. Strony maja obowigzek niezwlocznego informowania si¢ wzajemnie o

10



zmianie danych wskazanych w ust. 1 powyzej w formie pisemnej lub elektronicznej przez
caty okres obowigzywania Umowy.

4. Strony zobowigzuja si¢ do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajacej formy
pisemnej na adresy stron wymienione w komparycji Umowy, a w przypadku zmiany
adresu do niezwlocznego, pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony. W
przypadku braku powiadomienia, dorgczenie korespondencji na adres, o ktérym mowa
powyzej, wywiera przewidziane prawem skutki prawne.

5. Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego przekazywania sobie niezwlocznie wszelkich
informacji mogacych mie¢ wptyw na realizacj¢ Umowy. Wykonawca udzieli odpowiedzi
w formie pisemnej lub elektronicznej na zglaszane przez Zamawiajacego uwagi
dotyczace realizacji Przedmiotu Umowy, w terminie nie dtuzszym niz 3 Dni robocze.

§6.

Wynagrodzenie za realizacj¢ Przedmiotu Umowy i warunki platnosci

1. Za nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma taczne wynagrodzenie
w  maksymalnej kwocie ... zt  brutto  (slownie:
.................................... ), obejmujace wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacja
Umowy oraz wynikajace z przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, W tym
wynagrodzenie wynikajace z udzielonych Licencji i przeniesienia praw zaleznych w
pelnym zakresie do Oprogramowania dedykowanego oraz Dokumentacji powstatych w
trakcie realizacji Umowy na okre§lonych w Umowie polach eksploatacji, wynagrodzenia
z tytulu przeniesienia wlasno$ci egzemplarzy Oprogramowania Dedykowanego i
Dokumentacji oraz no$nikow, na ktorych je utrwalono, a takze podatki, w tym podatek od
towarow 1 uslug (VAT), jesli jest nalezny.

2. Nawynagrodzenie Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, sktada sig:

2.1. wynagrodzenie z tytutu realizacji Etapu, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1.1., ktore
WYNOSI ..., zh brutto (stownie: ..........ocooiiiiii )

2.2. wynagrodzenie z tytutu realizacji Etapu, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1.2., ktore
WYNOSI .., zh brutto (stownie: ... ).

2.3. wynagrodzenie z tytutu realizacji Etapu, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1.3., ktore
WYNOSI .., zh brutto (stownie: ... ).

3. Platnos¢ wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 2.1 — 2.3 powyzej, bedzie dokonywana w
terminie 30 dni od dnia dostarczenia przez Wykonawce do siedziby Zamawiajacego
prawidlowo wystawionej faktury na rachunek bankowy wskazany na fakturze. Podstawag
do wystawienia faktury bedzie podpisany przez Zamawiajacego bez zastrzezen Protokot
Odbioru.

4. Faktury i inne komunikaty dotyczace platnosci Wykonawca bedzie wysytatl z adresu
Wykonawey ................... na adres ZamawiajaCego ......vveuenrerenineeninnananenennn,

5. Zamawiajacy odbierze od Wykonawcy ustrukturyzowang fakture elektroniczng zwigzang
z realizacja Umowy, za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w
ustawie z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz. U. z 2020 roku, poz. 1666 ). Wykonawca nie jest obowigzany do
wysylania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej do Zamawiajacego za posrednictwem
ww. platformy.
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Jezeli zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujagcego wynagrodzenie jest
platne z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci przewidzianym w Ustawie z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2022 roku poz. 931 z p6zn.
zm.). Zamawiajacy dokona platnosci w ramach tego mechanizmu.

Wykonawca o$wiadcza, ze wskazany przez niego na fakturze rachunek bedzie
rachunkiem, dla ktoérego zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego bank
prowadzi rachunek VAT oraz, ze wskazany przez niego rachunek widnieje w wykazie
podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej, o ktorym mowa art. 96b Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towarow i ustug (Dz.U. z 2022 roku poz. 931 z p6zn. zm.). Bez uszczerbku
dla innych postanowien umownych i przepisow prawa powszechnie obowigzujacego,
Zamawiajacy dokona platnosci jedynie na rachunek speiniajacy wymogi wskazane w
zdaniu poprzedzajacym.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, obejmuje wszelkie koszty i optaty,
zwigzane z realizacja Przedmiotu Umowy. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od
Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, optat i podatkdéw poniesionych
przez Wykonawce w zwiazku z realizacjg Przedmiotu Umowy.

Strony za dzien zaptaty uznaja dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego
nalezng Wykonawcy kwota.

§7.

Prawa wlasnosci intelektualnej

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 1, Wykonawca udziela
Zamawiajagcemu niewylacznej, nieograniczonej co do terytorium 1 zbywalnej
(przenoszalnej) licencji na korzystanie ze wszystkich elementow Oprogramowania
Dedykowanego i Dokumentacji wytworzonych przez Wykonawcg w ramach Przedmiotu
Umowy dalej zwanej ,,Licencja”.

Licencja udzielana jest na okres 5 lat. Po uptywie okresu 5 lat Licencja przeksztatca si¢ w
Licencje¢ udzielona na czas nieoznaczony, ktdéra moze zosta¢ wypowiedziana z
zachowaniem 10-letniego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec roku
kalendarzowego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niewykonywania uprawnienia do wypowiedzenia
Licencji, z wyjatkiem przypadkow, w ktéorych Zamawiajacy przekroczy warunki
udzielonej Licencji 1 naruszy autorskie prawa majatkowe przystugujace Wykonawcy oraz
nie zaniecha naruszenia mimo wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym celu
odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 30 dni. Wezwanie musi by¢ wystosowane w
formie pisemnej pod rygorem braku skutkow 1 musi zawieraé wyrazne zastrzezenie, ze
Wykonawca bedzie uprawniony do wypowiedzenia Licencji w przypadku niezaprzestania
dopuszczania si¢ przez Zamawiajacego wyraznie 1 precyzyjnie wymienionych naruszen.

W przypadku wykonania uprawnienia, o ktorym mowa w ust. 3 powyzej, Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 30% catkowitego wynagrodzenia
brutto, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 oraz pokryje Zamawiajacemu koszty licencji
zastepczych.

Wykonawca zezwala Zamawiajacemu na wykonywanie autorskich praw zaleznych do
wszelkich opracowan Oprogramowania Dedykowanego i Dokumentacji wytworzonych w
ramach Umowy na polach eksploatacji wskazanych w ust. 7 ponizej oraz przenosi na
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Zamawiajacego wiasnos¢ nosnikow, na ktérych utwory utrwalono z chwilg wydania tych
no$nikow.

Udzielenie Licencji nastgpi z dniem odbioru elementow Przedmiotu Umowy
obejmujacych utwor w rozumieniu Prawa autorskiego.

Licencja dotyczy korzystania ze wszystkich elementow Oprogramowania Dedykowanego
i Dokumentacji wytworzonych w ramach realizacji Przedmiotu Umowy, a w
szczegbdlnosci wytworzonych w ramach umowy programow komputerowych w
rozumieniu art. 74 ust. 1 Prawa autorskiego, na wszystkich znanych w chwili zawierania
umowy polach eksploatacji:

7.1. w zakresie Oprogramowania, w szczegdlnosci na polach eksploatacji obejmujacych:

7.1.1.trwate lub czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czgsci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie Oprogramowania
Dedykowanego dokonywane podczas wprowadzania, wyswietlania,
stosowania,  przekazywania lub  przechowywania  Oprogramowania
Dedykowanego, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie Oprogramowania
Dedykowanego dowolng technika, w tym technikg zapisu magnetycznego lub
technikg cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z
pamigcig flash Iub jakimkolwiek innym no$niku pamigci

7.1.2. przeksztatcanie formatu pierwotnego na dowolny inny format, modyfikowanie
kodu zrédlowego, dostosowanie do platform sprzgtowo-systemowych,
tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana funkcjonalno$ci lub uktadu, laczenie
fragmentow lub cato$ci z innymi utworami, dokonywanie jakichkolwiek
innych zmian,

7.1.3.wprowadzanie do obrotu,
7.1.4.rozpowszechnianie, w tym uzyczanie lub najem egzemplarzy,

7.1.5.publiczne rozpowszechnianie (takze w sieci Internet), w taki sposdb aby
kazdym mogt mie¢ do utworu dostgp w miejscu przez siebie wybranym;

7.2. w zakresie pozostatych utworow (w tym dokumentacji Oprogramowania) w
szczegolnosci na polach eksploatacji obejmujacych:

7.2.1.trwate lub czasowe zwielokrotnienie, utrwalanie na jakimkolwiek no$niku,
wytwarzanie egzemplarzy dowolng technika, w tym technika drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrows,

7.2.2.wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem egzemplarzy,

7.2.3.publiczne wykonywanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz
nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposob, aby
kazdy mogt mie¢ do utworu dostgp w miejscu 1 w czasie przez siebie
wybranym, w tym w sieci Internet,

7.2.4. wprowadzanie do pamigci komputera lub do sieci komputerowych, w tym do
sieci Internet,

7.2.5.13czenie fragmentow z innymi utworami,

7.2.6.tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu, laczenie fragmentéw lub
cato$ci z innymi utworami, dokonywanie jakichkolwiek innych zmian.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

W chwili zgtoszenia gotowosci do odbioru Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu
protokolarnie kompletne kody zréodlowe Oprogramowania oraz kompletng jego
Dokumentacje na no$niku w formie umozliwiajacej Zamawiajgcemu swobodny odczyt, a
takze zapisanie kodu na innym no$niku i doprowadzenie tego kodu do formy
wykonywalnej. Wraz z kodem zrédlowym Wykonawca dostarczy kompletny wykaz
narzgdzi programistycznych, bibliotek 1 innych elementdow niezbednych do
doprowadzenia programu komputerowego do wersji wykonywalnej. Wtasno$¢
egzemplarzy Oprogramowania Dedykowanego, Dokumentacji i no$nikéw, na ktorych
utrwalono Oprogramowania Dedykowane i Dokumentacje i ich modyfikacje, przechodzi
na Zamawiajgcego z chwilg ich odbioru przez Zamawiajacego.

Wykonawca gwarantuje, pod rygorem odpowiedzialnosci za szkode wyniklg =z
nieskuteczno$ci gwarancji, ze w przypadku wykorzystania przez niego w Systemie
programéw komputerowych, do ktorych autorskie prawa majatkowe przystuguja osobom
trzecim, Zamawiajacy nabedzie, z dniem odbioru Systemu, prawa do korzystania z tych
programéw (licencje od 0sob trzecich) w zakresie umozliwiajagcym korzystanie z Systemu
zgodnie z Umowa. Licencje od o0séb trzecich bedg zbywalne (przenoszalne) i
bezterminowe oraz nie bgda ograniczone co do terytorium. Dokumenty stwierdzajace
udzielenie licencji od o0s6b trzecich zostang przekazane Zamawiajacemu w chwili
zgloszenia gotowosci do odbioru. Wykonawca o$wiadcza, ze bedzie uprawniony do
udzielenia licencji od oséb trzecich w imieniu uprawnionych podmiotow oraz
przekazania dokumentéw stwierdzajacych udzielenie licencji od o0sob trzecich przez
uprawnione podmioty.

Postanowienia zawarte w niniejszym paragrafie stosuje si¢ do zmian/modyfikacji
Oprogramowania Dedykowanego i Dokumentacji dokonanych w ramach Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ pod rygorem odpowiedzialnosci za szkod¢ wynikla z
nieskuteczno$ci gwarancji, do niewykonywania przystugujacych mu osobistych praw
autorskich do Oprogramowania Dedykowanego i Dokumentacji, o ktérych mowa w ust. 1
powyzej, a takze zapewnienia, iz ewentualni bezposredni twoércy, nie bedg wykonywaé
przystugujacych im osobistych praw autorskich (w szczegdlnosci nie oznacza tych
utworéw w zaden sposob oraz nie beda zadali oznaczenia przedmiotowych utworow w
przysztosci) do Oprogramowania Dedykowanego i Dokumentacji, wzgledem
Zamawiajacego.

W przypadku wykorzystania przez Wykonawce przy tworzeniu Systemu programow
komputerowych dostepnych na zasadach licencji otwartej (Open Source) Dokumentacja,
zawierala bedzie liste tych programow oraz warunki korzystania z poszczegdlnych z nich
na zasadach Open Source okres§lone przez uprawniony podmiot.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze wykorzystanie Oprogramowania Open Source
nie bedzie ogranicza¢ Zamawiajacego w zakresie rozpowszechniania innego
Oprogramowania potaczonego z Oprogramowaniem Open Source, w tym nie moze
naktada¢ na Zamawiajacego obowigzku rozpowszechniania takiego polaczonego
Oprogramowania wraz z kodem zroédlowym.

W przypadku, w ktérym dana licencja na Oprogramowanie Open Source uzaleznia zakres
takich obowiazkow od sposobu potaczenia Oprogramowania Open Source z innym
Oprogramowaniem, Wykonawca zobowigzany jest do zrealizowania takiego potaczenia
w sposob nienaktadajacy na Zamawiajacego obowigzku rozpowszechniania polaczonego
Oprogramowania wraz z kodem Zréodlowym.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

Wykonawca o$wiadcza 1 gwarantuje, ze licencja na Oprogramowanie Open Source nie
bedzie naktada¢ na Zamawiajacego obowiazku odprowadzania jakichkolwiek optat lub
wynagrodzenia na rzecz podmiotéw uprawnionych do takiego Oprogramowania.

Od dnia dostarczenia Systemu Zamawiajacemu do dnia jego odbioru, Wykonawca
zezwala Zamawiajagcemu na korzystanie z utworéw w zakresie niezbednym do
przeprowadzenia czynnosci odbioru oraz gwarantuje, pod rygorem odpowiedzialnosci za
szkode wynikta z nieskutecznosci gwarancji, ze podmioty trzecie nie beda wysuwac
wobec Zamawiajacego roszczen z tytulu korzystania z utworéw w zakresie niezbednym
do przeprowadzenia czynno$ci odbioru.

W przypadku, w ktorym w wyniku $wiadczenia przez Wykonawce dojdzie do zmiany
Oprogramowania dedykowanego, Dokumentacji lub innych utworéw, postanowienia
umowne dotyczace udzielenia Licencji na Oprogramowanie dedykowane, Dokumentacje
lub inne utwory poddane zmianom stosuje si¢ odpowiednio do takich zmian.
Przeniesienie praw lub udzielenie Licencji nastepuje z chwilg odbioru takich zmian.

Wykonawca o$wiadcza 1 gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania
nie wymagaja ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentow
takiego Oprogramowania. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 obejmuje cato$é
wynagrodzenia za korzystanie z Oprogramowania.

Wykonawca jest $wiadomy, ze celem Zamawiajacego jest mozliwos¢ samodzielnego lub
za pomoca osob trzecich utrzymania i rozwoju Systemu, w tym wchodzacego w jego
sktad Oprogramowania dedykowanego. Wykonawca o$wiadcza, ze warunki, na ktérych
Oprogramowanie jest udostgpniane Zamawiajgcemu, nie zawieraja ograniczen, ktore
uniemozliwiatyby dokonanie takich czynnosci przez Zamawiajacego lub osoby trzecie.

Ilekro¢ Umowa przewiduje uzyskanie przez Zamawiajacego Licencji, Zamawiajacy moze
przenie$¢ prawa i obowigzki wynikajace z takiej Licencji na inny podmiot publiczny
(przez ktory rozumie si¢: organy wiladzy publicznej, w tym organy administracji
rzadowej, organy kontroli panstwowej 1 ochrony prawa oraz sady i trybunaty, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz ich zwiazki, zwigzki metropolitalne, jednostki budzetowe,
samorzagdowe zaklady budzetowe, agencje wykonawcze, instytucje gospodarki
budzetowej, panstwowe fundusze celowe, Zaktad Ubezpieczen Spolecznych 1 zarzadzane
przez niego fundusze oraz Kas¢ Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego i fundusze
zarzadzane przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, Narodowy
Fundusz Zdrowia, samodzielne publiczne zaktady opieki zdrowotnej, uczelnie publiczne,
Polskg Akademi¢ Nauk i tworzone przez nig jednostki organizacyjne, panstwowe i
samorzadowe instytucje kultury, a takze inne panstwowe lub samorzadowe 0SOby
prawne, w tym przedsigbiorstwa, instytuty badawcze, banki 1 spétki prawa handlowego,
w ktorych Skarb Panstwa lub jednostka samorzadu terytorialnego posiada akcje lub
udziaty).

§8.
Rekojmia i gwarancja
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu rekojmi za wady fizyczne i prawne wykonanego
Przedmiotu Umowy na okres 12 miesi¢cy liczony od dnia podpisania bez zastrzezen
przez Zamawiajacego oOstatniego Protokolu Odbioru Systemu konczacego realizacje
Umowy.

15



2.

Wada fizyczna polega na niezgodnosci z Umowg Przedmiotu Umowy. W szczegdlnosci,
jezeli:

2.1. nie ma wlasciwosci, ktére powinno mie¢ ze wzgledu na cel w Umowie oznaczony albo

wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia;

2.2. nie nadaje si¢ do celu, o ktorym Zamawiajacy poinformowal Wykonawce przy

zawarciu Umowy, a Wykonawca nie zglosit zastrzezenia co do takiego jej
przeznaczenia;

2.3. zostal Zamawiajacemu wydany w stanie niezupelnym.
3.

Wada prawna wystepuje, gdy Przedmiot Umowy stanowi wtasno$¢ osoby trzeciej albo
jezeli jest obcigzony prawem osoby trzeciej, a takze jezeli ograniczenie W korzystaniu lub
rozporzadzaniu nig wynika z decyzji lub orzeczenia wtasciwego organu.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na wykonany Przedmiot Umowy
na okres rowny okresowi udzielonej rekojmi liczony od podpisania bez zastrzezen przez
Zamawiajgcego ostatniego Protokotu odbioru.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na no$nik, na ktorym utrwalono
Oprogramowanie Dedykowane i Dokumentacje¢ lub ich modyfikacje, na okres 30 dni od
dnia podpisania Protokotu Odbioru Koncowego przez obie Strony bez zastrzezen. W
ramach gwarancji Wykonawca gwarantuje prawidtowe dzialanie no$nika i mozliwo$¢
jego petnego odczytu.

W przypadku otrzymania niekompletnego lub wadliwego Przedmiotu Umowy,
Zamawiajacy wykonujac uprawnienia z tytulu rekojmi lub gwarancji moze zadac
usunigcia wad w wyznaczonym przez siebie terminie, bez wzgledu na wysokosé
zwigzanych z tym kosztow, w ramach wynagrodzenia okre§lonego niniejszag Umowa.

Jezeli Wykonawca nie usunie wad w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie,
Zamawiajacy, po uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy, zleci ich usunigcie osobie
trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

Wykonawca bedzie realizowal na rzecz Zamawiajacego obowiazki wynikajace z
gwarancji 1 regkojmi nieodptatnie.

Gwarancja udzielona zostaje bez ograniczen terytorialnych, tj. obejmuje terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej 1 catego swiata. W celu uniknigcia watpliwo$ci przyjmuje sig,
ze Wykonawca usunie wszystkie zgloszone wady nawet pomimo zakonczenia okresu
gwarancyjnego, o ile zostaty one zgloszone przed zakonczeniem terminu obowigzywania
gwarancji.

§9.

Odpowiedzialnos¢ i kary umowne

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajagcego lub Wykonawce z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 5% warto$ci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, przy
czym w przypadku, gdy dotyczy to czgsci Umowy, podstawa naliczenia kary umownej
jest odpowiednia warto§¢ wynagrodzenia za t¢ cze§¢ Umowy, w odniesieniu do ktorej
nastapito odstapienie.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce ktoregokolwiek z termindow, o ktorych
mowa w § 3 Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 100,00 zt
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

/stownie: sto ztotych/ za kazdy rozpoczety dzien zwloki ktoregokolwiek z termindw,
chyba ze przyczyna zwloki lezy po stronie Zamawiajacego.

W przypadku zwloki w dochowaniu terminéw, o ktéorych mowa w § 8 ust. 6,
przekraczajacych 14 dni, Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w
wysokosci 100,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwloki terminu, chyba ze przyczyny
zwloki w dochowaniu terminu lezg po stronie Zamawiajacego.

W przypadku ujawnienia jakiejkolwiek Informacji Poufnej lub innego naruszenia
bezpieczenstwa informacji, w okresie obowigzywania Umowy, jak tez w okresie 10 lat po
jej wygasnieciu lub rozwigzaniu, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w
wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1, za kazdy stwierdzony
przypadek ujawnienia jakiejkolwiek informacji lub innego naruszenia bezpieczenstwa
informacji.

W przypadku niewykonania przez Wykonawcg obowigzku okreslonego w § 4 ust. 7,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 6 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki w dochowaniu terminu.

Kary umowne beda w pierwszej kolejnosci potrgcane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode 1 do czego upowaznia Zamawiajacego bez
potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.

Odstapienie od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron, nie powoduje utraty prawa przez
Zamawiajacego do kar umownych naleznych na podstawie Umowy.

Zaptata przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, nie wylacza prawa Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego ustalone powyzej kary umowne na zasadach ogdlnych.

Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie podlegaja kumulacji.

Uiszczenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z realizacji obowiazkéw
wynikajacych z Umowy.

Strony ustalaja, ze wysoko§¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy przez
Zamawiajacego na podstawie niniejszej Umowy nie przekroczy 40% wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ wzgledem Zamawiajacego i 0séb trzecich za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za nadzor nad personelem dedykowanym do
realizacji Umowy oraz zobowigzany jest do wypelnienia wszystkich prawnych
zobowigzan zwigzanych z zatrudnieniem personelu.

Dokonanie odbioru Przedmiotu Umowy nie wpltywa na mozliwos¢ skorzystania przez
Zamawiajacego z uprawnien przystugujacych mu na mocy przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego lub Umowy w przypadku nienalezytego wykonania Umowy, a w
szczegolnosci na prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz
odstgpienia od Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania Umowy zostanie ujawniony
po dokonaniu Umowy.

Kary umowne s3 nalezne takze w przypadku zakonczenia Umowy, niezaleznie od
podstawy zakonczenia Umowy.
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§ 10.
Wypowiedzenie/Odstapienie od Umowy

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od czgsci lub catosci Umowy w przypadkach okreslonych
w Umowie lub w przepisach prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci
Kodeksu cywilnego.

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od catosci lub czgsci Umowy ze skutkiem natychmiastowym
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w szczegolnosci, gdy:

2.1. Wykonawca zleca wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej, ktora nie uzyskata
pisemnej akceptacji Zamawiajacego lub wykonuje Umowe przy udziale podmiotow,
ktore nie uzyskaty pisemnej akceptacji Zamawiajacego;

2.2. w realizacji jakiegokolwiek obowigzku okreslonego w Umowie, powstanie zwloka
przekraczajaca 14 dni;

2.3. Wykonawca nienalezycie wykonuje Umowe, 1 w przypadku gdy po uptywie 7 dni od
wezwania przez Zamawiajacego do zaniechania przez Wykonawce naruszen
postanowien Umowy 1 usuni¢cia ewentualnych skutkéw naruszen, Wykonawca nie
zastosuje si¢ do wezwania;

2.4. Wykonawca nie usungt w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminiec Bledow
przedstawionego do odbioru Przedmiotu Umowy;

2.5. Wykonawca ujawni Informacje Poufne lub w inny sposoéb naruszy zasady
bezpieczenstwa informacji;

2.6. zostanie ztozony wniosek o likwidacje Wykonawcy.

W przypadku odstgpienia od Umowy Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu §wiadczenia Przedmiotu Umowy do dnia odstgpienia od Umowy,
wykonane przez Strony $wiadczenia nie podlegaja zwrotowi.

Kazda ze Stron ma mozliwo$¢ odstgpienia od Umowy w wypadku zaistnienia przeszkod
wynikajacych z sity wyzszej uniemozliwiajacych realizacj¢ Umowy, w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o okolicznos$ciach skutkujacych mozliwoscia odstgpienia od
Umowy jednak nie pdzniej niz w terminie 60 dni liczonych od ostatecznego terminu
wykonania Umowy.

Za zdarzenie niemozliwe do przewidzenia Strony zgodnie nie uznajg epidemii,
rozprzestrzeniania, przeciwdzialania, Srodkow zapobiegawczych i1 prawnych ograniczen,
nakazow 1 zakazoOw zwigzanych z epidemig lub zagrozeniem epidemicznym wirusem
SARS-Cov-2 (COVID-19). Strony w szczegdlnosci przyjmuja na siebie ryzyko wskazane
w zdaniu poprzednim 1 dla uwolnienia si¢ od odpowiedzialno$ci zwigzanej z
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy, w tym w szczegolno$ci
terminowego wykonania Przedmiotu Umowy, nie beda powolywaé si¢ na zadne
zagrozenia zwigzane z wplywem rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-Cov-2 (COVID-19)
na prowadzong przez siebie dziatalno$¢ oraz niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy.

Prawo odstgpienia od Umowy przystuguje Zamawiajacemu w terminie 30 dni od chwili,
kiedy dowiedziat si¢ o podstawach odstgpienia.

Odstagpienie od Umowy nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci 1 wymaga
uzasadnienia.
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8. W przypadku odstgpienia od Umowy Zamawiajgcy nie traci uprawnienia do naliczania
naleznych kar umownych.

9. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego:

9.1. Strony zobowigzuja si¢ w terminie 14 dni od dnia odstgpienia od Umowy do
sporzadzenia protokotu, ktéry bedzie stwierdzal stan realizacji Przedmiotu Umowy do
dnia rozwigzania lub odstapienia od Umowy,

9.2. wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na
podstawie stwierdzonego protokotem zakresu nalezycie wykonanego Przedmiotu
Umowy zaakceptowanego przez Zamawiajacego bez zastrzezen, o ile wykonany
zakres Przedmiotu Umowy bedzie miat dla Zamawiajacego znaczenie,

9.3. Strony dokonujg rozliczenia prawidtowo wykonanych prac do dnia odstgpienia od
Umowy w oparciu o odpowiednie stosowanie postanowien Umowy, w szczegdlnosci
w zakresie procedur odbioru, podstaw wystawiania faktur, terminéw ptatnosci.

§11.
Zachowanie poufnosci

1. Informacjg poufng w rozumieniu Umowy sa informacje ujawnione bezposrednio lub
posrednio przez Zamawiajacego, informacje, uzyskane przez Wykonawceg w inny sposob
podczas lub w zwigzku z zawarciem Umowy lub wykonywaniem Przedmiotu Umowy, w
tym wszelkie informacje dotyczace Zamawiajacego, w tym w szczegolnosci informacje
prawne, finansowe, handlowe, organizacyjne, technologiczne, techniczne, informatyczne
dane dotyczace pracownikdéw 1 wspotpracownikéw Zamawiajacego. Informacje Poufne
moga by¢ przekazywane w kazdej formie bez konieczno$ci oznaczenia ich jako poufne, w
tym w szczegdlnoSci ustnie pisemnie badz w formie elektronicznej, zapisane w
jakiejkolwiek formie, w tym w szczegdlnosci w formie dokumentow lub w formie
elektronicznej. Obowigzek zachowania poufnosci dotyczy informacji uzyskanych
zaréwno przed jak i po dacie zawarcia Umowy.

2. Informacje poufne stanowig wtasnos¢ Polskiej Agencji Nadzoru Audytowego.

3. Dla uniknigcia watpliwos$ci Strony potwierdzaja, ze za Informacje poufne nie sa uwazane
informacje, ktore Zamawiajacy jest zobowigzany ujawni¢ na mocy przepisOw prawa
powszechnie obowigzujacego.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢:

4.1. nie ujawnia¢ Informacji poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiajacego,
udzielonej na pisSmie pod rygorem niewaznosci;

4.2. wykorzystywa¢ Informacje poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy i w okresie
obowigzywania Umowy;

4.3. nie powiela¢ Informacji poufnych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla
realizacji Umowy;

4.4. zabezpiecza¢ otrzymane Informacje poufne przed dostgpem 0so6b nieuprawnionych w
stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru, ale przynajmniej w takim
samym stopniu, jak postepuje wobec wlasnej tajemnicy przedsigbiorstwa.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszystkich Informacji
poufnych, a takze sposobow zabezpieczenia Informacji poufnych, zaréwno w trakcie
trwania niniejszej Umowy, jak i w okresie 10 lat po jej wygasnigciu lub rozwigzaniu.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Wykonawca zobowigzany jest do zastosowania wszelkich niezbednych s$rodkow
technicznych 1 organizacyjnych zapewniajacych ochrong przetwarzania Informacji
poufnych aw szczegdlnosci powinien zabezpieczy¢ Informacje poufne przed ich
udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniona,
przetwarzaniem z naruszeniem postanowien Umowy, zmiang, utratg, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do dotozenia najwyzszej starannosci w celu zabezpieczenia
Informacji poufnych uzyskanych w zwiazku z realizacja Umowy przed bezprawnym
dostgpem, rozpowszechnianiem lub przekazaniem osobom trzecim.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wykonanie obowigzkéw w  zakresie
bezpieczenstwa Informacji poufnych, w szczegoélnosci dotyczacego zachowania w
tajemnicy Informacji poufnych, takze przez jego pracownikow i osoby, przy pomocy
ktorych wykonuje Umowe. Odpowiedzialno$¢ za naruszenie powyzszego obowiazku
spoczywa na Wykonawcy. Naruszenie bezpieczenstwa Informacji poufnych, w
szczegolnosci ujawnienie jakiejkolwiek Informacji poufnej w okresie obowigzywania
Umowy, uprawnia Zamawiajacego do odstapienia od Umowy.

Wykonawca oraz inne osoby, ktore realizuja Umowg¢ w imieniu Wykonawcy,
zobowigzane sg przed przystgpieniem do prac do podpisania Zobowigzania do
zachowania poufnosci, ktorego wzor stanowi zalgcznik nr 5 do Umowy. Podpisane
zobowigzanie nalezy przekaza¢ Zamawiajacemu przed rozpoczeciem realizacji Umowy
przez osoby realizujace Umowg.

Wykonawca moze udostepnia¢ Informacje poufne jedynie specjalistom, ktorym bedg one
niezb¢dne do wykonania powierzonych im czynnosci i tylko w zakresie, w jakim musza
mie¢ do nich dostep dla celéw wykonania Umowy.

Wykonawca ponosi wszelka odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w zwiazku
zZ nienalezytg realizacjg obowigzkéw dotyczacych ochrony Informacji poufnych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do Scistego przestrzegania warunkow Umowy, ktore wiaza
si¢ z ochrong Informacji poufnych, w szczegélnosci nie moze bez pisemnego
upowaznienia Zamawiajacego wykorzystywa¢ Informacji  poufnych w celach
niezwigzanych z realizacjag Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania 1 raportowania
Zamawiajacemu 0 nieuprawnionym ujawnieniu lub udostepnieniu Informacji poufnych
lub 0 naruszeniu poufno$ci informacji:

-naadrese-mail: ..., ,
- faksem, nanumer: ..............oiiiinnnnn.

Wykonawca zobowiazuje si¢ po rozwigzaniu lub wygasnigciu Umowy w terminie 7 dni
od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy do zwrotu Zamawiajgcemu wszelkich
Informacji poufnych, wraz z no$nikami, a w przypadku utrwalenia przez Wykonawce
Informacji poufnych - usunigcia z nosnikéw tych Informacji poufnych, w tym rowniez
sporzadzonych kopii zapasowych, oraz zniszczenia wszelkich dokumentow i danych
mogacych postuzy¢ do odtworzenia, w calosci lub czeséci, Informacji poufnych.
Wykonawca ztozy Zamawiajagcemu na te¢ okoliczno$¢ stosowne oswiadczenie.

Wykonawca nie moze zwielokrotnia¢, rozpowszechnia¢, korzysta¢ w celach
niezwigzanych z realizacja Umowy oraz ujawnia¢ Informacji poufnych osobom trzecim,
bez uzyskania w powyzszym zakresie pisemnej zgody Zamawiajacego, o ile takie
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16.

17.

Informacje poufne nie zostaty juz podane do publicznej wiadomosci lub nie sg publicznie
dostepne.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zachowanie w tajemnicy ww. Informacji
poufnych przez osoby, przy pomocy ktérych wykonuje Umowg.

Wykonawca zobowigzany jest:

17.1. zapewni¢ kontrol¢ nad tym, jakie Informacje poufne, kiedy, przez kogo oraz komu sg

przekazywane, zwlaszcza gdy przekazuje si¢ je za pomocg teletransmisji danych,

17.2.zapewnié¢, aby osoby, o ktorych mowa w pkt 17.1, zachowywaly w tajemnicy

18.

19.

Informacje poufne oraz sposoby ich zabezpieczen.

Wszystkie Informacje poufne przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego w wyniku
realizacji Umowy pozostang wytaczng wlasnoscia Zamawiajacego. Wykonawca nie moze
uzywac¢ uzyskanych Informacji poufnych do celow innych, niz wynikajace z realizacji
Umowy. W szczegdlnosci Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajacego,
udostepnia¢ osobom trzecim dokumentacji dotyczacej posiadanych lub uzytkowanych
przez Zamawiajacego systemow, sieci 1 baz danych, w jakimkolwiek zakresie, chyba, ze
taki obowiazek wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa.

W razie jakichkolwiek watpliwosci, co do charakteru poufnego informacji, Wykonawca
niezwlocznie zwrdci si¢ do Zamawiajacego z wnioskiem o okre$lenie charakteru
informacji.

§ 12.
Ochrona danych osobowych

Dane osobowe przedstawicieli Stron, w szczegdlnosci wymienionych w § 5 ust. 1,
Umowy, a takze dane osob wskazanych przez Wykonawce do realizacji Przedmiotu
Umowy, udostepniane beda drugiej Stronie, ktdéra stanie si¢ ich administratorem i
przetwarzane beda przez nig w celu zwigzanym z realizacjag Umowy.

Strony o$§wiadczaja, ze przetwarzanie w zakresie udostgpnionych im przez druga Strone
Umowy danych osobowych, dokonywane bedzie przez kazdg ze Stron zgodnie z
przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1) (dalej ,,RODQO”) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 2019 roku poz. 1781 t.j. z pdzn. zm.),.

Zamawiajacy podaje, iz wszelkie informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych
przez Zamawiajacego, jako administratora, o ktérych mowa w art. 13 RODO, znajduja si¢
w Klauzuli informacyjnej, ktora stanowi zatgcznik nr 6 do Umowy.

W  przypadku, gdy Zamawiajacy bedzie przetwarzal w ramach Umowy dane
pracownikow lub wspdtpracownikow Wykonawcy oraz podwykonawcoéw, Zamawiajacy
realizuje obowigzek informacyjny, o ktorym mowa w art. 14 RODO, poprzez Klauzule
stanowigcg zatgcznik nr 7 1 zobowigzuje Wykonawce Umowy do udostepnienia tejze
informacji wskazanym osobom.

W zwigzku z realizacjag Przedmiotu Umowy, Zamawiajacy powierza Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych, ktore beda objete migracja z systemu STREFA.
Szczegblowe warunki powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych przez
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Zamawiajgcego okresla umowa powiedzenia danych osobowych do przetwarzania,
stanowigca zalgcznik nr 8 do Umowy.

Zmiana zatacznikdw wskazanych w ust. 3 1 4 powyzej nie wymaga zmiany Umowy,
Strony moga aktualizowa¢ dane zawarte w powyze] wskazanych Klauzulach
informacyjnych rowniez poprzez przestanie wiadomosci e-mail.

§13.
Postanowienia koncowe

W  przypadku rozbiezno$ci interpretacyjnych pomiedzy postanowieniami Umowy,
a trescig zatacznikéw 1 innych dokumentow stanowigcych integralng czes¢ Umowy lub
wytworzonych przez Strony, pierwszenstwo majg postanowienia umowne.

Wykonawca nie ma prawa dokonywac cesji, przeniesienia badz obcigzenia swoich praw
lub obowigzkoéw wynikajacych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego,
udzielonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

Wszystkie tytulty paragrafow w Umowie maja charakter wylacznie informacyjny i nie
maja wpltywu na interpretacj¢ postanowien Umowy.

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

Sadem wiasciwym do rozstrzygnigcia sporow jest sad powszechny wlasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.

Zgodnie z art. 781 § 2 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2022
roku poz. 1360 ) Strony zgodnie potwierdzaja, ze zlozenie os$wiadczenia, przez
ktoragkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym

podpisem elektronicznym jest tozsame z oswiadczeniem zlozonym w formie pisemnej i
stanowi zachowanie wymogu co do formy okreslonego w Umowie.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa dla
Zamawiajacego 1 jeden dla Wykonawcy.

10. Zalaczniki stanowiace integralng czes¢ Umowy:

10.1. Zalacznik nr 1 — Wymagania dotyczace architektury Systemu

10.2. Zatacznik nr 2 — Wymagania dotyczace funkcjonalnosci Systemu

10.3. Zatacznik nr 3 — Zasady usuwania bledow 1 parametry dziatania Systemu (SLA)
10.4. Zatacznik nr 4 — Wzor Protokotu Odbioru

10.5. Zalacznik nr 5 — Wzor zobowigzania do zachowania poufno$ci

10.6. Zatacznik nr 6 — Klauzula informacyjna Zamawiajgcego, stosownie do art. 13 RODO

10.7. Zatacznik nr 7 — Klauzula informacyjna Zamawiajgcego, stosownie do art. 14 RODO

10.8. Zatacznik nr 8 — Umowa powierzenia danych osobowych do przetwarzania
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Zamawiajacy

(imi¢ i nazwisko, podpis)

Wykonawca

(imie 1 nazwisko, podpis)
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Zalacznik nr 1
do Umowy nr ........ceeeeee.

Wymagania dotyczace architektury Systemu

1. Wstep

Zawarte w niniejszym dokumencie informacje opisuja wymagania odno$nie architektury
Systemu wraz z jej rzutowaniem na infrastrukture sprzetowo-systemowa.

2. Kluczowe wymagania i decyzje architektoniczne

Ponizej przedstawiono wykaz istotnych wymagan majacych wptyw na ksztalt architektury
systemu informatycznego. Rozdziat prezentuje zidentyfikowane kluczowe wymagania oraz
decyzje architektoniczne podjete na podstawie tych wymagan.

System ma zosta¢ zrealizowany w architekturze trojwarstwowej z dostepem realizowanym
przez przegladarke internetow3.

Praca w systemie ma nie wymagac¢ instalacji zadnych dodatkowych wtyczek do przegladarki
takich jak np. Adobe flash.

System ma by¢ dostepny z najpopularniejszych przegladarek internetowych posiadajacych
biezace wsparcie producenta takich jak Chrome, Mozilla, Microsoft Edge.

Przygotowujac stos technologiczny rozwigzania, przyjeto nizej wymienione zalozenia.
Stanowig one pochodng dobrych praktyk w obszarze wytworstwa oprogramowania.

e Java lub .Net jako podstawowy jezyk pisania oprogramowania core’owego.

e Wykorzystanie oprogramowania posiadanego przez Zamawiajgcego obejmujacego
Microsoft Windows Server oraz Microsoft SQL Server lub dostgpnego w ustugach
infrastrukturalnych uzytkowanej przez Zamawiajacego platformy Azure.

e Zastosowane frameworki 1 inne komponenty oprogramowania muszg by¢ szeroko
stosowane przez developeréw, co zapewnia dostgp do wiedzy i dokumentacji, a takze
samych programistow uzywajacych w praktyce tych narzedzi,

e Budowa aplikacji w oparciu o koncepcje¢ “cienkiego klienta”.

3. Perspektywa logiczna

Perspektywa logiczna Systemu prezentuje moduly funkcjonalne realizujace $cisle powigzany
zestaw funkcjonalno$ci. Warstweg prezentacji Systemu stanowi graficzny interfejs webowy
wyswietlany w przegladarce internetowej uzytkownika. Komponenty umieszczone na tej
warstwie umozliwiaja uzytkownikowi ich odczyt z bazy danych, edycje i1 zapis do bazy
danych.

Warstwa ustug sieciowych odpowiedzialna jest za komunikacje z systemami zewn¢trznymi
przy uzyciu ustug sieciowych. Warstwe przetwarzania tworza komponenty, ktére realizuja
logike biznesowg bez udzialu uzytkownika. Warstwa bazy danych dostarcza obiekty
bazodanowe uzywane w aplikacji.
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4.

Liczba uzytkownikow Systemu

System musi zapewnia¢ mozliwos¢ jednoczesnej pracy przez ok. 80 uzytkownikow.
Uzytkownicy majg dostawa¢ si¢ z do systemu z komputerow posiadajgcych dostep do sieci
Internet z wykorzystaniem przegladarki internetowe;.

5.

Stos technologiczny

W sktad stosu technologicznego maja wejs$¢ nastepujace technologie i standardy:

6.

HTMLY5, CSS 3.0;
TypeScript, JavaScript;
Java lub .NET

JSON, XML,

YAML.

Wymagania bezpieczenstwa

Bezpieczenstwo aplikacji www musi by¢ zgodne z wymaganiami zdefiniowanymi w
standardzie OWASP (Open Web Application Security Project) Application Security
Verification Standard w wersji 4.0.2 ASVS Poziom 1, rozumianych jako szereg wytycznych
podczas tworzenia listy kontrolnej bezpiecznego kodowania specyficznej dla aplikacji,
platformy lub organizacji:

wszystkie komponenty aplikacji sa zidentyfikowane i istnieje powod dla ktorych zostaty
tam umieszczone;

aplikacja weryfikuje cyfrowa tozsamo$¢ nadawcy w trakcie komunikacji i zapewnia, ze
tylko upowaznione podmioty moga si¢ uwierzytelni¢, a dane uwierzytelniajace s3
transportowane w sposob bezpieczny;

sesje s3 unikalne dla kazdego wuzytkownika 1 nie mogg zosta¢ odgadnigte lub
wspotdzielone, sg uniewazniane, gdy tylko przestajg by¢ niezbedne oraz przerywane, gdy
nie sg wykorzystywane;

osoby uzyskujace dostep do aplikacji posiadaja wazne dane uwierzytelniajace;
uzytkownicy sg powigzani z dobrze zdefiniowanymi zestawami 1ol i uprawnien, role i
uprawnienia sg chronione przed ponownym wykorzystaniem lub modyfikacja;

wszystkie dane wejsciowe sg walidowane, aby zapewnic, ze sg poprawne i dostosowane do
zamierzonych celow;

dane z zewngtrznych zrodet lub od klientéw nigdy nie powinny by¢ traktowane jako
zaufane i powinny by¢ odpowiednio traktowane;

wszystkie moduty kryptograficzne konczace pracg niepowodzeniem robig to w sposob
bezpieczny;

w przypadku gdy wymagana jest losowos$¢, jest wykorzystywany odpowiedni generator
liczb losowych;

dostep do kluczy jest zarzadzany w bezpieczny sposob;

nie wystepuje gromadzenie lub logowanie informacji wymagajacych ochrony, jezeli nie
jest to niezbednie wymagane;

jest zapewnione, ze wszystkie logowane informacje sa obstugiwane w sposob bezpieczny i
chronione zgodnie z klasyfikacja tych danych;

jest zapewnione, ze logi nie sg przetrzymywane nieustannie, lecz majg zdefiniowana
wazno$¢ na okres tak krotki jak to mozliwe;
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e aplikacja zapewnia poufnos$¢: dane powinny by¢ chronione przed nieautoryzowanym
podgladem lub ujawnieniem, zarowno podczas transmisji, jak i podczas przechowywania;

e aplikacja zapewnia integralno$¢: dane powinny by¢ chronione przed, nieuprawnionym
tworzeniem, zmiang lub kasowaniem przez osoby niecupowaznione;

e aplikacja zapewnia dostepnos¢: dane powinny by¢ dostgpne dla autoryzowanych
uzytkownikow, gdy tylko sg potrzebne;

¢ gdy dane wymagajace ochrony sg transmitowane to zawsze wykorzystany jest TLS tylko w
bezpiecznej wersji (np. TLS 1.2+);

e wykorzystane sg tylko silne algorytmy i szyfry;

e konfiguracja serwera aplikacyjnego jest odpowiednio zabezpieczona;

e odpowiedzi http zawieraja bezpieczny zestaw znakow w nagtowku ,,content type”;

e zlosliwe oprogramowanie jest eliminowane w sposob bezpieczny i kontrolowany, tak aby
nie wywrze¢ wplywu na resztg aplikacji;

e aplikacja nie ma wbudowanych "bomb czasowych™ ani innych ztosliwych kodow
bazujacych na czasie;

e aplikacja nie probuje si¢ kontaktowaé ze ztosliwymi lub nieautoryzowanymi lokalizacjami;

e aplikacja nie ma tylnych furtek, jajek z niespodzianka (easter egg), atakéw typu salami,
czy btedow logicznych, ktére moglyby by¢ kontrolowane przez atakujacego;

e przeptyw logiki biznesowe;j jest sekwencyjny i uporzadkowany;

e logika biznesowa zawiera ograniczania pozwalajagce na wykrywanie i zapobieganie
zautomatyzowanym atakom;

e przeplywy logiki biznesowej o wysokiej wartosci biorg pod uwage naduzycia czy
nieuczciwe osoby i tym samym majg wbudowane zabezpieczenia przed podszywaniem sig,
modyfikowaniem danych, zaprzeczaniem, wyciekiem informacji 1 eskalacja uprawnien;

¢ niczaufane dane z plikow powinny by¢ eliminowane w sposob kontrolowany i bezpieczny;

e pliki zrodtowe otrzymane z niezaufanych zrodet sg przechowywane poza katalogiem
gtownym aplikacji (webroot) i z ograniczonymi uprawnieniami;

e wykorzystanie ushug sieciowych m a adekwatne uwierzytelnianie, zarzadzanie sesja 1
autoryzacje wszystkich serwisow sieciowych;

e wykorzystanie ustug sieciowych ma walidacj¢ wszystkich parametrow wejsciowych, ktore
sg transmitowane z mniej do bardziej zaufanych warstw;

¢ aplikacja wykorzystuje aktualne biblioteki i platformy;

o aplikacja wykorzystuje bezpieczng konfiguracje bazowa,

e aplikacja jest wystarczajaco zabezpieczona, tak aby zmiany zainicjowane przez
uzytkownikow w konfiguracji bazowej nie powodowaly stabosci bezpieczenstwa lub
btedow w systemie.

7. Testy bezpieczenstwa

Testy bezpieczenstwa, polegajace na weryfikacji wdrozonych w Systemie zabezpieczen,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w pkt 6, zostang przeprowadzone przez Wykonawce.
Na potwierdzenie przeprowadzenia testow bezpieczenstwa Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu raport, zawierajacy zestawienie podlegajacych badaniu zabezpieczen,
wykryte luki 1 podatnos$ci wraz z informacja o ich usunigciu. Zamawiajacy ma prawo do
weryfikacji informacji zawartych w raporcie poprzez sprawdzenie wszystkich lub wybranych
zabezpieczen. Wszystkie zidentyfikowane przez Zamawiajacego bledy lub podatnosci w
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Systemie lub niezgodnosci z okres§lonymi wymaganiami bezpieczenstwa, Wykonawca jest
zobowigzany poprawi¢ w okreslonym przez Zamawiajacego terminie.

8. Zasady przeprowadzenia testow akceptacyjnych:

Testy akceptacyjne zostang przeprowadzone na podstawie scenariuszy testowych
przygotowanych przez Wykonawce przed przeprowadzeniem testow akceptacyjnych i
zatwierdzonych przez Zamawiajacego.

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

Scenariusze testowe stuzg do okres§lenia zadan wykonywanych przez uzytkownikow
Systemu.

Kazdy scenariusz testowy powinien by¢ odzwierciedleniem doktadnie okreslonej
funkcjonalno$ci Systemu.

Zamawiajacy oceni prawidlowos$¢ dziatania Systemu stosujac 3 kategorie btedow:
1.3.1. btad krytyczny;

1.3.2. btad zwykty;

1.3.3. btad drobny;

ktorych znaczenie jest identyczne jak dla Gwarancji Systemu.

Znajdowane w trakcie testow btedy w Systemie beda dokumentowane na
przygotowanych przez Wykonawce do tego celu formularzach, ktoére oprocz danych
zawierajacych: date wykrycia biedu, wersje oprogramowania, w ktorej zostat
wykryty, nazwiska osoby, ktéra go znalazta bedg zawieraty kategori¢ btedu wraz ze
zwigzlym opisem istoty bledu i opisem czynnosci wykonanych przez osobe
testujacg. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ elektronicznego dokumentowania
procesu testowania.

Testy akceptacyjne zostang zakonczone, gdy wszystkie scenariusze testowe zostang
zakonczone wynikiem pozytywnym.
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Zalacznik nr 2
do Umowy nr ........ceeeeee.

Wymagania dotyczace funkcjonalnosci Systemu

Glowne obiekty Systemu:
1.1. Modul Ewidencji Kontroli — zakres danych
a. Nr FA (pobierany z systemu STREFA przez API)
b. Nazwa FA (pobierana z listy FA po numerze FA z systemu STREFA przez
API)
c. Typ FA w fazie planowania kontroli (badajaca JZP / nie badajaca JZP)
(wybor z listy rozwijalnej)
d. Wielkos$¢ FA w fazie ,,zawiadomienia o zamiarze wszczecia kontroli” (mikro /
mata / §rednia / inna — wybor z listy rozwijalnej)
e. Typ kontroli (wybor z listy rozwijalnej):
I. Planowa (P)

1. Oznaczenie planu kontroli (plan kontroli w formacie
XXXXIXXXX + litera np. 2023/2024) — wpis reczny; moze
wystapic¢ kilka planow kontroli przypisanych do danej kontroli

Ii. Dorazna (D)
iii. Tematyczna (T)

1. Oznaczenie projektu (np. ,,SWKJ”, ,,Newconnect” czyli
znakowe)

f. Typ planu kontroli wedtug branzy (wybor z listy rozwijalnej, dla starych
kontroli pole moze by¢ puste):
I. Banki
ii. Ubezpieczyciele
iii. Fundusze Inwestycyjne
iv. Podstawowa
g. Faza— mozliwo$¢ dokonywania zmiany rgcznie — lista oznaczen na razie
zamknigta na podstawie 300 kontroli (wymagane na poczatek):
i. Planowana
ii. Nie doszta do skutku (wystepuje w przypadku np. wykreslenia FA z
listy; znacznego utrudnienia kontroli itp.) (P, D, T)
iii. Pismo z art. 111 (kontrola typu P)
Iv. Zawiadomienie o zamiarze wszczecia kontroli (P, D, T)
v. Upowaznienie do kontroli (P, D, T)
vi. Zawiadomienie o zakonczeniu kontroli (P, D, T)
vii. Protokot kontroli (P, D)
viii. Zastrzezenia (P, D)
ix. Raport z kontroli (P, D)
X. Zamknigta (P, D, T)
h. Nr sprawy (nadawany w EZD — bedzie wpisywany r¢cznie — Wpis na etapie
pisma z art. 111 czyli moga wystapic¢ kontrole jeszcze nie majace nr sprawy)
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< xz <

aa.

bb.

CC.

Nr kontroli (format: xxx / typ / rok kontroli czyli np. 23/P/2021 — numer
nadawany r¢cznie w fazie zawiadomienia o zamiarze wszczecia kontroli czyli
moga wystapi¢ kontrole nie majace nr kontroli)

Rok kontroli (wpis rgczny)

Planowana data zawiadomienia (wpis r¢czny)

Data zawiadomienia (wpis reczny, moze by¢ wiele dat)

. Planowana data rozpoczecia kontroli (wpis reczny — pole wypetniane w fazie

pismo z art. 111 lub zawiadomienie o zamiarze wszczgcia kontroli)
Data rozpoczgcia kontroli (wpis reczny — pole wypetniane w fazie
zawiadomienie o zamiarze wszczecia kontroli lub upowaznienie)
Planowana data zakonczenia kontroli, domyslnie obliczenie na podstawie
wielko$ci FA (data rozpoczgcia kontroli plus ponizej wskazane liczby dni
roboczych):
i. Dla mikro — 12 dni roboczych

ii. Dla matych — 18 dni roboczych

iii. Dla $rednich — 24 dni roboczych

iv. Dlainnych — 48 dni roboczych

Mozliwe musi by¢ nadpisanie tej daty recznie
Data zakonczenia kontroli (wpis reczny w fazie upowaznienie lub
zawiadomienie o zakonczeniu kontroli)
Okres przerwy w kontroli w dniach roboczych (wpis r¢czny) (tylko liczby)
Powdd okresu przerwy w kontroli (wpis reczny)
Sposob prowadzenia kontroli (stownik jednokrotny)
I. Zdalnie (domyslny)
Ii. W siedzibie PANA
iii. W siedzibie FA
Dodatkowy mail lub maile do korespondencji wskazany do kontroli przez FA
(o 1le bedzie wskazany przez FA bedzie uzupetniany recznie na podstawie
pisma FA)
Osoby kontrolujace (wprowadzane r¢cznie w fazie ,,zawiadomienie 0 zamiarze
wszczecia kontroli” lub pozniej w przypadku zmian — konieczne wpisanie daty
przydzielenia do kontroli dla kazdej osoby) — pozadany jest stownik oso6b
Kontrola jakosci (osoba) — wprowadzane recznie — pozadany stownik 0sob

. Nadzor (osoba) — wprowadzane rgcznie — pozadany stownik osdb

Czy jest na liScie ryzyk w planie kontroli (Tak / NIE)

Okreslenie grupy ryzyka — najlepiej wybierane z definiowanej listy (np.
»ASO”, ., duze”, ,,zawiadomienia”, itd.) z mozliwo$cig wybrania wiecej niz
jednej wartosci

Maksymalna data protokotu (pole wyliczane — data zakonczenia kontroli + 30
dni roboczych)

Data protokotu (wpis reczny — pole wypetniane w fazie zawiadomienie o
zakonczeniu kontroli lub protokot)

Data odpowiedzi na zastrzezenia (wpis reczny — pole nie musi by¢
uzupehione)

Data raportu (wpis reczny — pole uzupetniane na etapie protokot lub
zastrzezenia lub raport)
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dd. Ewentualne uwagi (wpis reczny opcjonalny)
ee. O ile wystapi to dane pelnomocnika (pelnomocnikéw) FA — pole tekstowe
dlugie bo trzeba wpisaé tytut / tytuty, imiona i nazwiska i ewentualnie adresy.

Kontroli w ciggu roku moze by¢ do ok. 400.

Konieczny jest peten eksport wszystkich kontroli do Excela z mozliwo$cig filtrowania
podczas eksportu wg: daty rozpoczecia kontroli, daty zakonczenia kontroli, daty raportu, roku
kontroli, fazy kontroli.

Dla kazdej kontroli powinien by¢ przycisk (lub inny sposéob przejscia) do Ewidencji naruszen
oraz Ewidencji zalecen.

Projekt screenu do wprowadzania kontroli znajduje si¢ w pliku projektu screenow / Kontrola.

Mozliwo$¢ usuwania tylko w fazie ,,i. Planowana”.

2. Modul Ewidencji Naruszen
uzupelniana recznie na podstawie protokotu ewentualnie w efekcie rozpatrzenia
zastrzezen do protokotu

W pogladzie kontroli przycisk przejscia listy ewidencji, opcja dodaj nowa, edycja
istniejacych,
(Bold sptywaja z modutu Kontroli. Zablokowane do edycji.)
a. NrFA
b. Nazwa FA
c. Typ FA w momencie planowania kontroli (badajaca JZP / nie badajaca
JZP)
Nr kontroli
Plan kontroli
Typ planu kontroli wedlug branzy
Data protokolu

Q@ —+~o a

=

Liczba skontrolowanych dokumentacji (wyliczane z danych z podpunktu j
ewidencji naruszen)
i. JZP jednostkowe (j4+j6)
ii. nieJZP jednostkowe (j4+])6)
iii. skonsolidowane JZP (j4+)6)
iv. skonsolidowane nieJZP (j4+j6)
V. inne ustugi (j6)
vi. banki (j5)
vii. fundusze inwestycyjne (j5)
viii. ubezpieczyciele (j5)
iX. emitenci na rynkach niekontrolowanych (j4)
I. Naruszenia dotyczace SWKJ — uzupehiane recznie na podstawie protokotu
ewentualnie w efekcie rozpatrzenia zastrzezen do protokotu
I. Czy wycofano po wniesionych zastrzezeniach — domyslnie ,,Nie”
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. Oznaczenie dokumentu podstawy prawnej (mozliwe warto$ci: Ustawa o

biegtych rewidentach / Rozporzadzenie / Kodeks etyki / Standard
Jakosci / inne) — jesli brak naruszen mozliwo$¢ wybrania opcji
»BRAK”

I. Uszczegodtowienie aktu prawnego (lista wyboru definiowalna — np.

KSKJ1, KSB200, KSUP4400 itp.)

Artykut lub paragraf (w zaleznosci od aktu) — pole alfanumeryczne —
niektore akty maja paragrafy o numerach np. R120
Uszczegdlowienie — znakowe

J. Naruszenia dotyczace dokumentacji - uzupetniane r¢cznie na podstawie
protokotlu ewentualnie w efekcie rozpatrzenia zastrzezen do protokotu:

Vi.

Vii.
Viii.

iX.
X.
Xi.
Xil.

Czy wycofano po wniesionych zastrzezeniach — domyslnie ,,Nie”

Nr dokumentacji w protokole (oznaczenie literowe — duze litery A, B, C
itd.) — najlepiej podpowiadany w kazdej nastgpnej linii z poprzedniej
Nr biegtego rewidenta — najlepiej podpowiadany w kazdej nastepne;j
linii z poprzedniej — walidacja do rejestru BR (w przysztosci do
pobrania ze Strefy)

Typ podmiotu badanego (JZP / Emitent / nieJZP) — najlepigj
podpowiadany w kazdej nastgpnej linii z poprzedniej
Uszczego6towienie typu podmiotu badanego (opcjonalne: bank /
ubezpieczyciel / fundusz inwestycyjny) — najlepiej podpowiadany w
kazdej nastgpnej linii z poprzedniej

Typ ustugi (badanie jednostkowe / badanie skonsolidowane / inne
ustugi) — najlepiej podpowiadany w kazdej nastepnej linii z poprzednie;j
Czy wycofano po wniesionych zastrzezeniach — domyslnie ,,Nie”
Oznaczenie dokumentu podstawy prawnej (mozliwe wartosci: Ustawa o
biegtych rewidentach/ Rozporzadzenie / Kodeks etyki / KSB / KSP/
KSUA / KSUP / Ustawa 0 rachunkowosci / inne) — jesli brak naruszen
mozliwo$¢ wybrania opcji ,,BRAK”

Uszczegbdtowienie aktu prawnego (lista wyboru definiowalna — np.
KSKIJ1, KSB200, KSUP4400 itp.) (inny stownik niz w pkt 1)

Artykut lub paragraf (w zaleznosci od aktu)

Uszczegotowienie — znakowe

Obszar merytoryczny — opcjonalne znakowe

k. Naruszenia dotyczace pozostatych obszardw — uzupelniane recznie na
podstawie protokotu ewentualnie w efekcie rozpatrzenia zastrzezen do
protokotu

iv.

Czy wycofano po wniesionych zastrzezeniach — domyslnie ,,Nie”
Oznaczenie dokumentu podstawy prawnej (mozliwe warto$ci: Ustawa o
biegtych rewidentach / Rozporzadzenie / inne) — jesli brak naruszen
mozliwo$¢ wybrania opcji ,,BRAK”

Artykut lub paragraf (w zaleznos$ci od aktu)

Uszczegotowienie — znakowe

Nalezy zwroci¢ uwage, ze podczas ewidencji rozpatrzonych zastrzezen mogg miec
miejsce nastgpujace przypadki:
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a. W przypadku negatywnego rozpatrzenia zastrzezen przez PANA — nie
zmieniana jest liczba i zakres naruszen

b. w przypadku pozytywnego rozpatrzenia zastrzezen przez PANA - bedzie
zmieniona warto$¢ na ,,tak” pola ,,Czy wycofano po wniesionych
zastrzezeniach”

c. w przypadku podpisania nowych naruszen po rozpatrzeniu zastrzezen —
dopisanie nowej linii z naruszeniami dla tej samej kontroli

Z dotychczasowych doswiadczen wynika, Ze liczba wierszy dla jednej kontroli moze
by¢ nawet do kilkaset, wigc wprowadzanie musi by¢ niezmiernie ergonomiczne
Liczba protokotéw do ok. 400 rocznie, zastrzezen do ok. 200 rocznie

Konieczny jest peten eksport wszystkich naruszen (pole a, g oraz grupy po6l i-K) do
Excela z mozliwoscia filtrowania podczas eksportu zakresu daty protokotow, grupy
naruszenia (SWKJ / dokumentacje / pozostate obszary) oraz poszczego6lnych kontroli.
Konieczny eksport podsumowania dla naruszen (dane z p6l a — h) z mozliwoscia
filtrowania podczas eksportu zakresu dat protokotow.

. Modul Ewidencji Zalecen
uzupetniana recznie na podstawie raportu z kontroli oraz w drugiej czgsci na
podstawie informacji z FA o wykonaniu zalecen

(Bold sptywaja z modutu Kontroli. Zablokowane do edycji.)

a. NrFA
Nazwa FA
Typ FA w momencie planowania kontroli (badajaca JZP / nie badajaca
JZP)
Nr kontroli
Plan kontroli
Typ planu kontroli wedlug branzy
Data raportu
Czy byly zalecenia (tak / nie)
Czy zaplanowano postepowanie administracyjne (tak / nie)
Czy zaplanowano postgpowania dyscyplinarne (tak / nie)
Punkt raportu (I1.LA/ 11.B / 11.C — proponowana definiowalna lista wyboru)
Tres$¢ zalecenia — dlugie alfanumeryczne
. Wskazany w raporcie termin wykonania zalecenia (data)
Data odpowiedzi FA (na podstawie pisma FA) — (rgczny)
Status odpowiedzi (inicjalnie pusty, potem lista wyboru — warto zeby mozna
byto liste definiowac) (jednokrotny)

o T

OoS3I—FAT T SQoQ

Liczba raportow do ok. 400 rocznie

Konieczny jest peten eksport wszystkich zalecen (pola g, k — 0) do Excela z
mozliwoscig filtrowania podczas eksportu zakresu daty raportow, punktu raportu.
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Konieczny jest eksport informacji podsumowujacych (pola a — ) do excela z
mozliwoscig filtrowania podczas eksportu zakresu daty raportow.

Konieczne funkcjonalnosci:
1. Mozliwo$¢ nadania uprawnien tylko do odczytu badz do wprowadzania,
modyfikacji oraz usuwania na poziomie poszczegolnych funkcjonalnosci

Logowanie AAD. Grupy AAD read/edit.

2. Prowadzenie ewidencji naruszen
wprowadzanie ewidencji naruszen odbywac¢ sie bedzie w dwoch etapach: podczas
rejestracji protokotu przekazanego do FA oraz po ewentualnym rozpatrzeniu
zastrzezen.

Zakres eksportow danych wskazany powyzej.

3. Prowadzenie ewidencji zalecen
Wprowadzanie ewidencji zalecen odbywac si¢ bedzie po przestaniu raportu z kontroli.
Po okresie wskazanym w raporcie FA powinna przesta¢ informacj¢ o realizacji
zalecen. Taka informacja powinna zosta¢ wprowadzona ewidencji zalecen.
Oprocz wyzej wskazanych eksportdw koniecznos$¢ generowania raportu wskazujacego
na braki w odpowiedziach FA (pusta data odpowiedzi a termin wykonania zalecenia
uplynat).
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do Umowy nr

Zalacznik nr 3

Zasady usuwania bledéw i parametry dzialania Systemu (SLA)

2. Rozpoznawanie przyczyn i usuwanie btedéw oraz skutkow btedow.

2.1. Rozpoznawanie przyczyn i usuwanie btedow oraz skutkow bledow, a takze

wszelkich negatywnych

skutkow

spowodowanych korzystaniem =z blednie

dziatajacych zmodyfikowanych wersji Systemu, majace na celu przywrdcenie peinej
funkcjonalnosci 1 wydajnosci Systemu obejmuje:

2.1.1. analizg szczegotowa zgloszenia i diagnoze¢ przyczyn wystapienia problemu;

2.1.2. opracowanie zmiany w oprogramowaniu polegajacej na przygotowaniu
poprawki usuwajacej zgtoszony blad;

2.1.3.

2.14.

przeprowadzenie testow jednostkowych przygotowanej poprawki/zmiany na
srodowisku pomocniczym i po pozytywnym wyniku przekazanie poprawki

wraz z raportem z testow;

przekazanie zmiany w oprogramowaniu w postaci kodow zrodtowych wraz z
opisem zmiany i dodatkowymi informacjami dotyczacymi specyfiki danej
modyfikacji oraz instrukcja jej instalacji.

2.2. Kategorie Bledow i czas realizacji Zgloszen:

Kategoria Opis Priorytet Czas realizacji
Btad nieprawidtowe dziatanie Wysoki do 72 godzin
krytyczny Systemu powodujace albo zegarowych od
catkowity brak mozliwosci Zgtoszenia przez
korzystania z Systemu albo Zamawiajgcego lub
takie ograniczenie mozliwosci Uzytkownika albo
korzystania z niego, ze stwierdzenia Btedu
przestaje ono spetnia¢ swoje krytycznego przez
podstawowe funkcje, w Wykonawcg,
szczegblnosci niemoznosé liczonych w oknie
uruchomienia 8.00-16.00, 5 dni
Oprogramowania, brak roboczych w
odczytu/zapisu z bazy danych, tygodniu
utrata danych lub ich
spojnosci, brak mozliwosci
zalogowania uzytkownika,
niedostepnos¢ krytycznych
funkcji Systemu

Btad zwykty | nieprawidtowe dziatanie Sredni do 120 godzin

Systemu powodujace
ograniczenie korzystania z
niego, przy zachowaniu
spetniania jego podstawowych
funkcji, w szczeg6lnosci
niedostgpnos¢ niekrytycznych
funkcji Systemu

zegarowych od
Zgloszenia przez
Zamawiajacego lub
Uzytkownika albo
stwierdzenia Btedu
zwyklego przez
Wykonawce,
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liczonych w oknie
8.00-16.00, 5 dni
roboczych w

tygodniu

Btad drobny | nieprawidtowe dziatanie NiskKi do 240 godzin
Systemu niepowodujace zegarowych od
ograniczenia korzystania z jego Zgloszenia przez
funkcji, w szczegolnosci Zamawiajacego lub
Bledem drobnym jest Uzytkownika albo
niedostgpnos¢ systemu stwierdzenia Btgdu
pomocy, btad jezykowy w drobnego przez
interfejsie Wykonawce,

liczonych w oknie
8.00-16.00, 5 dni
roboczych w
tygodniu

W wyjatkowych sytuacjach, na uzasadniony wniosek Wykonawcy, termin realizacji
Zgloszenia moze zosta¢ wydtuzony po wyrazeniu zgody przez Zamawiajacego.

2.3. Zglaszanie potrzeby usunigcia biedu:

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Zamawiajacy zglasza Wykonawcy Btedy za posrednictwem poczty
elektronicznej ............ocooeiiiil ,

Zamawiajacy zgtasza Wykonawcy Btedy w Dni robocze w godzinach 08:00
— 16:00. Zgtoszenie przestane przez Zamawiajacego po godz. 16:00 w dniu
roboczym Wykonawca przyjmuje do realizacji nastgpnego dnia roboczego o
godz. 08:00.

Wykonawca informuje z zachowaniem formy pisemnej na biezaco
Zamawiajacego o wszelkich zmianach adresu poczty elektronicznej
dedykowanego wytacznie do obstugi zgtoszen serwisowych, co najmniej 14
dni roboczych przed zmiang. Zmiana danych, o ktorym mowa powyzej, nie
wymaga zmiany Umowy.

2.4. Procedura realizacji ustug i ich odbior:

2.4.1.

2.4.2.

2.4.3.

24.4.

Zamawiajacy kategoryzuje zgloszenia wskazujac rodzaj Bledu zgodnie z
kwalifikacja okreslong w tabeli — Kategorie Bledow 1 Czas Zgloszen.

Wykonawca potwierdza przyjecie zgloszenia do realizacji, przesylajac
zwrotnie potwierdzenie przyjecia zgloszenie poczta elektroniczng na adres z
ktérego nastapito zgloszenie.

Wykonawca po wykonaniu naprawy zgtasza System do odbioru przesytajac
odpowiednig informacje do Zamawiajacego poczta elektroniczng. Data
przekazania jest uznawana za zakonczenie zgloszenia pod warunkiem
potwierdzenia realizacji zgtoszenia przez zglaszajacego ustugg.

W przypadku zgloszenia przez Wykonawce prosby o uszczegdtowienie
zgloszenia, czas dostarczenia dodatkowej informacji przez Zamawiajacego
nie wlicza si¢ do czasu realizacji zgloszenia.
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Zalacznik nr 4
do Umowy nr .......cc.eeueee.

Warszawa, dnia....... [, /

Protokol Odbioru

WYKONAWCA:

ZAMAWIAJACY: Polska Agencja Nadzoru Audytowego

1. Decyzja o odbiorze*
Zamawiajacy stwierdza, ze Przedmiot Umowy:
1) zostaje odebrany bez zastrzezen,
2) zostaje odebrany z zastrzezeniami
3) NIE zostaje odebrany,
Przyczyny niedokonania 0dbiorU ..........c.cccveieiieiiiiiieeies e
ZaStrzezenia ZamawWiaJdCEEO0. .. . uuenrtntenteteenteent et ete ettt ae et aaaas

2. Dotrzymanie terminu wykonania*
Zamawiajacy stwierdza, ze Przedmiot Umowy:
1) zostat wykonany w terminie,

2) NIE zostat wykonany w terminie.

3. Uwagi i postanowienia dodatkowe .............cccccevveerveiieneenne.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

(data i czytelny podpis) (data i czytelny podpis)
*prosze wybrac opcje
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Zalacznik nr 5
do Umowy nr ........ceeeeee.

Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci

W zwiazku z faktem, iz Wykonawca............. /nazwa, adres, numer w rejestrze KRS/CEIDG
(dalej zwanym ,,Wykonawca”) podpisat w dniu .............. z Polska Agencja Nadzoru
Audytowego (dalej zwang ,,Zamawiajagcym”) UMOWE NI ...............ceevenenns. dalej zwang
,Umowa” niniejszym Pani/ Pan ...l sktada nastepujace

oswiadczenie o zachowaniu poufnosci (dalej zwane ,,O$wiadczeniem”) :

1. Uznaje, ze wszelkie informacje udostgpniane przez Zamawiajagcego w zwigzku z
realizacja Umowy w tym informacje stanowigce tajemnic¢ przedsigbiorstwa w
rozumieniu art. 11 ust. 2 Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz.U. z 2020 r. poz. 1913 z p6zn. zm.), a w szczegdlnosci informacje:

1.1. ujawnione bezposrednio lub posrednio przez Zamawiajgcego;
1.2. informacje dotyczace zasad funkcjonowania Zamawiajacego;
1.3. dotyczace strategii, planow rozwoju dziatalnos$ci;

1.4. dotyczace prowadzonych postepowan u Zamawiajacego;

1.5. prawne, finansowe, handlowe, organizacyjne, technologiczne, techniczne,
informatyczne dotyczace Zamawiajacego;

1.6. dane osobowe przekazane przez Zamawiajacego w zakresie niezbednym do
realizacji Umowy;

1.7. dotyczace pracownikoéw 1 wspotpracownikéw Zamawiajacego;

1.8. dotyczace architektury i rozwigzan informatycznych oraz stosowanych zabezpieczen
informatycznych i systemowych;

1.9. dotyczace stosowanych metod i procedur, informacji technicznych oraz know-how,
tajemnic handlowych, strategii biznesowych, planow marketingowych;

1.10.dotyczace kontaktow handlowych, baz danych klientow, spisu klientow i
kontrahentéw oraz szczegotdéw umoéw z nimi zawartych;

1.11. dotyczace firm audytorskich 1 bieglych rewidentow;

1.12.budzetu, rachunkowosci, sprawozdan handlowych, raportéw wymaganych
przepisami prawa i innych raportow finansowych, a takze pozostatych spraw
finansowych

stanowig Informacje Poufne (dalej jako ,,Informacje poufne™).

2. Zobowiazuje si¢ do zachowania w catkowitej poufnosci wszelkich Informacji poufnych,
bez wzgledu na sposob i forme otrzymania takich informacji (w szczeg6lnosci w formie
papierowej, ustnej, elektronicznej, wizualnej).

3. Zabezpiecze Informacje poufne przed dostepem do nich przez osoby nieuprawnione, z
najwyzsza starannosciag wymagang przy zabezpieczeniu tego typu informacji, majac na
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10.

uwadze konieczno$¢ zapobiezenia przypadkom utraty kontroli (w szczegdlnosci
rozpowszechnieniu, uzyskaniu dostepu przez osoby trzecie) nad Informacjami poufnymi.

Zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy Informacji poufnych w trakcie trwania
Umowy oraz 10 lat po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji, ktore:
5.1. w momencie ujawnienia informacji mi byty juz znane opinii publicznej, lub

5.2. w chwili ujawnienia mi informacji byty juz legalnie w posiadaniu Zobowigzanego,
lub

5.3. po ujawnieniu mi informacji, zostaty dostarczone Zobowigzanemu z innych zrodet
w sposob legalny;

5.4. ktorych ujawnienie wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepisdéw prawa W
zakresie wynikajacym z tych przepisow.

Zobowiazuje si¢ do zachowania poufno$ci w odniesieniu do informacji uzyskanych od

Zamawiajacego zaréwno przed jak i po dacie zawarcia Umowy.

Zmiana tresci zobowigzania lub zwolnienie z jakiegokolwiek obowigzku wynikajacego z
Oswiadczenia moze nastgpi¢ wylacznie na podstawie wczesniejszej, wyraznej pisemnej
zgody Zamawiajacego.

Zobowiazuj¢ si¢ do niewykorzystywania informacji uzyskanych w trakcie wykonywania
czynno$ci na rzecz Zamawiajacego, do uzyskiwania potencjalnych korzysci.

Po zakonczeniu wykonywania czynnos$ci na podstawie Umowy zobowigzuj¢ si¢ do zwrotu
najpozniej] w terminie 7 dni od dnia zakonczenia wykonywania czynnoSci na rzecz
Zamawiajacego wszelkich dokumentéw oraz innych materiatow stanowiacych wilasnos¢
Zamawiajacego.

Przyjmuje do wiadomos$ci, iz powielanie, utrwalanie na nosnikach informacji
jakichkolwiek Informacji poufnych jest dozwolone jedynie za zgodg Zamawiajacego.

Warszawa, dnia ..........cooeeiiiiiiiiinnnnn.

Imi¢ i Nazwisko

Podpis
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Zalacznik nr 6
do Umowy nr ........ceeeeee.

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez

Polska Agencje Nadzoru Audytowego

Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polska Agencja Nadzoru
Audytowego z siedzibg w Warszawie, ul. Kolejowa 1.

W sprawach dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych moze
Pani/Pan kontaktowa¢ si¢ z Inspektorem Ochrony Danych poczta elektroniczng -
adres e-mail: iod@pana.gov.pl.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z zawarciem umowy przez Polskg Agencja Nadzoru
Audytowego, w szczegOlnosci przepisbw o rachunkowos$ci, przepisow
podatkowych, kodeksu cywilnego, a takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO w
celu dochodzenia roszczen, co stanowi prawnie uzasadniony interes Administratora.
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ osoby lub podmioty,
uprawnione na podstawie przepisoOw prawa; dane nie bgda udostgpniane do panstw
trzecich.

Pani/Pana dane osobowe beda ptzetwarzane przez okres niezbedny do realizacji
celu, o ktérym mowa w pkt c, a nastgpnie beda podlegaty archiwizacji, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164, ze zm.).

Obowigzek podania danych osobowych wynika z przepisow prawa i jest
uzasadniony realizacja obowigzkow stuzbowych.

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
W sposOb zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO.

Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;
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— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO.

9. Nie przystuguje Pani/Panu:
— w zwiagzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub ¢ RODO prawo do usunig¢cia danych
osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO.
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Zalacznik nr 7
do Umowy nr ........ceeeeee.

Zgodnie z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. 2016.119.1 z
04.05.2016 r.), dalej RODO, Zamawiajacy informuje, ze:

1.

10.

11.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polska Agencja Nadzoru
Audytowego z siedzibg w Warszawie, 01-217, ul. Kolejowa 1.

W sprawach dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych moze
Pani/Pan kontaktowa¢ si¢ z Inspektorem Ochrony Danych poczta elektroniczng -
adres e-mail: iod@pana.gov.pl.

Pani/Pana dane przetwarzane sa na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w celu

zwigzanym z realizacja umowy na opracowanie i dostawe Systemu Analitycznego
Wspierajacego Kontrole, zawartej przez Polska Agencja Nadzoru Audytowego z
Wykonawca.
Zakres przetwarzanych danych obejmuje dane zwykle, tj. imi¢, nazwisko,
stuzbowy adres poczty elektronicznej, nr telefonu stuzbowego.
Pani/Pana dane zostaty przekazane Administratorowi przez Wykonawcg.
W zwiazku z przetwarzaniem danych w celu wskazanych w lit. ¢, Pani/Pana dane
osobowe moga by¢ udostgpniane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow,
uprawnionym na podstawie przepisOw prawa; dane nie beda udostepniane do
panstw trzecich.
Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji
celu wskazanego w lit. ¢, a nastgpnie beda podlegaty archiwizacji, zgodnie z
przepisami o ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164, ze zm.).
W zwigzku z przetwarzaniem przez Administratora Pani/Pana danych osobowych,
przystuguje Pani/Panu prawo do:

- dostgpu do tresci danych, na podstawie art. 15 RODO;

- sprostowania danych, na podstawie art. 16 RODO;

- ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 RODO;

- wniesienia sprzeciwu, na podstawie art. 21 RODO.
Podanie danych osobowych jest uzasadnione realizacja obowiazkow stuzbowych;
Pani/Pana dane nie bgda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie beda
poddawane profilowaniu.
W przypadku uznania, iz przetwarzanie przez Administratora Pani/Pana danych
osobowych narusza przepisy prawa, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia
skargi do Prezesa Urzgedu Ochrony Danych Osobowych.
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Oswiadczam, ze zapoznatam(em) si¢ z trescig niniejszej klauzuli informacyjnej dotyczacej
przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajacego 1 wypetnitam(em) obowigzki
informacyjne, okreslone w art. 14 RODO wobec osob, ktorych dane osobowe
przekazatam(em) Administratorowi w zwigzku z zawarciem Umowy.

Data i podpis osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy
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Zaljcznik nr 8
do Umowy ...ccocvvuvnennne

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta pomigdzy:

Polska Agencja Nadzoru Audytowego z siedzibg w Warszawie ul. Kolejowa 1, 01-217
Warszawa, dziatajaca na podstawie ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o bieglych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym (Dz. U. z 2022 r. poz. 1302), NIP 525-280-
20-78, REGON 384416473, zwana dalej: ,,Administratorem” lub ,,Zamawiajacym”
reprezentowang przez:

........................................ - Prezesa

a

.................... zsiedzibgw ........ (.........), adres: ul. ............ wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: ............... :
posiadajacg NIP: ............... oraz REGON: ............ , zwang dalej ,,Podmiotem

przetwarzajacym” lub ,,Wykonawcg”
reprezentowang przez:

(wydruk informacji odpowiadajgcej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow KRS
Wykonawcy stanowi Zatqcznik nr 1 do niniejszej umowy)

Zamawiajacy oraz Wykonawca w dalszej czgsci Umowy powierzenia przetwarzania danych,
zwanej dalej ,,Umowa powierzenia”, zwani sg tacznie ,,Stronami”, a kazdy oddzielnie, jako
»Strona”.

§1.
Oswiadczenia Wstepne
1. Strony niniejszym o$wiadczaja, 1z:

a) Zamawiajacy jest Administratorem - W rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
Urz. UE. L Nr 119, str. 1), zwanego dalej ,,Rozporzadzeniem” - danych osobowych
bedacych przedmiotem powierzenia,

b) Wykonawca jest Podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art. 4 pkt 8
Rozporzadzenia;

c) Umowa stanowi umowg¢ powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktorej
mowa w art. 28 ust. 3 Rozporzadzenia.

2. Administrator, zgodnie z art. 28 i 29 Rozporzadzenia, powierza Wykonawcy dane

osobowe, bedace przedmiotem migracji za posrednictwem API systemu STREFA, w

ramach realizacji Umowy nr ................... zdnia ........... r., zwanej dalej ,,Umowa
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glowng”, przekazywanych przez Zamawiajacego w formie elektronicznej, a takze
dane pracownikow i wspolpracownikow Administratora, wprowadzone do Systemu, w
formie elektronicznej, i poleca ich przetwarzanie Podmiotowi przetwarzajagcemu oraz
osobom dziatajacym z upowaznienia Podmiotu przetwarzajacego (pracownikom
Podmiotu przetwarzajagcego lub osobom wspotpracujgcym z  Podmiotem
przetwarzajacym na podstawie umowy cywilnoprawnej), w celu 1 na zasadach
okreslonych w Umowie powierzenia.

. Powierzone dane moga by¢ przetwarzane przez Podmiot przetwarzajacy oraz 0Soby
przez niego upowaznione wylacznie w celu realizacji Przedmiotu Umowy
glowne;.

Strony postanawiajg, ze zawarcie Umowy gltéwnej stanowi udokumentowane
polecenie Administratora, o ktérym mowa w art. 28 ust. 3 lit a Rozporzadzenia.

. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z Umowa gtowna, Umowa powierzenia oraz przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, w tym przepisami regulujacymi przetwarzanie i ochron¢ danych
osobowych, w szczegdlnosci przepisami Rozporzadzenia.

§2.

Zasady przetwarzania danych osobowych
. Podmiot przetwarzajacy oraz osoby dziatajace z upowaznienia Podmiotu
przetwarzajacego, beda miaty dostep do powierzonych danych osobowych 1 beda je
przetwarzaty wylacznie w celu wskazanym w § 1 ust. 3 Umowy powierzenia.
. Niedozwolone jest przetwarzanie przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych
w innym celu niz wskazany w § 1 ust. 3 Umowy powierzenia.
. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie Umowy
powierzenia, dane osobowe zwykte, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 Umowy
powierzenia, dotyczace:
1) pracownikow i wspotpracownikéw Zamawiajacego W zakresie:

a) imiona i nazwiska

b) adresy email

2) bieglych rewidentow, w tym pracownikoéw i wspotpracownikow firm audytorskich
objetych kontrola, w zakresie:
a) imiona i nazwiska,
b) adresy email,
C) nazwa, numer i adres firmy audytorskiej, w ktorej zatrudniona jest osoba
lub z ktora wspodlpracuje,
d)
. Podmiot przetwarzajacy moze przetwarza¢ dane osobowe poprzez:
a) utrwalanie,
b) organizowanie,
C) przechowywanie,
d) usuwanie,

e) migracje,
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f) instalowanie aktualizacji
Strony postanawiaja, iz dane osobowe powierzane bgda Podmiotowi
przetwarzajacemu przez Administratora w formie elektroniczne;.
Strony postanawiaja, ze przetwarzanie danych osobowych bedzie wykonywane
zdalnie, przy wykorzystaniu wlasnej infrastruktury teleinformatycznej Podmiotu
przetwarzajacego.
. Administrator dopuszcza zdalny dostep do danych w celu zapewnienia realizacji
czynno$ci wynikajacych z Umowy gltéwnej z uwzglgdnieniem biezacych potrzeb
Administratora zgodnie z postanowieniami Umowy glowne;j.
. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze powierzone dane bedg przetwarzane wytacznie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Przekazanie powierzonych danych do
panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na pisemne polecenie Administratora chyba,
ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego, ktoremu podlega Podmiot przetwarzajacy. W takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora
danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
. Zmiana zakresu danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu, zmiana celu,
srodkdw 1 sposobu przetwarzania danych osobowych moze zosta¢ dokonana jedynie w
drodze zmiany Umowy powierzenia dokonanej w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
§3

Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego
. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich s$rodkow
technicznych 1 organizacyjnych, okreslonych przez Administratora w stosowanych
przez niego politykach bezpieczenstwa, zapewniajacych adekwatny stopien
bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych
osobowych, o ktorych mowa w art. 32 Rozporzadzenia. Podmiot przetwarzajacy
powinien odpowiednio udokumentowa¢ zastosowanie tych $rodkow, a takze
uaktualnia¢ te srodki w porozumieniu z Administratorem.
. Podmiot przetwarzajacy zobowiazany jest dotozy¢ nalezytej starannosci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.
. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do wydania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych, wszystkim osobom (pracownikom i1 wspdtpracownikom Podmiotu
przetwarzajacego), ktore beda przetwarzaly powierzone dane w celu okreslonym w §
1 ust. 3 Umowy powierzenia. Upowaznienia, o ktérych mowa powyzej wydawane sg
maksymalnie na czas realizacji Umowy powierzenia.
. Podmiot przetwarzajacy, zgodnie z wymaganiem zawartym w art. 28 ust 3 lit. b
Rozporzadzenia, zobowigzany jest zapewni¢, aby osoby, ktore zostaly upowaznione
do przetwarzania powierzonych danych osobowych, zobowigzaly si¢ do zachowania
tych danych oraz sposobdéw ich zabezpieczenia w tajemnicy, zarowno w trakcie
zatrudnienia w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.

45



o

Podmiot przetwarzajacy zapewnia, ze dane osobowe nie beda udostepniane jego
pracownikom przed podpisaniem przez nich o§wiadczen o zachowaniu poufnosci.

6. W miar¢ mozliwosci Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi w
niezb¢ednym zakresie wywigzywac si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby,
ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw, okreslonych w rozdziale III
Rozporzadzenia oraz wywigzywania si¢ z obowigzkow okreslonych w art. 33-34
Rozporzadzenia.

~

W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, o ktéorym mowa
w art. 4 pkt 12 Rozporzadzenia, Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do
bezzwlocznego, jednak nie pdzniej niz w ciggu 24 (dwudziestu czterech) godzin,
przekazania Administratorowi informacji o zaistnialym zdarzeniu.

8. Informacja, o ktéorej mowa w ust. 7 powyzej, powinna by¢ przekazana w formie
pisemnej lub przekazana pocztg elektroniczng na adresy wskazane w § 11 ust. 2 i
powinna zawiera¢: czas i miejsce zdarzenia, szczegétowy Opis naruszenia ochrony
danych osobowych, dane osoby, ktora zglosita naruszenie, ustalenia w sprawie
naruszenia dokonane przez Podmiot przetwarzajacy, dane oséb odpowiedzialnych za
zaistniale naruszenie, o ile zostalo to ustalone.

Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do wspoOtpracy z Administratorem w
zakresie wyjas$nienia okoliczno$ci naruszenia ochrony danych osobowych, okreslenia
jego skutkow, a takze prowadzonych dziatan zaradczych majacych na celu

©

zminimalizowanie negatywnych skutkéw naruszenia.

10. Za czynnos$ci wykonywane w ramach lub w zwiagzku z realizacja Umowy powierzenia,
Podmiotowi przetwarzajacemu nie nalezy si¢ odrebne wynagrodzenie. Z tytulu
realizacji Umowy powierzenia Podmiotowi przetwarzajacemu nie przystuguja w
stosunku do Administratora jakiekolwiek roszczenia, chyba ze szkoda powstanie z
winy umys$lnej Administratora; w takim przypadku Administrator odpowiada do
wysokosci szkody rzeczywiste;.

11. Podmiot przetwarzajacy:

a) zobowiazany jest prowadzi¢ rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania
dokonywanych w imieniu Administratora, o ktéorym mowa w art. 30 ust. 2
Rozporzadzenia i udostgpnia¢ go Administratorowi na jego zadanie, chyba, ze
Podmiot przetwarzajacy jest zwolniony z tego obowigzku na podstawie art. 30 ust.
5 Rozporzadzenia;

b) zapewnia, aby osoby majace dostep do przetwarzanych danych osobowych zostaty
przeszkolone w zakresie przepisow prawa 1 procedur dotyczacych postepowania
przy przetwarzaniu danych osobowych, przepisow prawa i procedur dotyczacych
postepowania w sytuacji naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych.

§ 4.
Przekazywanie Informacji
1. Strony ustalaja, ze podczas realizacji Umowy powierzenia beda ze sobag Scisle
wspotpracowacé informujgc si¢ wzajemnie o wszelkich okolicznosciach majacych lub
moggcych mie¢ wptyw na wykonanie Umowy powierzenia.
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. Wymiana informacji w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych
bedzie realizowana przez wyznaczone przez Strony osoby, wskazane w § 11 ust. 2.

. Kazda ze Stron uprawniona jest do zmiany 0sob oraz danych kontaktowych, o ktorych
mowa w ust. 2 powyzej, informujgc jednoczesnie drugg Strone o dokonanych
zmianach w terminie 2 (stownie: dwoch) dni roboczych od dokonania zmiany.
Zmiana, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, nastgpuje poprzez poinformowanie
drugiej Strony o zmianie z zachowaniem formy pisemnej lub elektronicznej i nie
wymaga zmiany Umowy powierzenia.

§5.

Kontrola przetwarzania danych osobowych

. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy

srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i

zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniaja postanowienia Umowy

powierzenia.

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do wspdlpracy w dobrej wierze

z Administratorem w celu umozliwienia przeprowadzenia kontroli procesu

przetwarzania i ochrony danych osobowych, w szczegolnosci niezwlocznego

przekazania na zadanie Administratora wszelkich informacji i dokumentéw,
dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w tym sposoboéw realizacji

obowigzkow zabezpieczenia danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32

Rozporzadzenia, a takze wszelkich informacji niezbednych Administratorowi do

wykazania spelnienia obowigzkoéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

. Kontrola, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej, moze by¢ przeprowadzona przez

Administratora:

a) w przypadku stwierdzenia zdarzen, o ktorych mowa w § 3 ust. 7 Umowy
powierzenia oraz w przypadku kontroli przetwarzania danych u Administratora
prowadzane] przez organ nadzorczy, o ktorym mowa w art. 4 pkt 21
Rozporzadzenia — w kazdym czasie bez wcze$niejszego uprzedzenia, z
jednoczesnym zgloszeniem zamiaru przeprowadzenia kontroli;

b) w pozostatych przypadkach, po uprzednim powiadomieniu Podmiotu
przetwarzajacego o zamiarze przeprowadzenia takiej kontroli, zgloszonym
przynajmniej na 7 dni przed planowanym terminem kontroli.

. Zgloszenie zamiaru przeprowadzenia kontroli powinno zosta¢ dokonane w formie
pisemnej 1 obejmowaé wskazanie z imienia oraz nazwiska osob wykonujacych
kontrolg w imieniu Administratora. Administrator zobowigzany jest do dotaczenia do
powiadomienia, o ktébrym mowa powyzej, oswiadczen o0soOb, ktére maja
przeprowadzi¢ kontrole, o zachowaniu poufnosci informacji dotyczacych Podmiotu
przetwarzajacego, uzyskanych w zwiazku z przeprowadzang kontrola.

. Kontrola moze zosta¢ przeprowadzona m.in. w formie bezposredniej inspekcji

polegajacej na dopuszczeniu przedstawicieli Administratora do wszystkich obszarow

przetwarzania danych osobowych objetych Umowag powierzenia we wszystkich
lokalizacjach Podmiotu przetwarzajacego. Kazdorazowa kontrola powinna by¢
przeprowadzana w sposob niezakldcajacy biezacej dziatalnosci Podmiotu
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przetwarzajacego, w godzinach jego pracy oraz w obecno$ci upowaznionych przez
niego przedstawicieli.

. Na pisemne wezwanie Administratora, Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do
przedstawienia odpowiednich dokumentow do kontroli w terminie 3 dni roboczych od
daty otrzymania wezwania.

W przypadku, gdy kontrola wykaze niezgodnosci, Podmiot przetwarzajacy
zobowiazuje si¢ do ich usunigcia, zgodnie z zaleceniami Administratora, w terminie
wskazanym przez Administratora.

§6

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete Umowa powierzenia
do dalszego przetwarzania Podwykonawcom, po uzyskaniu uprzedniej pisemnej
zgody Administratora.
Powierzajac przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom, Podmiot
przetwarzajacy jest obowigzany zapewni¢ w dalszej umowie powierzenia spetnienie
przez inny podmiot wymogéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia oraz
wynikajacych z Umowy powierzenia, a uprawnienia do przetwarzania danych
osobowych innego podmiotu nie moga wychodzi¢ poza zakres uprawnien Podmiotu
przetwarzajacego na podstawie Umowy powierzenia.
Podmiot przetwarzajagcy ma obowigzek zapewni¢, aby inny podmiot, ktéremu
podpowierzono przetwarzanie danych, ztozyt Administratorowi zobowigzanie do
wykonania obowiazkéw, o ktorych mowa w ust. 2 powyzej, poprzez podpisanie
stosownego oswiadczenia.
Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania 1 zaniechania innego
podmiotu, ktéremu za zgoda Administratora podpowierzono przetwarzanie danych
osobowych, jak za dziatania lub zaniechania wtasne.
Administrator moze uzalezni¢ udzielenie zgody na dalsze powierzenie przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w Umowie powierzenia, od spetnienia innych
warunkow zwigzanych z przetwarzaniem lub ochrong powierzanych danych
osobowych.
Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na
pisemne polecenie Administratora, chyba, Zze obowigzek taki naktadaja na Podmiot
przetwarzajacy przepisy ustawodawstwa unijnego lub krajowego. W takim przypadku
przed rozpoczgciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora
o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to niezabrania udzielania takiej informacji z
uwagi na wazny interes publiczny.

§7
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego
Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ za  szkode powstala
u Administratora, podmiotow lub oséb trzecich, na skutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy powierzenia przez Podmiot przetwarzajacy lub
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Podwykonawce, a w szczeg6lnosci szkode powstala w wyniku przetwarzania

powierzonych danych osobowych z naruszeniem przepiséw prawa.

Strony postanawiaja, iz w przypadku, gdyby jakakolwiek osoba trzecia,

a w szczegdlnosci osoba fizyczna, ktorej dane osobowe zostaly powierzone do

przetwarzania Podmiotowi przetwarzajgcemu na podstawie Umowy powierzenia,

wystapita wobec Administratora z jakimikolwiek roszczeniami, zwigzanymi

Z naruszeniem jej dobr osobistych w wyniku niewlasciwego przetwarzania danych

osobowych przez Podmiot przetwarzajacy lub jego Podwykonawce, Administrator

poinformuje Podmiot przetwarzajacy o takich roszczeniach w ciggu 3 dni roboczych
od dnia otrzymania roszczenia, w tym o jego podstawach prawnych i faktycznych.

Podmiot przetwarzajacy po otrzymaniu informacji o roszczeniu podejmie wszelkie

dziatania majace na celu zazegnanie sporu i poniesie wszelkie koszty z tym zwigzane.

W szczegodlnosci, w przypadku wytoczenia przeciwko Administratorowi powodztwa

Z tytulu naruszenia przepisOw Rozporzadzenia w zwigzku z przetwarzaniem przez

Podmiot przetwarzajacy lub jego Podwykonawce powierzonych danych osobowych

lub naruszenia jakichkolwiek praw podmiotow trzecich, w szczeg6lnosci dobr

osobistych o0sob fizycznych, Podmiot przetwarzajacy przystapi do postgpowania w

charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwo$ci zglosi interwencje

uboczng po stronie pozwanej oraz pokryje wszelkie koszty 1 odszkodowania zwigzane

z roszczeniem osoby trzeciej, w tym racjonalne koszty obstugi prawnej oraz koszty

ewentualnych odszkodowan (zado$¢uczynienia) poniesione przez Administratora.

. Jezeli w wyniku umyslnego niewlasciwego przetwarzania danych osobowych przez

Podmiot przetwarzajacy, Administrator danych zostanie prawomocnym orzeczeniem

zobowigzany do wyplaty odszkodowania, zado$¢uczynienia lub zostanie ukarany

grzywna,  Podmiot  przetwarzajacy  zobowigzuje  si¢  zrekompensowac

Administratorowi udokumentowane straty z tego tytutu do wysokosci poniesionego

prawomocnie zasagdzonego odszkodowania, zados¢uczynienia lub grzywny.

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania

Administratora o:

a) jakimkolwiek postgpowaniu administracyjnym lub sadowym, dotyczacym
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych,

b) tresci decyzji administracyjnej, orzeczenia lub protokotu z kontroli prowadzonej
przez organ nadzorczy, dotyczacej przetwarzania tych danych, skierowanych do
Podmiotu przetwarzajacego,

c) wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach
i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Podmiot
przetwarzajacy, w szczegolnosci prowadzonych przez organ nadzorczy, o ktorym
mowa w art. 4 pkt 21 Rozporzadzenia

- chyba Ze przekazanie danej informacji bedzie zabronione przez bezwzglednie

obowigzujacy przepis prawa. Niniejszy ustep dotyczy wylacznie danych osobowych

powierzonych przez Administratora.

. Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wzgledem

Administratora na zasadach og6lnych.
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. Podmiot przetwarzajagcy ponosi odpowiedzialno$¢ za dzialania 1 zaniechania
wszystkich 0séb, ktorymi postugiwat si¢ przy wykonaniu Umowy powierzenia, jak za
swoje wlasne dziatania lub zaniechania.
§8
Okres Obowiazywania Umowy powierzenia

. Umowa powierzenia zawarta zostaje na czas wykonywania Umowy gtowne;.

. Umowa powierzenia ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym bez

zachowania terminu wypowiedzenia w przypadku, gdy Umowa Gléwna zostanie

rozwigzana przez ktorgkolwiek ze Stron z przyczyn i w terminie okreslonych

w Umowie Gtowne;j.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych moze zosta¢ wypowiedziana

z zachowaniem 7-dniowego okresem wypowiedzenia w przypadku, gdy kontrola

organu nadzorczego wykaze, ze Podmiot przetwarzajacy nie podjat odpowiednich

srodkdw zabezpieczajacych, o ktorych mowa w art. 32 Rozporzadzenia lub

w Umowie powierzenia.

. Administrator danych moze rozwigza¢ Umowe powierzenia ze skutkiem

natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzajacy:

a) pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

b) razaco narusza przepisy o ochronie danych osobowych, w szczegolnosci okre§lone
w art. 83 ust. 4, 51 6 Rozporzadzenia;

C) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora;

d) Podmiot przetwarzajacy wykorzystat dane osobowe w celu i w zakresie
niezgodnym z Umowg powierzenia;

e) zostaniec wszczg¢te  postepowanie  sgdowe lub  administracyjne  przeciw
Administratorowi bagdz Podmiotowi przetwarzajagcemu w zwigzku z naruszeniem
ochrony danych osobowych, ktorych przetwarzanie powierzono na podstawie
Umowy powierzenia.

§9
Zasady zachowania poufnosci

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy danych

osobowych powierzonych przez Administratora, a takze wszelkich informacji,

materiatlow 1 dokumentow otrzymanych od Administratora i od wspodtpracujacych

z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy

przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej.

. Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania

w tajemnicy danych, o ktorych mowa w wust. 1 powyzej, nie beda one

wykorzystywane, ujawniane ani udostgpniane bez pisemnej zgody Administratora w

innym celu niz wykonanie Umowy powierzenia, chyba Ze konieczno$¢ ich ujawnienia

wynika z obowigzujacych przepiséw prawa.
§ 10
Zwrot/Usunig¢cie Danych Osobowych
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1. W przypadku przekazania Podmiotowi przetwarzajacemu nos$nikéw zawierajacych
dane osobowe, utrwalone w formie elektronicznej, w zwigzku z realizacja Umowy
gtownej, Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest na kazde zadanie Administratora
do natychmiastowego zwrotu tych no$nikow.

2. W przypadku wygasniecia Umowy powierzenia z powodu uplywu okresu, na jaki
zostala zawarta, lub jej rozwigzania na podstawie § 8 ust. 2-4 oraz na kazde zadanie
Administratora, Podmiot przetwarzajagcy zobowigzany jest, zgodnie z zadaniem
Administratora, do:

a) zwrotu Administratorowi wszelkich danych osobowych, powierzonych do
przetwarzania Podmiotowi przetwarzajacemu na podstawie Umowy powierzenia,
oraz wszelkich ich istniejacych kopii, zapisanych w formie elektronicznej.

b) podpisania przez upowaznionych przedstawicieli Podmiotu przetwarzajgcego
oswiadczenia o nieposiadaniu w zadnej formie danych osobowych powierzonych
przez Administratora.

3. Zwrot danych, materiatow, dokumentow oraz danych osobowych powierzonych
Podmiotowi przetwarzajacemu nastgpi w sposob odpowiedni ze wzgledu na nos$niki,
na ktérych utrwalono dane osobowe.

4. Strony postanawiaja, iz Podmiot przetwarzajacy zobowigzany begdzie do zwrotu
danych osobowych zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu Umowy
powierzenia,

w terminie uzgodnionym przez Strony, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty

zakonczenia Umowy gtéwnej, w ramach realizacji ktorej powierzone zostaty dane.

5. Kazdorazowo zwrot lub usunigcie danych osobowych potwierdzone zostanie
protokotem podpisanym przez nalezycie umocowanych przedstawicieli Stron.

§ 11
Postanowienia Koncowe
1. Doreczenia wszelkich o$§wiadczen zwigzanych z realizacja Umowy dokonywane
bedzie na nastepujace adresy:
Administrator:
Polska Agencja Nadzoru Audytowego
ul. Kolejowa 1, 01-217 Warszawa
adres email: iod@pana.gov.pl

Podmiot przetwarzajacy:

adresemail: ...

2. Osoby wskazane przez Strony do wymiany informacji, o ktorych mowa w § 3 1 4
Umowy:
ze strony Administratora:

imi¢ i nazwisko — ...
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adres e-mail — iod@pana.gov.pl
telefon stuzbowy: ...

ze strony Podmiotu przetwarzajacego:

1mMi¢ 1 Nazwisko ............ooeviiiiiiiinn,
adrese-mail ...............ooll
telefon stuzbowy ...

3. Wszelkie zmiany Umowy powierzenia wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. W granicach wyznaczonych przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa,
niewazno$¢ ktoregokolwiek z postanowien Umowy powierzenia pozostaje bez
wplywu na wazno$¢ pozostatych postanowien Umowy powierzenia. W przypadku
uznania niektorych postanowien Umowy powierzenia za niewazne, Strony beda dazy¢
do zastgpienia niewaznych postanowieniami wywolujagcymi taki sam skutek
gospodarczy.

5. W razie sprzeczno$ci miedzy postanowieniami Umowy powierzenia a Umowy
gléwnej w zakresie ochrony danych osobowych pierwszenstwo maja postanowienia
Umowy powierzenia przetwarzania danych.

6. Umowa powierzenia zostala zawarta w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach dwa
dla Administratora i1 jeden dla Podmiotu przetwarzajacego.

7. W sprawach nieuregulowanych w Umowie powierzenia stosuje si¢ postanowienia
Umowy gtownej oraz odpowiednie przepisy Rozporzadzenia i prawa polskiego o
ochronie danych osobowych oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

8. Sadem wlasciwym dla rozpatrzenia spordw wynikajacych z Umowy powierzenia
bedzie sad wlasciwy dla siedziby Administratora.

9. Zgodnie z art. 781 § 2 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z
2020 roku poz. 1740 ze zm.) Strony zgodnie potwierdzaja, ze ztozenie o§wiadczenia,
przez ktorgkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym
podpisem elektronicznym jest tozsame z o§wiadczeniem ztozonym w formie pisemne;j
1 stanowi zachowanie wymogu co do formy okreslonego w Umowie.

Administrator: Podmiot przetwarzajacy:
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