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Wroctaw, dnia 22.05.2023 r.

Do uczestnikéw postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego na ustuge
grupowego ubezpieczenia na zdrowie
pracownikéw oraz cztonkéw rodzin
pracownikoéw Sieci Badawczej Lukasiewicz -
PORT Polskiego Osrodka Rozwoju
Technologii

ODPOWIEDZI NA PYTANIA ORAZ ZMIANY DO TRESCI SWZ
NR 72/2023 /Wroctaw

Dziatajgc w imieniu i na rzecz Sieci Badawczej Lukasiewicz - PORT Polskiego Osrodka
Rozwoju Technologii, na podstawie udzielonego petnomocnictwa, Supra Brokers S.A.
podaje odpowiedzi na pytania do SWZ zadane przez Wykonawcéw oraz informuje
o nastepujgcych zmianach do SWZ:

Pytanie 1: Wykonawca prosi o potwierdzenie wysokosci kurtazu Brokera (Supra
Brokers SA) - 10 % - zgodnie z zapisem SWZ rozdz. XIII ust. 8 pkt b).
Odpowiedz: Zgodnie z zapisami SWZ.

Pytanie 2: Wykonawca prosi o informacje czy Zamawiajgcy posiadat dotychczas
grupowe ubezpieczenie zdrowotne dla pracownikoéw i cztonkéw rodzin pracownikéw.
Jezeli tak, Wykonawca prosi o podanie nazwy dotychczasowego Ubezpieczyciela
i informacji o przebiegu dotychczasowego ubezpieczenia (szkodowo$c¢), jak rowniez
liczbie pracownikow, ktorzy przystapili do ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze aktualnie u Zamawiajgcego funkcjonuje
grupowe ubezpieczenie zdrowotne dla pracownikéw i cztonkéw rodzin pracownikéw
oraz informuje, Ze nie posiada informacji o szkodowosci. Zamawiajacy informuje, ze
podstawowe dane statystyczne zostaty wskazane w SWZ, Zatacznik nr 1, Rozdziat II.

Pytanie 3: W Zataczniku nr 1 rozdz. III ust. 7 Zamawiajacy wskazat rekomendowana
wysokos$¢ sktadki za Wariant I, tj. 30 zi. Wykonawca zwraca uwage, ze w ciggu
ostatnich dwdch lat znaczaco wzrosty koszty ustug medycznych, co w stosunku do
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oczekiwanego zakresu $wiadczen wskazanych w Wariancie I uzasadnia zmiane
rekomendowanej sktadki za Wariant [ na poziomie nie wyzszym niz 106 zt. W zwigzku
z powyzszym Wykonawca wnosi o zmiane minimalnego progu wysokosci sktadki za
Wariant L.

Odpowiedz: Zamawiajacy zwraca uwage Wykonawcy, ze wskazane wysokos$ci sktadek
maja charakter rekomendowany oraz przekroczenie podanych wysokosci sktadek nie
powoduje odrzucenia oferty ztozonej przez Wykonawce tylko z tego powodu.

Pytanie 4: W Zalgczniku nr 1 rozdz. III ust. 7 Zamawiajacy wskazal, ze bedzie
partycypowat w kosztach sktadki. Wykonawca prosi o okres$lenie, procentowo lub
kwotowo, jaki bedzie udziat Zamawiajgcego w finansowaniu sktadki.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze bedzie partycypowat w kwocie sktadki,
aktualnie partycypuje w kosztach najnizszego wariantu z minimalnym udzialem
pracownika.

Pytanie 5: Wykonawca wnosi o okreslenie gérnej granicy wiekowej dla
Ubezpieczonego - pracownika Zamawiajacego przystepujacego do ubezpieczenia na 80
lat - dot. Zatgcznik nr 1 rozdz. I1I ust. 8.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 6: W Zatgczniku nr 1 rozdz. Il ust. 11 Zamawiajacy wskazat kanaty
komunikacji dot. rezerwacji terminéw S$wiadczen medycznych, wsréd ktérych
wymieniono mozliwo$§¢ umawiania terminéw bezposredniego w placowkach
udostepnionych przez Ubezpieczyciela. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w/w
warunek zostanie uznany za spelniony w przypadku, gdy Ubezpieczony bedzie miat
mozliwo$¢ bezposSredniego umodwienia terminu S$wiadczenia medycznego tylko
w placowce wtasnej Partnera Medycznego wspotpracujacego z Wykonawca.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 7: W Zalaczniku nr 1 rozdz. IIl ust. 15 Zamawiajagcy wskazat m.in., ze
pracownik oraz cztonkowie rodzin beda mieli mozliwo$¢ korzystania z ustug we
wszystkich podmiotach leczniczych, udostepnionych przez Wykonawce /.../ ,oraz
mozliwo$¢ swobodnego wyboru lekarzy wszystkich specjalizacji Swiadczacych ustugi

w tych podmiotach”. Wykonawca zwraca uwage, Ze nie wszyscy lekarze pracujacy
w placéwkach udostepnionych przez Ubezpieczyciela przyjmuja Ubezpieczonych.
Wykonawca zapewnia dostep do $wiadczen medycznych realizowanych w placéwce
medycznej, a nie do lekarzy wszystkich specjalizacji $wiadczacych ustugi w placéwce
medycznej. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o usuniecie warunku
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»,Swobodnego wyboru lekarzy wszystkich specjalizacji swiadczacych ustugi w tych
podmiotach”.
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 8: Wykonawca wnosi o dodanie zapisu w Zatgczniku nr 1 rozdz. Il zapisu:

oW przypadku wskazania przez Ubezpieczonego wybranej lokalizacji placowki
Partnera Medycznego wspotpracujacego z Wykonawca lub placoéwki wspéipracujacej,
lekarza (wymienionego z imienia i nazwiska), daty lub godziny odbycia wizyty, terminy
realizacji okreslone rozdz. III ust. 18 - 19 nie obowigzuja i ustalane sg indywidulanie,
z uwzglednieniem rodzaju danego $wiadczenia medycznego i zgltoszonymi przez
Ubezpieczonego wymaganiami”.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 9: W Zatgczniku nr 1 rozdz. III ust. 26 Zamawiajgcy wskazat m.in., Ze ,Zmiana
Wariantu oraz Pakietu na zakres nizszy jest mozliwa w dowolnym momencie w trakcie
trwania roku polisowego”. Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tego zapisu na:
»Zmiana Wariantu oraz Pakietu na zakres nizszy moze nastgpi¢ nie wcze$niej niz w
rocznice umowy zawartej z Wykonawcga z zastrzezeniem, ze powyzszy limit nie ma
zastosowania w przypadku zmiany sytuacji osobistej pracownika Ubezpieczajacego
zwigzanej z rozwigzaniem zwigzku malzenskiego, ustaniem zwigzku partnerskiego,
Smiercia Ubezpieczonego bedgcego malzonkiem / partnerem zyciowym lub
dzieckiem”.

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 10: W Zataczniku nr 1 rozdz. IV Zakres ubezpieczenia zostat wymieniony
dostep do lekarza psychiatry z limitem czterech wizyty w roku. Wykonawca wnioskuje
o zmniejszenie limitu §wiadczen udzielanych przez lekarza psychiatre do trzech.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 11: W SWZ rozdz. [V Termin Wykonania Zamoé6wienia ust. 2 Wykonawca wnosi
o korekte zapisu dot. ,ubezpieczenia na zycie” poprzez zmiane ,ubezpieczenia
zdrowotnego” na co wskazuje przedmiot zamowienia.

Odpowiedz/Zmiana: Z zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje, ze
nastgpita omytka pisarska i w zwigzku z tym zmianie ulega SWZ, Rozdziat 1V, ust. 2
zgodnie z informacja ponize;j:

BYLO:
Ubezpieczajacy zastrzega, zZe umowe grupowego ubezpieczenia na ZzZycie zawrze
jedynie z wylonionym w drodze niniejszego postepowania Towarzystwem
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Ubezpieczen oraz nie bedzie dokonywat potragcen z wynagrodzenia za prace
i przekazywat sktadek na ubezpieczenie na rzecz innych podmiotéw, w tym
Towarzystw Ubezpieczen i innych posrednikéw ubezpieczeniowych, niz Towarzystwo
wylonione w trybie niniejszego postepowania.

JEST:

Ubezpieczajacy zastrzega, Zze umowe grupowego ubezpieczenia na zdrowie zawrze
jedynie z wylonionym w drodze niniejszego postepowania Towarzystwem
Ubezpieczen oraz nie bedzie dokonywat potrgcen z wynagrodzenia za prace
i przekazywat skladek na ubezpieczenie na rzecz innych podmiotéw, w tym
Towarzystw Ubezpieczen i innych posrednikow ubezpieczeniowych, niz Towarzystwo
wytonione w trybie niniejszego postepowania.

Pytanie 12: W Zalaczniku nr 4 - Umowa Generalna - § 6 ust. 3 Zamawiajacy wskazat:
,Podstawg do naliczania skfadki jest comiesieczny, imienny wykaz o0s6b
ubezpieczonych przygotowany przez Ubezpieczajgcego”. Wykonawca wniosku
0 zmiane zapisu i proponuje jego brzmienie:

,Podstawg do naliczania sktadki jest comiesieczny, imienny wykaz o0séb
ubezpieczonych przygotowany przez Ubezpieczajgcego 1 przekazywany do
Wykonawcy w terminie do 20 dnia miesigca poprzedzajgcego miesigc ochrony
ubezpieczeniowej”.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 13: W Zatagczniku nr 4 - Umowa Generalna - § 6 ust. 3 Zamawiajacy wskazat,
ze ,Sktadki ubezpieczeniowe przekazywane beda miesiecznie w terminie ptatnosci do
ostatniego dnia kazdego miesigca, za ktory skitadka jest nalezna, na wskazane przez
Ubezpieczyciela konto”

Wykonawca wnosi o zmiane zapisu i w jego miejsce proponuje nastepujacy zapis:
,Sktadka lub pierwsza rata sktadki za ubezpieczenie powinna by¢ zaptacona w dniu
zawierania umowy, jednak nie pdzniej niz do 25 dnia miesigca poprzedzajacego
miesigc kalendarzowy, w ktérym nastapi poczatek okresu ubezpieczenia. Kolejne raty
sktadki ubezpieczeniowej ptatne sg w terminach ptatnosci okreSlonych w umowie
ubezpieczenia”.

Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje, ze
zmianie ulega SWZ, Zatacznik nr 4, § 6 ust. 4 zgodnie z informacja ponizej:

BYLO:
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Sktadki ubezpieczeniowe przekazywane beda miesiecznie w terminie ptatnosci do
ostatniego dnia kazdego miesigca za ktory skiadka jest nalezna, na wskazane przez
Ubezpieczyciela konto.

JEST:

Sktadki ubezpieczeniowe przekazywane beda miesiecznie w terminie ptatnosci do
dwudziestego piagtego dnia kazdego miesigca, za ktory sktadka jest nalezna, na
wskazane przez Ubezpieczyciela konto.

Pytanie 14: W Zatgczniku nr 4 - Umowa Generalna - § 7 Wykonawca wnosi
o dokonanie korekty numeracji ustepéw tego paragrafu. W § 7 numeracja rozpoczyna
sie od ust. 2. Brak ust. 2.

Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajgcy informuje, ze
nastgpita omytka pisarska i w zwigzku z tym zmianie ulega SWZ, Zalacznik nr 4, § 7
poprzez nadanie numeracji rozpoczynajacej sie od ust. 1.

Pytanie 15: Zat. 4 do SWZ §6 ust. 4 Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane zapisu
na: Sktadki ubezpieczeniowe przekazywane beda miesiecznie w terminie ptatnosci do
ostatniego dnia kazdego miesigca poprzedzajacego miesigc ochrony, na wskazane
przez Ubezpieczyciela konto.” lub ,Sktadki ubezpieczeniowe przekazywane beda
miesiecznie w terminie platnosci do dwudziestego pigtego dnia kazdego miesiaca, za
ktory sktadka jest nalezna, na wskazane przez Ubezpieczyciela konto.”

Odpowiedz: Zamawiajacy odsyta Wykonawce do udzielonej odpowiedzi na pytanie
numer 13.

Pytanie 16: Zat. 1 do SWZ pkt 25 str. 4 Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze sytuacja,
o ktéorej mowa we wskazanym zapisie ma zastosowanie w przypadku, gdy osoba
uprawniona ztozyta os$wiadczenie woli - deklaracje przystgpienia do umowy we
wczes$niej uzgodnionym terminie przed poczatkiem odpowiedzialno$ci, ktéry co do
zasady powinien rozpoczac sie kazdego 1 dnia miesigca.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 17: Zat. nr 1 do SWZ pkt 26 str. 4 Wykonawca wnioskuje o usuniecie zapisu:
»Zmiana Wariantu oraz Pakietu na zakres nizszy mozliwa jest w dowolnym momencie
w trakcie trwania roku polisowego.” Uzasadnienie Wykonawcy: Wykonawca zwraca
uwage, Zze mozliwo$¢ zmiany Wariantu (zakresu) i Pakietu na nizszy wariant czy tez
Pakiet w dowolnym czasie powoduje zwiekszenie ryzyka antyselekcji i utylizacji
kontraktu, co ma znaczacy wplyw na wysokos$¢ sktadki.

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.
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Pytanie 18: Zat. nr 1 do SWZ pkt 27 str. 4 Wykonawca zwraca sie z prosba
o modyfikacje =zapisu na: ,Refundacja kosztéow wizyt lekarskich i badan
diagnostycznych” - Wykonawca zagwarantuje mozliwo$¢ korzystania z opcji
refundacji zaréwno kosztow wizyt lekarskich jak i badan diagnostycznych (zgodnie
z zakresem wybranego wariantu) zrealizowanych w placowkach spoza sieci placéwek
partnerskich Wykonawcy (niezaleznie od tego, czy w danej miejscowosci Wykonawca
zapewnia dostep do danego lekarza lub badania). Zwrot kosztéw bedzie nastepowat na
podstawie wniosku oraz zatgcznika w postaci:

a) kopii skierowania lekarskiego na badanie diagnostyczne /zabieg,

b) faktury/imiennym rachunku, Procedure refundacji wraz ze wzorem wniosku
Wykonawca dotaczy do oferty. Wykonawca dokona zwrotu kosztow w kwocie zgodnie
z kwotg wystawiong na fakturze/imiennym rachunku, jednak nie wiecej niz do
wysokoSci limitu wyznaczonego w cenniku refundacji na konto ubezpieczonego
w terminie 30 dni od otrzymania kompletu dokumentéw. Korzystanie z opcji
refundacji nie bedzie wymagato zgody Wykonawcy.”

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 19: Zat.nr 1 do SWZ pkt 12 str. 2 Czy Zamawiajacy uzna spetnienie warunku,
jezeli Wykonawca zapewni dostep do aplikacji, strony Wykonawcy, dzieki ktorej
pacjent bedzie moglt samodzielnie umoéwic¢ sobie ustuge w dowolnej miejscowosci na
dowolny termin w placéwkach wudostepniajacych swoje kalendarze on-line
a w przypadku braku kalendarza on-line moze 24 godziny na dobe ztozy¢ zamowienie
na dowolng ustuge. Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby wizyta zostata uméwiona
w najkrdtszym czasie.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 20: Zat.nr 1 do SWZ pkt 12 str. 2 Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane zapisu
na: ,Wykonawca zapewni osobom uprawnionym informacje zwrotng potwierdzajaca
termin realizacji ustugi medycznej (za poSrednictwem telefonu lub SMS) niezwlocznie
po ustaleniu termin realizacji ustugi medyczne;j.”
Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 21: Zat.nr 1 do SWZ pkt 14 str. 2 Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony,
jezeli Wykonawca udostepni kazdemu pracownikowi mozliwo$¢ zatozenia konta
w dedykowanej aplikacji/systemie do umawiania wizyt, dzieki ktéremu Wykonawca
bedzie mégt przekazywac informacje w formie komunikatu o planowanych przerwach
w dostepie do sposobéw komunikacji?

Odpowiedz: Zamawiajgcy uzna warunek za speiniony.
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Pytanie 22: Zatnr 1 do SWZ pkt 18-19 str. 3 Wykonawca prosi Zamawiajacego
o potwierdzenie, ze zgodnie z okotorynkowa praktyka wskazanie przez osobe
uprawniong preferencji, co do lekarza z nazwiska, konkretnej placowki lub przedziatu
czasowego zwalnia Wykonawce z obowigzku zapewnienia konsultacji lub badania
w wymaganych terminach dostepnosci.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 23: Zat.nr 1 do SWZ pkt 20 str. 3 Wykonawca zwraca sie z prosba o dodanie
zdania porzgdkowego: Uprawniony moze skorzysta¢ ze zwrotu za zgodg infolinii
Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 24: Zat.nr 1 do SWZ pkt 20 str. 3 czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane zapisu
na: ,W przypadku niedotrzymania terminéw, o ktérych mowa w pkt 18-19 powyzej
oraz po potwierdzeniu zaistniatej sytuacji przez pracownika infolinii Wykonawcy,
z zastrzezeniem, ze termin nie zostat dotrzymany przez wzglad na wskazanie przez
ubezpieczonego jego preferencji. Ubezpieczony lub wspoétubezpieczony bedzie mogt
ubiegac sie 0 100% zwrot kosztow za wykonane ustugi zgodnie z przystugujacym mu
zakresem Wariantu ubezpieczenia. Zamawiajacy zastrzega, ze Wykonawca moze
decydowaC o zasadno$ci roszczenia, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajgcym
w zakresie realizacji Swiadczen zdrowotnych na podstawie:

1) pisma dotyczacego wyplaty Swiadczenia, stanowigcego zawiadomienie o zdarzeniu
objetym odpowiedzialno$cig Wykonawcy;

2) oryginalu imiennej faktury lub imiennego rachunku (z wytgczeniem paragonu),
zawierajacej nazwy udzielonych $wiadczen zdrowotnych, a takze ich ceny
jednostkowe;

3) innych dokumentéw niezbednych do stwierdzenia zasadnoSci roszczenia - na
zyczenie Wykonawcy dokonuje zwrotu kosztéw poniesionych przez ubezpieczonego
lub wspotubezpieczonego w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia
o zdarzeniu objetym odpowiedzialno$cia Wykonawcy oraz przekazania kompletu
dokumentéw (pkt 1 -3). W przypadku, gdy wyjasnienie w powyzszym terminie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci wykonawcy w stosunku do
ubezpieczonego albo wysokoS$ci zobowigzania okazato sie niemozliwe, Wykonawca
wykonuje zobowigzanie w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporng czes$¢
$Swiadczenia Wykonawca wyptaca w terminie 14 dni. Dokumenty uprawniajace
ubezpieczonego/wspdtubezpieczonego do wnioskowania o zwrot poniesionych
kosztow osoba uprawniona przekaze Wykonawcy drogg elektroniczng przez konto
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ubezpieczonego ....... na adres e-mail ............. lub poczta tradycyjna na adres:
................ z dopiskiem ZWROT.”

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 25: Zat.nr 1 do SWZ pkt 11 str. 2 Wykonawca wnosi o rezygnacje z wymogu
umawiania ustug bezposrednio w placéwkach udostepnionych przez Wykonawce. Jesli
Wykonawca ma gwarantowal jak najszybsze czasy realizacji ustug oraz ponosic
odpowiedzialno$¢ finansowa za zapewnienie dostepu do ustug, powinien méc
koordynowa¢ i nadzorowaé¢ proces umawiania ustug. Umawianie poza Infolinig
Wykonawcy i poza portalem lub aplikacja Wykonawcy uniemozliwi zapewnienie
najszybszych terminéw ustug. Jesli Zamawiajacy nie wyraza zgody na rezygnacje z tej
cze$ci wymagania prosimy o ograniczenie wymogu jedynie do placowek medycznych
indywidualnie wskazanych przez Wykonawce.

Odpowiedz:

Pytanie 26: Zatnr 1 do SWZ pkt 15 str. 3 Wykonawca prosi o zmiane zapisu przez
ograniczenie wymogu zapewnienia dostepu do wszystkich lekarzy i specjalnosci
w udostepnionych placéwkach. Wykonawcy nie moga gwarantowa¢ dostepu do
wszystkich lekarzy w danej placowce medycznej. Gdyz niektorzy lekarze lub niektdre
specjalnosci moga nie by¢ dostepne dla Wykonawcéw. Czes¢ lekarzy moze realizowac
ustugi np. jedynie w ramach kontraktow z NFZ lub stricte komercyjnie.

Odpowiedz:

Pytanie 27: Zatnr 1 do SWZ pkt 20 str., 3 Jesli Wykonawca ma dokonywac¢ peinego
zwrotu kosztu to konieczny jest kontakt z Infolinia Wykonawcy w celu potwierdzenia
faktycznego braku mozliwosSci zapewnienia ustugi zgodnie z wymaganym czasem
przez Wykonawce. Prosimy, zatem Zamawiajgcego o rozszerzenie zapisu o " Pelen
zwrot kosztu mozliwy jest po kontakcie osoby uprawnionej z Infolinia Wykonawcy
i potwierdzeniu przez konsultanta Infolinii braku mozliwo$ci zapewnieni ustugi
w placowkach Wykonawcy.”.

Odpowiedz:

Pytanie 28: SWZ rozdz. IV pkt 1 str. 4 oraz rozdz. XI str. 13 Wykonawca wnioskuje
o zmiane zapisu: Rozdz. IV pkt 1 na: ,Zamoéwienie bedzie realizowane przez okres 12
miesiecy od dnia rozpoczecia ustug ubezpieczeniowych, tj. o d 01.07.2023 R. do
30.06.2024 r. z mozliwoscia przedtuzenia na kolejny, 12-miesieczny okres
ubezpieczenia - zgodnie z Rozdziatem XI SWZ: Prawo opcji.” Oraz rozdziat XI na:
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1. Ubezpieczajacy przewiduje mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji, polegajacego na
przedtuzeniu umowy na kolejny, nastepujacy po sobie, 12-miesieczny okres
ubezpieczenia, na takich samych warunkach, jak zawarta wcze$niej umowa.

2. Skorzystanie z prawa opcji stanowi uprawnienie Ubezpieczajacego, z ktérego moze,
ale nie musi skorzystac.

3. W ramach realizacji prawa opcji zastosowanie bedg miaty sktadki i stawki
jednostkowe, za poszczegdlne ryzyka ubezpieczeniowe przedstawione przez
Ubezpieczyciela w ztoZzonej przez niego ofercie.

4. Wykonawca w terminie, co najmniej 4 miesiecy przed konicem 12-miesiecznego
okresu ubezpieczenia moze pisemnie oSwiadczy¢ o braku zgody na przedtuzenie na
kolejny okres, jesli wskaznik szkodowos$ci bedzie wyzszy niz 80%. W przypadku
skorzystania przez Wykonawce z oSwiadczenia o braku zgody na przedtuzenie na
kolejny okres, Wykonawca zobowigzany jest do zloZzenia os$wiadczenia wraz
z raportem z przebiegu szkodowosci.

5. Zamawiajgcy w terminie, co najmniej 3 miesiecy przed koncem 12-miesiecznego
okresu ubezpieczenia moze pisemnie o$wiadczy¢ o braku zgody na przedtuzenie na
kolejny okres ubezpieczenia

6. Brak przekazania przez Wykonawce os$wiadczenia Zamawiajgcemu oraz przez
Zamawiajgcego Wykonawcy, w wyzej wymienionych terminach, oznacza automatyczne
przedtuzenie zamoéwienia na kolejny 12-miesieczny okres, w tym przypadku umowa
bedzie trwa¢ maksymalnie do 24 miesiecy.

7. 0swiadczenie o ktérych mowa w ust. 4 i 5 wymagaja ztozenia w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Odpowiedz:

Pytanie 29: W zwigzku z wejSciem w Zycie nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu Wykonawca jest zobowigzany do stosowania
srodkow bezpieczenstwa finansowego wprowadzonych przez ww. ustawe. Na etapie
zawierania umowy ubezpieczenia przekazemy Panstwu do wypetienia druk
oSwiadczenia Beneficjenta Rzeczywistego/Reprezentanta/Pelnomocnika. Wzoér
oSwiadczenia przesytamy w zatgczeniu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 30: Wykonawca prosi o wyrazenie zgody, aby mégt zastrzec sobie prawo do
odmowy przyjecia do ubezpieczenia osOb, ktore zostaly skazane prawomocnym
wyrokiem Sadu za przestepstwa ubezpieczeniowe Ilub oszustwa na szkode
Wykonawcy.

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.
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Pytanie 31: SWZ, VII, pkt 12, ppkt 9 - Czy Wykonawca speini warunek, jesli karta
produktu ubezpieczenia bedzie zatgczona do OWU Wykonawcy?
Odpowiedz: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 32: SWZ pkt XX - Wykonawca prosi o potwierdzenie, Ze Zamawiajgcy uzna
warunek za speiony jesli Wykonawca wskaze osobe odpowiedzialng za wszelkie
kontakty z Zamawiajgcym, nadzorujgcg prawidlowag obstuge umowy, nadzorujacego
zaksiegowanie wptywu sktadki ubezpieczeniowej za okres wynikajgcy z umowy oraz
wyptacie odszkodowania za szkode Zamawiajgcemu.

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna warunek za speiniony.

Pytanie 33: Wykonawca prosi potwierdzenie, ze wskazana wysoko$¢ kosztéw
zwigzanych z zawarciem i administrowaniem umowy stanowi wszystkie koszty jakie
maja zosta¢ wkalkulowane do oferty oraz ze podana wysoko$¢ kosztéw obstugi oraz
kurtazu umowy ubezpieczenia stanowi wartos$¢ brutto.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze prowizja dla brokera jest zwolniona z podatku
VAT oraz zawiera wszystkie koszty, jakie majg zosta¢ wkalkulowane do oferty.

Pytanie 34: Wykonawca wskazuje, ze w § 6 ust. 5 umowy generalnej
(dtugoterminowej umowy ubezpieczenia) dot. wezwania Zamawiajacego do zaptaty
sktadki zostat okres$lony dodatkowy termin co najmniej 14 dniowy do jej zaptaty. Tego
rodzaju rozwigzanie jest sprzeczne z art. 814 § 3 k.c. i jest to naruszenie w/w przepisu.
Wykonawca wnosi o przywrocenie w § 6 ust. 5 terminu 7-dniowego zaptaty sktadki.
Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje, ze
zmianie ulega SWZ, Zatacznik nr 4, § 6 ust. 5 zgodnie z informacjg ponize;j:

BYL.O:

Nieoptacenie przez Ubezpieczajacego sktadki w catoSci lub w czeSci w terminie
wskazanym w dokumentacji z postepowania w trybie podstawowym bez negocjacji lub
ubezpieczeniowej nie powoduje ustania odpowiedzialnoSci ubezpieczeniowej
Wykonawcy, nie ma wptywu na uprawnienia Ubezpieczonego, jak réwniez nie
powoduje przerwania ciggto$ci ochrony ubezpieczeniowej. Wykonawca w takim
przypadku wzywa Ubezpieczajacego do zaptaty sktadki (lub jej czesci), wskazujac co
najmniej 14-dniowy dodatkowy termin zaptaty sktadki (lub jej czesci) oraz informujac
o skutku nieprzekazania sktadki.

JEST:
Nieoptacenie przez Ubezpieczajgcego sktadki w catosci lub w czeSci w terminie
wskazanym w dokumentacji z postepowania w trybie podstawowym bez negocjacji lub
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ubezpieczeniowej nie powoduje ustania odpowiedzialno$ci ubezpieczeniowej
Wykonawcy, nie ma wplywu na uprawnienia Ubezpieczonego, jak roéwniez nie
powoduje przerwania ciggtoSci ochrony ubezpieczeniowej. Wykonawca w takim
przypadku wzywa Ubezpieczajgcego do zaptaty sktadki (lub jej czesci), wskazujac co
najmniej 7-dniowy dodatkowy termin zaptaty sktadki (lub jej cze$ci) oraz informujac o
skutku nieprzekazania sktadki.

Pytanie 35: W przypadku spraw nieuregulowanych umowa generalng zapis § 14
umowy generalnej (dtugoterminowej umowy ubezpieczenia) odsyta strony umowy
m.in. do ustawy z dnia 22.05.2003r. o ubezpieczenia obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych. Wykonawca zwraca uwage, Ze umowa ubezpieczenia nie dot.
ubezpieczenia obowigzkowego. Wykonawca wnosi o wykreslenie odestania do
zapiséw w/w ustawy z dnia 22.05.2003r.

Odpowiedz/Zmiana: W zwigzku z pytaniem Wykonawcy, Zamawiajacy informuje, ze
zmianie ulega SWZ, Zatacznik nr 4, §14 zgodnie z informacja ponizej:

BYLO:

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa Generalng majg zastosowanie
odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (tekst
jednolity Dz.U. z 2022 poz. 1360 z pdzn. zm.) w tym w szczegollnoSci przepisy
dotyczace umow ubezpieczenia (tytut XXVII kodeksu cywilnego), ustawy z dnia 11
wrze$nia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (tekst jednolity
Dz.U. z 2022 r. poz. 655), ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (tekst jednolity Dz.U. z 2022r. poz. 621, 655 ustawy
z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (tekst jednolity Dz.U. z 2022 r.
poz. 905 z pdzn. zm.) oraz ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2022 r. poz. 1710), a takze dokumentacja
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

JEST:

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa Generalng majg zastosowanie
odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (tekst
jednolity Dz.U. z 2022 poz. 1360 z pdzn. zm.) w tym w szczegoOlnosci przepisy
dotyczace umow ubezpieczenia (tytut XXVII kodeksu cywilnego), ustawy z dnia 11
wrze$nia 2015 r. o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (tekst jednolity
Dz.U. z 2022 r. poz. 655), 655 ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji
ubezpieczen (tekst jednolity Dz.U. z 2022 r. poz. 905 z p6Zn. zm.) oraz ustawy z dnia
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11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz.U. z 2022 r. poz.
1710), a takze dokumentacja postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.

W zwiazku z powyzszymi zmianami, na stronie prowadzonego postepowania zostanie
zamieszczony zmieniony Zatacznik nr 4 do SWZ.

Pozostate postanowienia SWZ nie ulegajg zmianom.

Beata Sobkowicz-Gostynska
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