Funduszek URZAD MARSZAtKOWSKI Unia Europejska
Eu ropejs ie [ | : Europejski Fundusz
et ~T%) WOIEWODZTWA POMORSKIEGO e s

DZ.282.10.2023.TP-fn

UCMMIT

UNIWERSYTECKIE CENTRUM MEDYCYNY MORSKIEJ i TROPIKALNEJ
ul. POWSTANIA STYCZNIOWEGO 9B, 81-519 GDYNIA
NIP: 5862111467, REGON: 192953946
www.ucmmit.gdynia.pl

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA (dalej SW2)
na postepowanie pn.:

,DOSTAWA | WDROZENIE SYSTEMU CENTRALNEJ REJESTRACJI ORAZ TELEFONICZNEGO CENTRUM
OBSLUGI PACJENTA (TZW. CALL CENTER)”

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym z fakultatywnymi
negocjacjami.

Gdynia, dnia 26.07.2023r.

Signed by /
Podpisano przez:

Pawet Faczynski
Date / Data:

2023-07-26
14:01
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.  NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

Uniwersyteckie Centrum Medycyny Morskiej i Tropikalne;
81-519 Gdynia, ul. Powstania Styczniowego 9b,
NIP:5862111467, REGON:192953946,

nr telefonu: 58 6998518, 586998423, 58 6998506

e-mail: dzp@ucmmit.gdynia.pl

strona internetowa prowadzonego postepowania:
https://platformazakupowa.pl/pn/ucmmit_gdynia
https://platformazakupowa.pl/transakcja/798099

Godziny pracy administracji: 7:30-15:05

. ADRES STRONY INTERNETOWEJ, NA KTOREJ UDOSTEPNIANE BEDA ZMIANY |
WYJASNIENIA TRESCI SWZ ORAZ INNE DOKUMENTY ZAMOWIENIA BEZPOSREDNIO
ZWIAZANE Z POSTEPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

https://platformazakupowa.pl/pn/ucmmit_gdynia
https://platformazakupowa.pl/transakcja/798099

lll. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Niniejsze postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektroniczne;.

2. Podstawa prawna prowadzenia postepowania: ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo zamowien
publicznych, (tj. Dz.U. 2022 r. poz. 1710 ze zm.), zwana dalej ,,ustawa”.

3. Postepowanie prowadzone jest w trybie podstawowym z fakultatywnymi negocjacjami na podstawie art. 275
pkt 2 ustawy, o warto$ci mniejszej niz progi unijne, tj. rownowartosci kwoty 140 000 euro,.

4. Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z mozliwo$cig prowadzenia negocjacii.

5. Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie zamoéwienia.

6. Przedmiot zamdwienia realizowany jest w ramach projektu o nr RPPM.07.02.00-22-0024/16 pn.:
»Wdrozenie EDM i ustug z zakresu e-zdrowia oraz telemedycyny w Uniwersyteckim Centrum
Medycyny Morskiej i Tropikalnej w Gdyni” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 wspoélfinansowanego z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego.

IV.  WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY Z MOZLIWOSCIA PROWADZENIA
NEGOCJACJI

1. W przypadku, gdy zamawiajacy nie prowadzi negocjacji, dokonuje wyboru najkorzystniejszej oferty sposrod
niepodlegajacych odrzuceniu ofert ztozonych w odpowiedzi na ogtoszenie 0 zamowieniu.

2. Zamawiajacy moze zaprosi¢ wykonawcow do negocjacji ofert ztozonych w odpowiedzi na ogtoszenie o
zamowieniu, jezeli nie podlegaty one odrzuceniu. W takim przypadku Zamawiajacy nie ogranicza liczby
wykonawcéw, ktérych zaprosi do negocjacii ofert stosujac kryteria oceny ofert. Jezeli zamawiajacy bedzie
prowadzi¢ negocjacje, w zaproszeniu do negocjacji wskaze miejsce, termin i sposéb prowadzenia
negocjacii, a takze réwniez kryteria oceny ofert, w ramach ktorych bedq prowadzone negocjacje w celu
ulepszenia tresci ofert.
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V.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamodwienia jest dostawa i wdrozenie Systemu Centralnej Rejestracji oraz Telefonicznego
Centrum Obstugi Pacjenta (tzw. Call Center), zwanego dalej Systemem, wraz z dostawg i instalacjg
niezbednego sprzetu telekomunikacyjnego i informatycznego. Przedmiot zaméwienia obejmuije:

1) Dostawe oprogramowania wraz udzieleniem niezbednej/niezbednych licencji oraz wdrozenie systemu
informatycznego - Systemu Centralnej Rejestracji oraz Telefonicznego Centrum Obstugi Pacjenta (tzw.
Call Center), bedacego platforma telekomunikacyjng usprawniajgca obstuge pacjentow

2) Dostawe i instalacje sprzetu IT — serweréw

3) Dostawe i instalacje sprzetu telekomunikacyjnego do obstugi pacjentéw — aparatéw telefonicznych wraz
z akcesoriami oraz dedykowanym numerem.

4) Integracjg z systemami informatycznymi wskazanymi przez Zamawiajacego — SoftMedica i CliniNet.

5) Przeprowadzenie instruktazu stanowiskowego podczas wdrozenia dla personelu Zamawiajacego w
zakresie umiejetnosci i czynnosci niezbednych do prawidtowego wykorzystywania Systemu

6) Udzielenie gwarancji przez czas zaoferowany przez Wykonawce w ofercie, co najmniej 24 miesiace.

2. CPV:

32552310-3 - Cyfrowe centrale telefoniczne

32552110-1 Telefony bezprzewodowe

79510000-2 - Ustugi telefonicznych automatow zgtoszeniowych

48810000-9 - Systemy informacyjne,

72263000-6, Ustugi wdrazania oprogramowania,

3. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Wzdor umowy z zatgcznikami:

1) Opis przedmiotu zamowienia — zat. Nr 1 do wzoru umowy

2) Wzér Protokotu zdawczo-odbiorczego — zat. Nr 2 do wzoru umowy
3) Klauzula informacyjna RODO - zat. Nr 3 do wzoru umowy

4) Instrukcja BHP dla wykonawcow — zat. Nr 4 do wzoru umowy

5) Informator BHP dla firm zewnetrznych — zat. Nr 5 do wzoru umowy

4. Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ zaméwienie na zasadach i warunkach opisanych we wzorze
umowy stanowigcym Zatacznik nr 4 do SWZ.

5. Miejscem realizacji przedmiotu zamdwienia jest siedziba Zamawiajacego przy ul. Powstania Styczniowego
9b w Gdyni 81-519.

VI.  OPIS CZESCI ZAMOWIENIA

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych.

Powody niedokonania zaméwienia na cze$ci: Dokonanie podziatu zamoéwienia na czesci skutkowatoby
nadmiernymi  kosztami wykonania zamdwienia, nadmiernymi trudno$ciami organizacyjnymi,
technicznymi, zagrozeniem wiadciwego wykonania zamowienia wskutek potrzeby skoordynowania
dziatan réznych wykonawcdw. Przedmiot zamdwienia jakim jest dostawa i wdroZenie systemu centralnej
rejestracji oraz telefonicznego centrum obstugi pacjenta (tzw. call center) stanowi integralng cato$¢
realizacyjng. W tym przypadku ze wzgledow technicznych i organizacyjnych brak podziatu nie narusza
konkurencji poprzez ograniczenie mozliwosci ubiegania si¢ 0 zamdwienie mniejszym podmiotom, w
szczegbInosci matym i Srednim przedsiebiorstwom. Zamdwienie jednorodne, dostosowane do mozliwosci
potencjalnych Wykonawcdw, tj. matych i $rednich przedsiebiorstw. Struktura rynku i samego zaméwienia
jest dostosowana do potrzeb matych i $rednich przedsigbiorstw, co jest zgodne z pkt 78 preambuty
Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamdwien
publicznych, uchylajaca dyrektywe 2004/18/WE (Dz. Urz. UE L 94 z 28.3.2014 r., z pdzn. zm.).
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INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMOWIENIACH, O KTORYCH MOWA W ART. 214

UST 1 PKT 8 USTAWY

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamdwien, o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 8 ustawy Pzp.

VI.  TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Maksymalnie 60 od dni od zawarcia umowy

IX.

PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy nie podlegajg wykluczeniu z postepowania
na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp oraz art. 109 ust. 1 pkt 4, 5,6, 7, 8, 9 10 ustawy Pzp. oraz art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania

wspieraniu
poz. 835).

agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 r.

X.  WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktdrzy na potwierdzenie spetniania warunkdéw

udziatu w

postepowaniu dotyczacych:

1.1.  zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:
a) wykonali, w okresie ostatnich trzech lat, przed uptywem terminu skfadania ofert a jezeli okres

prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie: co najmniej dwie dostawy (umowy)
polegajace na dostawie i wdrozeniu systemu call center, o wartosci tacznej (rozumianej jako
dostawa i wdrozZenie) co najmniej 200 000,00 zt brutto kazda, w tym jedna dostawa (umowa)
polegajaca na dostawie i wdrozeniu systemu call center wraz z integracjg z Szpitalnym
Systemem Informacyjnym (oprogramowanie klasy HIS).

Wymagany warunek musi by¢ spetniony przez jednego z Wykonawcow wspdinie
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia. Nie jest dopuszczalne sumowanie przez
Wykonawce, w celu osiggniecia wymaganego poziomu do$wiadczenia, Swiadczen w zakresie
opisanym powyzej przez rézne podmioty,

W przypadku ztozenia dokumentdw zawierajgcych dane wyrazone w innych walutach niz ztoty
polski, Zamawiajgcy przyjmie Sredni kurs danej waluty publikowany przez Narodowy Bank
Polski w dniu zamieszczenia ogtoszenia o zamowieniu w Biuletynie Zamowien Publicznych.
Jezeli w dniu zamieszczenia ogfoszenia o zamowieniu w Biuletynie Zamowien Publicznych,
Narodowy Bank Polski nie publikuje Sredniego kursu danej waluty, za podstawe przeliczenia
przyjmuje sie Sredni kurs waluty publikowany pierwszego dnia, po dniu zamieszczenia
ogtoszenia o zamowieniu w Biuletynie Zamowien Publicznych.

b) skierujg do realizacji zamowienia publicznego:

1 osobe, ktdra bedzie petni¢ funkcje Kierownika projektu - posiadajacg doswiadczenie
zawodowe w co najmniej dwéch dostawach (umowach) polegajacych na dostawie i
wdrozeniu systemu call center,

Wymagany warunek musi byC spetniony przez jednego z Wykonawcow wspdinie
ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia.

2. Wykonawcy wspoéinie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia mogg polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych tych z wykonawcéw, ktdrzy wykonajg prace, do realizacji ktérych te
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zdolnosci sq wymagane. W takim przypadku podmiot udostepniajacy zasoby jest zobowigzany wykonac
prace, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

3. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, polega¢ na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od
charakteru prawnego faczacych go z nim stosunkéw prawnych. W odniesieniu do warunkow
dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do$wiadczenia wykonawcy mogg polegaé na
zdolnosciach podmiotéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te wykonajg prace, do realizacii
ktorych te zdolnosci sq wymagane.

4. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajacych
zasoby, sktada wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy
srodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujgc zamoéwienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotéw o tresci odpowiadajacej zatacznikowi nr 3 do SWZ.

Xl.  OSWIADCZENIA SKLADANE WRAZ Z OFERTA

1. Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1
ustawy Pzp oraz art. 109 ust. 1 pkt 4,5, 6, 7, 8, 9i 10 ustawy Pzp. oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2022 r. poz. 835)
wedtug wzoru, stanowigcego zatgcznik nr 2 do SWZ.

W przypadku Wykonawcow wspdinie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenie skfada
kazdy z ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia wykonawca. OSwiadczenie te moze byc ztozone
przez petnomocnika, jednakze musi dotyczy¢ wszystkich wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zaméwienia.

W przypadku polegania na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, Wykonawca skfada takze o$wiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce
brak podstaw wykluczenia tego podmiotu.

2. OSwiadczenie Wykonawcy o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu okre$lonych przez
Zamawiajgcego, wedtug wzoru, stanowigcego zatacznik nr 2 do SWZ;

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, oSwiadczenie skfada
kazdy z wykonawcow, w zakresie jakim wykazuje spetnienie warunkow udziatu w postepowaniu.

W przypadku polegania na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotdw udostepniajgcych
zasoby, Wykonawca sktada takze o$wiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby, potwierdzajgce
Spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie w jakim wykonawca powotuje sie na jego
zasoby.

INNE, NIEZBEDNE DOKUMENTY DOLACZANE DO OFERTY:

3. Formularz OFERTA, wg wzoru Zamawiajacego, o tresci odpowiadajacej zatacznikowi nr 1 do SWZ.

4. Petnomocnictwo zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych w przypadku sktadania
oferty przez Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia.

5. Dokumenty potwierdzajace, ze zastrzezone w ofercie informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa,
jezeli Wykonawca zastrzega w ofercie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa.

6. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw
na potrzeby realizacji danego zaméwienia o tre$ci odpowiadajacej zatacznikowi nr 3 do SWZ lub inny
podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujgc zaméwienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow.
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XIl. INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY UZYCIU
KTORYCH ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z WYKONAWCAMI, ORAZ
INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH | ORGANIZACYJNYCH
SPORZADZANIA, WYSYLANIA | ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ

1. Komunikacja w przedmiotowym postepowaniu, w tym sktadanie ofert, wymiana informacji oraz
przekazywanie dokumentow lub o$wiadczen miedzy zamawiajgcym a wykonawcg, odbywa sie przy
uzyciu Srodkow komunikacji elektronicznej za posrednictwem Platformy zakupowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/ucmmit_gdynia
https://platformazakupowa.pl/transakcja/798099

2. Korzystanie z Platformy jest bezptatne. Podglad i pobieranie dokumentéw zamoéwienia nie wymaga
logowania.

3. Za date wptywu ofert, informacji, dokumentow lub oswiadczen, przyjmuje si¢ date ich wczytania na
Platformie lub poczcie elektroniczne;.

4. Wykonawca, za posrednictwem Platformy, moze zwréci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci
specyfikacji warunkdéw zamdwienia. Wystepuije limit objetosci plikéw lub spakowanych folderéw do iloSci
10 plikéw lub spakowanych folderdw (pliki mozna spakowac) przy maksymalnej wielkosci 150 MB.

5. Zamawiajacy dopuszcza sktadanie pytan drogg e-mailowa, na adres: dzp@ucmmit.gdynia.pl, ze
wskazaniem w tytule wiadomo$ci numeru postepowania. Maksymalna wielko$¢ zataczonego pliku do
pojedynczej wiadomosci: 30 MB

6. Zamawiajacy zaleca przekazywanie pytan rowniez w formie edytowalnej.

7. Sposob sporzadzenia dokumentow elektronicznych musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w
rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw
komunikacii elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z
2020 poz. 2452) oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w
sprawie podmiotowych Srodkéw dowodowych oraz innych dokumentdéw lub o$wiadczen, jakich moze
zadac¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 poz. 2415).

8. W przypadku zastosowania kwalifikowanego podpisu elektronicznego Zamawiajacy zaleca podpisywanie
dokumentow formatem PAJES lub XAdES.

9. Niezbedne wymagania sprzetowo — aplikacyjne umozliwiajace prace na platformie zakupowej pod
adresem  https://platformazakupowa.pl/pn/ucmmit_gdynia tj.:

— staly dostep do sieci Internet,
—  zainstalowana dowolna przegladarka internetowa; w przypadku Internet Explorer minimalnie
wersja 11.0 lub Firefox ver.46 i pozniejsze lub Chrome ver. 45 i pdzniejsze lub Opera ver.
37 i pdzniejsze,
— wlgczona obstuga JavaScript,
— oprogramowanie stuzace do sktadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego,
—  zainstalowany program Acrobat Reader lub inny umozliwiajacy obstuge formatdw pdf.
10.Dopuszczalne formaty przesytanych danych: pdf, .doc, .docx, xml,.xls,.xIsx .jpg, .zip, lub .rar, przy czym
zaleca si¢ wykorzystywanie plikéw w formacie .pdf
a) maksymalny rozmiar pojedynczego pliku to 150 MB,
b) informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych {j..

— oferta zataczona przez Wykonawce na Platformie i zapisana nie jest widoczna dla
Zamawiajgcego, poniewaz w systemie widnieje jako zaszyfrowana. Mozliwo$¢ otworzenia
oferty dostepna jest dopiero po uptywie terminu sktadania ofert,

— oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi przypieta do dokumentu
elektronicznego date oraz doktadny czas (hh:mm:ss).
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11.Instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczace w szczegolnosci logowania, pobrania
dokumentacji, sktadania wnioskow o wyjasnienie treSci SWZ, ztozenia oferty oraz innych czynnosci
podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu Platformy Zakupowej znajdujq sie w zaktadce
,Instrukcje dla Wykonawcow" na stronie internetowe; pod adresem
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

12.W sprawach technicznych zwigzanych z obstuga platformy nalezy korzysta¢ z pomocy Centrum Wsparcia
Klienta, ktore udzieli wszelkich informacji zwigzanych z procesem sktadania ofert, rejestracji czy innych
aspektow technicznych platformy. Centrum Wsparcia Klienta dostepne jest codziennie od poniedziatku
do pigtku w godz. od 8.00 do 17.00 pod nr tel. 22 101 02 02.

Xlll.  OSOBY UPRAWNIONE DO KOMUNIKOWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Dorota Tuznik — adres e-mail: dzp@ucmmit.gdynia.pl

XIV.  TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1) Wykonawca jest zwigzany ofertg do dnia 01.09.2023 .
2) Pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktdrym uptywa termin sktadania ofert.

XV.  WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

XVI.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

Oferte sporzadza sie w jezyku polskim.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej lub w postaci elektroniczne;

opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

5) Tres¢ oferty musi by¢ zgodna z wymaganiami zamawiajacego okreslonymi w dokumentach
zamdwienia.

6) Oferta musi by¢ podpisana przez osobe(y) uprawniong(e) do sktadania o$wiadczen woli
w imieniu wykonawcy, zgodnie z formg reprezentacji wykonawcy okreslong w dokumencie
rejestracyjnym (ewidencyjnym), wtasciwym dla formy organizacyjnej wykonawcy lub petnomocnika.
W przypadku ztozenia oferty przez wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia, wykonawcy ci sktadajq jedng oferte, ktéra musi by¢ podpisana w taki sposéb, by
prawnie zobowigzywata wszystkich wykonawcow wspoinie ubiegajacych sie o udzielenie
zamdwienia.

7) W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje Petnomocnik do oferty musi by¢ zatgczone
petnomocnictwo, lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania wykonawcy.

8) Podmiotowe Srodki dowodowe oraz inne dokumenty lub o$wiadczenia, o ktérych mowa w

rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie

podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zadaé

zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 poz. 2415 skiada si¢ w formie elektronicznej, w

postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, w formie

pisemnej lub w formie dokumentowej, w zakresie i w sposob okreslony w rozporzadzeniu

Prezesa Rady Ministrdow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i

przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz

o=
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srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie (Dz. U. z 2020 poz. 2452).

9) Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej,
zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), wykonawca,
w celu utrzymania w poufnosci tych informaciji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio
oznaczonym pliku.

Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informaciji, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5.
Zastrzezenie informacji, ktore nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane, jako bezskuteczne i skutkowac bedzie ich
odtajnieniem.

XVIl.  SPOSOB ORAZ TERMIN SKLADANIA OFERT

1. Oferty nalezy sktada¢ za posrednictwem Platformy zakupowej Open Nexus:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/798099

2. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 03.08.2023r. o godz. 10.00

3. Decydujace znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert ma data i godzina ztozenia ofert na
Platformie.

XVIIl.  TERMIN OTWARCIA OFERT

1. Otwarcie ofert nastapi w dniu 03.08.023r. o godz. 10.15.

2. Otwarcie ofert jest niejawne.

3. W przypadku awarii systemu teleinformatycznego, ktéra powoduje brak mozliwo$ci otwarcia ofert w terminie
okre$lonym przez zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.

4. Zamawiajacy informuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania.

5. Zamawiajacy, najpOzniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia

6. Zamawiajacy niezwlocznie po otwarciu ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy Pzp.

XIX.  OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Cena oferty i ceny jednostkowe okre$lone w formularzu ,Oferta” muszg byC wyrazone w ztotych polskich
(PLN), z doktadnoscig do dwoch miejsc po przecinku w warto$ci brutto.

2. Wykonawcy zobowigzani sg do zaokraglenia ceny do petnych groszy, czyli do dwdch miejsc po przecinku,
przy czym koncowki ponizej 0,5 grosza pomija sie, a koncowki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla sie do 1
grosza.

3. Wykonawca zobowigzany jest zaoferowac cene jednoznaczng. Zaoferowanie ceny wariantowej wyrazone;
w ,widetkach cenowych” lub zawierajacej warunki i zastrzezenia spowoduje odrzucenie oferty.

4. Cena oferty musi obejmowaé wszelkie koszty realizacji przedmiotu umowy oraz wszelkie koszty
towarzyszace, konieczne do poniesienia przez Wykonawce z tytutu wykonania ustugi, a takze uwzglednia¢
wszystkie czynnosci zwigzane z prawidtowa, terminowa realizacjg przedmiotu umowy, w szczegolnosci:

a. koszty osobowe i organizacyjne,
b. koszty opakowania urzadzen,
c. koszt odbioru opakowan,
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zatadunku,

transportu az do wskazanego miejsca w siedzibie Zamawiajacego,

roztadunku,

montazu,

instalaci,

uruchomienia,

przetestowania,

przeszkolenia personelu — instruktaz stanowiskowy,

cta,

m. optaty graniczne i ubezpieczenia na okres do czasu podpisania bez zastrzezen Protokotu
odbioru przez Zamawiajacego,

n. koszty udzielonej przez Wykonawce gwarancji oraz usuwanie wszelkich usterek i wad na kazde
Zgdanie Zamawiajacego w okresie gwarancyjnym,

0. zakup, dostarczenie i uruchomienie oprogramowania wraz bezterminowymi licencjami na

nieograniczong liczbe stanowisk, i ich aktualizacje, o ktérych mowa w § 13 wzoru umowy

koszty licencii integracyjnej/nich, o ktérych mowa w § 13 ust. 14 wzoru umowy,

podtaczenie systemu ze srodowiskiem teleinformatycznym Zamawiajacego,
zakup i dostarczenie urzadzen,
koszty wdrozenia systemu Call Center,
wynagrodzenie podwykonawcow,
koszty naprawy systemu ktory ulegt uszkodzeniu lub awarii w okresie gwarancji,
materiatow,
koszty serwisantow (dojazdow/pobytow/powrotéw) w okresie gwarancii,
dojazd do miejsca wykonania umowy,
oraz nalezny podatek VAT zgodnie z ustawq z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i
ustug.
Przy obliczaniu ceny oferty nalezy uwzgledni¢ wszystkie informacje i warunki wynikajace z tresci SWZ.
Jezeli Wykonawca zastosuje w swojej ofercie upust cenowy, to musi go uwzgledni¢ w cenie ofertowej brutto.
7. Cena oferty moze ulec zmianie w trakcie wykonywania przedmiotu zaméwienia, zgodnie z zapisami wzoru
umowy.
8. Cena okreslona w ofercie musi by¢ skalkulowana w sposob jednoznaczny, bez podziatu na wartosci zalezne
od wielkosci zamowienia.
9. Wykonawca sktadajgc oferte, zobowigzany jest:
a) poinformowa¢ Zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego,
b) wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bedg prowadzity do
powstania obowigzku podatkowego,
c) wskazania warto$ci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym zamawiajacego, bez kwoty
podatku;
d) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie
W przypadku nieziozenia przedmiotowej informacji Zamawiajacy przyjmie, ze ztozono oferte, ktdrej wybor
nie prowadzi do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od
towardw i ustug.
Oswiadczenie wpisane na druku zatacznika nr 1 do SWZ - Formularz OFERTA

< xXxs<egTvwroD

o o

XX.  INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BYC PROWADZONE
ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA

Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawcg bedg prowadzone w ziotych polskich.
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XXI.  OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT | SPOSOBU OCENY OFERT

1. Zamawiajgcy dokona badania i oceny ofert.
2. Ocenie bedq podlegac oferty niepodlegajace odrzuceniu.
3. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte na podstawie kryteridw oceny ofert okreslonych ponizej
4. Oferty oceniane bedg punktowo. Maksymalna liczba punktow jaka moze osiggna¢ oferta wynosi 100 pkt
5. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacymi kryteriami oceny ofert i ich wagami.
Wage kryteriow oceny ofert ustala sie w sposdb punktowy.
cena oferty brutto — 60
gwarancja - 20
termin wykonania zaméwienia - 20
Punkty beda przyznawane wg nastepujacej zasady:
5.1. KRYTERIUM - cena oferty brutto:
Najnizsza cena otrzyma 100 punktow.
W pozostatych przypadkach liczba punktéw za cene bedzie obliczana wedtug nastepujacego wzoru:
cena oferowana minimalna brutto
Liczba punktéw za cene = x 60
cena badanej oferty brutto
Wynik zostanie zaokraglony do dwoch miejsc po przecinku, tj. poprzez odciecie trzeciej i nastepnych
cyfr po przecinku, trzecia i nastepne cyfry po przecinku nie bedaq brane pod uwage zgodnie z ww.
wymogami obliczenia ceny
5.2. KRYTERIUM - gwarancja
Wymagany minimalny okres gwarancji wynosi co najmniej 24 miesiace.
Punkty przydzielane bedg wedtug tabeli:
Okres udzielonej gwaranciji Punkty
24 miesigcy 0
36 miesiecy 10
48 miesiecy i wiece] 20
W przypadku braku zaoferowania przez Wykonawce gwarancji Zamawiajacy przyjmie, ze
Wykonawca zaoferowat wymagany minimalny okres 24 miesigce i przyzna ofercie 0 pkt.
W przypadku zaoferowania okresu gwarancji krotszego niz 24 miesiqgce Zamawiajacy odrzuci
oferte na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.
5.3. KRYTERIUM - termin wykonania zamdwienia
Maksymalny termin wykonania zaméwienia wynosi 60 od dni od zawarcia umowy.
Punkty przydzielane bedg wedtug tabeli:
Termin wykonania zaméwienia Punkty
60 dni 0
55 10
50 dni i mniej 20
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W przypadku braku zaoferowania przez Wykonawce terminu wykonania zamoéwienia
Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawca zaoferowat wymagany maksymalny termin wykonania
zamowienia 60 dni i przyzna ofercie 0 pkt.

W przypadku zaoferowania terminu wykonania zaméwienia dfuzszego niz 60 dni Zamawiajacy
odrzuci oferte na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.

6.  Zanajkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwyzsza liczbe punktow.

7. Jezeli ztozono oferte, ktdrej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego
zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug dla celow zastosowania kryterium
ceny Zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktéry
miatby obowigzek rozliczy¢.

XXI.  PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI TEJ UMOWY

Wzbr umowy stanowi Zatacznik nr 4 do SWZ.

XXIll.  INFORMACJE O WYNIKU POSTEPOWANIA

1. Niezwltocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy informuje rownocze$nie wykonawcow,

ktorzy ztozyli oferty, o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imig i nazwisko, siedzibe albo miejsce za-
mieszkania, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalnosci wykonawcy, ktérego oferte wybrano, oraz
nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania, jezeli sq miejscami wykonywania
dziatalnosci wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym
kryterium oceny ofert i taczng punktacje,

b) wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone
- podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.

2. Zamawiajacy udostepnia niezwtocznie informacje, o ktérych mowa w pkt 1, na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.

XXIV. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy zawrze umowe, z uwzglednieniem art. 577, w terminie nie krétszym niz 5 dni od dnia
przestania zawiadomienia 0 wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostato przestane
przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, albo 10 dni, jezeli zostato przestane w inny sposéb.

2. Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamdwienia publicznego przed uptywem terminu, o ktérym
mowa w pkt 1, jezeli w postepowaniu ztozono tylko jedng oferte.

3. Umowa zostanie zawarta na warunkach okre$lonych we wzorze umowy, ktéry stanowi zatacznik nr 4 do
SWZ.

4. Miejscem zawarcia umowy jest siedziba Zamawiajagcego. Umowa moze by¢ przestana do podpisu
wykonawcy lub przedstawiona do podpisu w siedzibie Zamawiajacego w zaleznosci od ustaleri dokonanych
przez strony.

5. Wykonawca zobowigzany jest do podpisania umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego oraz
do niezwtocznego odestania podpisanej umowy pocztg kurierskg do Zamawiajacego (na adres Dziatu
Zamobwien Publicznych Uniwersyteckiego Centrum Medycyny Morskiej i Tropikalnej, ul. Powstania
styczniowego 9b, 81-519 Gdynia, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od dnia jej otrzymania.
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6. Zamawiajacy zastrzega, ze w przypadku zawarcia umowy drogg korespondencyjng, za dzien zawarcia
umowy uwaza si¢ date wpisang przez Zamawiajacego w komparycji umowy, a Zamawiajacy zobowigzuje
sie w dniu wysytki oryginatu umowy do Wykonawcy, do przestania drogg e-mailowg skanu podpisane]
jednostronnie umowy, w ktérej wskazana bedzie data jej zawarcia.

7. W przypadku Wykonawcdw wystepujacych wspolnie, przed dniem zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego, dostarczona bedzie Zamawiajgcemu umowa regulujgca zasady wspotpracy uczestnikow
postepowania w formie kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce. Umowa taka
winna okre$la¢ strony umowy, cel dziatania, sposdb wspdtdziatania, zakres prac przewidzianych do
wykonania kazdemu z nich, solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie zamoéwienia, oznaczenie czasu
trwania konsorcjum (obejmujacego okres realizacji przedmiotu zamoéwienia, gwarancji i rekojmi),
wykluczenie mozliwosci wypowiedzenia umowy konsorcjum przez ktdregokolwiek z jego cztonkow do czasu
wykonania zamowienia.

8. W przypadku Wykonawcow wystepujacych w formie spétki cywilnej, przed dniem zawarcia umowy w
sprawie zamowienia publicznego, dostarczona bedzie Zamawiajgcemu umowa spotki cywilnej.

9. Osoby reprezentujace Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiada¢ ze sobg dokumenty
potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynika¢ z
dokumentow ztozonych w toku postepowania.

XXV.  INFORMACJE DODATKOWE

1. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za
wykonanie umowy.

2. Wykonawcy wystepujacy wspolnie ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o

udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia

publicznego

Zamawiajacy nie przewiduje zaliczek na poczet wykonania zamdwienia.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych. W przypadku, gdy oferta zawiera¢ bedzie

propozycje rozwigzan wariantowych — oferta zostanie odrzucona.

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi Wykonawca.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy nie zamierza zwota¢ zebrania Wykonawcow.

Zamawiajacy nie zamierza dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektroniczne.

Zamawiajacy nie zamierza zawrze¢ umowy ramowe;j jak i ustanowi¢ dynamicznego systemu zakupow.

0. Zamawiajacy nie wymaga ztozenia oferty w postaci katalogu elektronicznego.

1. W przedmiotowym postepowaniu Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia na podstawie stosunku pracy z
powodu braku czynno$ci polegajacych na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 paragrafie 1 z
dnia 26 czerwca 1974 r. ustawy Kodeksu pracy.

hw

HR VLN WU

XXVI.  WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY:

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XXVIl. PODWYKONAWCY

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcy.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ korzystania z podwykonawcéw.

3. Szczegdtowe uregulowania dotyczace podwykonawcdw zamieszczono we wzorze umowy stanowigcym
Zalacznik nr 4 do SWZ

N
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XXVIl.  SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

1. Wykonawcy przystugujg przewidziane w ustawie Pzp srodki ochrony prawne;.

Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynno$ci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktérej zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie ustawy;

3) zaniechanie przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamoéwienia, mimo ze zamawiajacy
byt do tego obowigzany.

3. Naorzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa KIO, o ktorym mowa w art.
519 ust. 1 Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do
sqdu

4. Szczegotowe zasady okre$lone sq w Dziale IX ustawy Prawo zamowien publicznych.

XXIX.  OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 RODO w przypadku zbierania danych osobowych bezposrednio
od osoby fizycznej, ktdrej dane dotycza, w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia
publicznego.

Zgodnie z art. 13 ust. 11 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje, ze:

Administrator danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersyteckie Centrum Medycyny Morskiej i Tropikalnej z
siedzibg w Gdyni, ul. Powstania Styczniowego 9b, 81-519 Gdynia. Tel: 58 699 85 06 adres e-mail:
dyrekcja@ucmmit.gdynia.pl

Inspektor ochrony danych

We wszystkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, macie Panstwo prawo kontaktowac sie z
naszym Inspektorem ochrony danych, na adres e-mail: dane_osobowe @ucmmit.gdynia.pl;

Cel przetwarzania

Uniwersyteckie Centrum Medycyny Morskiej i Tropikalnej bedzie przetwarza¢ dane osobowe w celu zwigzanym z

postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego, zawarcia i wykonania umowy w niniejszym postepowaniu.

Podstawa przetwarzania danych

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych na

podstawie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (PZP), tj. w celu wypetnienia

obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze.

W przypadku dobrowolnego podania danych niewynikajacych z przepiséw prawa podstawg przetwarzania

Panstwa danych osobowych jest Panstwa zgoda wyrazona poprzez akt uczestnictwa w postepowaniu.

Obowiazek podania danych

Podanie danych osobowych w zwigzku udziatem w postepowaniu 0 zamowienie publiczne jest wymogiem

ustawowym okreslonym w przepisach ustawy PZP; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z

ustawy PZP.

Okres przechowywania danych

= Pani/Pana dane pozyskane w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego bedg
przechowywane zgodnie z art. 78 ust. 1 i 4 ustawy PZP, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;
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Odbiorcy danych

Pani/Pana dane pozyskane w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego przekazywane

bedg wszystkim zainteresowanym podmiotom i osobom, gdyz co do zasady postepowanie o udzielenie

zamowienia publicznego jest jawne.

Ograniczenie dostepu do danych, o ktérych mowa wyzej moze wystapi¢ jedynie w szczegolnych przypadkach

jesli jest to uzasadnione ochrong prywatnosci zgodnie z art. 18 ust. 5 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo

zamowien publicznych.

Ponadto odbiorcg danych zawartych w dokumentach zwigzanych z postepowaniem o zamdwienie publiczne

mogaq by¢ podmioty, z ktérymi Administrator zawart umowy lub porozumienia.

Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)

W zwigzku z jawnoscig postepowania o udzielenie zamowienia publicznego Panstwa dane mogg by¢

przekazywane do panstw z poza EOG z zastrzezeniem, o ktbrym mowa w punkcie powyze;.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob zautomatyzowany,

stosownie do art. 22 RODO;

Prawa os6b

Posiada Pani/Pan:

e na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

e na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, przy czym skorzystanie
z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac¢
integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow;

e na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych. W postepowaniu o udzielenie zamdwienia zgtoszenie zgdania ograniczenia przetwarzania, o
ktorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakorczenia
tego postepowania.

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (00-193 Warszawa, ul. Stawki
2, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl ), gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych narusza przepisy RODO;

e Ponadto, w odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie zgody macie Panstwo prawo do cofnigcia
tej zgody w dowolnym momencie. Wycofac sie ze zgody mozna w formie wystania zadania na nasz adres
e-mail lub adres pocztowy. Konsekwencjg wycofania sie ze zgody bedzie brak mozliwosci przetwarzania
przez nas tych danych.

Nie przystuguje Pani/Panu:

e W 2zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

e na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

XXX.  Zalaczniki do SWZ

Zatgcznik nr 1 - Formularz ,OFERTA”,
Zatgcznik nr 2 — O$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, o spetianiu warunkdw
Zatacznik nr 3 — Zobowigzanie podmiotow
Zatgcznik nr 4 — Wzor umowy z zatgcznikami:
1) Opis przedmiotu zamowienia — zat. Nr 1 do wzoru umowy/umowy
2) Wzor Protokotu zdawczo-odbiorczego — zat. Nr 2 do wzoru umowy/umowy
3) Klauzula informacyjna RODO - zat. Nr 3 do wzoru umowy/umowy
4) Instrukcja BHP dla wykonawcdw — zat. Nr 4 do wzoru umowy/umowy
5) Informator BHP dla firm zewnetrznych — zat. Nr § do wzoru umowy/umowy
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Zatwierdzenie SWZ

Zatwierdzam ...
(podpis Kierownika Zamawiajgcego lub osoby upowaznionej)
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Zatacznik nr 1 do SWZ
Nr sprawy DZ.282.10.2023.TP-fn

OFERTA WYKONAWCY
dla UNIWERSYTECKIEGO CENTRUM MEDYCYNY MORSKIEJ | TROPIKALNEJ

1. Dane dotyczace Wykonawcy: ] _
MIKRO */ MALY * /| SREDNI */ DUZY */ PRZEDSIEBIORCA!

- T PP
BT [=T0 VA o= (o (=
Adres poczty elektronicznej:

Strona internetowa:

Numer telefonu:

Numer REGON:

Numer NIP:

Numer KRS:

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, Stanowisko/podstawa do reprezentacji)
1.1 Adres e-mail, z ktérego Wykonawca bedzie wysytac faktury: ...........cccccvvvevveeenennnne.
1.2 Przedstawiciel Wykonawcy do kontaktéw w sprawie postepowania:

IMi© I NAZWISKO: ....vvvviviiiiie e
E-MAlL. ..
nrtelefonu ...
1.3 Osoba odpowiedzialna za realizacje przedmiotu umowy :
imie i nazwisko: ............ e-maili.....ccooviiiin, nrtelefonu ...,
1.4 Pan™/Pani ..........ccooeiiiiiii, (imie i nazwisko) bedzie petni¢ funkcje Kierownika projektu
posiadajaca/y doswiadczenie zawodowe w co najmniej dwoch dostawach (umowach) polegajacych na
dostawie i wdrozeniu systemu call center e-mail:...........cccccovvveeeiinnn. nrtelefonu .....................

1.5
2. Zobowiazania wykonawcy

Nawiazujac do ogtoszenia o zaméwieniu pn: ,DOSTAWA | WDROZENIE SYSTEMU CENTRALNEJ
REJESTRACJI ORAZ TELEFONICZNEGO CENTRUM OBSLUGI PACJENTA (TZW. CALL CENTER)”,
w postepowaniu prowadzonym w trybie podstawowym, z fakultatywnymi negocjacjami Nr sprawy
DZ.282.10.2023.TP-fn oferuje dostawe i wdrozenie systemu centralnej rejestracji oraz telefonicznego
centrum obstugi pacjenta (tzw. call center), zgodnie z wymogami i warunkami Specyfikacji Warunkdw
Zamowienia, za wynagrodzenie ryczattowe brutto :

.................... zt, z podatkiem VAT 23%, ............. zk
3. Oswiadczam, ze udzielamy ...............cccoeeee. miesiecznej gwarancji.
4. Oswiadczamy, ze termin wykonania zaméwienia wynosi ................ dni od zawarcia umowy.

1 Niepotrzebne skresli¢
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5. Oswiadczam, ze nasza oferta i cena jest prawidtowa i kompletna. Cena oferty brutto w PLN zawiera nalezny
podatek VAT (zgodnie z ustawa z dnia 11.03.2004r o podatku od towardw i ustug,), wszystkie przewidywane
koszty kompletnego wykonania przedmiotu zamdwienia, wymagania SWZ oraz obejmuje wszelkie koszty,
jakie poniesiemy z tytutu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu
zamOwienia.

6. OSwiadczam, ze w cenie ofertowej uwzgledniono (wkalkulowano) odpowiednig wysoko$¢ minimalnej stawki
godzinowej zgodnie z Ustawg z dnia 10.10.2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace.

7. O$wiadczam, ze w ofercie nie zostala zastosowana cena dumpingowa i oferta nie stanowi czynu
nieuczciwej konkurenciji, zgodnie z art. 226 ust. 1 pkt. 7 ustawy Prawo zamdwien publicznych i art. 5 — 17
Ustawy z 16 kwietnia 1993r o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

8. Oswiadczam, ze*

[ ] wybor ww. oferty nie prowadzi do powstania obowigzku podatkowego u Zamawiajacego
[ ] wybor ww. oferty prowadzi do powstania obowiazku podatkowego u Zamawiajacego :

Wskaza¢ nazwe (rodzaj) towaru dla, ktérych dostawa bedzie prowadzi¢ do jego powstania (wskazaé
warto$¢ podatku) o_zaznaczy¢ X" odpowiednio)
9. Wyrazam zgode na otrzymanie naleznosci w terminie do 21 dni od daty otrzymania faktury przez
Zamawiajacego.
10. Oswiadczam, ze:
1) przedmiotowe zamdwienie dostarcze zgodnie z wymaganiami okreslonymi w SWZ, w tym
okreslonymi we wzorze umowy,
2) uwazam sie za zwigzanego ofertgq do 01.09.2023 r.
3) zapoznatem sie treScig SWZ, uzyskatem wszystkie niezbedne do zlozenia oferty informacje i nie
wnosze do SWZ Zzadnych uwag,
4) akceptuje wzor umowy i zobowigzuije sie do podpisania umowy zgodnie z wymogami okreslonymi w
specyfikacji istotnych warunkdéw zamdwienia, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego,
5) wszystkie informacje podane w oswiadczeniach zataczonych do Oferty sq aktualne i zgodne z prawdg
oraz zostaty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w
btad przy przedstawianiu informacii,
6) jestem w stanie przedstawi¢ wymagane o$wiadczenia i dokumenty na zgdanie Zamawiajacego bez
zbednej zwioki,
6. Oswiadczam ze : *

[_] polegam na zasobach innych podmiotéw na zasadach okre$lonych w art. 118 ust. 4 ustawy,
a podmioty te beda braly udziat w realizacji czesci zamoéwienia. W zataczeniu sktadamy
dokumenty, dotyczace zakresu i okresu udzialu innego podmiotu przy wykonywaniu

zamodwienia,
[] nie polegam na zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 4
ustawy.
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11. Przedmiot zaméwienia zrealizujemy:
sitami wiasnymi *
sitami wlasnymi i przy udziale Podwykonawcéw w nastepujacym zakresie*:(wypefnic, jezeli

dotyczy)?
Okreslenie zakresu zamowienia, ktory bedzie Nazwa i adres Podwykonawcy
realizowany przez podwykonawce jezeli dotyczy: KRS/ NIP/PESEL

12. TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA: Oswiadczam, ze informacje i dokumenty zawarte w odrebnym
pliku - stanowia tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji i zastrzegamy, ze nie moga byé one udostepniane. W zalgczeniu dokumenty
potwierdzajace, ze zastrzezone w ofercie informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa.*

13. Oswiadczam, ze zapoznaliSmy sie z ,Klauzulg informacyjng dotyczgcg Rozporzgdzenia o Ochronie Danych
Osobowych (RODO)”, o ktérej mowa w SWZ i o$wiadczam, ze:

a) Znam i przestrzegam wszelkich obowigzkow wynikajacych z obowigzujacych przepiséw o
ochronie danych osobowych, w tym przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) — dalej: ,,RODO”;

b) Wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w artykule 13 lub artykule 14 RODO wobec
os6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania sie
0 udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowanius;

c) Przekazywane przeze mnie dane osobowe mogg by¢ wykorzystane wytgcznie w celach
zwigzanych z niniejszym postepowaniem.

14. O$wiadczam, ze zapoznali$my sie z odpowiedzialnoscig karng, o ktdrej mowa w art. 297 Kodeksu Karnego
,Kto, w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzacej
podobng dziatalno$¢ gospodarczg na podstawie ustawy albo od organu lub instytucji dysponujacych
srodkami publicznymi — kredytu, pozyczki pienigznej, poreczenia, gwarancji, akredytywy, dotacji, subwencji,
potwierdzenia przez bank zobowigzania wynikajgcego z poreczenia lub z gwarancji lub podobnego
Swiadczenia pienieznego na okre$lony cel gospodarczy, elektronicznego instrumentu ptatniczego lub
zamowienia publicznego, przedktada podrobiony, przerobiony, poswiadczajacy nieprawde albo nierzetelny
dokument albo nierzetelne, pisemne o$wiadczenie dotyczace okoliczno$ci o istotnym znaczeniu dla
uzyskania wymienionego wsparcia finansowego, instrumentu ptatniczego lub zamdwienia, podlega karze
pozbawienia wolno$ci od 3 miesigcy do lat 5”.

15. Zalaczniki - oSwiadczenia i dokumenty:

a) Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, spetianiu warunkow udziatu w postepowaniu

b) Zobowigzanie podmiotow*

¢) Petnomocnictwo*

d) Dokumenty potw., ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa*

podpis Wykonawcy/Petnomocnika* niepotrzebne skreslic

2 W przypadku powierzenia czesci zamdwienia podwykonawcom, nalezy podac nazwy firm podwykonawcow (jesli sq juz znani)
3 w przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytgczenie stosowania

obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO wykonawca nie sktada oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 2 (nalezy
je przekreslic).
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Program Regionalny

Zafacznik nr 2 do SWZ
Nr sprawy DZ.282.10.2023.TP-fn
Wykonawca/Wykonawcy:

(petna nazwa/firma)
reprezentowany przez:

(imig, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE

o NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU,
o SPELNIANIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Przystepujac do udziatu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia prowadzonym w trybie podstawowym z fakultatywnymi
negocjacjami pn. ,DOSTAWA | WDROZENIE SYSTEMU CENTRALNEJ REJESTRACJI ORAZ
TELEFONICZNEGO CENTRUM OBSLUGI PACJENTA (TZW. CALL CENTER),”

o$wiadczam, ze:

na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp:

1) nie podlegam wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Prawo
zamdwien publicznych oraz art. 109 ust. 1 pkt 4, 5, 6, 7, 8, 91 10 ustawy Prawo zaméwien publicznych ,

2)  spetniam warunki udziatu w postepowaniu okre$lone przez Zamawiajacego w pkt X ppkt 1 SWZ.

3) stosuje tylko wykonawca/ wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o zamdwienie, ktory polega na zdolnoSciach technicznych lub zawodowych podmiotéw

udostepniajacych zasoby, a jednocze$nie samodzielnie w pewnym zakresie wykazuje spetnianie warunkéw

spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajacego w pkt X ppkt 1 SWZ)

W NASTEPUJACYM ZAKIESIE: .......ovviiiieieieee et *

4) stosuje tylko wykonawca/ wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o zamdwienie, ktéry polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych podmiotéw

udostepniajacych zasoby

w celu wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, okre$lonych przez zamawiajacego w pkt X ppkt 1
SWZ., polegam na zdolno$ciach technicznych lub zawodowych nastepujacego/ych podmiotu/éw udostepniajacych
zasoby: (wskazaC nazwe/y POAMIOIU/OW. .............cccuvieiiiiiiiiiiiiei e w nastepujacym zakresie:
.......................................... (okreslic odpowiedni zakres udostepnianych zasobdéw dla wskazanego podmiotu)*

5)  zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie art.
108 ust. 1 pkt 1*, 2* 5* oraz art. 109 ust. 1 pkt 4*, 5*, 7*, 8*, 9*, 10* ustawy Prawo zamdwien publicznych (4. Dz. U.
z 2022 r. poz. 1710 z p6zn.zm.). Jednocze$nie oSwiadczam, ze w zwigzku z w/w okoliczno$cig na podstawie art.
110 ust. 2 ustawy Pzp podjatem nastepujace Srodki

Ponadto, o$wiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z w/w postepowania o udzielenie zaméwienia na podstawie art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 22022 r. poz.
835).

podpis Wykonawcy / Pethomocnika
*niepotrzebne skreslic
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Nr sprawy DZ.282.10.2023.TP-fn
Podmiot:
(petna nazwa/firma, adres, w zalezno$ci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)
reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

OSWIADCZENIE
o NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU
o SPELNIANIU WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU
PODMIOTU UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY

Na potrzeby postepowania o udzielenie zaméwienia prowadzonego w trybie podstawowym z fakultatywnymi
negocjacjami pn. ,,DOSTAWA | WDROZENIE SYSTEMU CENTRALNEJ REJESTRACJI ORAZ
TELEFONICZNEGO CENTRUM OBSLUGI PACJENTA (TZW. CALL CENTER),” prowadzonego przez
Uniwersyteckie Centrum Medycyny Morskiej i Tropikalnej w Gdyni

oswiadczam, ze:

1) na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy pzp, nie podlegam wykluczeniu z postepowania o udzielenie
zamowienia na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz art. 109 ust. 1 pkt 4,
5,6,7,8,9i10 ustawy Prawo zamdwien publicznych,

2)  na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy pzp, spetniam warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez
Zamawiajgcego W pkt X ppkt 1 SW2) w nastepujacym zakresie:

Ponadto, o$wiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z w/w postepowania o udzielenie zamdwienia na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz.U. 2 2022 r. poz. 835).

*niepotrzebne skre$li¢

podpis osoby uprawnionej do reprezentacji podmiotu oddajacego do
dyspozycji Wykonawcy niezbedne zasoby
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Zatacznik nr 3 do SWZ
Nr sprawy DZ.282.10.2023.TP-fn

Podmiot oddajacy
do dyspozycji Wykonawcy niezbedne zasoby

(petna nazwa/firma, adres, w zalezno$ci od

podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)
reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)

ZOBOWIAZANIE PODMIOTU/OW UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY
Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdza, Ze stosunek taczacy wykonawce z podmiotami
udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobow

nazwa i adres podmiotu udostepniajacego zasoby ( KRS/ CEiDG NIP/PESEL)

zobowiazuje sie do oddania do dyspozycji niezbednych zasobow na rzecz:

nazwa i adres Wykonawcy/Wykonawcdw skfadajgcego/ych Oferte

przy wykonaniu zaméwienia prowadzonego w trybie podstawowym z fakultatywnymi negocjacjami pn. ,DOSTAWA |
WDROZENIE SYSTEMU CENTRALNEJ REJESTRACJI ORAZ TELEFONICZNEGO CENTRUM OBSLUGI
PACJENTA (TZW. CALL CENTER),”

a) Zakres dostepnych wykonawcy zasobdw podmiotu udostepniajacego zasoby:

b) Sposéb i okres udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow podmiotu

udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamdwienia:

c) Czyiw jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktdrego wykonawca polega w
odniesieniu do warunkow udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub

doSwiadczenia, zrealizuje przedmiot zaméwienia, ktdrych wskazane zdolno$ci dotycza:

podpis osoby uprawnionej do reprezentacji podmiotu oddajacego do
dyspozycji Wykonawcy niezbedne zasoby
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