Ogtoszenie nr 2022/BZP 00331856/01 z dnia 2022-09-02

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie ustug serwisu informatycznego, wsparcia technicznego
i aktualizacji oprogramowania

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Olsztynie
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 280314632

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Al. Warszawska 30

1.5.2.) Miejscowos¢: Olsztyn

1.5.3.) Kod pocztowy: 10-082

1.5.4.) Wojewédztwo: warminsko-mazurskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL622 - Olsztynski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@szpital.uwm.edu.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://szpital.uwm.edu.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - samodzielny publiczny zakfad
opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Swiadczenie ustug serwisu informatycznego, wsparcia technicznego
i aktualizacji oprogramowania

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-5b6fa7f4-2ab3-11ed-9171-f6b7c7d59353

2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00331856/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-09-02 14:40

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2022/BZP 00077008/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.1 Swiadczenie ustug serwisu informatycznego, wsparcia technicznego i aktualizacji

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéktfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/usk_olsztyn/proceedings

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/usk_olsztyn/proceedings

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: Zamawiajgcy rekomenduje w
szczegolnosci nastepujacy format przesytanych danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .odt, .ots, .xls, .xIsx, .jpg (.jpeg) ze szczegdinym
wskazaniem na .pdf. W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgacy rekomenduje wykorzystanie jednego z rozszerzen: 1) .zip,
2) .7z. Zamawiajacy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikow podpisywanych profilem zaufanym, ktéry wynosi maksymalnie
10MB,

oraz na ograniczenie wielkosci plikow podpisywanych w aplikacji eDoApp stuzacej do sktadania podpisu osobistego, ktory wynosi
maksymalnie 5SMB. W przypadku stosowania przez wykonawce kwalifikowanego podpisu elektronicznego: 1) ze wzgledu na niskie
ryzyko naruszenia integralno$ci pliku oraz fatwiejszg weryfikacje podpisu zamawiajacy zaleca, w miare mozliwosci,
przekonwertowanie plikow sktadajacych sie na oferte na rozszerzenie .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym w formacie
PAdES. 2) pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢ podpisem w formacie XAdES o typie zewnetrznym. Wykonawca
powinien pamietaé, aby plik z podpisem przekazywac facznie z dokumentem podpisywanym. 3) Zamawiajgacy rekomenduje
wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu. Zamawiajacy zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka
0s06b, stosowac podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie réznymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym moze
doprowadzi¢ do problemoéw w weryfikacji plikow. Sposoéb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w Rozporzadzeniu Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentdw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie (Dz.U. 2020 poz. 2452). Oferty, oswiadczenia, podmiotowe srodki dowodowe, oraz zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe $rodki dowodowe, petnomocnictwo, sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach
danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695, 1517 i 2320) z uwzglednieniem rodzaju
przekazywanych danych. Informacje, oswiadczenia lub dokumenty, inne niz okreslone w Rozdziale VII| SWZ, przekazywane w
postepowaniu, sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne lub jako tekst wpisany
bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej o ktérych mowa w SWZ. UWAGA!
Szczegotowy opis wymagania techniczne i organizacyjne dot. korespondencji elektronicznej zawarto w SWZ rozdz. X

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogdlnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, Zamawiajacy informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Olsztynie,

2) w sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosze kontaktowac¢ sie z Inspektorem Ochrony
Danych, kontakt: iodo@szpital.uwm.edu.pl,

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z powyzszym postepowaniem,

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. —
Prawo zamdéwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.), dalej ,ustawa Pzp”,

5) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4
lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy,

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
0 udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z
ustawy Pzp,

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
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zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,

8) posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych,

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ,

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ,

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO,

9) nie przystuguje Pani/Panu:

- W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 19/2022

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 3

4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zaméwienia, ktérg mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

Czesé 1

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Swiadczenie ustug serwisu informatycznego, wsparcia technicznego i aktualizacji oprogramowania PatARCH

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 72250000-2 - Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 12 miesiace

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Oferty bedg oceniane wedtug nastepujacych kryteriow oceny ofert
4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji serwisu na zgtoszenie awarii, btedu usterki

2022-09-02 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2022/BZP 00331856/01 z dnia 2022-09-02

4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas na usuniecie awarii od momentu zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 4

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas na usuniecie btedu od momentu zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 5

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas na usunigcie usterki od momentu zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Swiadczenie przez Wykonawce ustug serwisu informatycznego, wsparcia technicznego i aktualizacji oprogramowania
Centralnej Sterylizatorni nadzorujgcego obieg narzedzi chirurgicznych.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72250000-2 - Ustugi w zakresie konserwac;ji i wsparcia systemow
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Oferty bedg oceniane wedtug nastepujacych kryteriow oceny ofert
4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizaciji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji serwisu na zgtoszenie
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.
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4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji serwisu na usuniecie awarii krytycznej od momentu zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 4

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas usuniecia awarii krytycznej od momentu zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 5

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas usuniecia awarii od momentu zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 3
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Dostep do nowych wersji oprogramowania HIS — Medicus, realizacja opieki serwisowej w zakresie eksploatacji produktu
oraz dostarczenie aktualnych licencji BLOZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72250000-2 - Ustugi w zakresie konserwac;ji i wsparcia systemow
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Oferty bedg oceniane wedtug nastepujacych kryteriow oceny ofert
4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizaciji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na usuniecie stanu krytycznego od momentu zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizaciji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na usuniecie awarii od momentu zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 10

Kryterium 4
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4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na usuniecie btedu od momentu zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 5

4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy,
oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na usuniecie usterki od momentu zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1)

odpisu lub informac;ji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji. Jezeli Zamawiajgcy posiada te dokumenty lub moze je uzyska¢ za pomocg bezptatnych
ogodlnodostepnych baz danych zgodnie z art. 127 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp nie bedzie wzywat do ich ztozenia o ile Wykonawca
wskazat w oswiadczeniu dane umozliwiajgce dostep do tych srodkéw.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: 1.
Wykonawca w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp oraz wskazanych w przepisie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o0 szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r poz. 835) zobowigzany jest ztozy¢ wraz z ofertg,
oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu w postepowaniu — wzoér stanowi Zatgcznik Nr 4 do SWZ;

"~ w przypadku wspdlnego ubiegania sie o zaméwienie przez Wykonawcéw, o$wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1 sktada kazdy z
Wykonawcow;

"~ w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby, o$wiadczenie, o ktérym mowa w ust. 1
sktada kazdy z Wykonawcéw.
2. Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia
w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 5 dni, aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych:
1) odpisu lub informaciji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji. Jezeli Zamawiajgcy posiada te dokumenty lub moze je uzyska¢ za pomocg bezptatnych
ogolnodostepnych baz danych zgodnie z art. 127 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp nie bedzie wzywat do ich ztozenia o ile Wykonawca
wskazat w oswiadczeniu dane umozliwiajgce dostep do tych srodkdw.
3. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o
ktérych mowa w ust. 2 sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza
likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on winnej
tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.
4. Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w ust. 3,
zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio o$wiadczenie wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone
pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod
przysiega, ztozone przed organem sagdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub
gospodarczego, wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy.
5. Dokumenty o ktérych mowa w ust. 2 lub ust. 3 i 4 powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

1. Zamawiajacy zada od Wykonawcy ztozenia wraz z ofertg nastepujacych przedmiotowych srodkéw dowodowych:

1) Oswiadczenie o posiadaniu dostepu do kodow zrodtowych producenta oprogramowania i prawie do ich modyfikacji —
wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik Nr 5 do SWZ.

2. Zapisy art. 107 ustawy Pzp majg zastosowanie.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe srodki dowodowe podlegajace uzupetnieniu po ztozeniu oferty:
1. Zamawiajacy zada od Wykonawcy ztozenia wraz z ofertg nastepujacych przedmiotowych srodkéw dowodowych:
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1) Oswiadczenie o posiadaniu dostepu do kodow zrodtowych producenta oprogramowania i prawie do ich modyfikacji —
wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik Nr 5 do SWZ.
2. Zapisy art. 107 ustawy Pzp majg zastosowanie.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1) wypetniony i podpisany elektronicznie przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy Formularz ofertowy
(wzor stanowi Zatgcznik Nr 1 do SWZ) - Formularz nie podlega uzupetnieniu na podstawie art. 128 ustawy Pzp;

2) wypetniony i podpisany elektronicznie przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy Formularz
asortymentowo — cenowy — (wzér stanowi Zatacznik Nr 2 do SWZ) Formularz jest czescig oferty i nie podlega uzupetnieniu
na podstawie art. 128 ustawy Pzp;

3) dokumenty lub o$wiadczenia okre$lone w SWZ rozdziat IV PRZEDMIOTOWE SRODKI DOWODOWE podpisany
elektronicznie przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy (zatgcznik nr 5 do SWZ)

4) Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postepowania — wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 4
do SWZ. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcéw lub podmiotu udostepniajacego zasoby,
ww. o$wiadczenie sktada kazdy z nich;

5) Petnomocnictwo upowazniajace do ztozenia oferty, o ile oferte sktada Petnomocnik lub w przypadku oferty skiadane;j
wspdlnie Petnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o zamdwienie. Petnomocnictwo do
ztozenia oferty musi by¢ ztozone w oryginale w takiej samej formie jak sktadana oferta, tj. w formie elektronicznej lub postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem kwalifikowanym, zaufanym lub podpisem osobistym. Dopuszcza sie takze ztozenie
elektronicznej kopii (skanu) pethnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego
poswiadczenia sporzadzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r — Prawo o notariacie (Dz.U. 2020
poz. 1192), ktdre to poswiadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz tez poprzez
opatrzenie skanu petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym mocodawcy, wystawionego na reprezentanta Wykonawcy przez osoby do
tego umocowane. Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢ uwierzytelniona przez upetnomocnionego;

8. W przypadku, gdyby oferta zawierata informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r., poz. 1913),
Wykonawca, winien w sposéb nie budzacy watpliwosci zastrzec, ktére z zawartych w ofercie informacji stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa, a nastepnie w celu utrzymania w poufnosci tych informaciji, ztozy¢ je w wydzielonym pliku oraz oznaczy¢
informacjg — TAJEMNICA PRZEDSIEBIORSTWA.

UWAGA: Wykonawca sktadajac oferte na Platformie zakupowej zobowigzany jest zaznaczy¢ dokumenty, ktére zawierajg
tajemnice przedsigbiorstwa. W przeciwnym razie dokumenty zostang potraktowane jako jawne w catosci. Wykonawca wraz
z przekazaniem informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa zobowigzany jest zastrzec je oraz wykazag¢, ze
zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez poszczegdlnych Wykonawcéw wspadlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia kluczowych zadan Przedmiotu zaméwienia.

2. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia publicznego (np. cztonkowie konsorcjum, przedsigbiorcy
prowadzacy dziatalnos¢ w formie spotki cywilnej) na podstawie art. 58 ust. 2 ustawy Pzp sg zobowigzani ustanowié¢
Petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania ich w postepowaniu i do zawarcia umowy
w sprawie

zamoéwienia publicznego.

3. Oferta musi by¢ podpisana w taki sposéb, by prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcow wystepujacych wspolnie.
Szczegotowy opis zawarto w SWZ rozdziat 1X.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Projektowane postanowienia umowy zwigzane z realizacjg niniejszego zamodwienia publicznego stanowi Zatgcznik Nr 5 do
SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjaq
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zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2022-09-15 10:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/usk_olsztyn/proceedings
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-09-15 10:15

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2022-10-14
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	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72250000-2 - Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Oferty będą oceniane według następujących kryteriów oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedażny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposób lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji serwisu na zgłoszenie
	4.3.6.) Waga: 10
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedażny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposób lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji serwisu na usunięcie awarii krytycznej od momentu zgłoszenia
	4.3.6.) Waga: 10
	Kryterium 4
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedażny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposób lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas usunięcia awarii krytycznej od momentu zgłoszenia
	4.3.6.) Waga: 10
	Kryterium 5
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: serwis posprzedażny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposób lub czas dostawy, oraz okresu realizacji.
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	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Nie
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. Jeżeli Zamawiający posiada te dokumenty lub może je uzyskać za pomocą bezpłatnych ogólnodostępnych baz danych zgodnie z art. 127 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp nie będzie wzywał do ich złożenia o ile Wykonawca wskazał w oświadczeniu dane umożliwiające dostęp do tych środków.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1. Wykonawca w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp oraz wskazanych w przepisie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 r poz. 835) zobowiązany jest złożyć wraz z ofertą oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu w postępowaniu – wzór stanowi Załącznik Nr 4 do SWZ; 	 w przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, oświadczenie, o którym mowa w ust. 1 składa każdy z Wykonawców; 	 w przypadku polegania na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, oświadczenie, o którym mowa w ust. 1 składa każdy z Wykonawców.  2.	Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych:  1)	odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. Jeżeli Zamawiający posiada te dokumenty lub może je uzyskać za pomocą bezpłatnych ogólnodostępnych baz danych zgodnie z art. 127 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp nie będzie wzywał do ich złożenia o ile Wykonawca wskazał w oświadczeniu dane umożliwiające dostęp do tych środków. 3.	Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o których mowa w ust. 2 składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on winnej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury.  4.	Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ust. 3, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy.  5.	Dokumenty o których mowa w ust. 2 lub ust. 3 i 4 powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Tak
	5.10.) Przedmiotowe środki dowodowe podlegające uzupełnieniu po złożeniu oferty:
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
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