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Wyjasnienia

Na podstawie art. 284 ust. 2 Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. 22021 r. poz. 1129 z pdzn. zm. ) w zwigzku z zapytaniami Wykonawcy
whniesionymi w dniu 21.04.2022 r. do postepowania o zaméwienie — TP/1/22 pn. , Obstuga
procesu rekrutacji 325 uczestnikéw do projektu ENERGIA wraz z ustuga doradztwa
zawodowego i wsparcia psychologicznego”, zamieszczonego na platformie zakupowej pod
adresem (https://platformazakupowa.pl/transakcja/591329) Zamawiajacy udziela

odpowiedzi:
I »,Dotyczy: Rozdz. XXIV pkt | ppkt 1 zd. 2 SWZ

W zdaniu 2 Zamawiajgcy zamiescit zapis, zgodnie z ktérym: ,,proces rekrutacji bedzie
prowadzony wsrdd oséb wskazanych przez Zamawiajgcego”. Jednocze$nie w pkt Vi ppkt 2
SWZ Zamawiajgcy wskazat, iz ,,Zamawiajgcy na biezgco w okresie realizacji zamdwienia
przekazuje wykonawcy informacje odnosnie potencjalnych kandydatéw do projektu, w tym
niezbedne dane kontaktowe/lokalizacyjne”.

Zamawiajgcy nie wskazat chociazby szacunkowej liczby kandydatéw do projektu, ktérg
przekaze Wykonawcy w okresie realizacji zamdwienia. Ponadto zwrot ,,na biezgco” jest
zwrotem bardzo niedookreslonym, co powoduje, iz brak jest podstawowych informaciji
(elementéw) stuzgcych do wyceny oferty, zwtaszcza ze zgodnie z harmonogramem (pkt IX
ppkt 2. Pppkt 3 SWZ) Wykonawca jest zobowigzany do pierwszego kontaktu z potencjalnymi
kandydatami w terminie nie przekraczajgcym 5 dni roboczych.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wyjasnienie:

Pytanie 1:
1. Jakg szacunkowaq liczbe kandydatéw do projektu przekaze Zamawiajgcy, Wykonawcy?

Zamawiajacy wyjasnia:


https://platformazakupowa.pl/transakcja/591329

Zamawiajgcy na etapie realizacji przekaze Wykonawcy kontakty do potencjalnych
uczestnikow projektu, w ilosci, ktéra pozwoli objgé ustugg do 325 oséb w okresie realizacji

Projektu.

Pytanie 2:
2. Jaka bedzie miesieczna szacunkowa liczba przekazanych kandydatéw do projektu?
Zamawiajacy wyjasnia:

Zamawiajgcy szacunkowo zaktada przekazanie Wykonawcy srednio ok. 27 oséb na miesiac.

Pytanie 3:

3. Jak rozumie¢ pojecie ,na biezgco”, czy ,codziennie”, czy ,raz w tygodniu”, czy ,raz w
miesigcu”?”

Zamawiajacy wyjasnia:

»Na biezgco” oznacza, iz dane kontaktowe do potencjalnych kandydatow do projektu beda

przekazywane przez Zamawiajgcego do Wykonawcy niezwtocznie po ich uzyskaniu.

Il. ,Dotyczy: Rozdz. XXIV pkt Vi ppkt 1 SWZ

W w/w ppkt 1 Zamawiajacy wskazuje, iz: , zamowienie obejmuje obstuge procesu rekrutacji
325 uczestnikéw do projektu spetniajgcych kryteria obowigzkowe”. Jednoczesnie w ppkt 2 zd
1 Zamawiajgcy wskazat, iz: ,proces obstugi rekrutacji jest realizowany w sposob ciggty i
obejmuje osoby wskazane przez Zamawiajgcego”.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wyjasnienie:

Pytanie 4:

4. Czy zgtaszani przez Zamawiajgcego kandydaci do projektu bedg spetniali kryteria
obowigzkowe?

Zamawiajacy wyjasnia:

Osoby wskazane przez Zamawiajgcego deklarujg spetnienie warunkdw udziatu w projekcie.
Faktyczna kwalifikowalnos$¢ danej osoby jest w pierwszej kolejnosci weryfikowana przez

Wykonawce na podstawie dokumentacji rekrutacyjnej przedstawionej przez kandydata.



Pytanie 5:

5. Czy zgtaszani kandydaci majg obowigzek uczestnictwa w projekcie?

Zamawiajacy wyjasnia:

Kandydaci do udziatu w projekcie nie majg takiego obowigzku.

Pytanie 6:

6. Czy zgtoszeni kandydaci mogg odmoéwic¢ udziatu w projekcie i jakie sg z tego powodu
konsekwencje dla Wykonawcy?”

Zamawiajacy wyjasnia:

Finalna decyzja co do udziatu w projekcie jest indywidualng decyzjg kazdego
zainteresowanego. W gestii Wykonawcy lezy zapewnienie odpowiedniej informacji

w zakresie projektu przekazywanej przez Mobilnych Konsultantéw, jak rowniez wsparcie
w kompletowaniu dokumentacji rekrutacyjnej, aby unikngé brakow formalnych.

W przypadku odmowy kandydata z udziatu w projekcie, Wykonawca nie ponosi z tego tytutu

zadnych konsekwencji.

Ill. ,Dotyczy: Rozdz. XXIV pkt Vi ppkt 3 SWZ

W w/w ppkt 3 Zamawiajacy wskazuje, iz: ,kontakt z kandydatami do projektu oraz ich
obstuga sg realizowane co do zasady bezposrednio w miejscu aktualnego
zatrudnienia/zamieszkania kandydata...”.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wyjasnienie:

Pytanie 7:

7. Czy kazdy kontakt z kandydatem do projektu i jego obstuga muszg by¢ realizowane
poprzez bezposrednie spotkanie z Mobilnym Konsultantem/doradcg zawodowym?
Zamawiajacy wyjasnia:

Co do zasady Mobilni Konsultanci spotykajg sie bezposrednio z kandydatami / uczestnikami
projektu. Jest to podyktowane wsparciem w przygotowaniu dokumentacji rekrutacyjnej oraz
wyjasnieniem zasad udziatu w projekcie, jak réwniez pdzniejszg realizacjg wsparcia
realizowanego przez Wykonawce (doradztwo zawodowe, wsparcie psychologiczne).
Zamawiajacy nie wyklucza innych form kontaktu z kandydatami / uczestnikami np. drogg
telefoniczng, korespondencijg elektroniczng, jednakze mogg mie¢ one wytgcznie charakter

uzupetniajacy, ktdrego celem jest przyspieszenie procesu realizacji ustugi. Wykonawca musi



bra¢ réwniez pod uwage kwestie ochrony danych osobowych przy wykorzystaniu np.

korespondencji elektronicznej.

Pytanie 8:

8. Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ kontaktu/ komunikacji na linii Wykonawca
kandydat na uczestnika projektu réwniez przy pomocy innych form kontaktu, np.
telefonicznie, poczta elektroniczna?

Zamawiajacy wyjasnia:

Jw.

Pytanie 9:

9. Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia przez Wykonawce wstepnej
weryfikacji kwalifikowalnosci kandydata do projektu w drodze rozmowy telefonicznej
(motywacja, cheé wziecia udziatu w projekcie itd.)?”

Zamawiajacy wyjasnia:

Tego rodzaju wstepng weryfikacje przeprowadza Zamawiajgcy przed przekazaniem danych
kontaktowych/lokalizacyjnych (zgodnie ze zmienionym pkt. V Obstuga procesu rekrutacji — i.
Ogdlne zatozenia obstugi procesu rekrutacji ust 2 rozdziatu XXIV SWZ). Natomiast faktyczna
weryfikacja kwalifikowalnosci kandydata odbywa sie na podstawie przedstawionych

dokumentéw rekrutacyjnych.

IV. ,Dotyczy: Rozdz. XXIV pkt | ppkt 2 litaib w zw. z ppkt 3 SWZ”

Pytanie 10:

,10. Czy informowanie kandydatow do projektu oraz przygotowanie wzoréw dokumentacji
rekrutacyjnej musi odbywac sie bezposrednio w miejscu pracy kandydata/uczestnika
projektu lub w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego?”

Zamawiajacy wyjasnia:

Opracowanie wzorow dokumentacji rekrutacyjnej jest dziataniem jednorazowym,
realizowanym przez Wykonawce na etapie przygotowawczym ustugi.

Realizacja ustugi w swoim zatozeniu polega na aktywnym i bezposrednim kontakcie

z kandydatem do projektu przez Mobilnych Konsultantow. Tym samym dziatania



informacyjne oraz wspomagajgce dla kandydatow (np. na etapie wypetniania dokumentéw
rekrutacyjnych) sg realizowane w miejscu zamieszkania / zatrudnienia. W przypadku
wystgpienia ograniczen technicznych / organizacyjnych w realizacji obstugi w miejscu
aktualnego zatrudnienia / zamieszkania kandydata, Wykonawca przeprowadzi ustuge

w innym miejscu dogodnym dla kandydatéw, po uzyskaniu zgody Zamawiajgcego

V. ,Dotyczy: Rozdz. XXIV pkt Vi ppkt 6 lit c SWZ”

Pytanie 11:

»,Zgodnie z ramowym zakresem obstugi procesu rekrutacji Wykonawca ma obowigzek:
“udzielania informacji w zakresie niezbednych dokumentéw oraz warunkéw udziatu w
projekcie”.

11. Prosimy o wyjasnienie jak ten obowigzek ma by¢ realizowany, w szczegdlnosci w

kontekscie pkt Vii pkt 2 oraz pkt iv ppkt 11 SWz?”

Zamawiajacy wyjasnia:

Wskazany przez Zamawiajgcego obowigzek informowania w zakresie niezbednych
dokumentéw oraz warunkéw udziatu w projekcie dotyczy wytgcznie kandydatow do projektu
pozyskanych przez Zamawiajgcego. Obowigzek ten dotyczy wsparcia kandydatow na etapie
rekrutacji w przypadku watpliwosci kandydata co do wymaganych dokumentéw i zasad
udziatu w projekcie np. w zaleznosci od statusu osoby na rynku pracy.

Dziatania wskazane w pkt. V Obstuga procesu rekrutacji — ii. Dziatania informacyjne ust. 2
rozdziatu XXIV SWZ maja charakter ogdlnoinformacyjny, zwigzany z udziatem w projekcie i
nie majg charakteru aktywnych dziatan promocyjno — rekrutacyjnych do projektu.
Zamieszczenie wersji elektronicznych dokumentacji na stronie internetowej Wykonawcy ma
na celu ich dostepnos¢ dla kandydatéw do projektu.

Wymagania okreslone w pkt. V Obsfuga procesu rekrutacji — iv. Dokumentacja rekrutacyjna
ust 11 rozdziatu XXIV SWZ sg zwigzane z faktem, iz Wykonawca musi zadbaé, aby kandydat
do projektu skutecznie otrzymat odpowiednie dokumenty rekrutacyjne. Nie ma wymogu
osobistego przekazania dokumentéw rekrutacyjnych przez Mobilnego Konsultanta

kandydatowi, jezeli ma on mozliwosci techniczne ich pobrania i wydrukowania.



Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia w punkcie V

Obstuga procesu rekrutacji — iv. Dokumentacja rekrutacyjna ust. 11 rozdziatu XXIV.

VI. ,Dotyczy: Rozdz. XXIV pkt VI ppkt 1 SWZ

Zgodnie z w/w punktem ustuga jest przeprowadzana przez Mobilnego Konsultanta
petnigcego réwnoczesnie funkcje doradcy zawodowego”. Natomiast w pkt | ppkt 4
Zamawiajgcy wskazuje, iz: ,,celem realizacji zamoéwienia Wykonawca zaangazuje Mobilnych
Konsultantéw w tym min. trzy osoby spetniajgce wymagania do prowadzenia doradztwa
zawodowego...”.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wyjasnienie:

Pytanie 12:

12. Czy dopuszczalne jest rozdzielenie rél Mobilnego Konsultanta i doradcy zawodowego?
Zamawiajacy wyjasnia:

W przypadku ustugi doradztwa zawodowego nie ma takiej mozliwosci. Przy realizacji ustugi

doradztwa zawodowego Mobilny Konsultant musi by¢ doradcg zawodowym.

Pytanie 13:

13. Czy kazdy doradca zawodowy musi byé Mobilnym Konsultantem?

Zamawiajacy wyjasnia:

Tak, osoba zaangazowana w realizacje ustugi doradztwa zawodowego dla uczestnikdéw

projektu, jest rowniez Mobilnym Konsultantem.

Pytanie 14:

14. Czy kazdy Mobilny Konsultant musi by¢ doradcg zawodowym?”

Zamawiajacy wyjasnia:

W przypadku realizacji ustugi doradztwa zawodowego, kazdy Mobilny Konsultant musi by¢
doradcg zawodowym, natomiast w przypadku pozostatych dziatan w ramach zamdéwienia

Mobilny Konsultant nie musi by¢ doradcg zawodowym.

Ponadto Zamawiajacy wyjasnia:



Pkt | Przedmiot zamowienia ust 4 Rozdz. XXIV SWZ odnosi sie do catego zamdwienia
okreslajgc angaz Mobilnych Konsultantow jako pracownikéw Wykonawcy.

Natomiast pkt VI Wsparcie dla uczestnikdw projektu. Ustuga doradztwa zawodowego z
Indywidualnym Planem Dziafania ust. 1 Rozdz. XXIV SWZ dotyczy wytgcznie ustugi w zakresie

doradztwa zawodowego.

VII. ,Dotyczy: Rozdz. XXIV pkt | ppkt 3 w zw. z pkt vi ppkt 3 oraz pkt VI ppkt 3 SWz”

Pytanie 15:
,»15. Prosimy o wyjasnienie rozbieznosci w zapisach dotyczgcych miejsca realizacji ustugi”
Zamawiajacy wyjasnia:
Miejscem realizacji ustugi jest miejsce zatrudnienia / zamieszkania kandydata / uczestnika
ustugi.
Zamawiajacy dokonuje modyfikacji Specyfikacji Warunkéw Zamdéwienia w nastepujacych
punktach:

e Pkt | Przedmiot zamowienia ust 3 Rozdz. XXIV SWZ;

e Pkt V Obstuga procesu rekrutacji — i. Ogdlne zatozenia obstugi procesu rekrutacji ust.

3.

VIII.  ,Dotyczy Rozdz. XXIV pkt VI ppkt 5 w zw. z postanowieniami umowy w zakresie kar
umownych SWZ
Zgodnie z w/w pkt Wykonawca obejmie uczestnika projektu ustugg doradztwa zawodowego
w terminie nie dtuzszym niz 10 dni roboczych od daty podpisania umowy uczestnictwa w
projekcie”. Jednoczesnie w pkt v ppkt 9 Zamawiajgcy definiuje uczestnika projektu jako
osobe ktdra podpisata umowe uczestnictwa w projekcie oraz dostarczyta wszystkie
wymagane umowg dokumenty potwierdzajgce kwalifikowalnos$é do udziatu w projekcie.
Ponadto w ppkt 6 Zamawiajacy przywidziat, iz: ,,tre$¢ umowy uczestnictwa dopuszcza
mozliwos$¢ wezwania kandydata do ztozenia dodatkowych dokumentdw, wraz z terminem
ich dostarczenia”.
W zwigzku z powyzszym pojawiajg sie watpliwosci co do poczatku biegu 10 dniowego
terminu na rozpoczecie ustugi doradztwa zawodowego, zwtaszcza, ze nabycie statusu

UCZESTNIKA PROJEKTU nie nastepuje automatycznie z chwilg podpisania umowy



uczestnictwa, a dopiero z chwilg dostarczenia dokumentéw potwierdzajgce kwalifikowalnos¢
do udziatu w projekcie, co moze nastgpic¢ takze po zawarciu umowy na wezwanie wskazane
W umowie.

Prosimy o jednoznaczne wyjasnienie i wskazanie:

Pytanie 16:

Z jaka chwilg kandydat do projektu nabywa status uczestnika do projektu?
Zamawiajacy wyjasnia:

Status uczestnika projektu jest nabywany z dniem podpisania umowy uczestnictwa

w projekcie. Nalezy podkresli¢, iz co do zasady na dzien podpisania umowy kandydat do
projektu musi przedstawic¢ wszystkie dokumenty niezbedne do weryfikacji jego
kwalifikowalnosci udziatu w projekcie. Tym samym mozliwo$¢ wezwania kandydata do
ztozenia dodatkowych dokumentéw dotyczy wytacznie sytuacji wyjatkowych, np.

dezaktualizacji informacji z ZUS o przebiegu ubezpieczen spotecznych.

Pytanie 17:

Od kiedy rozpoczyna sie bieg terminu na objecie uczestnika projektu ustugg doradztwa
zawodowego?

Zamawiajacy wyjasnia:

Bieg terminu rozpoczyna sie od dnia nastepujgcego po dacie podpisania umowy
uczestnictwa w projekcie. Natomiast Zamawiajgcy dopuszcza wydtuzenie terminu 10 dni
roboczych na realizacje ustugi doradztwa zawodowego sytuacji, kiedy kandydat do projektu
jest zobligowany do dostarczenia dodatkowych dokumentdw do umowy uczestnictwa

w projekcie. Takg sytuacje mozna uznad za wyjatkowa, zgodnie z zapisami pkt VI Wsparcie
dla uczestnikow projektu. Ustuga doradztwa zawodowego z Indywidualnym Planem

Dziatania ust. 5 Rozdz. XXIV SWZ.

Katowice, 27.04 2022 r.
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