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Zalacznik nr 1 do SWZ
Znak sprawy: ZP-272/TP/04/2024

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego o wartos$ci, szacunkowej nieprzekraczajacej 750 000
Euro, prowadzonego na podstawie art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych
(Dz. U. 2023 r., poz. 1605 z pézi. zm.) w trybie podstawowym bez negocjacji pn.: Ustuga przeprowadzenia
szkolenia z zakresu transformacji MSP w kierunku Przemystu 4.0 w ramach projektu "Budowa regionalnego
ekosystemu innowacji w LPNT S.A."”

Przedmiot zamdwienia bedzie wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027, naboru nr FELU.01.06-1P.01-001/23, Dziatania 1.6 Wsparcie regionalnych
ekosystemow innowacji, Priorytetu I Badania naukowe i innowacje.

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga przeprowadzenia szkolenia obejmujacego swoim zakresem nastepujace
moduty szkoleniowe:
Modut 1: Wprowadzenie do Przemystu 4.0
Modut 2: Technologie Kluczowe dla Przemystu 4.0
Modut 3: Big Data i Analiza Danych w Przemysle 4.0
Modut 4: Cyberfizyczne Systemy Produkcyjne
Modut 5: Bezpieczenstwo w Przemysle 4.0
Modut 6: Praktyczne Wdrozenie
Modut 7: Ocena wiedzy i Certyfikacja
2. Celem realizacji niniejszych ustug szkoleniowych jest podniesienie wiedzy i kompetencji pracownikéw
Lubelskiego Parku Naukowo-Technologicznego S.A. w zakresie transformacji technologicznej gospodarki
w kierunku Przemyst 4.0, w tym rozwdj produktéw i proceséw biznesowych, systeméw informacyjno-
komunikacyjnych, w spos6b ktéry umozliwi podzniejsze $wiadczenie specjalistycznych ustug doradczych
i szkoleniowych dla MSP z wojewddztwa lubelskiego, dziatajacych w obszarze regionalnych inteligentnych
specjalizacji, w szczeg6lnosci: Zywno$¢ wysokiej jakosci, Zielona Gospodarka, Cyfrowe Spoleczenstwo
3. Wykonawca zobowigzany bedzie do realizacji szkolen wymiarze tacznym min. 60 godzin zegarowych. Liczba
godzin wskazanych w niniejszym opisie przedmiotu zaméwienia, stanowi minimum, jakie Wykonawca musi
poswieci¢ na oméwienie danego zagadnienia.
4. Szkolenie skierowane bedzie do 1 grupy tj. maksymalnie 6 pracownikéw Zamawiajacego.
5. Program szkolenia obejmuje minimum nastepujacy zakres:

Zakres szkolenia Szczeg6lowe zagadnienia minimalne

Modutl 1: Wprowadzenie do Przemystu 4.0
Wyktad 1: Definicja i kluczowe Omowienie podstawowych poje¢ zwigzanych z transformacja tj. koncepcja i
cechy Transformacji zalozenia Przemystu 4.0, Kluczowe technologie i rozwigzania cyfrowe ktére
Przemystowej 4.0 pojawily sie w Przemysle 4.0 (Technologie intensyfikujace 4.0).
Identyfikacja kluczowych cech, ktére odrézniaja Przemyst 4.0 od
poprzednich rewolucji (Zmiana podejscia do zarzadzania i modelu
biznesowego, Sieciowa wspotpraca firm, Strumienie i fancuchy wartosci)
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Wyktad 2: Historia i ewolucja Historia przemystowych rewolucji i zrozumienie co zmienity. Analiza, jak
przemystowych rewolucji oraz  poprzednie rewolucje przygotowaty grunt pod Przemyst 4.0; Przemyst 4.0
ich wptyw na innowacje w przedsiebiorstwie - Transformacja w obszarze kadr, struktury

organizacyjnej, produktu, produkcji, marketingu, obstugi klienta i ustug,
rozwigzania cyfrowe w budynkach, oddziatywanie na $rodowisko.

Warsztat 1: Analiza Analiza przypadkdéw zastosowania Transformacji Przemystowej 4.0 w
przypadkoéw zastosowania réznych branzach ze szczeg6élnym uwzglednieniem tych wpisujgcych sie w
Transformacji Przemystowej RIS: Zywno$¢ Wysokiej Jako$ci, Zielona Gospodarka, Cyfrowe

4.0 w r6znych branzach Spoteczenstwo; Nauka od lideréw branz i ich najlepszych praktyk;

Identyfikacja ryzyk i szans.; Dyskusja nad potencjalnymi korzys$ciami i
wyzwaniami
Modut 2: Technologie Kluczowe dla Przemystu 4.0

Wyktad 3: Internet Rzeczy (IoT) = Zastosowanie IoT w monitorowaniu, analizie danych, utrzymaniu i

ijego rola w inteligentnych optymalizacji proceséw produkcyjnych. Praktyczna implementacja [oT w

systemach produkcyjnych $Srodowisku przemystowym. Rola IoT w Tworzeniu Inteligentnych Miast i
Fabryk.

Wyktad 4: Sztuczna inteligencja = Podstawy sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego; zastosowanie Al w

i uczenie maszynowe w Przemysle 4.0

kontekscie przemystowym

Wyktad 5. Robotyzacja Definicja robotyzacji; Rola robotyzacji w Przemysle 4.0; Wspotpraca
cztowiek - robot/maszyna;

Wyktad 6. Rozwigzania Definicja chmury obliczeniowej i jej podstawowe cechy; Rola w

chmurowe przedsiebiorstwie

Wyktad 7. Blockchain Wprowadzenie do Blockchain; Zastosowania Blockchain; Blockchain w
Przemysle; Blockchain a inne technologie

Warsztat 2: Praktyczne Projektowanie i implementacja rozwigzan opartych na technologiach

zastosowania technologii intensyfikujacych (m.in. IoT i sztucznej inteligencji). Cwiczenia praktyczne

intensyfikujacych (m.in. IoT i z narzedziami sztucznej inteligencji;

sztucznej inteligencji) w
procesach innowacyjnych

Modut 3: Big Data i Analiza Danych w Przemysle 4.0

Wyktad 8: Znaczenie big dataw = Znaczenie duzych zbioré6w danych w podejmowaniu decyzji biznesowych i

kontekscie przemystowym doskonaleniu proces6w biznesowych. Analiza narzedzi i technologii
wspierajacych przetwarzanie duzych ilosci danych.

Wyktad 9: Metody analizy Rézne metody analizy danych, w tym statystycznych i zaawansowanych
danych i ich zastosowanie w technik uczenia maszynowego. Przyktady zastosowania analiz danych do
optymalizacji proceséw optymalizacji proceséw w przemysle, przewidywania awarii, personalizacji
produkcyjnych ofert dla klientéw czy zarzgdzania tanicuchem dostaw.
Warsztat 3: Analiza danych z Analiza rzeczywistych zestawéw danych z réznych branz, identyfikacja
rzeczywistych przypadkéw trendéw i wzorcdw. Rozwijanie umiejetnos$ci interpretacji danych i
przemystowych podejmowania decyzji opartych na wynikach analizy.

Modut 4: Cyberfizyczne Systemy Produkcyjne
Wyktad 10: Architektura i Nowoczesne systemy cyber-fizyczne wspierajace redukcje kosztow
zasady dziatania logistycznych oraz usprawnienie procesu produkcyjnego.
cyberfizycznych systemow
produkcyjnych
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Wyktad 11: Integracja
systemow w Srodowisku
przemystowym

Warsztaty 4 Case study

Wyktad 12: Wyzwania zwigzane
z bezpieczenstwem w
Srodowisku przemystowym 4.0.
Wyktad 13: Strategie ochrony
przed cyberatakami i innymi
zagrozeniami

Warsztat 5 Case study

Warsztat 6: Ocena dojrzatosci
cyfrowej przedsiebiorstwa

Projekt grupowy: Opracowanie
planu wdrozenia Transformacji
Przemystowej 4.0 w wybranym
obszarze
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Kluczowe czynniki integracji przemystowych systemoéw sterowania;
Integracja technologiczna: Cyfrowe systemy i ich zastosowania; Oméwienie
roli zintegrowanych systeméw IT w gromadzeniu, przetwarzaniu i analizie
danych na duza skale. PodkreS$lenie, jak narzedzia ERP (Enterprise
Resource Planning), SCM (Supply Chain Management) i CRM (Customer
Relationship Management) wspétpracuja, aby zapewnic¢ ciggly przeptyw
informacji miedzy réznymi dziatami firmy, a takze z partnerami
zewnetrznymi.

Case-study dot. integracji systeméw w Srodowisku przemystowym

Modut 5: Bezpieczenstwo w Przemysle 4.0

Wprowadzenie podstawowych poje¢ zwigzanych z bezpieczeistwem
informacji. Identyfikacja zagrozen bezpieczenstwa zwigzanych z
wprowadzeniem nowoczesnych technologii przemystowych.
Przedstawienie skutecznych strategii i Srodkéw bezpieczenstwa w
kontekscie przemystowym. Edukacja w zakresie najlepszych praktyk w
obszarze bezpieczenistwa IT i operacyjnego. Zarzadzanie ciggtoscia
dziatania.

Case-study dot. atakow cybernetycznych i incydentéw bezpieczenstwa

Modut 6 : Praktyczne Wdrozenie

Okreslenie potencjatu cyfrowego i technologicznego przedsiebiorstwa;
Mapowanie technologii; Ocena dojrzatosci cyfrowej przedsiebiorstwa z
wykorzystaniem popularnych narzedzi m.in. ADMA

Plan wdrozenia rozwigzan Przemystu 4.0 w organizacji uwzgledniajacy
m.in. ocene dojrzatosci cyfrowej organizacji; okreslenie potencjalnych
obszaréw w ktérych mozna zastosowac innowacyjne rozwigzania, kroki
niezbedne do wdrozenia poszczego6lnych rozwigzan oraz harmonogram
dziatan; szacunkowe koszty wdrozenia wraz z oszacowaniem
potencjalnych zyskdéw i korzysci; zarzadzanie zmiang w tym plan szkolen
dla pracownikéw, aby zapewni¢ im odpowiednie umiejetnosci i
kompetencje w dziedzinie Przemystu 4.0; Ocena ryzyka i plan zarzadzania
ryzykiem, aby zapobiec potencjalnym problemom zwigzanym z
wdrozeniem innowacyjnych rozwigzan; wskazanie Instytucji/Platform i
Programy mogacych wesprze¢ wdrozenie Przemystu 4.0 w MSP

Prezentacja projektow grupowych i dyskusja

Modutl 7: Ocena wiedzy i
Certyfikacja

Przeprowadzenie egzaminu sprawdzajacego zrozumienie kluczowych
koncepcji i umiejetnosci zdobytych podczas szkolenia. Przyznanie
certyfikatow/zaswiadczen ukonczenia szkolenia.

6. Wykonawca zobowigzany bedzie do skierowania do realizacji §wiadczenia ustugi szkoleniowej osoby,
posiadajacej wyksztalcenie wyzsze, ktdrej kompetencje majg charakter specjalistyczny i odnoszg sie
w szczegblnosci do zagadnien cyfryzacji, automatyzacji, robotyzacji w obszarze zarzgdzania produkcja
przedsiebiorstw, a takze potwierdzi doSwiadczenie w przeprowadzeniu min. 60 godz. szkolen z zakresu
transformacji technologicznej gospodarki w kierunku Przemyst 4.0, oraz ktéra byta cztonkiem zespotu
audytowego (réznych zespotéw), w ramach ktdérych zrealizowata tacznie co najmniej trzy ustugi audytu
technologicznego zwigzane z diagnoza dojrzatosci cyfrowej, zakoniczong opracowaniem ,mapy drogowe;j”
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w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci
jest krétszy - w tym okresie wykonata ustugi w sposéb nalezyty i prawidiowy,

7. Wykonawca powinien posiada¢ doswiadczenie w realizacji ustug szkoleniowych w zakresie zgodnym
z przedmiotem zamdwienia, w ktérych udziat brato co najmniej 6 os6b, trwajacych min. 60 godzin.

8. Wykonawca zobowigzany bedzie do zrealizowania szkolenia zgodnie z minimalnym ramowym planem
szkolenia przedstawionym w niniejszym opisie przedmiotu zamdéwienia.

9. Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia wiasciwego harmonogramu szkolenia, zawierajacego
ostateczny szczeg6towy program szkolenia oraz liczbe godzin dydaktycznych, forme i sposéb prowadzenia
szkolenia. Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu harmonogram szkolenia w terminie 3 dni, od dnia
podpisania umowy z Zamawiajacym.

10.Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia zaje¢ w formule wyktadowo-warsztatowe;j.

11.Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ prowadzenia w formie hybrydowej (online i stacjonarnie) z zastrzezeniem,
ze warsztaty beda prowadzone stacjonarnie w siedzibie Zamawiajgcego tj. Lubelski Park Naukowo-
Technologiczny S.A. przy ul. Bohdana Dobrzanskiego 3, 20-262 Lublin. Zajecia warsztatowe bedg stanowi¢ nie
mniej niz 60 % tacznej liczby szkolenia, tj. co najmniej 36 godzin.

12.Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia mozliwosci udziatu w szkoleniu prowadzonym stacjonarnie
takze udziatu w trybie on- line, dla oséb, ktére w danym dniu nie moga by¢ obecne na miejscu.

13.0Ostateczna forma i harmonogram szkolen zostanie uzgodniony przez Wykonawce z Zamawiajacym po zawarciu
umowy w sprawie zamdwienia publicznego

14.Wykonawca po zakonczeniu szkolenia bedzie mial obowigzek wystawienia kazdemu uczestnikowi
certyfikatu/zaswiadczenia wraz z zatgcznikiem okreslajacym program szkolenia i ilo$¢ godzin szkoleniowych
oraz potwierdzajgcego zdobycie przez uczestnikéw szkolenia okreslonych kompetencji.

15.Wykonawca w ramach prowadzonych szkolen zobowigzany bedzie do aktywnego angazowania uczestnikow
szkolenia w formie warsztatowej lub ¢wiczen praktycznych na wybranych przyktadach.

16.Ponadto Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1) zapewnienia materiatéw szkoleniowych w tym prezentacji, ktére majgq zosta¢ przekazane uczestnikom
szkolenia w wersji elektronicznej;

2) nagrywania szkolenia prowadzonego w formie online i przekazania nagrania Zamawiajacemu - bedzie to
stanowito materiaty dydaktyczne;

3) prowadzenie dokumentacji szkoleniowej na wzorach przekazanych przez Zamawiajgcego tj. dziennika zaje¢,
listy obecno$ci, dokumentéw potwierdzajacych przekazanie materiatdw szkoleniowych, innych
dokumentdw przekazanych przez Zamawiajacego zwigzanych z realizacjg ustugi;

4) raportowania Zamawiajacemu o osobach obecnych i nieobecnych na zajeciach, oraz wszelkich ktopotach
i nieprawidtowos$ciach wystepujacych w trakcie realizacji zaméwienia;

5) zapewnienia treneréw i szkoleniowcéw o wysokim poziomie kompetencyjnym i merytorycznym;

6) wykonania przedmiotu umowy z zachowaniem nalezytej staranno$ci, zgodnie z zasadami wiedzy
i w sposdb zapewniajacy ich wysoka jakos$¢;

7) przekazania Zamawiajagcemu w terminie 5 dni od dnia zakonczenia szkolenia wszystkich dokumentéw
zwiazanych z jego realizacja.

17. Wykonawca zobowigzany jest do umieszczenia na opracowaniu i wszystkich pozostatych dokumentach
powstatych w wyniku realizacji zamoéwienia informacji o wspoétfinansowaniu zadania przez Unie Europejska w
ramach programu Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027, z uwzglednieniem wymogéw wizualizacji
wynikajgcych ze sposobu finansowania projektu, w tym co najmniej nazwa i logotypy na stronie tytutowej i
koncowe;j.

18.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli realizacji zaméwienia przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajacego na kazdym jego etapie. Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia wszystkich materiatéw
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zwigzanych z realizacja zamoéwienia na potrzeby przeprowadzenia kontroli. Celem kontroli bedzie

potwierdzenie realizacji ustugi zgodnie ze ztoZong ofertg oraz podpisang umowa.

19.Minimalne efekty ksztatcenia powinny obejmowac:

Uczestnicy nabyli wiedze i kompetencje z zakresu transformacji technologicznej gospodarki w kierunku

Przemyst 4.0, w tym rozwdj produktéw i procesoéw biznesowych, systeméw informacyjno-komunikacyjnych, w

sposéb ktéry umozliwi pézniejsze swiadczenie specjalistycznych ustug doradczych i szkoleniowych dla MSP, w

tym:

1) Uczestnicy znaja podstawowe definicje i kluczowe cechy Transformacji Przemystowej 4.0;

2) Uczestnicy znaja przyktady rozwigzan Przemystu 4.0 w r6znych branzach, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
sektoréw zwigzanych z RIS: Zywno$¢ Wysokiej Jakosci, Zielona Gospodarka, Cyfrowe Spoleczeristwo;

3) Uczestnicy znajg technologie Przemystu 4.0 kluczowe dla rozwoju produktéw i proceséw biznesowych,
systemow informacyjno-komunikacyjnych i znaja ich zastosowanie w réznych branzach, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem sektoréw zwigzanych z RIS: Zywno$¢ Wysokiej Jakosci, Zielona Gospodarka, Cyfrowe
Spoteczenstwo;

4) Uczestnicy znaja sposoby narzedzia i technologie wspierajace przetwarzanie duzych ilosci danych w
kontekscie optymalizacji procesow;

5) Uczestnicy potrafig oceni¢ dojrzatos¢ cyfrowa przedsiebiorstwa oraz potencjat cyfrowy i technologiczny
przedsiebiorstwa;

6) Uczestnicy znajg Cyberfizyczne Systemy Produkcyjne i ich zastosowanie;

7) Uczestnicy znajg wyzwania, strategie i narzedzia zwigzane z cyberbezpieczenstwem w Przemys$le 4.0;

8) Uczestnicy potrafig zaplanowac proces wdrozenia rozwiazan z zakresu Przemystu 4.0 w organizacji.
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