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Rozdział 1 - Zamawiający/ Ubezpieczający i ubezpieczeni 

 

1. Zamawiający: 

Gmina Chrzanów 

32-500 Chrzanów, Al. Henryka 20 

NIP: 6282260665 

REGON: 276257943 

Tel. (32) 758 51 00 

email: zp@chrzanow.pl 

2. Podmioty objęte ubezpieczeniem: 

Placówki oświatowe: 

Przedszkole Samorządowe nr 1 w Chrzanowie 

Przedszkole Samorządowe nr 2 w Chrzanowie 

Przedszkole Samorządowe nr 4 w Chrzanowie 

Przedszkole Samorządowe nr 5 w Chrzanowie 

Przedszkole Samorządowe nr 7 w Chrzanowie 

Przedszkole Samorządowe nr 8 w Chrzanowie 

Przedszkole Samorządowe nr 9 im. Jana Brzechwy w Chrzanowie 

Przedszkole Samorządowe nr 10 z Oddzialami Integracyjnymi w Chrzanowie 

Przedszkole Samorządowe nr 11 z Oddziałem Specjalnym w Chrzanowie 

Przedszkole Samorządowe w Płazie 

Przedszkole Samorządowe im. św. Franciszka-patrona ekologów w Balinie 
Szkoła Podstawowa nr 1 z Oddziałami Integracyjnymi im. Adama Mickiewicza w Chrzanowie 

Szkoła Podstawowa nr 3 im. Królowej Jadwigi w Chrzanowie 

Szkoła Podstawowa nr 5 im. ks. Michała Potaczały w Chrzanowie 

Szkoła Podstawowa nr 6 im. Jana Pawła II w Chrzanowie 
Szkoła Podstawowa nr 8 z Oddziałami Integracyjnymi im. Szarych Szeregów w Chrzanowie 
Szkoła Podstawowa nr 10 im. Armii Krajowej w Chrzanowie 
Szkoła Podstawowa im. Wojska Polskiego w Płazie 

Szkoła Podstawowa im. Mikołaja Kopernika w Balinie 
Szkoła Podstawowa im. Króla Władysława Jagiełły w Luszowicach 
Zespół Ekonomiczno – Administracyjny Szkół i Przedszkoli w Chrzanowie 

 

Pozostałe jednostki: 

Urząd Miejski w Chrzanowie 

Miejski Zarząd Zasobów Komunalnych 

Miejskie Centrum Sportu w Chrzanowie 

Muzeum w Chrzanowie im. Ireny i Mieczysława Mazarakich 

Miejska Biblioteka Publiczna w Chrzanowie 

Centrum Usług Socjalnych 

Ośrodek Pomocy Społecznej 

Żłobek Miejski w Chrzanowie 

 

3. Ubezpieczeniu na warunkach przetargu podlegać będą także podmioty powstałe z podziału, 

połączenia lub przekształcenia podmiotów określonych w pkt 2. 

 

  

https://www.google.com/search?q=Gmina+Chrzan%C3%B3w+-+Urz%C4%85d+Miejski+w+Chrzanowie+telefon&sca_esv=566592553&ei=zJkJZY-EG42zwPAP1PyF2A0&ved=0ahUKEwiPmp_427aBAxWNGRAIHVR-AdsQ4dUDCBA&uact=5&oq=Gmina+Chrzan%C3%B3w+-+Urz%C4%85d+Miejski+w+Chrzanowie+telefon&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiNUdtaW5hIENocnphbsOzdyAtIFVyesSFZCBNaWVqc2tpIHcgQ2hyemFub3dpZSB0ZWxlZm9uMgUQIRigATIFECEYoAFInxRQpgZYpBJwAXgBkAEAmAGPAaAB1AWqAQM3LjG4AQPIAQD4AQHCAgoQABhHGNYEGLADwgIIECEYFhgeGB3CAgcQIRigARgK4gMEGAAgQYgGAZAGCA&sclient=gws-wiz-serp
mailto:zp@chrzanow.pl
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Rozdział 2 – Postanowienia ogólne 

 

 

1. Opisany w tym dokumencie poniżej zakres ochrony jest wymaganym zakresem minimalnym. 

Jeżeli w oferowanych ogólnych warunkach ubezpieczeń znajdują się dodatkowe uregulowania, z 

których wynika, że zakres ubezpieczenia jest szerszy od minimalnego wymaganego to 

automatycznie zostają włączone do ochrony ubezpieczeniowej 

2. Wszelkie zmiany umowy, rozwiązanie, odstąpienie, wypowiedzenie umowy wymagają, pod 

rygorem nieważności, formy pisemnej. 

3. Wszystkie zawiadomienia i oświadczenia o charakterze technicznym kierowane do drugiej strony 

uznaje się za skuteczne i dopuszczalne, jeżeli zostały dokonane drogą elektroniczną. Na żądanie 

druga strona potwierdzi fakt otrzymania zawiadomienia/oświadczenia.  

4. W ubezpieczeniu nie będą miały zastosowania żadne inne franszyzy, ani udziały własne za 

wyjątkiem określonych w niniejszej SWZ 

5. Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie należące do Podmiotów wskazanych w SWZ jako 

Ubezpieczeni. 

6. W poszczególnych ryzykach ubezpieczeniowych opisanych w niniejszej SWZ całe mienie 

zgłoszone do ubezpieczenia w danym ryzyku jest objęte ochroną w zakresie wynikającym z SWZ 

bez możliwości stosowania wyłączeń bądź ograniczeń ochrony. 

7. W przypadku ustalenia płatności składki przez poszczególnych ubezpieczonych osobno - brak 

opłaty części składki przez któregokolwiek z płatników nie wstrzymuje ochrony ubezpieczeniowej 

w stosunku do pozostałych płatników, którzy opłacili składkę (dotyczy polis wspólnych). 

8. Postanowienia szczególne dotyczące realizacji obowiązków z umowy 

8.1. Gdziekolwiek w ogólnych/szczególnych warunkach ubezpieczenia przewidziana jest 

sankcja w postaci ograniczenia lub odmowy wypłaty odszkodowania przez 

Ubezpieczyciela za niedopełnienie obowiązków zawartych w umowie, to ma ona 

zastosowanie tylko wtedy, gdy niedopełnienie obowiązku było główną przyczyną powstania 

szkody lub zwiększenia jej rozmiaru i w zakresie nie większym niż stopień, w jakim 

niedopełnienie obowiązku wpłynęło na powstanie lub zwiększenie się szkody.  

8.2. Jeżeli ogólne / szczególne warunki ubezpieczenia, tj. OWU AC, OWU NNW, OWU ASS,: 

8.2.1. Stanowią, że postępowanie rzeczoznawców podjęte w celu wyjaśnienia okoliczności 

szkody i jej rozmiarów jest obligatoryjne lub też jego wynik jest wiążący dla stron, to 

postanowienia takie nie mają zastosowania w tym sensie, że nie będzie to przeszkodą do 

dochodzenia roszczeń na drodze sądowej. Jednocześnie strony podejmą wysiłki w celu 

polubownego załatwienia ewentualnego sporu. 

Niniejsze postanowienia w żadnym wypadku nie mogą być interpretowane jako „zapis na 

sąd polubowny” z art. 1161 kodeksu postępowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 

1805 z późn. zm). 

8.2.2. Na Ubezpieczyciela nie przechodzą roszczenia regresowe do pracowników 

Ubezpieczonego zatrudnionym przez Ubezpieczonego na podstawie umowy o pracę, 

umowy zlecenia, umowy o dzieło lub innej umowy o świadczenie usług, a także roszczenia 

przeciwko osobom fizycznym prowadzącym działalność gospodarczą wyłącznie na rzecz 

Ubezpieczonego (samozatrudnienie). 

8.2.3. Wyłączenie prawa do regresu nie ma zastosowania w sytuacji, gdy sprawca wyrządził 

szkodę umyślnie. 

 

9. Zgłaszanie nowych pojazdów do ubezpieczenia. Zbycie pojazdów 

9.1. Ubezpieczenia nowo zakupionych pojazdów lub pojazdów, wobec których Ubezpieczony 

przejął tzw. gestię ubezpieczeniową zawierane będą na podstawie zgłoszenia (formę pliku 

elektronicznego przesłanego za pośrednictwem poczty elektronicznej uznaje się za 

wystarczającą) przekazanego Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczonego lub za 

pośrednictwem Brokera. Zgłoszenie będzie zawierać co najmniej następujące dane: dane 

Ubezpieczonego w polisie (w tym nazwa, adres); dane właściciela (jeśli inny niż 
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Ubezpieczony, w tym nazwa, adres); marka, model, typ i rodzaj pojazdu; rok produkcji 

pojazdu; data pierwszej rejestracji pojazdu; pojemność silnika; ładowność pojazdu, 

przebieg (nie dotyczy pojazdów nowych); liczba miejsc zgodna z dowodem rejestracyjnym; 

nr rejestracyjny pojazdu; nr VIN; rodzaj ubezpieczeń, które mają być zawarte w związku z 

pojazdem; okres ubezpieczenia; aktualną wartość sumy ubezpieczenia pojazdu, z 

zaznaczeniem czy suma zawiera podatek VAT(i w jakiej wysokości). 

9.2. Dopuszcza się możliwość zgłoszenia w terminie trzech dni roboczych od dnia rejestracji 

pojazdu. Powyższe nie dotyczy ubezpieczenia obowiązkowego OC ppm, zgodnie z ustawą 

z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu 

Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych. 

9.3. Ubezpieczyciel niezwłocznie po otrzymaniu informacji, o których mowa w pkt. 6.1. 

zobowiązany jest potwierdzić fakt zawarcia ubezpieczenia wystawiając następujące 

dokumenty ubezpieczenia: polisę zawierającą co najmniej: określenie Ubezpieczającego i 

Ubezpieczonego, rodzaj zawartych ubezpieczeń, dane pojazdu, z którym te ubezpieczenia 

są związane, okres ubezpieczenia, wysokość składki i termin płatności oraz dodatkowo 

potwierdzenie zawarcia ubezpieczenia OC ppm. 

9.4. Okresy ubezpieczenia pojazdów zgłoszonych do ubezpieczenia w okresie ubezpieczenia 

rozpoczynać się będą w dniu wskazanym w zgłoszeniu pojazdu do ubezpieczenia. 

9.5. W przypadku pojazdów sprzedanych/wykreślonych z ewidencji środków trwałych w trakcie 

trwania umowy, składka za udzielenie ochrony naliczana będzie pro rata za każdy dzień 

udzielanej ochrony w ramach danego okresu rozliczeniowego. 

9.6. Zwrot składki odbywa się na podstawie dostarczonych Wykonawcy dokumentów zbycia 

pojazdów (umów „kupna-sprzedaży”, faktury sprzedaży, decyzji właściwego organu o 

wyrejestrowaniu/złomowaniu pojazdu, wypowiedzenia ubezpieczenia przez nabywcę 

pojazdu). 

 

10. Klauzule obligatoryjne: 

Do ubezpieczeń dobrowolnych będących przedmiotem zamówienia w ramach części 01 zastosowanie 

mają następujące klauzule w brzmieniu określonym w Rozdziale 8 Treść klauzul obligatoryjnych i 

fakultatywnych: 

10.1 Klauzula prolongaty 

10.2 Klauzula ratalna 

10.3 Klauzula terminu wykonania zobowiązań 

10.4 Klauzula rezygnacji ze składek minimalnych 

10.5 Klauzula wyrównania okresów ubezpieczenia  
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Rozdział 3 - Część 02 - Obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy 

pojazdów mechanicznych (OC ppm) 

 

1. Przedmiot ubezpieczenia 

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialność cywilna posiadacza pojazdów mechanicznych 

(„floty pojazdów”) będących w posiadaniu Ubezpieczonego na podstawie tytułu prawnego tj. prawa 

własności, umów dzierżawy, leasingu lub innych tytułów prawnych. 

 

2. Zakres ubezpieczenia i sumy gwarancyjne 

2.1. Zakres ubezpieczenia pozostaje zgodny z warunkami określonymi w Ustawie z dnia 22 

maja 2003 o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu 

Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych. 

2.2. Zastosowanie mają minimalne sumy gwarancyjne określone w w/w ustawie. W przypadku 

wprowadzenia zmian minimalnych sum gwarancyjnych, wskutek zmian w przepisach 

prawa, zastosowanie mają minimalne sumy gwarancyjne określone w aktualnym stanie 

prawnym. 

2.3. Ubezpieczyciel, na wniosek Ubezpieczonego, każdorazowo wystawi bezskładkowo 

Zieloną Kartę.  
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Rozdział 4 - Część 02 - Ubezpieczenie Auto-Casco (AC) i Assistance (ASS) 

 

1. Przedmiot ubezpieczenia 

1.1. Przedmiotem ubezpieczenia AC jest „flota pojazdów” będących w posiadaniu 

Ubezpieczonego na podstawie tytułu prawnego tj. prawa własności, umów dzierżawy, 

leasingu lub innych tytułów prawnych. 

1.2. Ubezpieczeniem objęte jest również w pełnym zakresie oszklenie pojazdów oraz 

wyposażenie fabryczne lub dodatkowe pojazdów. Na Ubezpieczonym nie ciąży obowiązek 

sporządzania odrębnych wykazów wyposażenia fabrycznego/dodatkowego pojazdów. 

2. Zakres ubezpieczenia 

2.1. Zakres ubezpieczenia obejmuje wszelkie szkody polegające na uszkodzeniu, zniszczeniu 

lub utracie pojazdu, jego części lub wyposażenia w systemie wszystkich ryzyk, za 

wyjątkiem wyraźnie wyłączonych w niniejszej Umowie lub OWU AC. Ubezpieczeniem 

objęte są w szczególności szkody powstałe: 

2.1.1. W wyniku kradzieży; 

2.1.2. W wyniku upadku części budynku lub budowli, upadku drzewa, upadku masztu; 

2.1.3. W wyniku zderzenia się pojazdów oraz zderzenia się pojazdu z osobami, 

zwierzętami lub przedmiotami; 

2.1.4. W wyniku zdarzeń losowych, w szczególności: pożaru, wybuchu, powodzi, 

zatopienia, opadu atmosferycznego, huraganu, uderzenia pioruna (bezpośrednio 

lub pośrednio), osuwania lub zapadnia się ziemi oraz nagłego działania innych sił 

przyrody; 

2.1.5. Wskutek przewrócenia się pojazdu w związku z ruchem;  

2.1.6. w związku z nagłym działaniem sił mechanicznych, czynników termicznych lub 

chemicznych pochodzących z zewnątrz jak i wewnątrz pojazdu;  

2.1.7. W wyniku samoistnego otwarcia się pokrywy silnika lub bagażnika oraz za szkody będące 

następstwem jazdy z otwartymi drzwiami lub pokrywą bagażnika; 

2.1.8. Wskutek uszkodzenia pojazdu lub jego wyposażenia przez osoby trzecie i zwierzęta;   

2.1.9. Podczas kierowania pojazdem nie posiadającym ważnego badania technicznego  

o ile stan techniczny pojazdu nie miał wpływu na powstanie szkody;  

2.1.10. Podczas kierowania pojazdem przez kierującego nieposiadającego odpowiednich 

uprawnień lub aktualnego świadectwa zdrowia lub świadectwa kwalifikacji z uwagi na 

nieodnowienie ich w terminie, w przypadku, gdy nie miało to wypływu na spowodowanie 

szkody, a termin ważności tych uprawnień wygasł nie dalej niż 30 dni przed powstaniem 

szkody; 

2.1.11. Wskutek kradzieży pojazdu, jego części lub wyposażenia, włamania albo zabrania 

pojazdu w celu krótkotrwałego użycia w przypadku pozostawienia dokumentów w 

zabezpieczonym pojeździe, jeżeli do kradzieży doszło w trakcie czynności 

rozładunkowych, załadunkowych lub związanych z obsługą pojazdu; 

2.1.12. W układzie zawieszenia i układzie jezdnym pojazdu, wskutek jazdy po nierównych 

drogach; 

2.1.13. Wskutek samoczynnego stoczenia się pojazdu po terenie pochyłym; 

2.1.14. Polegające na utracie płynów eksploatacyjnych pojazdu, o ile ta utrata jest wynikiem 

szkody objętej zakresem ubezpieczenia AC; 

2.1.15. W związku z przekazaniem pojazdu osobom trzecim w celu wykonania naprawy, 

konserwacji; 

2.1.16. W wyniku zetknięcia z przedmiotami pochodzącymi z pojazdu; 

2.1.17. W pojeździe podczas mycia na myjni samochodowej; 

2.1.18. Wskutek wjechania za wysokim pojazdem pod wiadukt/most; 

2.1.19. W wyniku wjechania w rozlewisko wody; 

2.1.20. Wskutek zassania wody w silniku; 

2.1.21. Gdy pojazd znajdował się w zakładzie naprawczym i/lub w serwisie, myjni oraz 

zakładzie diagnostycznym, jak również podczas jazd przed lub po naprawie, 
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dokonywanych przez pracowników takiego zakładu, z zachowaniem prawa regresu do 

przedsiębiorcy wykonującego powyższe czynności. 

2.1.22. W wyposażeniu dodatkowym lub specjalistycznym pojazdu (w tym m.in. radiotelefony, 

zestawy głośno mówiące, radioodtwarzacze); 

2.1.23. Spowodowane przez załadowany i przewożony ładunek lub bagaż; 

2.1.24. Polegające na uszkodzeniu pojazdu, części lub wyposażenia w następstwie jego 

zabrania w celu krótkotrwałego użycia; 

2.1.25. Wjechaniem w nierówności dróg, nie dotyczy to szkód o charakterze wyłącznie 

eksploatacyjnym, które nie są objęte zakresem ubezpieczenia;  

2.1.26. Wyrządzone między pojazdami floty należącej do Ubezpieczonych; 

2.1.27. Wskutek użycia pojazdu w celu ratowania życia lub zdrowia ludzkiego; 

2.1.28. Uszkodzenie lub zanieczyszczenie wnętrza pojazdu przez osoby, których przewóz był 

wymagany w celu udzielenia pomocy medycznej. 

2.2. Jeżeli OWU AC zawierają postanowienia ograniczające lub wyłączające odpowiedzialność 

Ubezpieczyciela w przypadku użycia pojazdu w celu dokonania czynu zabronionego przez 

inne osoby niż Ubezpieczony, oraz osoby uprawnione do korzystania z pojazdu lub 

rozporządzania nim to takie postanowienie nie ma zastosowania do Umowy.  

2.3. Dodatkowe „ubezpieczenie Szyb” obejmuje również ubezpieczenie szyb w pojazdach. 

Ubezpieczenie  szyb obejmuje te pojazdy, które wykazane w załączniku nr 2 do OPZ w 

wykazie pojazdów, w kolumnie ubezpieczenie szyb mają zaznaczone ”TAK”. Przedmiotem 

ubezpieczenia jest zorganizowanie oraz pokrycie kosztów naprawy lub wymiany szyby 

czołowej, szyb bocznych lub szyby tylnej, o ile nie stanowi ona integralnej części dachu 

pojazdu, zamontowanych w ubezpieczonym pojeździe. Suma ubezpieczenia wynosi 

5 000,00 zł na pojazd w rocznym okresie ubezpieczenia.  

2.4. Zakres terytorialny – obszar Europy. 

 

3. Sumy ubezpieczenia 

3.1. Ubezpieczyciel uznaje sumy ubezpieczenia podane przez Ubezpieczonego za 

odpowiadające wartości rynkowej pojazdów i nie będzie podnosił z tego tytułu zarzutów w 

postaci niedoubezpieczenia i nadubezpieczenia. Wykonawcy przysługuje prawo do 

weryfikacji sum ubezpieczenia przed wystawieniem polis AC. 

3.2. Ubezpieczony dokona uaktualnienia sumy ubezpieczenia bezpośrednio przed 

wystawieniem polis AC, na podstawie katalogu Info-Expert. 

3.3. Ubezpieczenie pojazdu na niższą wartość niż wartość rynkowa pojazdu, gdy pojazd został 

kupiony z rabatem, nie będzie podstawą do stosowania zasady proporcji przy wypłacie 

odszkodowania. 

3.4. Suma ubezpieczenia jest górną granicą odpowiedzialności Ubezpieczyciela w stosunku do 

każdego pojazdu objętego ubezpieczeniem AC i ustalana jest następująco: 

3.4.1. w przypadku pojazdów fabrycznie nowych – jako wartość brutto pojazdu określona w 

fakturze zakupu (z uwzględnieniem podatku VAT); stała suma ubezpieczenia przez okres 

12 miesięcy. 

3.4.2. w przypadku pojazdów zgłaszanych do ubezpieczenia jako używane – wartość rynkowa 

pojazdu obowiązująca w chwili zgłoszenia do ubezpieczenia z uwzględnieniem podatku 

VAT, 

3.4.3. w ramach sumy ubezpieczenia uwzględniane będzie wyposażenie dodatkowe fabryczne 

lub montowane przy zakupie nowego pojazdu lub specjalistyczne, którego wartość 

wliczona była w wartość pojazdu. O ile OWU limitują wartość wyposażenia dodatkowego 

to zapisy te nie mają zastosowania na potrzeby niniejszej Umowy. 

3.5. Zniesiona zostaje konsumpcja sumy ubezpieczenia (bez względu na wysokość 

wypłaconego odszkodowania). 

 

4. Zabezpieczenia przeciwkradzieżowe 
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Ubezpieczyciel akceptuje zabezpieczenia przeciwkradzieżowe zamontowane we wszystkich pojazdach 

podlegających dotychczas ubezpieczeniu AC i uznaje je za wystarczające. W przypadku pojazdów 

nowo nabytych w trakcie trwania Umowy wymagane jest posiadanie co najmniej jednego 

zabezpieczenia przeciwkradzieżowego.  

 

5. Postanowienia dotyczące wypłaty odszkodowań 

5.1. Przy rozliczeniu szkody częściowej zastosowanie będzie miał sposób serwisowy 

(warsztatowy), z zastrzeżeniem, że na wniosek Ubezpieczonego zastosuje się wariant 

kosztorysowy.  

5.2. Na wniosek Ubezpieczonego ubezpieczyciel udzieli pomocy w zagospodarowaniu 

pozostałości po szkodzie.  

5.3. Szkoda całkowita w pojeździe zachodzi wówczas, kiedy koszty naprawy pojazdu liczone 

według stawek roboczogodzin ASO albo serwisu wskazanego przez ubezpieczonego do 

naprawy oraz ceny części zamiennych producenta, przekraczają 70% sumy ubezpieczenia 

pojazdu.  

5.4. Wartość pozostałości ustalana będzie na podstawie najwyższej uzyskanej oferty zakupu 

pozostałości lub najbardziej prawdopodobnej do uzyskania kwoty bez żadnych potrąceń 

(przy szkodzie całkowitej).  

5.5. Na odszkodowanie ani jego wysokość nie będzie miało wpływu nieprzestrzeganie 

przepisów ruchu drogowego przez kierującego pojazdem. Na odszkodowania ani jego 

wysokość nie będzie miał wpływu wiek kierowcy prowadzącego pojazd w momencie 

nastąpienia kolizji drogowej. 

5.6. Zniesiona zostaje amortyzacja części bez względu na wiek pojazdu, w tym elementach 

układu wydechowego. 

5.7. Ubezpieczyciel pokrywać będzie udokumentowane i uzasadnione koszty parkowania 

pojazdu po szkodzie. Limit odpowiedzialności 1 000,00 zł na każdy pojazd. 

5.8. Ubezpieczyciel zwróci poniesione i udokumentowane koszty wymiany wkładek zamków 

oraz przekodowania modułów zabezpieczeń antykradzieżowych, w przypadku utraty 

kluczy (fabrycznych urządzeń służących do otwarcia pojazdu). Limit odpowiedzialności 5 

000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia). 

5.9. Gdziekolwiek w warunkach ubezpieczenia przewidziana jest sankcja za niewypełnienie 

obowiązków zawartych w umowie, w postaci ograniczenia lub odmowy wypłaty 

odszkodowania przez Ubezpieczyciela, to ma ona zastosowanie tylko wtedy, gdy 

niedopełnienie obowiązku miało bezpośredni wpływ na powstanie lub zwiększenie 

rozmiaru szkody i w zakresie nie większym niż stopień, w jakim niedopełnienie obowiązku 

wpłynęło na powstanie lub zwiększenie się szkody. 

5.10. Ubezpieczyciel zobowiązany jest również do pokrycia udokumentowanych kosztów, które 

poniósł Ubezpieczony, a które dotyczyły: 

5.10.1.  zabezpieczenia uszkodzonego pojazdu w okresie od dnia wystąpienia zdarzenia 

objętego ubezpieczeniem, do dnia dokonania przez Ubezpieczyciela oględzin; 

5.10.2.  holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu, z miejsca powstania szkody do 

siedziby Ubezpieczonego lub miejsca naprawy wskazanego przez Ubezpieczonego, nie 

więcej jednak niż 5.000,00 zł; 

5.10.3.  wynikłych z zastosowania środków w celu ratowania pojazdu, zapobieżenia szkodzie, 

zwiększenia jej rozmiarów w tym wymiana zamków i innych zabezpieczeń; 

5.10.4.  przeprowadzenia dodatkowego badania technicznego po zatrzymaniu dowodu 

rejestracyjnego zgodnie z przepisami o ruchu drogowym. 

5.10.5.  odtworzenia tablic i znaków rejestracyjnych, jeżeli konieczność ich odtworzenia jest 

następstwem zniszczenia, uszkodzenia lub utraty, i ile zdarzenie to miało związek z 

zaistniałą szkodą objęta zakresem ubezpieczenia.  

5.11. Wypłata odszkodowania może zostać zrealizowana na rachunek Ubezpieczonego lub 

zakładu naprawczego. 

5.12. Odszkodowanie będzie wypłacane w wartości brutto (z VAT). 
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5.13. Ubezpieczyciel nie jest uprawniony do pomniejszania kwoty wypłacanego odszkodowania 

w wartość składki/raty pozostałej do zapłaty. 

5.14. Ubezpieczyciel zobowiązuje się do obligatoryjnego przesyłania Ubezpieczonemu decyzji o 

wypłacie odszkodowania w przypadku każdej szkody likwidowanej z polisy 

ubezpieczeniowej przedmiotowego pojazdu. 

5.15. Inne niż opisane w niniejszym paragrafie i poprzedzających, zasady dotyczące ustalania 

wartości szkody i wysokości odszkodowania, określone w OWU AC, nie mają 

zastosowania jeśli ich przyjęcie miałoby zmniejszyć uprawnienia Ubezpieczonego 

wynikające z niniejszej umowy. 

 

6. Franszyzy i udziały własne 

Brak franszyz i udziałów własnych. 

 

7. Postanowienia dotyczące usługi Assistance 

Zakres ubezpieczenia obejmuje usługi assistance dla wskazanych pojazdów osobowych zgodnie z 

załącznikiem nr 2 do OPZ - Wykaz pojazdów. 

7.1. Wariant rozszerzony (zakres terytorialny Europa): Powinien obejmować pomoc techniczną 

udzielaną kierowcy i pasażerom ubezpieczonego pojazdu. Zakresem ubezpieczenia objęte 

są co najmniej zdarzenia polegające na: 

7.1.1. wystąpieniu w pojeździe zdarzenia objętego zakresem ubezpieczenia pojazdów 

mechanicznych w zakresie Autocasco, 

7.1.2. zaistniałe w związku z wypadkiem, utratą, kradzieżą pojazdu, 

7.1.3. unieruchomieniu pojazdu wskutek awarii, zdarzeniem związanego z ruchem pojazdu 

mechanicznego (w tym także 

7.1.4. użycie niewłaściwego paliwa, rozładowanie akumulatora itp.) 

7.1.5. pomoc udzielana także w miejscu zamieszkania lub siedzibie ubezpieczonego (tj. brak 

limitu kilometrów od miejsca zdarzenia do miejsca zamieszkania/siedziby ubezpieczonego) 

7.2. Ponadto Zakres ubezpieczenia będzie obejmował co najmniej 

7.2.1. pokrycie kosztów zakwaterowania lub pokrycia kosztów kontynuowania podróży, 

7.2.2. holowanie pojazdu do min. 400 km od miejsca zdarzenia do docelowego miejsca 

holowania tj. warsztatu naprawczego, miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczonego 

lub innego miejsca wskazanego przez ubezpieczonego, 

7.2.3. pojazd zastępczy na co najmniej 3 doby, wymianę koła lub naprawę ogumienia na miejscu 

zdarzenia, otwarcie ubezpieczonego pojazdu w przypadku zatrzaśnięcia wewnątrz 

pojazdu kluczyków lub innych urządzeń służących do otwarcia pojazdu, 

7.3. W rozumieniu niniejszej Umowy awarią pojazdu jest również unieruchomienie pojazdu na 

skutek rozładowania akumulatora, utraty lub uszkodzenia kluczy lub innych urządzeń 

służących do otwarcia i uruchomienia pojazdu, przebicia opony oraz braku lub 

niewłaściwego paliwa w zbiorniku pojazdu 

 

8. WARUNKI LIKWIDACJI SZKÓD 

8.1. Ubezpieczenie AC: 

8.1.1. Ubezpieczony zobowiązany jest, niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 7 dni 

roboczych od daty powstania szkody lub powzięcia o niej wiadomości zawiadomić 

Ubezpieczyciela o szkodzie. Powyższe nie dotyczy szkód polegających na kradzieży 

pojazdu, które powinny zostać zgłoszone najpóźniej kolejnego dnia roboczego po 

powzięciu informacji o kradzieży 

8.1.2. Na wniosek Ubezpieczonego rozliczenie szkody może nastąpić na podstawie udzielonego 

przez Ubezpieczonego upoważnienia, do odbioru odszkodowania. 

8.1.3. Oględziny uszkodzonego pojazdu następować będą nie później niż w ciągu 3 dni 

roboczych po zgłoszeniu (dotyczy również oględzin dodatkowych) i odbywać się będą w 

miejscu określonym przez Ubezpieczonego. W przypadku niedopełnienia tego obowiązku 

Ubezpieczony będzie mógł przystąpić do naprawy uszkodzonego pojazdu po 



Strona 11 z 15 

 

wcześniejszym sporządzeniu dokumentacji fotograficznej uszkodzeń. Ubezpieczyciel nie 

będzie mógł podnosić z tego tytułu jakichkolwiek zarzutów powodujących ograniczenie lub 

odmowę wypłaty odszkodowania. Po przeprowadzeniu oględzin Ubezpieczyciel 

przedstawi w ciągu 2 dni roboczych kosztorys naprawy pojazdu. 

8.1.4. Naprawa uszkodzonego pojazdu będzie się odbywać w warsztacie określonym przez 

Ubezpieczonego, przy czym Ubezpieczyciel zobowiązuje się do uznania stawek 

roboczogodzin stosowanych w danych zakładach jak również w Autoryzowanych 

Serwisach Obsługi danej marki z uwzględnieniem specyfiki pojazdów. Ubezpieczyciel nie 

będzie stosował potrąceń z tytułu rodzaju i cen części zamiennych użytych do naprawy 

zgodnie z wyborem Ubezpieczonego. 

8.1.5. W przypadku szkód, których wartość naprawy nie przekracza 5 000,00 zł brutto, 

Ubezpieczyciel odstępuje od wymogu przeprowadzania oględzin i dopuszcza możliwość 

natychmiastowej naprawy uszkodzeń pod warunkiem przedstawienia dokumentacji 

fotograficznej obrazującej uszkodzenia oraz przedstawienia faktur za naprawę lub 

kosztorysu.   

8.1.6. W przypadku konieczności wymiany uszkodzonego lusterka lub montażu nowego w 

miejsce skradzionego, wymiany uszkodzonego lub rozbitego reflektora, kierunkowskazu, 

halogenu bądź innego światła lub sygnalizacji, wymiany bądź naprawy zamka 

uszkodzonego wskutek włamania lub usiłowania włamania do pojazdu, wymiany 

uszkodzonych lub skradzionych opon, felg, kołpaków lub montażu nowych w miejsce 

skradzionych, pod warunkiem zgłoszenia do centrum alarmowego i na policje, jeżeli doszło 

do przestępstwa, ubezpieczyciel zezwoli ubezpieczonemu na niezwłoczne podjęcie 

naprawy/wymiany i określi miejsce gdzie należy przesłać wymagane dokumenty oraz 

sposób rozliczenia szkody gdy wysokość szkody nie przekracza 5 000,00 zł brutto. 

8.1.7. Dokumentacja o której mowa w pkt. 8.1.5 zawierać powinna również opis zdarzenia, 

dokumenty kierującego pojazdem (prawo jazdy), dowód rejestracyjny pojazdu, 

dokumentację fotograficzna obrazującą całość pojazdu (dwa zdjęcia po przekątnej) i jedno 

z polem numerowym VIN pozwalające na identyfikację pojazdu. 

8.1.8. Strony ustalają, że dokumentacja szkody może być przekazana w wersji elektronicznej.  

 

 

9. Klauzule fakultatywne do ubezpieczenia AC (o ile będą mieć zastosowanie) 

 

Wydłużony okres dla wynajmu pojazdu zastępczego (w razie akceptacji zastępuje zapisy pkt 7.2.3. 

powyżej) 

pojazd zastępczy na co najmniej 7 dób, wymianę koła lub naprawę ogumienia na miejscu zdarzenia, 

otwarcie ubezpieczonego pojazdu w przypadku zatrzaśnięcia wewnątrz pojazdu kluczyków lub innych 

urządzeń służących do otwarcia pojazdu, 

 

Klauzula szkód w ogumieniu  

Zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień odnośnie ubezpieczenia 

określonych w OWU i ogólnych warunkach ubezpieczenia strony uzgodniły, iż ochroną na warunkach 

niniejszej polisy zostają dodatkowo objęte szkody w ogumieniu pojazdów Zamawiającego. Limit 

odpowiedzialności 10 000,00 zł. Przyjęty limit ulega konsumpcji z każdą wypłatą odszkodowania. 
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Rozdział 5 - Część 02 -Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków  

kierowcy i pasażera (NNW) 

 

1. Przedmiot i zakres ubezpieczenia 

1.1. Ubezpieczeniem objęte są następstwa nieszczęśliwych wypadków polegające na 

uszkodzeniu ciała, rozstroju zdrowia powodujące uszczerbek na zdrowiu lub śmierć 

ubezpieczonego (kierowcy, pasażerów) powstałe w związku z ruchem pojazdu. 

Ubezpieczenie obejmuje w szczególności NNW powstałe: podczas wsiadania lub 

wysiadania, przebywania w pojeździe w czasie zatrzymania lub postoju, przy 

załadowywaniu lub rozładowywaniu pojazdu bądź przyczepy zespolonej z pojazdem, 

podczas postoju,  naprawy pojazdu, w czasie garażowania, jak również NNW będące 

następstwem zdarzeń losowych w szczególności pożaru, wybuchu lub upadku pojazdu, a 

także trwałe następstwa zawału serca lub krwotoku śródmózgowego powstałe u kierowcy 

lub pasażerów w związku ze zdarzeniami objętymi ochroną. 

1.2. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje następstwa nieszczęśliwych wypadków powstałych 

na terytorium Europy. 

 

2. Suma ubezpieczenia 

2.1. Suma ubezpieczenia wynosi 10 000,00 zł na osobę, bez względu na liczbę miejsc w 

pojeździe. 

2.2. Górną granicę odpowiedzialności w razie śmierci ubezpieczonego wskutek 

nieszczęśliwego wypadku stanowi kwota odpowiadająca 100% sumy ubezpieczenia. W 

pozostałych przypadkach wysokość świadczenia odpowiada orzeczonemu procentowi 

stałego uszczerbku na zdrowiu w odniesieniu do sumy ubezpieczenia. 

2.3. Zwrot udokumentowanych kosztów leczenia wypłaca się w wysokości nie mniejszej niż 

10% Sumy Ubezpieczenia.  

 

3. Franszyzy i udziały własne 

Franszyzy (redukcyjne, integralne) i udziały własne zostają zniesione. 
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Rozdział 7 - Klauzula fakultatywna wspólna dla wszystkich ubezpieczeń będących 

przedmiotem zamówienia w ramach Części 02 zamówienia (o ile ma zastosowanie) 

 

Klauzula funduszu prewencyjnego  

Ubezpieczyciel przekaże, w okresie realizacji Umowy,  Zamawiającemu tytułem funduszu 

prewencyjnego, kwotę 5.000 PLN, z przeznaczeniem na sfinansowanie zadań mających na celu 

zapobieganie lub ograniczenie ryzyka objętego ubezpieczeniem w ramach niniejszego postępowania.  

Cel prewencyjny, na który zostaną przekazane środki zostanie wskazany przez Zamawiającego, 

a wszystkie czynności, które zostaną podjęte w związku z przyznaniem środków zrealizowane zostaną 

w oparciu o uregulowania wewnętrzne Ubezpieczyciela. 
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Rozdział 8 - Treść klauzul obligatoryjnych  

 

 

1. Wykaz klauzul obligatoryjnych dla części 02 zamówienia 

 

KLAUZULA PROLONGATY 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 

klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 

1. Brak opłaty składki ubezpieczeniowej bądź którejkolwiek jej raty pomimo upływu terminu jej 

płatności nie może być podstawą do wypowiedzenia/odstąpienia ubezpieczyciela od umowy ani 

skutkować brakiem/wygaśnięciem ochrony ubezpieczeniowej lub ustaniem odpowiedzialności. 

2. W takim wypadku ubezpieczyciel zobowiązany jest wyznaczyć kolejny, nie krótszy niż 7-dniowy, 

termin do uiszczenia składki bądź jej raty, powiadamiając o tym ubezpieczonego na piśmie, z podaniem 

sankcji w przypadku braku zapłaty składki w wyznaczonym terminie przewidzianej w przepisach prawa. 

3. Wypowiedzenie/odstąpienie od umowy bądź wygaśnięcie ochrony/ustanie odpowiedzialności 

jest możliwe dopiero począwszy od dnia następującego po upływie dodatkowego terminu płatności 

składki bądź jej raty, o ile do dnia poprzedniego włącznie nie nastąpiło obciążenie rachunku bankowego 

ubezpieczonego, z zastrzeżeniem, że brak opłacenia kolejnej raty składki w wyznaczonym terminie, o 

którym mowa w ust. 2 może skutkować wyłącznie ustaniem odpowiedzialności ubezpieczyciela.  

4. W przypadku większej liczby podmiotów ubezpieczonych na podstawie jednej umowy 

ubezpieczenia, brak opłaty składki przez jeden z podmiotów nie powoduje wygaśnięcia 

odpowiedzialności w stosunku do pozostałych. 

 

KLAUZULA RATALNA 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 

klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 

W przypadku rozłożenia płatności składki na raty, z chwilą uznania przez ubezpieczyciela roszczenia z 

tytułu szkody objętej ubezpieczeniem, ubezpieczony nie może zostać zobowiązany do 

natychmiastowego uregulowania pozostałej do zapłacenia części składki. Jednocześnie z wypłacanego 

odszkodowania nie zostanie potrącona kwota odpowiadająca wysokości nieopłaconych jeszcze rat 

składki (raty niewymagalne), które płatne będą zgodnie z harmonogramem określonym w umowie 

ubezpieczenia. 

 

KLAUZULA TERMINU WYKONANIA ZOBOWIĄZAŃ 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 

klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 

We wzajemnych rozliczeniach wynikających z niniejszej umowy, termin płatności uważa się za 

zachowany, jeżeli obciążenie rachunku bankowego dłużnika na rzecz wierzyciela nastąpiło najpóźniej 

w ostatnim dniu terminu, pod warunkiem, że na rachunku dłużnika znajdowała się wystarczająca dla 

wykonania operacji ilość środków pieniężnych. 

 

KLAUZULA REZYGNACJI ZE SKŁADEK MINIMALNYCH/ 

Przy zachowaniu wszystkich pozostałych warunków ubezpieczenia, w zakresie przewidzianym niniejszą 

klauzulą Strony uzgodniły następującą ich modyfikację: 

W umowie ubezpieczenia nie będą miały zastosowania jakiekolwiek postanowienia dotyczące 

stosowania składek minimalnych lub zaliczkowych, przewidziane w warunkach ubezpieczenia 

(wzorcach umownych) lub taryfikatorach stosowanych przez ubezpieczyciela. 

 

KLAUZULA WYRÓWNANIA OKRESÓW UBEZPIECZENIA  

1. Okresy ubezpieczenia nowo nabytych pojazdów lub pojazdów, wobec których Ubezpieczony 

przejął tzw. gestię ubezpieczeniową, w czasie obowiązywania niniejszej umowy generalnej zostaną 

zrównane tak, aby początkowa data okresów ubezpieczenia pojazdów pokrywała się z początkową datą 

kolejnego okresu rozliczeniowego. 
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2. W związku z zasadą określoną powyżej składka za ubezpieczenia AC, NNW, ASS, dla 

pojazdów nowo nabytych zostanie naliczana pro rata za każdy dzień ochrony ubezpieczeniowej. 

3. W ubezpieczeniu OC posiadaczy pojazdów mechanicznych (oc ppm) wyrównanie okresów 

ubezpieczenia będzie realizowane przez: 

1.1. zawarcie umowy ubezpieczenia na okres 12 miesięcy, z rozłożeniem składki na dwie raty  

– bez pobierania zwyżki z tytułu rozłożenia płatności na raty; 

1.2. pierwsza rata składki będzie należna za okres od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia dla 

danego pojazdu do ostatniego dnia okresu rozliczeniowego umowy; 

1.3. druga rata składki jest należna za okres od pierwszego dnia okresu rozliczeniowego 

umowy do ostatniego dnia umowy ubezpieczenia dla danego pojazdu. Wysokość drugiej 

raty składki stanowi różnicę pomiędzy wysokością składki rocznej a wysokością pierwszej 

raty składki obliczonej zgodnie z zapisami w pkt. 3.2. 

1.4. Strony uznają, że wszystkie indywidualne umowy ubezpieczenia OC zawarte w ramach 

umowy zostały rozwiązane ze skutkiem na ostatni dzień obowiązywania okresu 

rozliczeniowego pod warunkiem kontynuacji ubezpieczenia. W takiej sytuacji druga rata 

składki określona w pkt 3.3 nie będzie wymagalna (brak obowiązku opłacenia). 

1.5. W przypadku przeniesienia ryzyka OC do innego zakładu ubezpieczeń, Ubezpieczony 

prześle do Wykonawcy oświadczenia o zawarciu umów ubezpieczenia oraz zwróci 

Ubezpieczycielowi dokumenty potwierdzające zawarcie ubezpieczenia OC wystawione na 

wyrównany okres ubezpieczenia, w terminie 30 dni od daty wyrównania okresu 

ubezpieczenia.  

1.6. Wyrównanie okresu ubezpieczenia nie ma zastosowania w przypadku zbycia pojazdu 

przed wnioskowaną datą tegoż wyrównania. 

Zasady dotyczące wyrównania okresów ubezpieczenia w ubezpieczeniu OC ppm, określone w pkt 3 nie 

dotyczą ostatniego okresu rozliczeniowego, w którym Ubezpieczyciel może wprowadzić 12-miesięczny 

okres ubezpieczenia. 

 

 

 

Załącznikami do niniejszego Opisu przedmiotu zamówienia są: 

Załącznik nr 1 - Szkodowość 

Załącznik nr 2 - Wykaz pojazdów 

 


