Zalacznik nr 8 do IDW
- Rozdzial 2 SWZ

Obstuga bankowa Gminy Legnica, jej jednostek budzetowych i zaktadu budzetowego
w okresie od 1 lutego 2022 r. do 31 stycznia 2027 r.

ISTOTNE DLA ZAMAWIAJACEGO POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY

1. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ prowadzenie obslugi bankowej Gminy Legnica,
jej jednostek budzetowych i1 zaktadu budzetowego wymienionych w Zatagczniku Nr 3 do IDW
— Rozdziat 2 SWZ w zakresie okreslonym w SWZ oraz zgodnie ze zlozong ofertg

Wykonawcy, ktéra wraz z zatgcznikami stanowi integralng cze$¢ Umowy.

2. Integralng czg$¢ Umowy stanowi Specyfikacja Warunkow Zamodwienia wraz

z zalgcznikami.

3. Wykonawca zobowigzany jest zgodnie z przedmiotem zamowienia zawartym w Zalaczniku
Nr 1 do IDW — Rozdziat 2 SWZ do zagwarantowania Gminie Legnica, jej jednostkom
budzetowym 1 zaktadowi budzetowemu takich samych warunkow i takiego samego zakresu

obstugi.

4. Zmiana liczby jednostek organizacyjnych Gminy Legnica lub nazw, adreséw podmiotow
na skutek dokonanych zmian organizacyjnych nie stanowi zmiany niniejszej umowy
iodbywac¢ si¢ bedzie w ramach jej zakresu. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce

z co najmniej 30 dniowym wyprzedzeniem o powyzszych zmianach.

5. Wykonawca jest zobowigzany otworzy¢ i prowadzi¢ rachunki w liczbie niezbgdnej
do prawidlowej gospodarki finansowej podmiotow objetych przedmiotem zamowienia
(otwarcie rachunkow 1 wskazanie ich numerow w terminie uzgodnionym z Zamawiajagcym
tak, aby mozliwe bylo sprawne funkcjonowanie od 1 lutego 2022 r.).

Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ w ciggu 30 dni od dnia podpisania umowy ogolne
zasady prowadzenia rachunkéw przez Wykonawce.

Wykonawca realizuje wyltacznie dyspozycje z rachunkéw podpisane przez osoby

upowaznione, wymienione w karcie wzoréw podpisow.



Wykonawca zapewni utrzymanie rachunkéw bankowych Zamawiajacego i jego jednostek
organizacyjnych przez okres 1 miesigca od dnia zakonczenia realizacji Umowy oraz
przekazanie S$rodkéw wplywajacych na te rachunki na rachunki wskazane przez

Zamawiajacego wraz z wyciggiem bankowym w formie elektroniczne;j.

6. Srodki na rachunkach bankowych podlegaé beda oprocentowaniu o stope WIBID 1M dla
jednomiesigcznych depozytoéw migdzybankowych, ustalona jako $rednia arytmetyczna z
wszystkich oficjalnych notowan w miesigcu poprzedzajacym miesigc naliczenia odsetek,

skorygowang o staty ,,mnoznik” zaoferowany przez Wykonawce w ofercie.

7. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ system elektronicznej obstugi podmiotow
objetych przedmiotem zamowienia, zgodnie z wymogami okreslonymi w ,,Opisie przedmiotu
zamoOwienia” - Zatgcznik Nr 1 do IDW — Rozdziat 2 SWZ, w taki sposob, aby mozliwe byto
wdrozenie systemu i jego sprawne funkcjonowanie od 1 lutego 2022 r.

Poprzez zapewnienie systemu elektronicznej obstugi bankowej Zamawiajacy rozumie
nastepujace ustugi: zainstalowanie, wdrozenie, szkolenie uzytkownikow systemu, serwis oraz
pomoc techniczng dla Gminy Legnica, jej jednostek organizacyjnych i zaktadu budzetowego
okreslonych w Zataczniku Nr 3 do IDW — Rozdziat 2 SWZ. Przeszkolenie uzytkownikow

systemu nastapi wg harmonogramu uzgodnionego z Zamawiajacym.

8. Wykonawca winien dysponowaé rozwigzaniami informatycznymi zapewniajacymi
wykonanie ustug wchodzacych w sktad przedmiotu zamoéwienia badz przed dniem realizacji
umowy dostosowaé swoje rozwigzania do wspolpracy z systemem finansowo-ksiggowym
Zamawiajacego, jego jednostek budzetowych i zakladu budzetowego. W przypadku zmiany
u Zamawiajacego, jego jednostek budzetowych i zaktadu budzetowego systemu finansowo-

ksiggowego na inny, Wykonawca dostosuje swoje rozwigzania do potrzeb nowego systemu.

9. Wykonawca przeszkoli osoby wskazane przez Zamawiajacego w zakresie obshugi systemu
bankowosci elektronicznej oraz udzieli im wsparcia telefonicznego ipoprzez poczte
elektroniczng, co najmniej w godzinach pracy Urzedu Miasta Legnicy, z mozliwo$ciag
ustalenia w porozumieniu z Wykonawcg innych godzin niz wynikajacych z czasu pracy
Urzedu. Jednocze$nie Wykonawca w ciggu 30 dni od dnia podpisania umowy dostarczy
droga elektroniczng materialy umozliwiajace zapoznanie si¢ z dziataniem systemu przed jego
zainstalowaniem. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca zobowigzany bedzie

przeprowadzi¢ szkolenie indywidualne.



10. Wykonawca zapewni Zamawiajacemu ustugi serwisowe systemu bankowosci
elektronicznej oraz ushugi asysty technicznej bezposrednio w miejscach pracy systemu, przez
co najmniej 6 miesiecy od dnia zainstalowania systemu u Zamawiajacego. Wlasciwie
przygotowany pracownik Wykonawcy bedzie zobowigzany do rozpoczgcia $wiadczenia
ustugi asysty technicznej niezwlocznie, jednakze nie pdzniej niz w ciagu 4 godzin

od przyjecia zgloszenia okolicznosci jej udzielenia.

11. W przypadku wystgpienia u Zamawiajacego szkod wynikajacych z awarii lub bledow
Wykonawcy oraz zmian w systemach informatycznych Wykonawcy, wspotpracujacych
z systemami Zamawiajacego 1 jego jednostek budzetowych 1 zaktadu budzetowego,
Wykonawca bedzie zobowigzany do ich naprawienia oraz pokrycia kosztow z tym

zwigzanych.

12. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zabezpieczy¢ urzadzenia pracujagce dla systemu
bankowosci elektronicznej, hasta 1 klucze elektroniczne przed dostgpem o0s6b
nieupowaznionych.

Wykonawca nie pobiera optat i prowizji od $wiadczenia ustug zwigzanych z obstuga systemu

bankowosci elektronicznej poza optata wymieniong w pkt 21 lit. b.

13. Wykonawca zobowigzany jest wyznaczy¢ co najmniej jedng osob¢ z podaniem imienia
inazwiska oraz danych kontaktowych (nr telefonu, adres e-mail) do wspotpracy

z Zamawiajagcym, w ramach biezacej obstugi Umowy.

14. Wykonawca musi posiada¢ na terenie miasta Legnicy co najmniej jeden oddzial/fili¢
Banku albo zapewni¢ utworzenie co najmniej jednego oddziatu/filii Banku na terenie Miasta
Legnicy po zawarciu umowy z Zamawiajacym, zapewniajac pelng obstuge bankowa
w zakresie operacji gotdowkowych 1 bezgotdowkowych. Zamawiajagcy wymaga,
aby oddzialt/filia Banku funkcjonowat przez pelny okres realizacji umowy,

tj. od dnia 1 lutego 2022 r. do dnia 31 stycznia 2027r.

15. Wykonawca zobowigzuje si¢ do bezposredniej obslugi Zamawiajagcego w zakresie
wynikajacym z SWZ we wszystkich placéwkach Banku na terenie Miasta Legnicy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania wiasnych wptat gotowkowych i realizacji
wyptat gotowkowych na rzecz posiadaczy rachunkéw bez pobierania optat i prowizji od

posiadaczy tych rachunkéw we wszystkich placowkach Banku na terenie Miasta Legnicy.



16. Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji zlecen ptatniczych za posrednictwem systemu
bankowosci elektronicznej z rachunkéw, przy pomocy stosowanego systemu rozliczen
miedzybankowych w nastgpujacy sposob:

1) realizacja zlecen ztozonych do godz. ........... nastepuje w tym samym dniu roboczym
w taki sposob, ze zlecenia na rachunki prowadzone w innych bankach, przekazane beda
do instytucji rozliczajacej tego samego dnia,

2) realizacja zlecen ztozonych po godz. ....... nastepuje w taki sposob, ze wplyw §rodkow
do banku wskazanego w zleceniu nastepuje najpozniej w drugiej sesji rozliczeniowe;j
nast¢pnego dnia roboczego.

Zlecenia platnicze w ramach prowadzonych przez Wykonawce rachunkow bankowych

realizowane sg w czasie rzeczywistym.

Termin realizacji zlecenia ptatniczego biegnie od momentu ztozenia zlecenia do momentu

przekazania Srodkow pieni¢znych do banku wskazanego w zleceniu.

W ramach ustugi, o ktorej mowa w pkt. 5, Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji zlecen

stalych, wydawania i1 obstugi kart ptatniczych.

17.Wykonawca zobowigzuje si¢ do ksiggowania $rodkow przekazywanych na rachunki
W nastepujacy sposob:

1) srodki przychodzace I sesjg ELIXIR-u — w tym samym dniu do godz. ................ ,

2) s$rodki przychodzace Il sesjg ELIXIR-u — w tym samym dniu do godz. ............... ,

3) $rodki przychodzace III sesjag ELIXIR-u — w tym samym dniu do godz. .............. ,

4) $rodki przychodzace w kwocie przekraczajacej 1.000.000,00 zt - zgodnie z zasadami
funkcjonowania systemu SORBNET, o ile zleceniodawca ztozyl dyspozycje w tym
systemie,

5) $rodki przekazywane pomi¢dzy miejskimi jednostkami organizacyjnymi posiadajacymi
rachunki w tym samym banku - w czasie rzeczywistym,

W przypadku zmiany systemu rozliczen mig¢dzybankowych, strony ustala nowe godziny

ksiegowania srodkow.

18. Wyciagi bankowe dotyczace rachunkéw, w formie elektronicznej beda dostepne
w nastepnym dniu roboczym po zaksiegowaniu obrotow do godziny 8% .

19. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zatozenia 1 prowadzenia w systemie wirtualnych
kontrahenckich, rachunkéw bankowych stluzacych obstudze platnosci masowych z tytulu

podatkow 1 optat pobieranych przez Zamawiajacego.



Wyciagi z rachunkéw bankowych, o ktorych mowa wyzej, beda przekazywane w formie
elektronicznej, zintegrowanej z systemem finansowo — ksiggowym Zamawiajacego.
Wykonawca udostepni na kazde zadanie Zamawiajacego zachowane oryginaty dowodow
wptat na rachunki.

Wykonawca nie pobiera oplat i prowizji od §wiadczenia uslug wymienionych w niniejszym

punkcie poza optata, o ktdrej mowa w pkt 21 lit. c.

20. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie zgodne ze ztozong oferta.

21. Optaty 1 prowizje okreslone w ofercie Wykonawcy, Wykonawca bedzie pobierat od
Gminy Legnica, jej jednostek organizacyjnych i zaktadu budzetowego, kazdego ostatniego
roboczego dnia miesigca kalendarzowego, a w miesigcu grudniu w przedostatnim dniu
roboczym:

a) w zakresie ustugi polegajacej na prowadzeniu rachunkéw bankowych Wykonawca bedzie
pobierat optate ryczaltowa miesigczng w kwocie ......... zt brutto (stownie: ............. )
wylacznie za prowadzenie rachunku podstawowego,

b) w zakresie systemu elektronicznej obstugi bankowej Wykonawca bedzie pobierat optate
ryczattowg w kwocie ......... zt (stownie: ...... ), bez wzgledu na ilo$¢ stanowisk
elektronicznej obstugi bankowe;,

c) w zakresie oplaty za korzystanie z ustugi Identyfikacji Platnosci Masowych (IPM)
Wykonawca bedzie pobieral miesigczng optate ryczaltowa w kwocie ......... zt (stownie:
...... ), bez wzgledu na ilo$¢ wirtualnych rachunkéw kontrahenckich i ilo§¢ wplat na te
rachunki,

d) w zakresie korzystania z terminali ptatniczych Wykonawca bedzie pobieral miesigczng
ryczattowg optat¢ za najem terminali POS w kwocie ........ zt (stownie: .......... ).

e) od wszystkich wptat dokonanych za posrednictwem terminali POS Wykonawca bedzie
pobieral prowizj¢, zgodnie ze ztozong oferta,

f) w odniesieniu do optaty za jeden przelew na rachunek w innym Banku (w systemie

ELIXIR) Wykonawca bedzie pobierat optate w kwocie ........ zt (stownie: ........ ),

22. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy:

a) w przypadku nieuruchomienia systemu obstugi bankowej u Zamawiajacego, jego jednostek
organizacyjnych i zaktadu budzetowego w terminie do 14 dni od dnia podpisania umowy
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 10.000 zt (stownie: dziesig¢¢

tysiecy zlotych); dodatkowo za kazdy kolejny dzien zwloki w rozpoczeciu $wiadczenia



obstugi bankowej Wykonawca zobowigzany bedzie zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare umowna
w wysokos$ci 1.000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdy dzien op6znienia,

b) w przypadku przerwy w dostgpie do systemu bankowosci elektronicznej Wykonawca
zaptaci kar¢ umowng w wysokosci 500 zt (stownie: pigéset ztotych) za kazdg przerwe
w dostepie do systemu trwajaca dluzej niz 4 godziny w danym dniu roboczym w godzinach
pracy Zamawiajacego i jego jednostek organizacyjnych, jezeli przyczyna lezy po stronie
Wykonawcy, pomnozonej przez ilo§¢ podmiotow korzystajacych z systemu,

c¢) gdy w okresie realizacji Umowy Wykonawca pisemnie wezwany przez Zamawiajgcego do
usuni¢cia niezgodnosci w zakresie realizowanej obstugi bankowej w stosunku do przedmiotu
zamoOwienia, nie usunie jej w terminie okreslonym w wezwaniu, Wykonawca zobowigzany
bedzie do zaptacenia Zamawiajgcemu kary umownej w wysokosci 5.000 zt (stownie: pigé
tysiecy ztotych) za kazdg nieusuni¢tg w terminie niezgodnos¢,

d) w przypadku niewywigzania si¢ z obowigzku przeszkolenia pracownikéw Zamawiajacego
z obshlugi systemu bankowosci elektronicznej w terminie okreslonym w pkt. 9 Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 5.000 zt (stownie: pie¢ tysiecy ztotych),
e) w przypadku wypowiedzenia Umowy w zakresie obstugi bankowej z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptacenia Zamawiajagcemu
jednorazowej kary umownej w wysokosci 10% szacunkowej warto$ci zamoOwienia.
Rozwigzanie umowy zprzyczyn lezacych po stronie Wykonawcy moze nastapi¢ po
pisemnym wezwaniu Wykonawcy przez Zamawiajgcego do usuni¢cia w terminie ustalonym
z Wykonawcg, wskazanych naruszen warunkow Umowy,

f) Zamawiajacy zaplaci kar¢ umowna z tytulu odstgpienia od umowy z przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, za wyjatkiem sytuacji wynikajace;j
z art. 456 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

g) w przypadku powstania opdznien w realizacji przelewow z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany bedzie do pokrycia Zamawiajagcemu wszelkich
wynikajacych z tego tytulu kosztow, w szczegolnosci odsetek,

h) faczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony wynosi 20%

wynagrodzenia brutto - za wykonanie przedmiotu umowy,

23.Zaptata kar umownych nie wylacza uprawnien Zamawiajagcego do zadania zaptaty
odszkodowania uzupehiajacego, w tym takze na drodze sadowej, w przypadku, gdy wartos¢

poniesionej szkody przewyzszy wysoko$¢ kary umowne;.



24. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmian umowy, w formie pisemnego
aneksu (pod rygorem niewaznosci), z zastrzezeniem niezmienno$ci ceny i warunkow oferty,
w nastepujacych przypadkach:

a) pojawienia si¢ nowych produktow bankowych, rozwigzan organizacyjnych Ilub
technicznych, z ktorych Zamawiajacy zamierza skorzystac,

b) zmiany zakresu obowigzkow Wykonawcy w zwigzku z natozeniem na Zamawiajacego

dodatkowych zadan lub wprowadzeniem zmian organizacyjnych.

25. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany wysoko$ci wynagrodzenia w przypadku

zmiany stawki podatku od towaréw i1 ustug oraz podatku akcyzowego.

26.Wykonawca zobowigzuje si¢ do bezplatnego przyjmowania, przechowywania
1 wydawania depozytow wartosciowych zdeponowanych przez Zamawiajacego.

Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu korzystanie ze skrzynek depozytowych.

27. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia uslug, objetych umowag w kazdy dzien

roboczy z zapewnieniem ich dostepnosci, co najmniej w godzinach pracy Zamawiajacego.

28. W zakresie nieobjetym umowa Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wspoOtpracy

z innymi Bankami.

29. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia realizacji przedmiotu zamoéwienia
podwykonawcom, za wyjatkiem czynno$ci dotyczacych obstugi systemu ptatnosci
za posrednictwem terminali POS, w tym m.in. instalacji i podigczenia terminali POS,
dostarczenia i konfiguracji oprogramowania, transmisji danych, prac zwigzanych z systemami

bezpieczenstwa, a takze serwisowania i obstugi techniczne;.

30. Zgodnie z art. 95 ustawy Pzp, Zamawiajacy wymaga zatrudnienia, na czas wykonywania
przedmiotu zamodwienia, przez Wykonawce, wszystkich os6b odpowiadajacych za obshuge
przedmiotu zaméwienia na podstawie umowy o prac¢ w rozumieniu przepiséw art.22 § 1

ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —-Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 r. poz. 1320, t.j.)

31. Wykonawca w terminie do 10 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy
zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajagcemu oswiadczenie odno$nie liczby zatrudnionych
os6b  wykonujacych czynnosci wynikajagce z przedmiotu zamdwienia na rzecz
Zamawiajacego, ktorych $wiadczenie polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony
w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy. Niniejsze o$wiadczenie

stanowi¢ bedzie zatacznik do umowy.



32. W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy, W Wwyznaczonym pisemnie
terminie, zastrzega sobie prawo do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy,
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osOb wykonujgcych czynno$ci

wynikajgce z przedmiotu zamdwienia.

33. Wykonawca zobowigzany jest okaza¢ na kazde wezwanie Zamawiajgcego w terminie
przez niego wskazanym, nie dluzszym niz 5 dni roboczych:

a) os$wiadczenia Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracg, 0sob
wykonujacych czynnoséci, ktoérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Os$wiadczenie
to powinno zawiera¢ w szczegolnosci doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego
oswiadczenie, date ztozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosSci
wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o prac¢ wraz ze wskazaniem liczby tych
0sob, rodzaju umowy o prac¢ i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy;

b) poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginalem zanonimizowanej kopii umowy o prace, zawartej
przez Wykonawce z pracownikami wykonujagcymi ww. prace, zawierajace informacje,
w tym dane osobowe, niezb¢dne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace,
w szczeg6lnosci imi¢ 1 nazwisko zatrudnionego pracownika, dat¢ zawarcia umowy o prace,

rodzaj umowy o pracg oraz zakres obowigzkow pracownika.

34. Do realizacji postanowien umowy stosuje si¢ wlasciwe przepisy prawa, w szczegdlnosci
przepisy Kodeksu Cywilnego, Prawa Bankowego oraz innych ustaw, jezeli przepisy ustawy z

dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych nie stanowig inacze;j.

35. Strony zgodnie ustalajg, ze wszelkie spory wynikte z zwigzku z realizacjg postanowien

Umowy beda rozstrzygane przed sagdem wiasciwym miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

36. Zatacznikami do Umowy, ktore stanowig jej integralng czgs¢ sa:
a) Specyfikacja Warunkow Zamoéwienia wraz z zalgcznikami,

b) Oferta Wykonawcy wraz z zalacznikami.



