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Zał. nr 9 do SWZ 

Nr postępowania 

19/2021/Z 

 

 

Projektowane postanowienia umowy w zakresie świadczenia usług 

medycyny pracy/kompleksowej opieki medycznej 

Umowa nr ________________ 

 

zawarta w Krakowie, w dniu__________ (dalej jako „Umowa”) pomiędzy:  

Sano – Centrum Zindywidualizowanej Medycyny Obliczeniowej – Międzynarodowa Fundacja 

Badawcza z siedzibą w Krakowie, ul. Nawojki 11, 30-072 Kraków, wpisaną do rejestru stowarzyszeń, 

innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów 

opieki zdrowotnej oraz do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa-

Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 

0000797490, posiadającym REGON 384298430 oraz NIP 6772446472,  

zwaną dalej „Zamawiającym”, którą reprezentuje: 

dr Arkadiusz Sitek, Prezes Zarządu Zamawiającego, 

a 

(w przypadku osób prawnych i spółek handlowych nieposiadających osobowości prawnej)  

_______________________________________ z siedzibą w _______________________________ 

(„Wykonawca”) 

ul. _________________________________________ wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym w ___________________ __ pod numerem 

______________________ NIP _____________________, REGON _________________________ , 

wysokość kapitału zakładowego __________________________________. 

reprezentowaną przez: 

_________________________________________________ 

_________________________________________________, 

lub  

(w przypadku osób fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej)  

p. _________________________________ prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

________________________________________ z siedzibą w ______________________________ 

(„Wykonawca”) ul __________________, wpisanym/ą do Centralnej Ewidencji i Informacji 

i Działalności Gospodarczej, posiadającym/ą numer identyfikacyjny NIP ____________________; 

REGON __________________________ 
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działającym/ą osobiście  

zwanym dalej „Wykonawcą”, 

lub  

(w przypadku osób fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej działających wspólnie jako konsorcjum lub w ramach spółki cywilnej)  

wykonawcami wspólnie ubiegającymi się o udzielenie zamówienia publicznego w składzie (łącznie 

„Wykonawcy”): 

1) p. _________________________________ prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

_____________________________________z siedzibą w ______________________________, 

ul __________________ wpisanym/ą do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności 

Gospodarczej, posiadającym/ą numer identyfikacyjny NIP __________________________; 

REGON ________________ 

 

2) p. _________________________________ prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

_____________________________________z siedzibą w ______________________________, 

ul __________________ wpisanym/ą do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności 

Gospodarczej, posiadającym/ą numer identyfikacyjny NIP __________________________; 

REGON ________________ 

 

3) p. _________________________________ prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

_____________________________________z siedzibą w ______________________________, 

ul __________________ wpisanym/ą do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności 

Gospodarczej, posiadającym/ą numer identyfikacyjny NIP __________________________; 

REGON ________________ 

 

działającymi wspólnie w ramach spółki cywilnej pod nazwą ________________, NIP: 

________________, REGON: ________________, adres do korespondencji: ________________, 

reprezentowanymi przez __________, działającego na podstawie pełnomocnictwa z dnia _________ r. 

(wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub wydruk informacji 

odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS Wykonawcy wraz z 

pełnomocnictwem do reprezentowania Wykonawcy stanowi Załącznik nr 1 do Umowy) 

Zamawiający i Wykonawca zwani są dalej „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną”, 

 

w wyniku dokonania wyboru oferty Wykonawcy jako oferty najkorzystniejszej („Oferta”), złożonej 

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na „Zakup usług z zakresu medycyny pracy i 

pakietów kompleksowej opieki medycznej dla pracowników Sano” nr 19/2021/Z na Część ______ 

przeprowadzonym w trybie podstawowym bez negocjacji („Postępowanie”), na podstawie przepisów 

ustawy z dnia 11 września 2019 r.  Prawo zamówień publicznych  (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. 

zm.– „PZP”), została zawarta Umowa następującej treści: 
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§1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest: 

1) świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Pacjentów usług kompleksowej opieki medycznej 

w tym usług stomatologicznych; 

(pkt 1 lub 2 w zależności od części zamówienia, którego dotyczy umowa) 

2) świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług medycyny pracy wobec 

pracowników lub kandydatów wskazanych przez Zamawiającego w wystawionych przez niego 

skierowaniach; 

3) wykonywanie przez Wykonawcę innych czynności przewidzianych Umową. 

2. Medycyna Pracy (jeśli umowa dotyczy Części I- Medycyna Pracy)  

1) W ramach realizacji usługi medycyny pracy Wykonawca zobowiązany jest zapewnić badania 

dopuszczające do wykonywania czynności zawodowych w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 

26 czerwca 1974 r. - Kodeks Pracy (Dz. U. z 2021 r. poz.1162 z późn. zm.), ustawy z dnia 27 

czerwca 1997 r. o służbie medycyny pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1175 z późn. zm.), a także 

rozumieniu przepisów aktów prawnych wydanych na podstawie przepisów ww. ustaw, tj.: 

a) badania wstępne, 

b) badania okresowe 

c) badania kontrolne. 

2) Wykonawca zapewni umawianie grup pracowników zgłoszonych bezpośrednio przez 

Pracodawcę 

3) Wykonawca zobowiązuje się umożliwić rejestracje wizyty w języku angielskim. 

4) Wykonawca zapewni możliwość przeprowadzenia wizyty w języku angielskim, w 

szczególności podczas wizyt u lekarza medycyny pracy, lekarza okulisty, pielęgniarki 

wykonującej badania zlecone w ramach medycyny pracy 

5) Wymieniony w pkt 3. i 4. personel medyczny posługuje się językiem angielskim w stopniu 

umożliwiającym przeprowadzenie wizyty. 

6) Wykonawca zapewni możliwość przeprowadzenia wizyty on-line lub w ramach teleporady. 

3. Kompleksowa opieka medyczna (jeśli umowa dotyczy Części II- Pakiety Medyczne) 

1) W ramach świadczenia usług kompleksowej opieki medycznej dla pracowników Sano i ich 

rodzin, Wykonawca zobowiązuje się do świadczeni usług w  pakietach usług, tzw. Pakietach 

Medycznych. 

2) Wykonawca zobowiązuje się zapewnić pracownikowi Zamawiającego wybór spośród niżej 

wymienionych Pakietów Medycznych: 

a) Pakiet indywidualny- dla pracownika Zamawiającego 

b) Pakiet partnerski – dla pracownika Zamawiającego oraz osoby bliskiej pracownika. 

Za osoby bliskie pracownika uważa się partnera lub współmałżonka lub 1 dziecko. 
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Za dziecko uważa się dziecko własne pracownika, współmałżonka albo jego partnera, a także 

dzieci przez nich przysposobione w wieku do 18 lat, a w razie uczęszczania do szkoły do 

ukończenia 25- roku życia. 

c) Pakiet rodzinny – dla pracownika Zamawiającego oraz osoby bliskiej pracownika. 

W ramach pakietu rodzinnego opieką objęty jest pracownik Zamawiającego oraz osoby bliskie 

pracownika. 

Za osoby bliskie pracownika należy rozumieć: 

− współmałżonka/partnera- 1os, oraz  

− dzieci- bez względu na ich liczbę. 

Za dziecko uważa się dziecko własne pracownika, współmałżonka albo jego partnera, a także 

dzieci przez nich przysposobione w wieku do 18 lat, a w razie uczęszczania do szkoły do 

ukończenia 25- roku życia. 

3) W ramach poszczególnych Pakietów Medycznych opieka medyczna może być realizowana w 

następujących zakresach świadczeń (wariantach): 

a) wariant podstawowy 

b) wariant rozszerzony 

4) W każdym z wyżej wymienionych Pakietów Medycznych Wykonawca zapewnia nielimitowany 

dostęp do konsultacji lekarza internisty, medycyny rodzinnej, pediatry i specjalistów w 

szczególności w sytuacjach chorobowych, leczenia i zaostrzenia chorób przewlekłych oraz 

pomoc w nagłych zachorowaniach, a także profilaktyki, w tym w ramach teleporady oraz 

interaktywnej indywidualnej konsultacji za pośrednictwem środków porozumiewania się na 

odległość; 

5) Konsultacje specjalistyczne obejmują w szczególności:  

a) wywiad, 

b) porada specjalisty wraz z czynnościami podstawowymi niezbędnymi do postawienia 

diagnozy i podjęcia właściwej decyzji terapeutycznej, 

c) monitorowanie leczenia, 

d) wystawienie zaświadczeń o stanie zdrowia, niezdolności do pracy, wystawienie recept na 

leki lub materiały medyczne, zlecenie innych konsultacji specjalistycznych. 

6) Wykonawca zobowiązuje się zapewnić możliwość przeprowadzenia wizyty w języku 

angielskim przez lekarza internistę, lekarza pediatrę, lekarza specjalistę. Lekarz posługuje się 

językiem angielskim w stopniu umożliwiającym przeprowadzenie wizyty lekarskiej, tj.: 

zebranie wywiadu, udzielenie porady lekarskiej, postawienie diagnozy. 

7) Wykonawca zapewnia możliwość umówienia wizyty w języku angielskim. 

4. Szczegółowy opis i pozostałe wymagania Zamawiającego w zakresie wykonania Przedmiotu 

Umowy, a także wyszczególnienie wszystkich świadczeń zdrowotnych i usług zawiera Opis 

Przedmiotu Zamówienia, zawarty w Specyfikacji Warunków Zamówienia, stanowiącej załącznik 

nr 2 do Umowy (dalej jako: „OPZ”) oraz Oferta Wykonawcy stanowiąca załącznik nr 3 do Umowy. 

5. Wykaz oferowanych usług w podziale na pakiety (w przypadku Części II- Pakiety Medyczne) 

zawarty został w załączniku nr 6 do Umowy. 
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§2 

Oświadczenia Wykonawcy 

1. Wykonawca oświadcza, że: 

1) posiada lub podwykonawcy, którym powierza świadczenie usług w jakiejkolwiek części, 

posiadają wpis do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą, prowadzonego na 

podstawie ustawy na z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej; 

2) jest podmiotem leczniczym wykonującym działalność leczniczą w celu sprawowania 

profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pracującymi i podstawową jednostką służby medycyny 

pracy w rozumieniu ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o służbie medycyny pracy; 

3) dysponuje lekarzami posiadającymi uprawnienia do wystawiania zaświadczeń o czasowej 

niezdolności do pracy, a także lekarzami posiadającymi uprawnienia do przeprowadzania 

wstępnych, okresowych i kontrolnych badań lekarskich pracowników;  (dla części I) 

4) dysponuje lekarzami uprawnionymi, na podstawie stosownej umowy zawartej pomiędzy 

lekarzem a Narodowym Funduszem Zdrowia, do wystawiania recept refundowanych; (dla 

części II) 

5) posiada doświadczenie i wszelkie uprawnienia do wykonywania Umowy z uwzględnieniem 

zawodowego charakteru prowadzonej działalności; 

6) posiada przeszkolony i wykwalifikowany personel – zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie 

przepisami prawa;  

7) posiada niezbędne wyposażenie i aparaturę medyczną w pełni sprawną i dopuszczoną do 

użytkowania zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami;  

8) będzie realizował przedmiot Umowy z zachowaniem należytej staranności, przez 

wykwalifikowany personel, dysponujący odpowiednim, wysokiej jakości sprzętem i 

materiałami medycznymi odpowiadającymi właściwym normom obowiązującym na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej. 

 

§3 

Czas trwania Umowy 

Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony tj.: od dnia podpisania przez ostatnią ze Stron na okres 

48 miesięcy lub do wykorzystania maksymalnej kwoty wynagrodzenia, o której mowa w § 10 ust. 

1 Umowy, w zależności od tego które ze zdarzeń nastąpi wcześniej. 

 

§4 

Zasady świadczenia usług 

1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi z należytą starannością z uwzględnieniem aktualnej 

wiedzy medycznej, dostępnymi metodami, środkami zapobiegania, rozpoznawania i leczenia 

chorób przy wykorzystaniu specjalistycznej aparatury medycznej, przestrzegając etyki zawodowej 

oraz obowiązujących przepisów. 
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2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług z poszanowaniem godności osobistej pacjenta, 

z dbałością o jego ogólny stan zdrowia (w szczególności poprzez zalecanie świadczeń zdrowotnych 

w przypadkach niezgłoszonych przez pacjenta, a dostrzeżonych przez lekarzy lub inny personel 

medyczny), z poszanowaniem praw pacjenta wynikających z obowiązujących przepisów prawa, 

a w szczególności ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta 

(t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 849 z późn. zm.). 

3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów prawa dotyczących 

prowadzenia dokumentacji medycznej. Na każde żądanie pacjenta (lub jego przedstawiciela 

ustawowego), Wykonawca zobowiązany jest wydać mu niezwłocznie kopię pełnej dokumentacji 

medycznej. 

4. Wykonawca zobowiązuje się, że do wykonywania usług deleguje lekarzy i inny personel medyczny 

posiadających odpowiednie kwalifikacje i uprawnienia określone w odrębnych przepisach, a także 

wiedzę i doświadczenie.  

5. Wykonawca zobowiązuje się, że usługi medyczne świadczone będą z wykorzystaniem sprzętu 

medycznego posiadającego wszystkie aktualne testy i certyfikaty wymagane prawem. 

6. (jeśli Umowa dotyczy Części II- Pakiety Medyczne) Wykonawca zapewni świadczenie usług przez 

lekarzy uprawnionych do wystawiania recept na leki i wyroby medyczne refundowane ze środków 

publicznych.  

7. Wykonawca, zgodnie z Ofertą, zapewnia1 ( jeśli Umowa dotyczy Części I- Medycyna Pracy 

obejmować będzie zapisy pkt. 1 i 2, w przypadku Części II- Pakiety Medyczne zapisy pkt 3-6): 

1) przeprowadzenie wizyty w formie rozmowy telefonicznej w tym międzynarodowej; 

2) przeprowadzenie wizyty w formie on-line; 

3) możliwość zamówienia recepty na leki przyjmowane na stałe; 

4) dostęp do wyników badań laboratoryjnych on-line; 

5) dostęp do opisów badań USC, RTG on-line  ( oraz_____); 

6) usługę ekspresową tj.: dostęp do lekarza pediatry/internisty w pilnych przypadkach, tego 

samego dnia w przypadku zgłoszenia zamiaru skorzystania z usługi w dzień roboczy do 

godz. 15:00.  

 

§5 

Uprawnieni do korzystania z usług 

(jeśli Umowa dotyczy Części II- Pakiety Medyczne obejmować będzie zapisy od ust. 1 do 10; 

jeśli Umowa dotyczy Części I- Medycyna Pracy obejmować będzie zapisy ust. 1,2, od 9 do 13 ) 

1. W toku wykonywania Umowy zmianie może ulegać liczba osób uprawnionych do korzystania z 

usług. 

2. Zmiana liczby osób objętych usługą: 

 

1 Zapis zostanie dostosowany do treści oferty wybranego Wykonawcy. 
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1) nie stanowi zmiany Umowy; 

2) nie może stanowić przesłanki rozwiązania lub wypowiedzenia Umowy; 

3) nie może mieć wpływu na zakres lub jakość usług, świadczonych przez Wykonawcę. 

3. Zamawiający będzie w formie elektronicznej informował Wykonawcę o uprawnionych pacjentach, 

poprzez doręczenie Wykonawcy do ostatniego dnia roboczego każdego miesiąca  

zaktualizowanego wykazu pacjentów, zawierającego dane i informacje o pacjentach - ze skutkiem 

na 1 dzień następnego miesiąca, następującego po dacie doręczenia Wykonawcy zaktualizowanego 

wykazu pacjentów. Wykaz pacjentów będzie identyfikował wymienione w nim osoby jako 

pracownika lub członków rodziny danego pracownika oraz rodzaj Pakietu Medycznego, z którego 

są uprawnieni do korzystania. Zamawiający nie będzie informował  Wykonawcy, jeśli wykaz 

pacjentów względem poprzedniego miesiąca nie ulegnie zmianie. 

4. Z zastrzeżeniem ust. 3, z pierwszym dniem miesiąca, następującego po dniu przekazania 

Wykonawcy wykazu pacjentów, osoby w nim wymienione stają się uprawnionymi do otrzymania 

od Wykonawcy usług. 

5. Pierwszy wykaz pacjentów zostanie przekazany Wykonawcy w formie elektronicznej do 14 dni od 

dnia podpisania Umowy. Pacjenci wymienieni w pierwszym wykazie pacjentów stają się 

uprawnionymi do otrzymania od Wykonawcy usług od pierwszego dnia miesiąca następującego po 

miesiącu w którym został przekazany wykaz pacjentów. 

6. Wraz z wykazem pacjentów, Zamawiający na życzenie przekaże Wykonawcy pisemne wnioski 

pracowników, objęcia ich lub członków ich rodzin odpowiednim rodzajem Pakietu Medycznego. 

Wniosek wskazywać będzie imiona i nazwisko osoby uprawnionej z danego Pakietu Medycznego, 

jej numer PESEL oraz adres zamieszkania. Postanowienie to stosuje się odpowiednio do 

oświadczeń o rezygnacji z Pakietu Medycznego. 

7. Pacjent traci uprawnienia z ostatnim dniem miesiąca kalendarzowego, w którym Zamawiający 

przekazał Wykonawcy wykaz pacjentów nie zawierający danych tego pacjenta, jednak nie 

wcześniej niż przed upływem dwunastu miesięcy od dnia umieszczenia tego pacjenta w wykazie 

pacjentów. 

8. Pracownik oraz członkowie jego rodziny (osoby wymienione we wniosku pracownika, o którym 

mowa w ust. 6 tracą uprawnienia przed upływem dwunastu miesięcy, o których mowa w ust. 7., 

jeżeli przed upływem tego okresu wygasł stosunek pracy z danym pracownikiem. 

9. Utrata uprawnień przez pacjenta lub rezygnacja przez pacjenta z usług nie stanowi przeszkody do 

ponownego przystąpienia do usług medycznych w okresie obowiązywania Umowy na zasadach 

przewidzianych Umową. 

10. Pracownik ma prawo zmieniać rodzaj Pakietu Medycznego zarówno na wariant podstawowy jak i 

rozszerzony bez żadnych ograniczeń.  

11. Strony ustalają, że na potrzeby świadczenia Usług, Wykonawca będzie identyfikował pacjentów 

na podstawie dokumentu tożsamości pacjenta lub przedstawiciela ustawowego pacjenta. 

12. Uprawnionymi do korzystania z usług medycyny pracy są : 

1) osoby będące pracownikami Zamawiającego, zatrudnione na podstawie umowy o pracę; 
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2) kandydaci do pracy skierowani przez Zamawiającego na badania wstępne 

 

§6 

Zgłoszenie zamiaru skorzystania z usługi 

(jeśli Umowa dotyczy Części II- Pakiety Medyczne obejmować będzie zapisy od ust. 1 do 4; 

jeśli Umowa dotyczy Części I- Medycyna Pracy obejmować będzie zapisy od ust. 5 do 10 ) 

1. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania od pacjentów zgłoszeń zamiaru skorzystania 

z usługi (w szczególności zgłoszeń zapisów na wizyty i konsultacje lekarskie), w placówce 

medycznej wybranej przez pacjenta co najmniej: 

1) w dni robocze oraz soboty, przez 10 godzin dziennie, co najmniej telefonicznie lub za pomocą 

infolinii oraz 

2) w dni robocze bezpośrednio w placówkach medycznych, w godzinach otwarcia danej 

placówki medycznej. 

W przypadku dysponowania możliwościami technicznymi lub w przypadku ich nabycia przez 

Wykonawcę w toku realizacji Umowy, Wykonawca udostępni pacjentom także inne formy 

przyjmowania zapisów. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania zgłoszeń i zapisywania pacjentów na udzielanie 

świadczeń zdrowotnych, w szczególności zapisywania na wizyty i konsultacje lekarskie, na 

konkretne godziny, przy czym zobowiązuje się, że ewentualny czas opóźnienia  wizyty, w 

przypadku rejestracji  na konkretną godzinę nie przekroczy 30 minut. W przypadku dysponowania 

możliwościami technicznymi lub w przypadku ich nabycia przez Wykonawcę w toku realizacji 

Umowy, Wykonawca zobowiązany jest informować pacjentów – telefonicznie lub sms-em na dzień 

przed umówionym terminem - o umówionych terminach świadczenia usług, a także wszelkich 

ewentualnych przeszkodach w ich świadczeniu (w szczególności przeszkodach w umówionych 

wizytach, konsultacjach lekarskich lub badaniach). 

3. Dane teleadresowe i teleinformatyczne placówek medycznych wskazane są w załączniku nr 4 do 

Umowy. Wykonawca zobowiązany jest z odpowiednim wyprzedzeniem informować 

Zamawiającego i pacjentów o zmianie danych teleadresowych oraz danych teleinformatycznych, 

pod jakimi przyjmowane będą zapisy. Zmiana powyższych danych teleadresowych oraz danych 

teleinformatycznych nie stanowi zmiany Umowy. 

4. Usługi medycyny pracy świadczone będą przez Wykonawcę na podstawie skierowań 

wystawionych przez Zamawiającego (skierowania). 

5. Skierowania winny być pod rygorem nieważności wystawiane w formie pisemnej, przez 

uprawnionego pracownika Zamawiającego. Upoważnionym do przekazywania Wykonawcy 

informacji o pracownikach Zamawiającego uprawnionych do wystawiania skierowań jest 

Koordynator Umowy ze strony Zamawiającego, o którym mowa w §12 ust. 3 Umowy. Każda 

zmiana uprawnionych do wystawiania skierowań zostanie przekazana Wykonawcy drogą 

elektroniczną na adres email Koordynatora Umowy po stronie Wykonawcy, o którym mowa w §12 

ust. 2 Umowy. 
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6. Skierowanie winno określać osobę pracownika lub kandydata, a także określać zakres zagrożeń dla 

tej osoby na zajmowanym przez nią stanowisku pracy. Strony odrębnie ustalą wzór skierowania. 

7. Zamawiający zobowiązuje się do: 

1) przekazywania Wykonawcy informacji o występowaniu czynników szkodliwych dla zdrowia 

lub warunków uciążliwych wraz z aktualnymi wynikami badań i pomiarów tych czynników 

(jeśli były wykonane); 

2) udostępniania Wykonawcy dokumentacji wyników kontroli warunków pracy, w części 

odnoszącej się do ochrony lekarskiej. 

8. W przypadku kandydatów na pracowników Wykonawca zobowiązuje się do wykonania badań 

wstępnych niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie do 3 dni roboczych od momentu 

zgłoszenia przez pacjenta zamiaru skorzystania z Usługi. 

9. Wykonawca zobowiązuje się, że nie będzie odwoływał terminu wizyty/konsultacji w zakresie 

Medycyny Pracy ustalonej z pacjentem, z zastrzeżeniem przypadków losowych niezależnych od 

Wykonawcy lub placówki medycznej (np. choroba lekarza). W przypadku odwołania terminu 

wizyty w ramach Medycyny Pracy Wykonawca zapewni kolejny termin niezwłocznie, nie później 

niż do 2 dni roboczych od momentu odwołania wizyty. 

 

§7 

Terminy świadczenia Usług 

(jeśli umowa dotyczy Części II- Pakiety Medyczne) 

1. Wykonawca zobowiązuje się, że zapewni nieprzerwanie świadczenie usług we wszystkie dni 

robocze, z zastrzeżeniem postanowień poniższych. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług w godzinach otwarcia placówek medycznych, 

jednak nie krócej niż przez 8 godzin dziennie w dni robocze pomiędzy 7-20, z zachowaniem 

postanowień poniższych. 

3. Wykonawca zobowiązuje się, że zapewni nieprzerwanie świadczenie usług: 

1) przez lekarzy internistów i pediatrów we wszystkie dni robocze, przez nie mniej niż 8 godzin 

dziennie pomiędzy godzinami 7-20, oraz w soboty przez nie mniej niż 4 godziny pomiędzy 

godzinami 8-16, 

2) przez lekarzy specjalistów przez co najmniej 1 dzień roboczy w tygodniu kalendarzowym 

4. Wykonawca zobowiązuje się, że: 

1) czas oczekiwania na przyjęcie pacjenta przez lekarza internistę lub pediatrę (z zastrzeżeniem 

obowiązku zapewnienia usługi ekspresowej, o której mowa w §4 ust. 7 pkt 62 nie będzie 

wynosił więcej niż 24 godziny liczone w dni robocze, od chwili zgłoszenia przez pacjenta 

zamiaru skorzystania z usługi medycznej; 

 

2 Zapis zostanie dostosowany do treści oferty wybranego Wykonawcy. 
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2) czas oczekiwania na przyjęcie pacjenta przez lekarzy specjalistów nie będzie dłuższy niż 14 

dni roboczych od chwili zgłoszenia przez pacjenta zamiaru skorzystania z usługi. 

5. Wykonawca dołoży starań, by w przypadkach wymagających pilnego kontaktu z lekarzem, pacjent 

został przyjęty bezzwłocznie w tym samym dniu przez odpowiednio lekarza dyżurnego albo 

lekarza stomatologa w każdej placówce medycznej lub innym miejscu, w którym Wykonawca 

udziela świadczeń zdrowotnych. 

 

§8 

Miejsce świadczenia Usług- placówki medyczne 

1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług w placówkach medycznych. Zakres usług 

świadczonych w poszczególnych placówkach medycznych w każdej z placówek medycznych, 

wraz z podaniem podwykonawców (oraz w przypadku złożenia oferty na część II- Pakiety 

Medyczne – wykaz placówek, w których realizowana jest usługa ekspresowa, jeśli została 

zaoferowana), określony jest w Załączniku nr 4 do Umowy. 

2. Zmiana danych w Załączniku nr 4 do Umowy nie stanowi zmiany Umowy, wymaga jednak 

pisemnej zgody Zamawiającego. Występując o zgodę Wykonawca przekaże Zamawiającemu 

drogą elektroniczną Załącznik nr 4 do Umowy zawierający dane uwzględniające wnioskowaną/e 

zmianę/y. Adresy korespondencji elektronicznej wskazane są w § 12 Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się, że usługi będą świadczone także w placówkach medycznych 

wskazanych jako placówki Wykonawcy lub placówki współpracujące z Wykonawcą w informacji 

dostępnej na stronie internetowej Wykonawcy lub uzyskanej w placówce Wykonawcy lub 

placówce współpracującej z Wykonawcą. 

4. Wykonawca jest zobowiązany do świadczenia Usług w pomieszczeniach odpowiadających 

wymaganiom, określonym w odpowiednich przepisach prawa, wyposażonych w aparaturę i sprzęt 

medyczny posiadający stosowne certyfikaty, atesty lub inne dokumenty potwierdzające 

dopuszczenie aparatury i sprzętu medycznego do użytku oraz dokumenty potwierdzające 

dokonanie aktualnych przeglądów wykonanych przez uprawnione podmioty. 

 

§9 

Podwykonawcy 

1. Wykonawca może powierzyć wykonywanie świadczeń zdrowotnych na rzecz Pacjentów wyłącznie 

podmiotom leczniczym, które spełniają wymagania określone w §4 Umowy. 

2. Podwykonawcy wskazani zostają w załączniku nr 4 do Umowy. 

3. Wykonawca może powierzyć wykonanie usług innemu podmiotowi niż wymieniony w Załączniku 

nr 4 do Umowy za zgodą Zamawiającego wyrażoną na piśmie. W takim przypadku §8 ust. 2. 

Umowy stosuje się odpowiednio. 

4. Za działania lub zaniechania podwykonawców, Wykonawca odpowiada jak za swoje własne. 

5. Zamawiającemu przysługuje prawo do żądania od Wykonawcy zaprzestania powierzania 

wykonywania usług danemu podwykonawcy, w szczególności w przypadku wielokrotnych 
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reklamacji składanych przez pacjentów. Wykonawca, na pisemne żądanie Zamawiającego, 

zobowiązany jest niezwłocznie  zaprzestać dalszego powierzania wykonywania usług danemu 

podwykonawcy, z zastrzeżeniem, że Zamawiający zobowiązuje się do uprzedniego umożliwienia 

Wykonawcy przedłożenia wyjaśnień i wdrożenia planu naprawczego na okres nie dłuższy niż jeden 

miesiąc. 

6. Postanowienia Umowy dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do podwykonawcy/ów. 

 

§10 

Wynagrodzenie za świadczenie Usług 

(jeśli umowa dotyczy Części I- Medycyna Pracy zastosowanie mają ust.. 1, 2, 4, 5; 

jeśli umowa dotyczy Części II- Pakiety Medyczne zastosowanie mają ust. 1 oraz 3-5) 

1. Maksymalna wysokość zobowiązania Zamawiającego z Umowy nie może przekroczyć kwoty 

netto: ________________________________________ zł (słownie 00/100). 

2. Strony ustalają, cenę jednostkową, zgodnie z Ofertą, za świadczenie usług Medycyny Pracy- opłata  

w wysokości _________zł netto (słownie:____ złotych 00/100) za jedno badanie 

wstępne/okresowe/kontrolne pracownika/kandydata; 

3. Strony ustalają, wysokość netto miesięcznych opłat abonamentowych, zgodnie z Ofertą, za 

poszczególne Pakiety Medyczne, wymienione w §1 ust. 3. Umowy: 

1) Pakiet Indywidualny podstawowy– opłata abonamentowa w wysokości ________zł (słownie: 

___________ złotych 00/100) na jednego pracownika, 

2) Pakiet Indywidualny rozszerzony– opłata abonamentowa w wysokości ________ zł (słownie: 

___________ złotych 00/100) na jednego pracownika, 

3) Pakiet Partnerski podstawowy- opłata abonamentowa w wysokości ___________ zł (słownie: 

________ złotych 00/100) łącznie na pracownika i na jednego pacjenta uprawnionego z tego 

Pakietu Medycznego wskazanego we wniosku danego pracownika, 

4) Pakiet Partnerski rozszerzony- opłata abonamentowa w wysokości ____________ zł (słownie: 

___ złotych 00/100) łącznie na pracownika i na jednego pacjenta uprawnionego z tego Pakietu 

Medycznego wskazanego we wniosku danego pracownika; 

5) Pakiet Rodzinny podstawowy- opłata abonamentowa w wysokości ________ zł (słownie: 

________ złotych 00/100) łącznie na wszystkich pacjentów uprawnionych z tego Pakietu 

Medycznego wskazanych we wniosku danego pracownika; 

6) Pakiet Rodzinny rozszerzony- opłata abonamentowa w wysokości _________ zł (słownie: 

______ złotych 00/100) łącznie na wszystkich pacjentów uprawnionych z tego Pakietu 

Medycznego wskazanych we wniosku danego pracownika. 

4. Opłaty abonamentowe obejmują zarówno koszty świadczeń zdrowotnych, jak i innych czynności, 

jakie Wykonawca zobowiązany jest podjąć na podstawie Umowy w związku ze świadczeniem 

usług na rzecz pacjentów. 
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5. Z zastrzeżeniem §13 ust. 2-8 Umowy wszystkie określone Umową kwoty netto wynagrodzenia 

Wykonawcy pozostają niezmienne przez cały okres obowiązywania Umowy. 

 

§11 

Warunki płatności 

(jeśli umowa dotyczy Części I- Medycyna Pracy zastosowanie mają ust. 1 oraz 3 - 17; 

jeśli umowa dotyczy Części II- Pakiety Medyczne zastosowanie mają ust. 2 oraz 3-17) 

1. Z tytułu wykonywania usług w ramach Medycyny Pracy Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty 

na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia, stanowiącego  iloczyn ceny jednostkowej o której mowa w 

§ 10 ust. 2 Umowy oraz liczby pracowników i kandydatów dla których świadczona była usługa w 

danym miesiącu. 

2. Z tytułu wykonywania usług w ramach Pakietów Medycznych Wykonawcy przysługuje 

wynagrodzenie miesięczne stanowiące sumę iloczynów opłaty abonamentowej w wysokości 

wskazanej w  §10 ust. 3 i liczby Pracowników, którzy wystąpili z wnioskiem o świadczenie Usług 

w ramach danego Pakietu Medycznego, zgodnie z informacją o wyborze tego Pakietu Medycznego, 

zawartą w wykazie, o którym mowa w § 5 Umowy. 

3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi każdorazowo na podstawie prawidłowo wystawionych 

i doręczonych Zamawiającemu faktur VAT w terminie do 30 dni kalendarzowych od dnia ich 

doręczenia Zamawiającemu. 

4. Wykonawca może wystawiać ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu przepisów 

ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, 

koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 

2020 r. poz. 1666, ze zm. – „Ustawa o Fakturowaniu”).  

5. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, o której mowa w ust. 5, 

Wykonawca jest obowiązany do wysłania jej do Zamawiającego za pośrednictwem Platformy 

Elektronicznego Fakturowania („PEF”). Wystawiona przez Wykonawcę ustrukturyzowana faktura 

elektroniczna winna zawierać elementy, o których mowa w art. 6 ust. 1 Ustawy o Fakturowaniu, 

a nadto faktura lub załącznik do niej musi zawierać numer Umowy, których dotyczy.  

6. Ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną należy wysyłać na następujący adres Zamawiającego na 

PEF: https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl, SANO - CENTRUM ZINDYWIDUALIZOWANEJ 

MEDYCYNY OBLICZENIOWEJ - MIĘDZYNARODOWA FUNDACJA BADAWCZA, NIP: 

6772446472. 

7. Za chwilę doręczenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej uznawać się będzie chwilę 

wprowadzenia prawidłowo wystawionej faktury, zawierającej wszystkie elementy, o których 

mowa powyżej, do konta Zamawiającego na PEF, w sposób umożliwiający Zamawiającemu 

zapoznanie się z jej treścią. 

8. W przypadku wystawienia faktury w formie elektronicznej innej niż opisana w ust. 5, prawidłowo 

wystawiona faktura powinna być doręczona na adres e-mail: faktury@sanoscience.org 

9. Wynagrodzenie będzie płatne na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. Za dzień 

dokonania płatności przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  
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10. Podatek VAT naliczony zostanie w wysokości obowiązującej w dniu wystawienia faktury. 

11. Wykonawca przy realizacji Umowy zobowiązuje posługiwać się rachunkiem rozliczeniowym 

o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.  Prawo Bankowe  

(t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1896, z późn. zm.) zawartym w wykazie podmiotów, o którym mowa w 

art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2021 r. 

poz.  685, z późn. zm.). 

12. Brak rachunku bankowego Wykonawcy, znajdującego się w wykazie podatników VAT 

udostępnianym w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzędu obsługującego 

ministra właściwego do spraw finansów publicznych, uprawnia Zamawiającego do 

poinformowania o tym fakcie Wykonawcę droga elektroniczną i wstrzymania płatności z faktury 

do czasu spełnienia wymogów opisanych powyżej, a termin płatności tej faktury ulega wydłużeniu 

o czas tego opóźnienia. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługuje uprawnienie do 

wstrzymania lub braku realizacji obowiązków wynikających z Umowy. 

13. W przypadku gdy termin zapłaty za faktury przekroczyłby 30 (trzydzieści) dni kalendarzowych, 

liczonych od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury, Zamawiający 

zrealizuje płatność na rachunek wskazany przez Wykonawcę i złoży zawiadomienie o zapłacie 

należności na ten rachunek do naczelnika urzędu skarbowego właściwego dla Wykonawcy w 

terminie 3 (trzech) dni od dnia zlecenia przelewu oraz poinformuje Wykonawcę drogą 

elektroniczną o płatności.  

14. Nieprawidłowo wystawiona faktura nie będzie stanowiła podstawy do zapłaty wynagrodzenia 

i zostanie zwrócona Wykonawcy. W takim przypadku, termin zapłaty należnego Wykonawcy 

wynagrodzenia biegnie od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury 

VAT.  

15. Wszelkie rozliczenia pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym prowadzone będą w złotych 

polskich (PLN). 

16. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem 

nieważności, przenieść na osobę trzecią jakiejkolwiek wierzytelności wynikającej z Umowy. 

17. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 i 2 powyżej, obejmuje wszystkie koszty związane 

z realizacją Umowy, w tym wszystkie opłaty, koszty i nakłady Wykonawcy, niezbędne do 

wykonania Przedmiotu Umowy. 

 

§12 

Koordynacja świadczenia Usług 

1. Ilekroć w Umowie wskazuje się, że Zamawiający składa określone oświadczenie lub przekazuje 

określone informacje związane z realizacją Umowy, przyjmuje się, że upoważnionym do tych 

czynności jest wskazany w ust. 3. Koordynator Umowy po stronie Zamawiającego. Upoważnienie 

Koordynatora Umowy po stronie Zamawiającego nie obejmuje czynności prawnych polegających 

na zmianie Umowy, jej rozwiązaniu albo odstąpieniu od Umowy. 

2. Koordynatorem Umowy ze strony Wykonawcy jest: 

Adres:    _______________________________________________________ 
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Telefon:    _______________________________________________________ 

e-mail:       _______________________________________________________ 

3. Koordynatorem Umowy ze strony Zamawiającego jest: 

Adres:    _______________________________________________________ 

Telefon:    _______________________________________________________ 

e-mail:       _______________________________________________________ 

4. Strony zgodnie zastrzegają, iż zmiana wskazanych w ust. 2 do 3  osób oraz danych nie stanowi 

zmiany Umowy, i wymaga dla swojej skuteczności pisemnego lub mailowego powiadomienia 

drugiej Strony. 

 

§13 

Zmiany Umowy 

1. Strony przewidują możliwość istotnych zmian postanowień Umowy z zastrzeżeniem postanowień 

poniższych. 

2. Dopuszcza się możliwość zmian postanowień Umowy, w przypadku, gdy konieczność 

wprowadzenia zmian spowodowana jest zmianą powszechnie obowiązujących przepisów prawa, 

w tym w szczególności w zakresie zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 

w przypadku zmiany: 

1) ustawowej stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego – wówczas w 

zależności od faktu czy stawka została podwyższona czy zmniejszona – zmianie może ulec 

wynagrodzenie Wykonawcy – tj. odpowiednio: zostać zwiększone lub obniżone; 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę, ustalonego na podstawie przepisów ustawy z 

dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę – wówczas w zależności 

od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania 

Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. 

udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe 

uzasadnienie wysokości wynagrodzenia oraz przedstawiać wpływ zmiany wysokości 

minimalnego wynagrodzenia za pracę, ustalonego na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 

października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę na wysokość wynagrodzenia 

Wykonawcy; 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym, ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 

stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – wówczas w zależności od faktu 

udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania Przedmiotu 

Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. 

udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe 

uzasadnienie wysokości wynagrodzenia oraz przedstawiać wpływ zmiany zasad podlegania 

ubezpieczeniom społecznym, ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na 

ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy; 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 

w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych – wówczas w 
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zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania 

Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. 

udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe 

uzasadnienie wpływu zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy; 

3. Strony mogą wprowadzić zmianę wysokości wynagrodzenia odpowiednią do kwoty, o jaką 

wskutek tych zmian, zmianie ulegnie koszt wykonania Umowy przez Wykonawcę, a w przypadku 

zmiany stawki podatku od towarów i usług wysokość wynagrodzenia brutto Wykonawcy ulegnie 

zmianie stosownie do zmiany, jaka nastąpiła w wysokości podatku. W celu wykazania wpływu 

powyżej wskazanych zmian na koszty wykonania Umowy Wykonawca przedstawi 

Zamawiającemu szczegółową kalkulację kosztów według stanu sprzed danej zmiany oraz 

szczegółową kalkulację kosztów według stanu po wprowadzeniu zmiany, oraz wskaże kwotę, o 

jaką wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Zamawiający niezwłocznie ustosunkuje się do 

przedstawionych kalkulacji, w szczególności poprzez zaakceptowanie wskazanej przez 

Wykonawcę kwoty lub poprzez zgłoszenie zastrzeżeń i żądanie wyjaśnień co do poszczególnych 

elementów kalkulacji. 

4. Dopuszcza się również możliwość wprowadzenia zmian Umowy, dotyczących wynagrodzenia 

Wykonawcy, poprzez jego waloryzację w sytuacji spełnienia niżej wymienionych wymagań: 

1) w przypadku istotnej zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy, 

rozumianej jako wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub 

kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w umowie oraz, 

2) przy zachowaniu niżej określonych warunków i postanowień Umowy określonych w ust. 5. 

5. W przypadku dokonywania waloryzacji wynagrodzenia, o której mowa w ust. 4, wynagrodzenie 

Wykonawcy, określone w § 10 ( ust. 1 w przypadku Części I- Medycyna Pracy, ust. 2 w przypadku 

Części II- Pakiety Medyczne) Umowy, będzie waloryzowane o aktualny o wskaźnik stanowiący 

różnicę odchylenia wskaźnika inflacji za ostatnie 4-ry kwartały od zakładanego 3%, przy łącznym 

spełnieniu następujących postanowień: 

1) podwyższenie wynagrodzenia Wykonawcy – nastąpi na wniosek Wykonawcy, złożony 

najwcześniej po upływie 12 miesięcy od dnia zawarcia Umowy przez Strony oraz przy 

wzroście wskaźnika waloryzacji określonego powyżej, o co najmniej 3% za ostatnie 4 

kwartały poprzedzające złożenie wniosku o waloryzację,  

2) obniżenie wynagrodzenia Wykonawcy – nastąpi w wyniku działań Zamawiającego, podjętych 

co najmniej po upływie każdych 12 miesięcy od zawarcia Umowy przez Strony oraz przy 

obniżeniu wskaźnika waloryzacji określonego powyżej, o co najmniej 3% za ostatnie 4 

kwartały poprzedzające działania Zamawiającego o waloryzację, z uwzględnieniem, iż 

waloryzacja będzie obliczana na podstawie średniej wskaźników określonych według 

wskaźnika waloryzacji określonego powyżej, za ostatnie 4 kwartały poprzedzające złożenie 

wniosku o waloryzację / działań Zamawiającego, z uwzględnieniem, iż pierwsza (i każda 

kolejna) waloryzacja dokonana:  

a) na wniosek Wykonawcy – nastąpi tylko i wyłącznie w przypadku, gdy Wykonawca na 

dzień złożenia wniosku o waloryzację realizuje Przedmiot Umowy,  
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b) w wyniku działań Zamawiającego – nastąpi bez względu na fakt czy Wykonawca na dzień 

podjęcia działań Zamawiającego realizuje Przedmiot Umowy czy dopuszcza się 

opóźnienia/ zwłoki.  

3) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jaką dopuszcza Zamawiający w 

efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości 

wynagrodzenia w wyniku waloryzacji, o której mowa w ust. 3, wynosi 2% wynagrodzenia 

Wykonawcy określonego w § 10 ust. 1 i 2 Umowy. 

6. W przypadku, gdy w ocenie Wykonawcy zaistnieją okoliczności uzasadniające zmianę Umowy, 

będzie on zobowiązany do przekazania Zamawiającemu pisemnego wniosku dotyczącego zmiany 

Umowy wraz z opisem zdarzenia lub okoliczności stanowiących podstawę do żądania takiej 

zmiany. 

7. Wniosek, o którym mowa w ust. 5, powinien zostać przekazany niezwłocznie, jednakże nie później 

niż w terminie 14 dni od dnia, w którym Wykonawca dowiedział się o danym zdarzeniu lub 

okolicznościach. 

8. W terminie 14 dni od dnia otrzymania żądania zmiany, Zamawiający powiadomi Wykonawcę 

o akceptacji żądania zmiany Umowy i terminie podpisania aneksu do Umowy lub odpowiednio 

o braku akceptacji zmiany wraz z uzasadnieniem. 

9. W razie wątpliwości przyjmuje się, że nie stanowią zmiany Umowy następujące zmiany:  

1) danych osób do kontaktu wskazanych w § 12  Umowy,  

2) danych teleadresowych,  

3) danych rejestrowych. 

10. Poza przypadkami określonymi w ust. 1 do 9, Strony dopuszczają możliwość istotnych zmian 

postanowień Umowy w zakresie: 

1) (w przypadku Części II- Pakiety Medyczne) specjalistycznych świadczeń medycznych objętych 

Umową określonych w OPZ i Ofercie– w przypadku poszerzenia przez Wykonawcę oferty 

świadczonych usług, o ile przedmiotowa zmiana nie wpłynie na wysokość cen jednostkowych 

określonych w § 10; 

2) innych, jeśli zostały wskazane w Umowie. 

11. Wszelkie zmiany Umowy wskazane w ust. 10 wymagają sporządzenia przez Strony aneksu 

w formie pisemnej po rygorem nieważności, z zastrzeżeniem zmian niewymagających takiej formy 

wprost w Umowie wskazanych. 

 

§14 

Reklamacje 

1. W każdym przypadku stwierdzenia nienależytego wykonywania usług, Zamawiającemu służy 

prawo do złożenia reklamacji. 

2. Pacjent może złożyć reklamację za pośrednictwem infolinii albo w placówce medycznej należącej 

do Wykonawcy zgodnie z informacją zawartą w załączniku nr 4 do Umowy lub za pośrednictwem 

Koordynatora Umowy po stronie Zamawiającego . 
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3. Koordynator Umowy po stronie Zamawiającego składa reklamację Koordynatorowi Umowy po 

stronie Wykonawcy w formie pisemnej lub mailowej. 

4. W przypadku zgłoszenia reklamacji Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie (nie później niż 

w terminie 14 dni roboczych) rozpatrzyć reklamację, w tym w szczególności udzielić wszelkich 

informacji dotyczących okoliczności podanych w reklamacji. W przypadkach szczególnie 

trudnych/złożonych, Zamawiający dopuszcza możliwość wydłużenia terminu rozpatrzenia 

reklamacji, nie dłużej jednak niż do 30 dni roboczych, z zastrzeżeniem wcześniejszego 

poinformowania pacjenta oraz Zamawiającego o przyczynach konieczności wydłużenia terminu. 

 

§15 

Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązany jest posiadać ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej zgodnie z 

rozporządzeniem Ministra Finansów z 29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowiązkowego 

ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz.U. 

z 2019 r. poz. 866). 

2. Kopie opłaconej polisy lub innych dokumentów ubezpieczenia potwierdzające, że Wykonawca 

posiada ważne w dniu przystąpienia do realizacji Umowy ubezpieczenie, o którym mowa w ust. 1, 

stanowią załącznik nr 5 do Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest utrzymać w mocy ubezpieczenie, o którym mowa w ust. 1, przez 

cały okres obowiązywania Umowy. 

4. W przypadku ekspiracji ubezpieczenia w trakcie trwania Umowy Wykonawca, na 14 dni przed 

końcem obowiązywania ochrony ubezpieczeniowej, zobowiązany będzie do przedłożenia 

dokumentów, o których mowa w ust. 2, na dalszy okres realizacji Umowy, na warunkach 

spełniających minimalnie wymagania, o których mowa w Umowie. Dokumenty te stanowić będą 

załącznik nr 5 do Umowy wraz z dotychczasowymi dokumentami. 

5. Koszt ubezpieczenia w pełni ponosi Wykonawca. 

 

§16 

Wymagania dotyczące zatrudnienia 

1. Zamawiający wymaga aby w trakcie realizacji Umowy spełniony był warunek określony w 

postępowaniu, tj. warunek  zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie 

stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności, jeżeli wykonanie 

tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 

czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320) obejmują następujące rodzaje 

czynności: 

1) czynności związane z koordynacją procesu umawiania wizyt pacjentów; 

2) czynności związane z koordynacją pracy personelu pielęgniarskiego. 

2. Zamawiający jest uprawniony do podejmowania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy i 

podwykonawcy w celu weryfikacji spełniania wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, 

w szczególności do: 
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1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania w/w wymogów 

i dokonywania ich oceny; 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania tych 

wymogów; 

3) przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania świadczenia.  

3. Wykonawca oraz podwykonawca, w trakcie realizacji Umowy, na każde wezwanie 

Zamawiającego, w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, przedłoży:  

1) oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących 

czynności zawierające w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 

oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności 

wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę (zakres obowiązków) wraz ze 

wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru 

etatu, daty zawarcia dla poszczególnych umów oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia 

oświadczenia; 

2) poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię umowy / umów o pracę osób wykonujących w 

trakcie realizacji Umowy czynności, których dotyczy ww. oświadczenie. Kopia umowy/umów 

powinna zostać odpowiednio dostosowana to jest powinny pozostać ujawnione elementy tylko 

obejmujące informacje wskazane w literze a powyżej, natomiast pozostałe dane winny zostać 

odpowiednio usunięte (np. poprzez zacieniowanie, zasłonięcie podczas wykonywania 

kserokopii) w odpowiedni sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników 

mając na względzie cel przekazania kopii umowy o pracę, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 

10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych  oraz rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako „RODO”) (Dz. Urz. 

UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 z późn. zm.). 

4. W przypadku niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane czynności, Zamawiający przewiduje 

sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w 

§16 oraz możliwości wypowiedzenia Umowy. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym 

przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia 

spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie 

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane czynności.  

5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę 

Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

 

§17 

Kary Umowne 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia kar umownych w następujących wysokościach i 

przypadkach: 
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1) (dla Części I- Medycyna Pracy) w przypadku zwłoki w przeprowadzeniu badania wstępnego, 

okresowego lub kontrolnego, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w 

wysokości 5% ceny jednostkowej, o której mowa w § 10 ust. 2 Umowy, każdy dzień zwłoki; 

2) (dla Części II) w przypadku niewykonywania Umowy zgodnie z jej zapisami, w tym w 

przypadku ograniczenia dostępności usług objętych Umową, Zamawiający może 

naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 3%  kwoty określonej zgodnie z § 11 ust. 2 

Umowy (za miesiąc w którym naruszenie miało miejsce); 

3) W przypadku zwłoki w okazaniu dokumentu zawarcia polisy o której mowa w § 15 ust. 4 

Umowy, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 100,00 zł za 

każdy dzień zwłoki;  

4) Za każde naruszenie postanowień § 16 ust. 1 i 4 Umowy Zamawiający może naliczyć 

Wykonawcy karę umowną- w wysokości 1 000,00 złotych za każdy przypadek naruszenia 

oddzielnie; 

5) W przypadku odstąpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy przez Zamawiającego z 

przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający ma prawo naliczenia Zamawiającemu 

kary umownej w wysokości 9% kwoty wynagrodzenia brutto określonego w § 10 ust. 1 Umowy; 

6) W przypadku naruszenia obowiązku zachowania poufności Informacji Poufnych przez 

Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w 

wysokości 30.000,00 złotych za każdy przypadek naruszenia.  

7) W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych przez Wykonawcę danych osobowych 

udostępnionych lub powierzonych przez Zamawiającego, Zamawiający może naliczyć 

Wykonawcy karę umowną w wysokości 5 000,00 złotych za każdy przypadek naruszenia.  

2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych wynosi 20% łącznej kwoty wynagrodzenia brutto, 

o której mowa w §10 ust. 1 Umowy. W przypadku, gdy suma kar umownych wyniesie 20% łącznej 

kwoty wynagrodzenia brutto, o której mowa w §10 ust. 1  Umowy Zamawiający może odstąpić od 

Umowy, w terminie 30 dni kalendarzowych od zaistnienia powyższych okoliczności. W tym 

przypadku, Strony zachowują prawo do należycie wykonanych świadczeń, w szczególności 

Wykonawca ma prawo do wynagrodzenia należnego za dany miesiąc świadczenia usług a 

odstąpienie od Umowy ma skutek na przyszłość. 

3. Zapłata kary umownej nie wyłącza prawa do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych 

w przypadku, gdy wartość szkody przekroczy wysokość otrzymanych kar umownych. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia miesięcznego 

należnego Wykonawcy. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia. 

 

§18 

Odstąpienie od Umowy 

1. Każda ze Stron może wypowiedzieć Umowę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu 

wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 
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2. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym 

w przypadku: 

1) utraty przez Wykonawcę uprawnień koniecznych do świadczenia usług objętych Umową; 

2) udzielania usług przez osoby nieuprawnione, nieposiadające wymaganych kwalifikacji; 

3) udzielania usług w pomieszczeniach nieodpowiadających obowiązującym przepisom; 

4) udzielania usług bez wymaganego sprzętu i aparatury medycznej lub z użyciem sprzętu i 

aparatury medycznej nieodpowiadającej obowiązującym przepisom lub nieposiadających 

aktualnych przeglądów technicznych i elektroenergetycznych wykonanych przez uprawnione 

serwisy; 

5) niedotrzymania warunków określonych w § 15 dotyczących ubezpieczenia od 

odpowiedzialności cywilnej; 

6) niedotrzymania warunków określonych w § 16 dotyczących zatrudnienia pracowników na 

umowę o pracę; 

7) nastąpiło zawieszenie działalności firmy Wykonawcy; 

8) wydany został nakaz zajęcia majątku firmy Wykonawcy; 

9) jeśli Wykonawca nie rozpoczął realizacji Umowy, przerwał jej wykonywanie i nie wznowił 

jej pomimo pisma Zamawiającego, a powstała w tych przypadkach zwłoka była dłuższa niż 

15 dni roboczych. 

3. Zamawiający zastrzegają sobie prawo do odstąpienia od Umowy w przypadku wystąpienia 

okoliczności, o których mowa w art. 456 uPzp, tj. w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności 

powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić 

istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający 

mogą odstąpić od Umowy w terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od dnia powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. 

4. Zamawiający mogą odstąpić od Umowy lub jej części również w przypadku innych zawinionych 

uchybień leżących po stronie Wykonawcy w wykonywaniu Umowy, powodujących, że dalsze 

wykonywanie Umowy jest niemożliwe lub niecelowe, w szczególności cofnięcia przez organ 

nadzoru zezwolenia na prowadzenie działalności leczniczej w zakresie niezbędnym do realizacji 

Umowy lub wycieku danych osobowych bądź naruszenia Informacji Poufnych, do zachowania 

których Wykonawca jest zobowiązany w terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od dnia 

powzięcia informacji przez Zamawiającego o powyższym uchybieniu 

 

§19 

Informacje Poufne  

1. Wykonawca zobowiązuje się zachować w poufności wszelkie informacje uzyskane w związku z 

realizacją Umowy, w tym przekazywane przez Zamawiającego (niezależnie od tego, czy 

Wykonawca otrzymał je bezpośrednio od Zamawiającego, osób współpracujących z 

Zamawiającym, pracowników lub współpracowników Zamawiającego), oznaczone jako 
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informacje poufne, wyrażone za pomocą mowy, pisma, obrazu, rysunku, znaku, dźwięku albo 

zawarte w urządzeniu, przyrządzie lub innym przedmiocie, a także wyrażone w jakikolwiek inny 

sposób i przekazane drugiej Stronie (dalej: „Informacje Poufne”).  

2. Wykonawca zobowiązuje się nie kopiować, nie powielać, ani w jakikolwiek inny sposób nie 

rozpowszechniać Informacji Poufnych lub ich części, za wyjątkiem przypadków, gdy jest to 

konieczne do realizacji celów ściśle związanych ze współpracą Stron wynikającą z postanowień 

Umowy oraz przypadków określonych w ust. 3-5.  

3. Wymogi zawarte w niniejszym paragrafie nie będą miały zastosowania odnośnie jakichkolwiek 

Informacji Poufnych, które zostały opublikowane lub podane do publicznej wiadomości przed 

zawarciem Umowy.  

4. W przypadku skierowania przez uprawniony organ żądania ujawnienia Informacji Poufnych, 

Wykonawca, dokona natychmiastowego powiadomienia drugiej Strony o wystąpieniu takiego 

żądania i jego okolicznościach towarzyszących.  

5. Jeżeli ujawnienie Informacji Poufnych jest konieczne z uwagi na obowiązujące przepisy prawa, 

Wykonawca ujawniający Informacje Poufne zobowiązuje się dołożyć wszelkich starań dla 

uzyskania wiarygodnego zapewnienia od podmiotu, któremu Informacje Poufne są ujawniane, że 

nie będą ujawniane dalej.  

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przestrzeganie postanowień niniejszego paragrafu przez 

wszystkie osoby, którymi posługuje się przy wykonywaniu Umowy.  

7. Zobowiązanie określone w niniejszym paragrafie pozostaje w mocy również po wygaśnięciu, w 

tym rozwiązaniu Umowy, bezterminowo. 

 

§20 

Ochrona danych osobowych 

1.  Strony oświadczają, że przetwarzanie w zakresie udostępnionych im przez drugą Stronę Umowy 

danych osobowych na potrzeby zawarcia niniejszej Umowy dokonywane będzie przez każdą ze 

Stron jako administratora danych osobowych w celu realizacji Przedmiotu Umowy.  

2. Dane osobowe przedstawicieli Stron w tym wymienionych w § 12 udostępniane będą drugiej 

Stronie, która stanie się ich administratorem danych i przetwarzane będą przez nią w celu realizacji 

Umowy.  

3. Zamawiający podaje, iż wszelkie informacje dotyczące przetwarzania jako Administratora Danych 

Osobowych znajdują się w Klauzuli informacyjnej o której mowa w art. 13 rozporządzenia 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 

danych) dalej jako: „RODO”, stanowiącą Załącznik nr 7 do Umowy.  

4. W przypadku, gdy Zamawiający będzie przetwarzał w ramach niniejszej dane pracowników lub 

współpracowników Wykonawcy, Zamawiający realizuje obowiązek informacyjny, o którym mowa 

w art. 14 RODO, poprzez Klauzulę stanowiącą Załącznik nr 8 do Umowy i zobowiązuje drugą 

Stronę Umowy do udostępnienia tejże informacji wskazanym osobom. 

5. Zmiana załączników powołanych w § 20 ust. 3 i 4 nie stanowi zmiany Umowy. Klauzule 

informacyjne mogą być zmieniane w formie dokumentowej.  

6. Udostępnienie danych osobowych przez Zamawiającego na rzecz Wykonawcy odbywać się będzie 

na podstawie umowy udostępnienia danych osobowych stanowiącej załącznik nr 9 do Umowy. 
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W przypadku, jeśli pomiędzy stronami niezbędne będzie zawarcie umowy powierzenia 

przetwarzania danych osobowych, strony podejmą współpracę w celu wypracowania wspólnego 

tekstu takiej umowy. 

§21 

Rozstrzyganie sporów 

1. Zamawiający i Wykonawca podejmą starania, aby rozstrzygnąć ewentualne spory wynikające 

z Umowy ugodowo poprzez bezpośrednie negocjacje lub w drodze mediacji, o której mowa w 

przepisach o postępowaniu cywilnym. 

2. Jeżeli Zamawiający i Wykonawca nie będą w stanie rozstrzygnąć sporu ugodowo, wszelkie spory 

związane z Umową rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby 

Zamawiającego. 

 

§22 

Postanowienia końcowe  

1. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez ostatnią ze Stron. 

2. Prawa i obowiązki Wykonawcy wynikające z realizacji Umowy oraz wierzytelności wobec 

Zamawiającego nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody 

Zamawiającego. 

3. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. 

4. Umowę zawarto w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia 

Umowy wymagają dla swojej ważności zachowania formy, o której mowa w zdaniu poprzednim, 

chyba ze Umowa stanowi inaczej. 

5. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy powszechnie obowiązującego 

prawa. 

6. Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

Załączniki: 

1. Załącznik nr 1 - wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub 

wydruk informacji odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS 

Wykonawcy wraz z pełnomocnictwem do reprezentowania Wykonawcy; 

2. Załącznik nr 2 - SWZ wraz z załącznikami, w tym OPZ; 

3. Załącznik nr 3 – Oferta Wykonawcy; 

4. Załącznik nr 4 - Wykaz placówek medycznych i wykaz usług świadczonych w poszczególnych 

placówkach medycznych wraz z podaniem podwykonawców (oraz w przypadku złożenia oferty 

na część II- Pakiety Medyczne – wykaz placówek, w których realizowana jest usługa 

ekspresowa, jeśli została zaoferowana). 

5. Załącznik nr 5 - Kopia opłaconej polisy. 

6. Załącznik nr 6- Wykaz oferowanych usług w  podziale na pakiety (w przypadku Części II- 

Pakiety Medyczne); 
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7. Załącznik nr 7- Klauzula informacyjna z art.. 13 RODO Zamawiającego. 

8. Załącznik nr 8-Klauzula informacyjna z art.. 14 RODO Zamawiającego. 

9. Załącznik nr 9- Umowa udostępnienia danych osobowych.  
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Zał. nr 7  

Klauzula informacyjna z art.. 13 RODO Zamawiającego 

 

Klauzula informacyjna - zbierania danych osobowych bezpośrednio od osoby, której dane 

dotyczą  

  

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych, dalej: „RODO”), informuję Panią/a, że:  

  

1. administratorem danych osobowych jest Sano - Centrum Zindywidualizowanej Medycyny 

Obliczeniowej –Międzynarodowa Fundacja Badawcza z siedzibą w (30-072) Kraków, KRS 

0000797490, NIP 6772446472, REGON 384298430, zwane dalej Sano;  

2. Sano powołało jak inspektora ochrony danych, z którym można się kontaktować pod adresem 

email: iod@sanoscience.org.   

3. dane osobowe są przetwarzane w celu zawarcia umowy …………….…… z dnia……zawartej 

z ………………… (wykonawcą);  

4. dane osobowe są przetwarzane na podstawie powyżej wskazanej umowy – przetwarzanie jest 

niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą̨ lub do podjęcia 

działań́ na żądanie osoby, której dane dotyczą̨ przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);   

5. podanie danych osobowych stanowi warunek umożliwiający zawarcie umowy;  

6. dane osobowe będą przetwarzane w okresie realizacji umowy oraz w okresie trwania ewentualnych 

roszczeń pomiędzy stronami jak w okresie wynikającym z bezwzględnie obowiązujących 

Administratora przepisów prawa w zakresie przechowywania dokumentacji (np. Przechowywanie 

dokumentacji księgowej);  

7. odbiorcą/ami danych osobowych będą odpowiednie urzędy państwowe zgodnie z obowiązującymi 

przepisami, podmioty wykonujące odpowiednie usługi na rzecz Sano jak wsparcie IT czy 

księgowość;  

8. przysługujące Pani/u prawa w stosunku do Sano to: żądanie dostępu do swoich danych osobowych, 

ich sprostowanie, usunięcie lub ograniczenie przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych. 

W sprawie realizacji praw można kontaktować się pod adresem mailowym wskazanym w pkt 2;  

9. przysługuje Pani/u prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych lub do 

innego organu nadzorczego, w szczególności w państwie członkowskim swojego zwykłego pobytu, 

swojego miejsca pracy lub miejsca popełnienia domniemanego naruszenia;  

10.  dane osobowe mogą być przekazywane do Państwa trzeciego wobec którego Komisja Europejska 

podjęła decyzję o zakwalifikowania tego Państwa jako spełniającego odpowiednie normy ochrony 

danych osobowych np. w przypadku Wielkiej Brytanii;  

11. Skorzystanie przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub 

uzupełnienia, o którym mowa w art. 16 rozporządzenia 2016/679, nie może skutkować zmianą 

wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy w sprawie 

zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą;  
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Zał. nr 8 

Klauzula informacyjna z art.. 14 RODO Zamawiającego 

 

Klauzula informacyjna - zbierania danych osobowych niebezpośrednio od osoby, której dane 

dotyczą  

  

Zgodnie z art. 14 ust. 1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych, dalej „RODO”), informuję Panią/Pana, że:  

  

1. administratorem danych osobowych jest Sano - Centrum Zindywidualizowanej Medycyny 

Obliczeniowej –Międzynarodowa Fundacja Badawcza z siedzibą w (30-072) Kraków, KRS 

0000797490, NIP 6772446472, REGON 384298430, zwane dalej Sano;  

2. dane osobowe zostały pozyskane od ………………………….. zam./ z siedzibą w  ……….;  

3. Sano powołało inspektora ochrony danych, z którym można się kontaktować pod adresem 

email iod@sanoscience.org.   

4. Sano będzie przetwarzało następujące kategorie Pani/Pana danych osobowych:. Imię, nazwisko, 

stanowisko, dane o wykonywanej działalności,  

5. dane osobowe są przetwarzane w celu realizacji umowy ………… z dnia……zawartej 

z  ……………………….(Wykonawcą);  

6. przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów 

realizowanych przez administratora (art. 6 ust.1 lit f RODO)   

7. dane osobowe będą przetwarzane w okresie realizacji umowy oraz w okresie trwania ewentualnych 

roszczeń pomiędzy stronami jak w okresie wynikającym z bezwzględnie obowiązujących 

Administratora przepisów prawa w zakresie przechowywania dokumentacji (np. Przechowywanie 

dokumentacji księgowej);  

8. odbiorcą/ami danych osobowych będą odpowiednie urzędy państwowe zgodnie z obowiązującymi 

przepisami, podmioty wykonujące odpowiednie usługi na rzecz Sano jak wsparcie IT czy 

księgowość ;  

9. przysługują Pani/Panu prawa w stosunku do Sano do: żądania dostępu do swoich danych 

osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo do 

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. W sprawie realizacji praw można kontaktować 

się pod adresem mailowym wskazanym w pkt 3) powyżej;   

10.  przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych 

lub do innego organu nadzorczego, w szczególności w państwie członkowskim swojego zwykłego 

pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popełnienia domniemanego naruszenia;  

11.  dane osobowe mogą być przekazywane do Państwa trzeciego wobec którego Komisja Europejska 

podjęła decyzję o zakwalifikowania tego Państwa jako spełniającego odpowiednie normy ochrony 

danych osobowych w przypadku Wielkiej Brytanii;  

12. Skorzystanie przez osobę, której dane osobowe dotyczą, z uprawnienia do sprostowania lub 

uzupełnienia, o którym mowa w art. 16 rozporządzenia 2016/679, nie może skutkować zmianą 

wyniku postępowania o udzielenie zamówienia ani zmianą postanowień umowy w sprawie 

zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą;  
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Załącznik nr 9 

Umowa udostępnienia danych osobowych 

 

Umowa udostępnienia danych osobowych  

zawarta w dniu …………………..roku w Krakowie (dalej jako: „Umowa”), pomiędzy  

  

Sano – Centrum Zindywidualizowanej Medycyny Obliczeniowej – Międzynarodowa Fundacja 

Badawcza z siedzibą w Krakowie, ul. Nawojki 11, 30-072 Kraków, wpisaną do rejestru stowarzyszeń, 

innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów 

opieki zdrowotnej oraz do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa-

Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 

0000797490, posiadającym REGON 384298430 oraz NIP 6772446472,    

zwaną dalej „Udostępniającym”, którą reprezentuje:   

dr Arkadiusz Sitek, Prezes Zarządu Zamawiającego,   

  

a   

(w przypadku osób prawnych i spółek handlowych nieposiadających osobowości prawnej)    

_______________________________________ z siedzibą w _______________________________ 

(„Wykonawca”)   

ul. _________________________________________ wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym w ___________________ __ pod numerem 

______________________ NIP _____________________, REGON _________________________ 

, wysokość kapitału zakładowego __________________________________.   

reprezentowaną przez:   

_________________________________________________   

_________________________________________________,   

lub    

(w przypadku osób fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej)    

p. _________________________________ prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

________________________________________ z siedzibą w ______________________________ 

(„Wykonawca”) ul __________________, wpisanym/ą do Centralnej Ewidencji i Informacji 

i Działalności Gospodarczej, posiadającym/ą numer identyfikacyjny NIP ____________________; 

REGON __________________________   

działającym/ą osobiście    

zwanym dalej „Korzystającym”,   

lub    

(w przypadku osób fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 

Gospodarczej działających wspólnie jako konsorcjum lub w ramach spółki cywilnej)    

wykonawcami wspólnie ubiegającymi się o udzielenie zamówienia publicznego w składzie (łącznie 

„Wykonawcy”):   

1. p. _________________________________ prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

_____________________________________z siedzibą w ______________________________,   

ul __________________ wpisanym/ą do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności 

Gospodarczej, posiadającym/ą numer identyfikacyjny NIP __________________________; REGON 

________________   

   

2. p. _________________________________ prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

_____________________________________z siedzibą w ______________________________,   
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ul __________________ wpisanym/ą do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności 

Gospodarczej, posiadającym/ą numer identyfikacyjny NIP __________________________; REGON 

________________   

   

3. p. _________________________________ prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

_____________________________________z siedzibą w ______________________________,   

ul __________________ wpisanym/ą do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności 

Gospodarczej, posiadającym/ą numer identyfikacyjny NIP __________________________; REGON 

________________   

   

działającymi wspólnie w ramach spółki cywilnej pod nazwą ________________, 

NIP: ________________, REGON: ________________, adres do 

korespondencji: ________________, reprezentowanymi przez __________, działającego na podstawie 

pełnomocnictwa z dnia _________ r.   

(wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub wydruk informacji 

odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS Wykonawcy wraz z 

pełnomocnictwem do reprezentowania Wykonawcy stanowi Załącznik nr 1 do Umowy)   

Zamawiający i Wykonawca zwani są dalej „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną”,   

  

 

  

Mając na uwadze fakt, iż Strony zawarły umowę …………………… z dnia 

…………………………….. r. (dalej „Umowa główna”), w celu realizacji której niezbędne jest 

udostępnienie przez Udostępniającego określonych danych osobowych Korzystającemu, Strony 

postanowiły o zawarciu Umowy, zgodnie z definicją jednej z form przetwarzania danych osobowych to 

jest udostępnieniem danych osobowych zamieszczoną w art. 4 pkt 2 rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 

119, str. 1 z późn. zm., dalej: „RODO”), o następującej treści:  

   

§ 1  

1. Przedmiotem udostępnienia są następujące kategorie (rodzaje) danych osobowych: imię, nazwisko, 

PESEL, adres zamieszkania.  

2. Przekazywane na podstawie Umowy dane dotyczą następujących kategorii osób: pracownicy i 

współpracownicy Udostępniającego.  

 3. Przetwarzanie danych przez Korzystającego na podstawie Umowy odbywa się wyłącznie w celu 

realizacji Umowy głównej na polecenie Udostępniającego.  

 4. Umowa jest zgodna RODO oraz powiązanymi z nim powszechnie obowiązującymi przepisami 

prawa polskiego.  

 5. Udostępniający wobec przekazywanych danych osobowych pełni rolę Administratora Danych 

Osobowych. Od momentu otrzymania od Udostępniającego danych osobowych wskazanych w ust. 1 

powyżej, co do kategorii osób, wskazanych w ust. 2 powyżej, Korzystający pełni rolę odrębnego 

Administratora Danych Osobowych wobec udostępnionych mu danych osobowych.  

  

  

§ 2  

1. Korzystający oświadcza, że zapewnia:  

 a) wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, by 

przetwarzanie spełniło wymogi RODO i chroniło prawa osób, których dane dotyczą;  

 b) dysponuje odpowiednimi środkami technicznymi i organizacyjnymi dla zapewnienia spełnienia 

wymogów oraz zapewnienia ochrony praw osób, których dotyczą dane osobowe, przekazywane na 
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podstawie Umowy, zgodnie z właściwymi przepisami krajowymi, a także przyjętą przez Korzystającego 

dokumentacją ochrony danych;   

c) z momentem wejścia w rolę Administratora Ochrony Danych wobec przekazanych mu danych 

osobowych ponosi wszelkie ryzyko oraz odpowiedzialność wobec osób, których dane dotyczą;   

  

  

§ 3  

1. Zmiana Umowy nastąpić może wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności.   

2. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie mają odpowiednio przepisy Kodeksu 

cywilnego, RODO oraz innych obowiązujących przepisów z zakresu ochrony danych osobowych.   

3. Każda ze Stron nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z Umowy bez pisemnej zgody 

drugiej Strony.   

4. Umowa została sporządzona w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  

  

  

  

 W imieniu Udostępniającego:        W imieniu Korzystającego:  

  

  

  

 ………………………….        …………………………  

 


