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Opis Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ)

na obstuge techniczng wystawy statej oraz wystaw czasowych
w Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarsku w okresie od stycznia do korica
grudnia 2025 roku

|. Przedmiot zamdwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest: obstuga techniczna wystawy statej oraz czasowych w Muzeum |l
Wojny Swiatowej w Gdarisku w okresie od stycznia do korica grudnia 2025 roku. Wystawa stata liczy
ponad 5 ty$ metréw kwadratowych, miesci sie na niej 240 stanowisk multimedialnych oraz 318 gablot
wystawienniczych. Gabloty s3 mechaniczne, wyposazone w czujniki. Wymiary gablot sg rézne: od
niewielkich rozmiaréw: 20cm x 30cm x 40 cm, do wysokich gablot mundurowych o wymiarach: 100cm
x 200 cm x 100 cm. Poza gablotami wolnostojagcymi na wystawie znajdujg sie gabloty $cienne
wbudowane w elementy scenografii, ktérych rozmiary mogg siegaé¢: 300cm x 200cm x 70cm.
Stanowiska multimedialne w wiekszosci sg stanowiskami interaktywnymi. Ponadto wystawa jest
obstugiwana przez 47 projektorow, ktére najczesciej umocowane sg na wysokosci kilku metréow.

W ramach obstugi technicznej do wybranego wykonawcy bedg naleze¢ nastepujgce zadania,
realizowane na podstawie zawartej miedzy stronami umowy:

1) nadzér oraz opieka nad funkcjonowaniem Wystaw,

2) dokonywania codziennych (7 dni w tygodniu, z wytgczeniem dni w ktérych budynek Muzeum Il
Wojny Swiatowej w Gdarsku jest nieczynny — aktualne informacje o godzinach i dniach otwarcia
Muzeum dostepne sg na stronie www.muzeum1939.pl) przegladdéw technicznych scenografii,
gablot oraz stanowisk multimedialnych przed otwarciem Wystaw dla Zwiedzajacych, tj. w
godzinach 8.00-10.00,

3) zgtaszanie usterek podlegajagcym gwarancji do naprawy, egzekwowanie od realizatora gwarancji
rzetelnego wykonania naprawy oraz nadzér nad jej realizacja i ostatecznym odbiorem,

4) wsparcie techniczne przy migracji muzealiow na Wystawach w muzeum,

5) pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego, lamp do projektoréow i innych komponentow
wymagajacych niezwtocznej wymiany na wystawach w Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku,

6) przygotowanie pod katem technicznym oraz ekspozycyjnym muzealiow do prezentacji na
Wystawach w muzeum z wytgczeniem kosztéw zuzytych materiatéw,

7) utrzymywania statego numeru telefonu oraz adresu mailowego, na ktory zgtaszane bedg wszystkie
usterki przez wyznaczonych pracownikéw muzeum,

8) odtwarzania konfiguracji stanowisk multimedialnych w wypadku ich awarii,

9) biezgcego raportowania drogg mailowg wyznaczonym w umowie pracownikom Muzeum
realizowanych prac naprawczych na Wystawach,

10) zapewnienia prawidtowego i sprawnego funkcjonowania stanowisk AV Wystaw,

11) przestrzegania polityki i zasad bezpieczenstwa zwigzanych z dostepem elektronicznym do
systeméw Wystaw oraz pomieszczenn Muzeum,

12) przestrzegania zasad poufnosci danych zwigzanych ze strukturami funkcjonowania Wystaw oraz
budynku Muzeum.
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Kod i nazwa zamowienia wedtug Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV):

72611000-6 — Ustugi w zakresie wsparcia technicznego;

Il. Zakres zamodwienia

1. Termin realizacji zamdwienia:

* styczen — grudzien 2025 r.: stata obstuga techniczna oraz opieka nad funkcjonowaniem
Wystaw, dokonywana codziennie, (7 dni w tygodniu,
z wylaczeniem dni w ktérych budynek Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarsku jest
nieczynny) przegladdw technicznych scenografii, gablot oraz stanowisk multimedialnych
przed otwarciem Wystaw dla Zwiedzajgcych, tj. w godzinach 8.00-10.00

lll. Obowiazki Wykonawcy

1. Codzienne zapewnienie obstugi wystawy gtéwnej i wystaw czasowych. Usuwanie zgtaszanych
usterek oraz serwisowanie sprzetu informatycznego pracujacego na wystawach.

2. Wymaga sie od wykonawcy, by byt dostepny pod telefonem lub mailowo od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8:15 — 18:15.

IV. Warunki udziatu w zamodwieniu
1. O udziat w zamdéwieniu mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy dysponujg lub beda dysponowad
osobg skierowang do realizacji zamdwienia spetniajgcg wymagania:

a) osoba serwisujgca wystawe posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w obstudze technicznej
wystaw wraz z multimediami:

w okresie ostatnich 3 lat przed dniem sktadania ofert:

- na rzecz co najmniej 1 instytucji (warunek konieczny) , serwisowata wystawe i czuwata nad
poprawnoscig dziatania systemow informatycznych obstugujacych wystawy
w muzeach, galeriach, bgdZ innych podmiotach prezentujgcych sztuke lub muzealia przez
okres co najmniej 6 miesiecy.

Dowodem potwierdzajgcym spetnienie warunku, o ktérym mowa w pkt a) jest wypetnienie
Wykazu doswiadczenia osoby, skierowanej do realizacji zamdwienia sktadany réwniez w celu

przyznania punktéw w kryterium, zamieszczonym w zatgczniku nr 1 do OPZ — Formularz
ofertowy

V. Oferta Wykonawcy
1. Do oferty nalezy dotaczy¢:

a) Formularz ofertowy, stanowigcy zatgcznik nr 1 do OPZ;

b) Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;
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UWAGA: Brak ktoregokolwiek z zatgcznikow wskazanych powyzej spowoduje odrzucenie oferty.

2. Oferte z zatacznikami nalezy ztozy¢ do dnia 12 grudnia 2024 r. do godz. 10:00 poprzez platforme
zakupowa Zamawiajgcego: https://platformazakupowa.pl/pn/muzeum1939

VI. Kryteria oceny ofert

1. Zamawiajagcy dokona oceny ofert, ktdore nie zostaty odrzucone, na podstawie nastepujgcych
kryteriéw oceny ofert:

Lp. Nazwa kryterium Znaczenie kryterium
(w %)
1 Cena 60
2 Doswiadczenie osoby skierowanej do realizacji 40
zamowienia
Suma 100

2. Zamawiajgcy dokona oceny ofert przyznajac punkty w ramach poszczegdlnych kryteridéw oceny
ofert, przyjmujac zasade, ze 1% = 1 punkt.

3. Punkty za kryterium ,,Cena” zostang obliczone wedtug wzoru:

Cena brutto oferty najtanszej

x 60 = liczba punktow
Cena brutto oferty badanej

Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do dwdch miejsc po przecinku.

4. Punkty za kryterium , Doswiadczenie firmy/osoby skierowane]j do realizacji zamoéwienia” zostang
przyznane wedtug tabeli:

Instytucje, ktdre byty llo$¢ punktdw do przyznania
obstugiwane/serwisowane przez osobe
wskazang do realizacji zaméwienia
(realizacja z ostatnich 3 lat przed dniem
sktadania ofert)

linstytuca | e

2 instytucje 10

3 instytucje 20
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4 instytucje 30

5 instytucji i wiecej 40

Punkty za kryterium , Doswiadczenie osoby skierowanej do realizacji zamoéwienia” przyznane
zostang w skali punktowej maksymalnie do 40 pkt, na podstawie Wykazu oséb zamieszczonym w
Formularzu ofertowym.

Zamawiajagcy wymaga obstugi technicznej wystawy w min. jednej instytucji w zakresie
wskazanym przez Zamawiajacego.

5. Liczby punktéw po zsumowaniu stanowi¢ bedg koricowa ocene oferty.

6. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwiekszg liczbg punktéw, tj. przedstawiajaca
najkorzystniejszy bilans kryteridw oceny ofert.

VII. Zasady wyboru Wykonawcy

1. W celu zapewnienia poréwnywalnosci ofert, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
skontaktowania sie z oferentami, w celu uzupetnienia lub doprecyzowania ofert.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
a) uzgadniania kwestii zwigzanych ze sposobem obstugi technicznej wystawy;
b) negocjacji warunkéw zamowienia

3. Zamawiajgcy informuje, ze przedmiotowe zaproszenie nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66
Kodeksu Cywilnego, ani nie jest ogtoszeniem o zamdwieniu w rozumieniu ustawy Prawo zamodwien
publicznych.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamodwienia bez wyboru ktérejkolwiek ze
ztozonych ofert.

5. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy
moze zada¢ od oferentéw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert. O wyborze
najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi oferentéw poprzez platforme zakupowsa.
Rozstrzygane bedg tylko te oferty, ktére sg zgodne z zakresem i warunkami OPZ.

VIIl. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Klauzula informacyjna z art. 13 RODO! do zastosowania przez zamawiajacych w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
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rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informuje,
ze:

* administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdarisku
z siedzibg w Gdansku przy pl. Wtadystawa Bartoszewskiego 1;

* dane kontaktowe do inspektora danych osobowych w Muzeum Il Wojny Swiatowej w Gdansku jest
Pan Leszek Gierula , mail: iod@muzeum1939.pl;

= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z niniejszym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego;

= odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy Pzp oraz inne podmioty, jesli
bedzie to konieczne dla realizacji obowigzkédw wynikajacych z przepiséw prawa.

=  Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez administratora danych przez okres, wymagany
przepisami prawa.

= obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy Pzp;

= w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
W sposoOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

= posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
(moze zostac¢ Pani/Pan zobowigzana do wskazania dodatkowych informacji majgcych na
celu sprecyzowanie nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakoriczonego postepowania o udzielenie
zamowienia);

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych
(skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie
niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego
zatgcznikow);

- na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem okresu trwania postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego oraz przypadkdéw, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw
innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

= nie przystuguje Pani/Panu:
- wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
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- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
- osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art.
6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

IX. Zataczniki do OPZ

1. Formularz ofertowy
2. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
3. Projekt Umowy



