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Polska-Krakéw: Ustugi w zakresie konserwaciji i wsparcia systemoéw
2022/S 087-236596

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Uniwersytet Jagiellonski
Krajowy numer identyfikacyjny: 6750002236
Adres pocztowy: ul. Gotebia 24
Miejscowosé: Krakow

Kod NUTS: PL213 Miasto Krakow

Kod pocztowy: 31-007

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktow: Artur Wyrwa

E-mail: artur.wyrwa@uj.edu.pl

Tel.: +48 126633903

Faks: +48 126633914

Adresy internetowe:

Glowny adres: https://www.uj.edu.pl/

Adres profilu nabywcy: https://przetargi.uj.edu.pl/

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna uzyskaé bezptatnie pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/uj_edu

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga elektroniczng za
posrednictwem: https://platformazakupowa.pl/pn/uj_edu

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Inny rodzaj: Uczelnia publiczna

Gioéwny przedmiot dziatalnosci

Edukacja

Sekcija ll: Przedmiot

11.1) Wielko$é¢ lub zakres zaméwienia

11.1.1) Nazwa:
wytonienie Wykonawcy w zakresie ustug utrzymania Zintegrowanego Informatycznego Systemu Wspomagania
Zarzadzania Uczelnig opartego na oprogramowaniu SAP dla Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie
Numer referencyjny: 80.272.215.2022

I1.L1.2) Gtéwny kod CPV
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11.1.3)

I1.1.4)

11.1.5)
11.1.6)

11.2)
11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)
11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

72250000 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw

Rodzaj zaméwienia

Ustugi

Krotki opis:

Przedmiotem postepowania i zamowienia jest wytonienie Wykonawcy w zakresie ustug utrzymania
Zintegrowanego Informatycznego Systemu Wspomagania Zarzadzania Uczelnig opartego na oprogramowaniu
SAP dla Uniwersytetu Jagielloriskiego w Krakowie.

Szacunkowa catkowita warto$é

Informacje o czeSciach

To zaméwienie podzielone jest ha czesci: nie
Opis

Dodatkowy kod lub kody CPV

72514300 Ustugi w zakresie konserwacji systeméw komputerowych
72514200 Ustugi rozbudowy systemow komputerowych

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL213 Miasto Krakow

Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizaciji:

Miasto Krakéw

Opis zamoéwienia:

Przedmiotem postepowania i zaméwienia jest wylonienie Wykonawcy w zakresie ustug utrzymania
Zintegrowanego Informatycznego Systemu Wspomagania Zarzadzania Uczelnig opartego na oprogramowaniu
SAP dla Uniwersytetu Jagielloriskiego w Krakowie.

Szczego6towy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest w dokumentacji zamowienia.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryteria okreslone ponizej

Kryterium jakosci - Nazwa: Czas naprawy / Waga: 20
Cena - Waga: 80

Szacunkowa wartos$é

Okres obowiazywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupoéw
Poczatek: 01/08/2022

Koniec: 30/09/2025

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skltadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: tak

Opis opcji:

Zamawiajgcy przewiduje wykonanie ustug opcjonalnych w czasie realizacji zamowienia. Szczego6towe zakresy
opcji zawarte sg w tresci SWZ.

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcija lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
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l.1) Warunki udziatu

11.1.3) Zdolno$é techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:
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4. Zdolno$¢ techniczna lub zawodowa - o udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy wykaza,
ze:

4.1 dysponujg osobami zdolnymi do realizacji zamowienia, tj.:

4.1.1 na potrzeby utrzymania Systemu co najmniej jednego Kierownika utrzymania posiadajgcego:

4.1.1.1 co najmniej 3-letnie doswiadczenie w utrzymaniu systemu SAP ERP,

4.1.1.2 aktualny certyfikat potwierdzajgcy znajomos¢ metodyki zarzgdzania projektem;

4.1.2 na potrzeby utrzymania grupy Finanse i Ksiegowos$c¢ systemu SAP (Moduly: Finanse i Ksiegowosc,
Zarzadzanie $rodkami trwatymi, Controling, Budzetowanie, Gospodarka materiatowa, Sprzedaz i dystrybucja,
Podatek od towaréw i ustug, Inwentaryzacja), co najmniej 2 osoby posiadajgce:

4.1.2.1 co najmniej 3-letnie doswiadczenie w utrzymaniu systemu SAP ERP zawierajgcego co najmniej 3
Moduty z grupy Finanse i Ksiegowos$¢,

4.1.2.2 aktualny certyfikat potwierdzajacy zdanie Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP
dotyczgcego Modutu Finanse i Ksiegowos$c¢ (FI) lub Controling (CO).

4.1.3 na potrzeby utrzymania grupy Badania Naukowe (Moduty: Badania Naukowe - cz. niefinansowa, Finanse i
Ksiegowos¢ Badan Naukowych), co najmniej 1 osobe posiadajgca:

4.1.3.1 co najmniej 3-letnie doswiadczenie w utrzymaniu systemu SAP ERP zawierajacego co najmniej 1 Modut
z grupy Badania Naukowe,

4.1.3.2 aktualny certyfikat potwierdzajgcy zdanie Miedzynarodowego Egzaminu certyfikacyjnego SAP
dotyczgcego Modutu Zarzgdzania projektem (PS).

4.1.4 na potrzeby utrzymania grupy Kadry i Ptace w zakresie kadr co najmniej 1 osobe posiadajgca;:

4.1.4.1 co najmniej 3-letnie doswiadczenie w utrzymaniu systemu SAP ERP zawierajgcego Modut Kadry,
4.1.4.2 aktualny certyfikat potwierdzajacy zdanie Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP
dotyczacego Modutu Administrowania kadrami (HR-PA lub HCM).

4.1.5 na potrzeby utrzymania grupy Kadry i Place w zakresie ptac co najmniej 1 osobe posiadajaca:

4.1.5.1 co najmniej 3-letnie doswiadczenie w utrzymaniu systemu SAP ERP zawierajgcego Modut Place,
4.1.5.2 aktualny certyfikat potwierdzajacy zdanie Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP
dotyczacego Modutu Lista ptac (HR-PY).

4.1.6 na potrzeby utrzymania w obszarze BASIS co najmniej 1 osobe posiadajgca;:

4.1.6.1 co najmniej 3-letnie doswiadczenie w utrzymaniu systemu SAP ERP w Module BASIS SAP,

4.1.6.2 aktualny certyfikat potwierdzajacy zdanie Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP
dotyczacego Modutu BASIS.

4.1.7 na potrzeby utrzymania grupy Pozostate obszary ERP (Moduly: Podroze stuzbowe, Inwestycje, Zakupy,
Zarzadzanie nieruchomosciami) co najmniej 1 osobe posiadajaca:

4.1.7.1 co najmniej 3-letnie doswiadczenie w utrzymaniu systemu SAP ERP zawierajacego co najmniej 1 Modut
Z grupy Pozostate obszary ERP,

4.1.7.2 aktualny certyfikat potwierdzajacy zdanie Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP
dotyczacego Modutu Zarzadzanie nieruchomos$ciami (RE) lub Inwestycje (IM) lub Gospodarka materiatowa
(Zakupy) (MM) lub Podréze stuzbowe (FI-TV).

4.1.8 na potrzeby utrzymania grupy Business Object (Moduly: Business Object, Hurtownia danych) co najmniej
1 osobe posiadajaca:

4.1.8.1 co najmniej 3-letnie doswiadczenie w utrzymaniu systemu SAP ERP zawierajgcego co najmniej 1 Modut
z grupy Business Object,

4.1.8.2 aktualny certyfikat potwierdzajacy zdanie Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP
dotyczacego Modutu Business Object (BOBJ) lub Hurtownia danych (BW);

4.1.9 na potrzeby utrzymania Systemu od strony programistycznej co najmniej 2 osoby posiadajgce:

4.1.9.1 co najmniej 3-letnie doswiadczenie w zakresie programowania w jezyku ABAP,
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111.2)
11.2.2)

4.1.9.2 aktualny certyfikat potwierdzajacy zdanie Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP
dotyczacego jezyka ABAP;

4.1.10 na potrzeby utrzymania Systemu w zakresie SAP Fiori co najmniej 1 osobe posiadajaca:

4.1.10.1 co najmniej 3-letnie doSwiadczenie w zakresie SAP Fiori,

4.1.10.2 aktualny certyfikat potwierdzajacy zdanie Miedzynarodowego Egzaminu Certyfikacyjnego SAP
dotyczacego SAP Fiori;

4.1.11 na potrzeby

Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardow:

Zamawiajgcego w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni - dotyczy Wykonawcy, ktdrego oferta zostata
najwyzej oceniona:

1) Wykaz os6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia potwierdzajacy spetnienie warunku
udziatlu w postepowaniu z Rozdziatu VI SWZ podpunkt 4.1.

2) Wykaz ustug potwierdzajacy spetienie warunku w postepowaniu z Rozdziatlu VI SWZ podpunkt 4.2.
Weryfikacji i oceny warunkéw udziatu w postepowaniu zamawiajgcy dokona na podstawie oswiadczen i
dokumentow sktadanych przez uczestniczacych w postepowaniu wykonawcéw z zachowaniem sposobu i formy,
o ktérych mowa w SWZ.

Warunki dotyczace zaméwienia

Warunki realizacji umowy:
Szczegotowe warunki i zasady realizacji udzielanego zamoéwienia zawarto w tresci wzoru umowy (tj. w
projektowanych postanowieniach umowy), stanowigcego zatgcznik do publikowanej SWZ.

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

IV.2.2)
IV.2.3)
IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis
Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzgdowych: tak

Informacje administracyjne

Termin skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 07/06/2022
Czas lokalny: 10:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Okres w miesigcach: 3 (od ustalonej daty sktadania ofert)

Warunki otwarcia ofert

Data: 07/06/2022

Czas lokalny: 11:00

Miejsce:

Otwarcie ofert nastgpi w podanym powyzej terminie za posrednictwem https://platformazakupowa.pl
Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzania jawnej sesji otwarcia ofert z udzialem wykonawcow, jak tez
transmitowania sesji otwarcia za posrednictwem elektronicznych narzedzi do przekazu wideo on-line.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace
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VI.1)

VI.3)

Informacje o powtarzajacym si¢ charakterze zaméwienia

Jest to zamoéwienie o charakterze powtarzajgcym sie: tak

Przewidywany termin publikacji kolejnych ogtoszen:

2025

Informacje dodatkowe:

Rozdziat X - Wymagania dotyczace wadium.

1. Wykonawca, najp6zniej w dniu sktadania ofert a przed uptywem terminu sktadania ofert, winien wnies¢
wadium w wysokosci wynoszacej kwote: 300 000,00 zt i utrzymac go nieprzerwanie do dnia uptywu terminu
zwigzania oferta, z wyjatkiem przypadkéw, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 2 lub 3 lub w ust. 6.

Zapisy dotyczgce wadium reguluje rozdziat X SWZ.

Rozdziat VII - Podstawy wykluczenia wykonawcow

1. Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawcow:

1.1. na podstawie obligatoryjnych przestanek wykluczenia okreslonych w art. 108 ust. 1 ustawy PZP z
zastrzezeniem art. 110 ust. 2 Pzp.

1.2. na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z
2022 ., poz. 835)

2. Stosownie do tresci art. 109 ust. 2 ustawy PZP, Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawce:

1) ktoéry naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkdw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne

lub zdrowotne, z wyjatkiem przypadku, o ktorym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy PZP, chyba ze
wykonawca przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, opfat lub skladek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w
sprawie spiaty tych naleznosci;

2) w stosunku, do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub
sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w
innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej
procedury;

3) ktéry w sposo6b zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego uczciwos¢, w
szczegOlnosci, gdy wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego niedbalstwa nie wykonat lub
nienalezycie wykonat zamdwienie, co zamawiajgcy jest w stanie wykazac¢ za pomocg stosownych dowoddw;
4) ktory, z przyczyn lezacych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat lub nienalezycie
wykonat albo diugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie wynikajace z wczesniejszej umowy w
sprawie zamdwienia publicznego lub umowy koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstagpienia od
umowy, odszkodowania, wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady;

5) ktoéry w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa wprowadzit zamawiajgcego w btad przy
przedstawianiu informacji, ze nie podlega wykluczeniu, spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria
selekcji, co mogto miec istotny wplyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu

0 udzielenie zamowienia, lub ktéry zatait te informacje lub nie jest w stanie przedstawi¢ wymaganych
podmiotowych srodkéw dowodowych;

6) ktory bezprawnie wplywat lub probowat wplywaé na czynnosci zamawiajgcego lub probowat pozyskac lub
pozyskat informacje poufne, mogace da¢ mu przewage w postepowaniu o udzielenie zaméwienia;

7) ktéry w wyniku lekkomys$inosci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajgce w btad, co mogto mie¢
istotny wplyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

3. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1-4, Zamawiajacy moze nie wyklucza¢ Wykonawcy, jezeli
wykluczenie bytoby w spos6b oczywisty nieproporcjonalne, w szczegdlnosci, gdy kwota zalegtych podatkow
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V1.4)
V1.4.1)

V1.4.3)

V1.4.4)

VL.5)

lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne jest niewielka albo sytuacja ekonomiczna lub finansowa wykonawcy, o

ktérym mowa w ust. 2 pkt 2, jest wystarczajaca do wykonania zamowienia.
Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587701

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Sktadanie odwotan
Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:

1. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawecy, jezeli# ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz

ponidsHt lub moze# poniesé# szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego# przepisow ustawy PZP.
2. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodna z przepisami ustawy czynno$¢## Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu# o udzielenie
zamowienia,# w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynno$ci# w postepowaniu# o udzielenie zamdwienia,# do ktorej# Zamawiajgcy# byt
obowigzany# na podstawie ustawy PZP.

3. Odwotanie wnosi sie # do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej,

o ktorym# mowa w art. 519 ust. 1 ustawy PZP, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sadu.# Skarge# wnosi sie # do Sgdu Okregowego w Warszawie, — sgdu zamdwien
publicznych, za posrednictwem# Prezesa Krajowej Izby Odwotawcze;j.

5. Szczegbtowe informacje dotyczace Srodkéw ochrony prawnej okres$lone sg w Dziale 1X ,Srodki ochrony
prawnej” ustawy PZP.

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Urzgd Zamowien Publicznych Departament Odwotan
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
29/04/2022
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