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Krakow, 28.04.2020

Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy przetargu nieograniczonego pn. ,,Dostawa i sprzedaz odczynnikédw do IVD do jednoczesnego wykrywania
materiatu genetycznego wiruséw HBV DNA, HCV RNA, HIV RNA w pojedynczych donacjach metodg automatyczng
wraz ze wszystkimi niezbednymi materiatami zuzywalnymi i eksploatacyjnymi  oraz dzierzawa automatycznych
systemow diagnostycznych/analizatoréw z catkowitym i kompletnym oprzyrzgdowaniem” ZP-7/20"

Pytanie 1: Pytanie do pkt 1.3.1 Skrécony Opis Przedmiotu zaméwienia

W punkcie 1.3.1 Skréconego Opisu Przedmiotu Zamdwienia, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w przypadku
zaoferowania analizatora/systemu o masie przekraczajgcej 200 kg/m2 dotgczyt ekspertyze konstrukcyjng.

Prosimy o odpowiedz czy Zamawigjgcy uzna za spetniony warunek z punkt 1.3.1, i tym samym nie bedzie wymagat
przygotowania ekspertyzy, jezeli Wykonawca zaoferuje identyczne rozwigzanie sprzetowe, jak obecnie pracujgce w
placdéwce Zamawiajgcego z identycznym rozmieszczeniem, spetniajgcym wymogi architektoniczne, potwierdzone
ekspertyzqgz2016r.":

Odpowiedz: Tak
Pytanie 2: Pytanie do pkt 7a. Opisu Przedmiotu Zamdwienia zat.nr 1

W punkcie 7a. Opisu Przedmiotu Zamdwienia Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca pokryt koszty wymaganego
uvaktualnienia LIS w przypadku zmiany wersji lub zmiany systemu LIS w czasie frwania umowy.

Prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawigjacy w punkcie 7a ma na mysli pokrycie przez Wykonawce kosztéw

podtgczenia oferowanych analizatoréw do systemu LIS oraz zapewnienie niezbednej dokumentacji technicznej oraz
wsparcia technicznego w przypadku zmiany wersji lub zmiany systemu LIS w czasie frwania umowy?

Odpowiedz: Chodzi zaréwno o pokrycie kosztéw w momencie zmiany wersji systemu jaki i samego systemu .

Pytanie 3: Pytanie do pkt 12b. Opisu Przedmiotu Zamdwienia zat. Nr 1

W punkcie 12b Opisu Przedmiotu Zamodwienia Zamawiajgcy wymaga, aby zaoferowane urzgdzenia wykonywaty
badania w kierunku RNA HAV i DNA Parvo B19.

Prosimy o odpowiedz, czy Zamawiajgcy bierze pod uwage mozliwosé wykonywania badahn DNA Parvo B19 i RNA HAV
na oferowanych w niniejszym postepowaniu urzqgdzeniach w pulach czy tylko w pojedynczej donacji? Informacja ta
jest kluczowa w zwigzku z ewentualng koniecznosciq zaoferowania aparatu do pulowania.

Odpowied? Tak, badanie w pulach .

Pytanie 4: Pytanie do punktu 2 . Opisu Przedmiotu Zamdwienia zat. Nr 1

W punkcie 1.2 Skréconego Opisu Przedmiotu Zamodwienia Zamawiajgcy wymaga, aby oprécz systemow
podstawowych, Wykonawca zapewnit takze analizator back up. Majgc na uwadze, iz w sytuacji awarii jednego z
systemdw badania bedg mogty by¢ kontynuowane na andlizatorze back up oraz fakt, ze niektére usterki mogq
wymagad sprowadzenia czesci zamiennych, a takze uwzgledniajgc mozliwos¢ zaoferowania zdalnego wsparcia

serwisowego uprzejmie prosimy o modyfikacje zapisu zgodnie z ponizszym:



"Wykonawca zagwarantuje nieodptatny serwis wszystkich czesci systemu diagnostycznego przez okres tfrwania umowy
w ciqgu 24 godzin od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Oznacza to, ze FSE (inzynier serwisowy) podejmie
dziatania naprawcze i przystgpi do niezwtocznego usuniecia usterek przy pomocy narzedzi umozliwiajgcych zdalng
analize problemu i udzielenie wsparcia technicznego lub stawi sie osobiscie w siedzibie Uzytkownika (Zamawiajgcego)
w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny od momentu zgtoszenia usterki lub awarii itp. przez Zamawiajgcego”.

Odpowied? Zamawiajgcy dopuszcza wskazane rozwigzanie .

Pytanie 5: Pytanie do punkfu 2c oraz 2d . Opisu Przedmiotu Zamdwienia zat. Nr 1

W Punktach 2c i 2d Opisu Przedmiotu Zamodwienia, Zamawigjgcy wymaga, aby w sytuacji awarii systemow
diagnostycznych/analizatoréw, uniemozliwicjgcej wykonywanie prawidtowych badah, Wykonawca zobowigzat sie do
catkowitego pokrycia kosztdw natychmiastowego wykonania badah w innym RCKIiK, a takze zapewnit, ze wyniki
badan zostang uzyskane najpdzniej w ciggu 24 godzin od zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego. Czy wobec
spetnienia zapisdw w punktach 2c¢ i2d Zamawiagjgcy zgodzi sie ha zmiane brzmienia punktu 2b na nastepujgce:

» Wykonawca zapewni kontakt z serwisem firmowym przez 7 dni w tygodniu i reakcje serwisu w ciggu 24 godzin od
momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Oznacza to, iz rozpoczecie naprawy rozpocznie sie w w czasie nie
dtuzszym niz 24 godziny od zgtoszenia”.

Odpowied? Zamawiajgcy dopuszcza wskazane rozwigzanie .
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