Wymagania i specyfikacja

Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace
zdolnosci zawodowej. Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, nalezycie zrealizowat co najmniej trzy ustugi dla
podmiotu publicznego polegajgce na: zaprojektowaniu, wykonaniu oraz wdrozeniu strony
internetowe] zawierajgcej co najmniej funkcjonalnosci takie jak:

- jeden CMS dla strony internetowej i BIP,

- mozliwos¢ modyfikowania kolejnosci poszczegdlnych sekcji widoku strony gtéwnej,

- mozliwos¢ publikowania tresci w jednym miejscu lub kilku jednoczesnie,

- posiadajgcych mechanizm ustawiania parametréw czasowych (okres publikacji, termin
dezaktywacji),

- spetniajacej wymagania WCAG 2.0 w zakresie okreslonym ustawg z dnia 4 kwietnia 2019r. 0
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U.
2019 poz. 848).

Do oceny dostepnosci cyfrowej wykorzystane zostang skanery Tingtun Checker oraz AChecker.

Dokumenty potwierdzajgce wymogi formalne mozna ztozy¢ w formie oswiadczenia z informacja
o zrealizowanych zleceniach, najlepiej w formie wykazu badz rekomendaciji.

Zatozenia podstawowe:

Zamawiajacy posiada serwis hostingowy HOME.PL, z dostepem do bazy danych mySQL, FTP oraz
jest wtascicielem domeny pec.tychy.pl z certyfikatem SSL.

Przedmiot zamowienia dotyczy:

1. Zaprojektowania i uruchomienia strony internetowej opartej na systemie CMS z zachowaniem
dotychczasowej domeny www. (www.pec.tychy.pl, bip.pec.tychy.pl);

2. Dostosowanie serwisu do standardéw WCAG 2.1 zgodnie z ustawq z dnia 4 kwietnia 2019 roku
0 zapewnieniu dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych ( Dz. U. z 2019 r. poz. 848 z pdzn. zm.) oraz aktéw wykonawczych do tej ustawy.



Zakres ustugi:

1) Zakres przedmiotowy postepowania:

- Opracowanie graficzne strony, strona internetowa powinna by¢ wykonana w ramach systemu
CMS z réwnoczesnym uwzglednieniem obecnie obowigzujacych trendéw i standarddw;

- Migracja danych dotyczacych archiwum artykutéw dot. Funduszy z obecnego systemu opartego
na CMS Joomla 1.5x ;

2) Zarzadzanie trescig musi odbywac sie przy wykorzystaniu przegladarki internetowej;

3) Portal i BIP powinien by¢ wykonany przy pomocy otwartego interpretowanego jezyka
skryptowego;

4) Kodowanie polskich znakdéw na stronie www odbywa sie wg. Standardu UTF-8;

5) Kazda tre$¢ powinna zawiera¢ metke informacyjng zawierajgca: date i godzine utworzenia
artykutu oraz autora artykutu. Wprowadzajgcy ustala date i godzine obowigzywania i
zakonczenia obowigzywania informacji;

6) Strony powinny zosta¢ wyposazone w mechanizm automatycznej archiwizacji dokumentéw z
okreslonym czasem publikacji i mozliwosci korzystania z archiwum. Administrator ma mozliwosc
swobodnej decyzji dotyczacej przedtuzenia czasu publikacji, automatycznej archiwizacji.

7) Strony www powinny by¢ responsywne tj. samoczynnie dostosowywac sie do rozdzielczosci
urzadzenia na jakim jest wyswietlana;

8) Edytor tresci musi zawiera¢ mozliwos¢ tworzenia semantycznych elementéw HTML takich jak
nagtowki czy listy wypunktowane;

9) Strona internetowa musi umozliwia¢ odtwarzanie zdje¢ oraz elementéw multimedialnych
(audio, video);

10) Strony muszg posiada¢ mechanizm umozliwiajgcy wyswietlanie informacji o czasowej
niedostepnosci serwisu z powoddw technicznych,

11) Mapa serwisu powinna by¢ tworzona automatycznie,

12) Strony internetowe muszg by¢ wyswietlane w gtdéwnych przegladarkach internetowych:
Edge, IE, Opera, Chrome, Firefox oraz muszg by¢ dostosowana do réznych rozdzielczosci
monitoréw i urzgdzen mobilnych,

13) Strony www powinny zawiera¢ wyszukiwarke umozliwiajgca uzytkownikowi przeszukanie
serwisu,

14) Strona www powinna posiadaé¢ wbudowane zabezpieczenia, w tym odpornosé na préby
uzyskania dostepu poprzez znane formy wtaman, stosowac wyrazenia regularne w formularzach,
stosowac bezpieczne potaczenia oparte o protokdt SSL, tam gdzie jest to niezbedne, odpornosé
na zmiany tresci za pomocg specjalnych skryptéw i manipulacji w zapytaniach do bazy danych;
15) Narzedzie do obstugi serwisu muszg spetniac zalecenia ATAG i by¢ dostepne dla
uzytkownikéw niepetnosprawnych;

16) Wykonawca zobowigzuje sie do dostosowania stron www do standardéw dostepnosci
cyfrowej WCAG 2.1 w mysl ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 roku o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Podstawe stanowi¢ bedzie zatgcznik
nr 1 do ww. Ustawy.

17) W ramach realizacji Wykonawca zapewni

- Zgodnosc¢ strony z ustawg o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U. z 2005 r. nr 64, poz. 565 z pdzn. zm.

- Zgodnos$¢ strony z ustawg z dnia 16 listopada 2012r. o zmianie ustawy Prawa
Telekomunikacyjnego(cookies)

- Zgodnos¢ strony z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych(RODO)



18) Warunkiem odbioru serwisu i dokonania ptatnosci jest spetnienie wymogow wskazanych w
zapytaniu ofertowym;

19) Panel administratora musi posiada¢ modut statystyk, m.in. liczbe odston.

20) Portal musi umozliwia¢ tworzenie nowych kategorii (struktury hierarchicznej tresci);

21) Tworzenie nieograniczonej liczby nowych uzytkownikow oraz przypisywanie im wybranej
funkcji administracyjnych oraz edycji okreslonych czesci serwisu;

22) Dokonywane zmiany na stronie muszg by¢ widoczne natychmiast po zapisaniu lub
zdefiniowaniu uprzednio w dacie publikacji;

23) Narzedzia administracyjne muszg dawac mozliwos¢ dalszej rozbudowy serwisu po
zakonczeniu prac wdrozeniowych;

24) Instalacja niezbednych do obstugi modutéw funkcjonalnych i komponentéw. Zamawiajgcy
wymaga, aby moduty byty widoczne na jednej lub kilku podstronach. Minimalny zakres podstron:

¢ Informacje o firmie, misja, ISO 9001 i 14001

¢ Informacje dot. RODO

e Kontakt + formularz kontaktowy (przestanie tekstu na ukryty email osoby
odpowiedzialnej) z jednoczesnym wyczyszczeniem kodu HTML)

e Dokumenty (przegladarka bazy mediéw: obrazy, filmy, dokumenty PDF, dokumenty MS
Office, itp.)

e Aktualnosci/ogtoszenia

e Awarie (formularze do wprowadzania danych dot. awarii lub planowanych wytgczen)

e Strefa Klienta (Uwaga: Zamawiajacy posiada serwis eBOK w systemie zewnetrznym —
eBOK nie jest przedmiotem zamdwienia)

e BIP przeniesienie archiwum artykutéw BIP z obecnego systemu opartego na CMS Joomla
1.5x (m.in. automatyczne ustawianie stopki zawierajgcej nazwisko redaktora i date
modyfikacji)

e PRZETARGI: przeniesienie archiwum artykutéw dot. PRZETARGOW z obecnego systemu
opartego na CMS Joomla 1.5x z potgczeniem (linkiem) z Platformg Zakupowg firmy
OpenNexus

e FUNDUSZE: przeniesienie archiwum artykutéw dot. Funduszy z obecnego systemu
opartego na CMS Joomla 1.5x

¢ Modut transmisji online na stronie — np. otwarcie przetargu.

25) Administrator strony powinien mie¢ mozliwos¢ dodawania, usuwania i modyfikowania
zawartosci okreslonej w pkt 24.

26) Edytor artykutow typu WYSIWYG wraz z mozliwoscig przetgczenia na kod HTML:

a) Komponent edytora tekstu, ze szczegélnym uwzglednieniem: pogrubienie, kursywa,
podkreslenie, przekreslenie, indeks dolnym, indeks gérny, punktowanie, numeracja, rozmiar
czcionki, kolor czcionki, wyrdznienie, kolor tta, opcja: zmniejsz, zwieksz wciecie,

b) Wstaw: obraz, film, dZwiek, tabela, hipertacze, galeria,

c) Narzedzie tabel,

d) Automatyczne wstawianie znacznika — czytaj dalej,

e) Opcje edycji tekstu — kopiuj, wklej, wytnij, wklej jako tekst, zaznacz wszystko,

f) Tworzenie tzw. Opis tresci, zakotwiczenie linkdw,

g) Opcja drukowania artykutow,

h) Opcje wyréwnania tekstu,

i) Opcja: pisownia i gramatyka,

j) Mozliwos¢ konstruowania ankiet, wyswietlania aktualnosci z innych witryn.

27) Integracja z Google Translate oraz integracja z Social Media: Facebook, Twitter, Youtube



Wymagania funkcjonalne:

1) Budowa modutowa — mozliwos¢ dodawania nowych funkcjonalnosci (modutéw) bez
catosciowej przebudowy portalu,

2) Mozliwos$¢ tworzenia wstepdw do artykutéw w postaci tekstu i/lub zdjecia;

3) Mozliwosé publikacji zatagcznikdw w postaci plikéw doc, xls, ppt, rtf, odt oraz innych plikéw
tekstowych, plikow pdf, jpg, gif, png, swf, mpg, mp3, avi, wmv, zip, rar, 7z, mkv, mp4
opatrzonych odpowiednimi ikonkami oraz innych plikéw dowolnego formatu opatrzonych
wiasciwg dla nich ikonka,

4) Mechanizm umozliwiajgcy widok w panelu administracyjnym petnej listy artykutéw w
wybranym dziale, mozliwo$¢ blokowania artykutéw,

5) Mozliwo$¢é tworzenia wstepow do artykutéw w postaci tekstu i/ lub zdjecia i mozliwosé
swobodnego definiowania, w ktorych czesciach serwisu majg pojawiac sie wstepy, a w ktérych
cate artykuty;

6) Mechanizm odnotowujgcy aktualng oraz sumaryczng liczbe uzytkownikéw strony
internetowej w czasie rzeczywistym;

7) Wykonawca zapewnia opieke techniczng nad strong www na okres obowigzywania gwarancji,
czyli 24 miesigce.

8) Serwis www musi spetniaé¢ podstawowe wymogi bezpieczenstwa, zastosowane komponenty
nie moga korzystac¢ z REGISTRY GLOBALS ustawione na,,On”, wdrozone zabezpieczenia przeciw
XSS, oraz SQL injection.

9) Standard CSS v. 3 lub wyzszy, walidacja standardu CSS w serwisie W3C.

Obowigzki Wykonawcy:

1)Wykonawca przedstawia minimum 3 propozycje projektu/wizualizacji dla kazdej ze stron (BIP i
strony), z ktérych Zamawiajgcy wybierze jeden odpowiadajacy projekt graficzny do dalszych
prac. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania sie do uwag Zamawiajgcego (wprowadzanie
poprawek), az do momentu wyboru finalnej wersji projektu graficznego strony,



2) Wykonawca zobowigzuje sie do wykazania legalnosci kodu zrédtowego strony i prawa do jego
uzywania na podstawie ztozonego oswiadczenia;

3) Wykonaweca zobowigzuje sie do udzielenia wsparcia szkoleniowego z obstugi witryny;

4) Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania petnego opisu technicznego zbudowanego
serwisu,

5) Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania utworzonego serwisu na nosniku danych, ktéry
bedzie zawierat komplet zbioréw danych pozwalajacych na uruchomienie od zera catego serwisu
w oparciu o dane z tego nosnika,

6) Po wykonaniu przedmiotu zamowienia Zamawiajgcy nabywa od Wykonawcy autorskie prawa
majgtkowe do strony internetowej, bezterminowo, na zasadzie wytgcznosci,

7) Zamawiajgcy dokona testowania strony pod katem dostepnosci oraz uruchomienia strony
internetowej. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci Wykonawca bedzie zobowigzany do
whniesienia poprawek. Zamawiajgcy zastrzega sobie dokonanie czynnosci sprawdzajgcych i
testowych w okresie do 5 dni roboczych.

8) Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci oraz mechanizméw automatycznej
aktualizacja wersji oprogramowania wraz z zapewnieniem ciggtej aktualnos¢ portalu dotyczacej
regulacji prawnych i wymogdéw w zakresie dostepnosci tresci stron WWW dla uzytkownikow
niepetnosprawnych.

Gwarancja:

1) Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu 24 miesiecznej gwarancji na wykonywany przedmiot
zamodwienia liczac od daty podpisania protokotu odbioru,

2) Wykonawca zobowigzuje sie udziela¢ wsparcia technicznego dla administratora portalu w
okresie gwarancyjnym, polegajgca na udzieleniu administratorowi pomocy w zakresie
konfiguracji i poprawnej pracy z systemami CMS;

3) Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego usuwania powstatych w okresie gwarancyjnym
usterek w terminie 24 godzin roboczych od chwili przekazania informacji o usterce przez
Zamawiajgcego, natomiast w przypadku jezeli usuniecie btedu wymaga uzasadnionego naktadu
pracy przekraczajgcego 24 godziny Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego o
planowanym terminie usuniecia usterki.

4) Termin realizacji: 30 dni robocze od dnia zawarcia umowy.



