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Odpowiedzi na pytania i zmiana SWZ
do postepowania na ubezpieczenie pojazdéw
Matopolskiego Osrodka Ruchu Drogowego w Krakowie

Zamawiajgcy informuje, ze otrzymat nastepujgce pytania od Wykonawcow:

1.Prosimy o modyfikacje klauzuli fakultatywnej Klauzuli rabunku, poprzez dodanie zastrzezenia ze:
»zdarzenie nalezy zgtosié na policje”.

OdpowiedZ: Zamawiajacy wyraza zgode na proponowang zmiane.

2. Prosimy o modyfikacje klauzuli fakultatywnej — Klauzuli okolicznosciowej, poprzez dodanie
zastrzezenia, ze: ,0 ile toczace sie postepowanie nie jest prowadzone przeciw Ubezpieczonemu”.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

3. Prosimy o modyfikacje klauzuli fakultatywnej — Klauzula ograniczenia zasady proporcji poprzez
modyfikacje zapisu w tresci:

,Ubezpieczyciel odstgpi od stosowania zasady proporcji w momencie likwidacji szkody, jesli wartos¢
rynkowa pojazdu na dzien szkody nie bedzie wyzsza o wiecej niz 15% od sumy ubezpieczenia okreslonej
na polisie.”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

4. Prosimy o modyfikacje zapisu w pkt. 4 Informacje dodatkowe, Termin ogledzin pojazdu po szkodzie
o wydtuzenie terminu do 3 dni roboczych.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

5. Prosze o modyfikacje Klauzuli Assistance poprzez dodanie zastrzezenia, ze:

W ppkt. a) ,ze zdarzenie objete AC spowoduje unieruchomienie pojazdu”. Poprzez unieruchomienie
pojazdu rozumiemy: unieruchomienie pojazdu — brak mozliwosci poruszania sie pojazdem w
nastepstwie zajscia okolicznosci powodujgcych niewtasciwe funkcjonowanie pojazdu lub
uniemozliwiajgcych jazde w sposéb bezpieczny lub zgodny z przepisami ustawy Prawo o ruchu
drogowym;

W ppkt. g) ,,parkowanie maksymalnie do 3 dni”

W ppkt. h) ,,zapewniamy przejazd dla jednej osoby po odbiér naprawionego pojazdu”

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na proponowang zmiane w ppkt a), natomiast nie wyraza
zgody na proponowane zmiany w ppkt g) oraz w ppkt h).
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Termin sktadania ofert ulega zmianie.

1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/mord krakow w mysl Ustawy PZP na stronie
internetowej prowadzonego postepowania do dnia 18 listopada 2024 r. do godziny 10%

2. Otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert, nie pdzniej niz
nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptynat termin sktadania ofert tj. 18 listopada 2024 r. o

godz. 10%°

3. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni, tj. do dnia 17 grudnia 2024 r. Bieg
terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Zmiany tresci Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia polegaja na:

Zmiananrl

Dotyczy: Zatgcznik 1 — Program Ubezpieczenia

Byto przed zmiana:

Klauzula
rabunku

fakultatywna

W przypadku szkody powstatej w wyniku rozboju, rabunku

Ubezpieczyciel odstepuje od ztozenia obowigzku przez
Zamawiajgcego na etapie likwidacji szkody dowodu
rejestracyjnego  oraz  kluczykdw lub  innych  urzadzen

przewidzianych przez producenta pojazdu do uruchomienia silnika
lub odblokowania zabezpieczen przeciw kradziezowych.

Jest po zmianie:

W przypadku szkody powstatej w wyniku rozboju, rabunku
Ubezpieczyciel odstepuje od ztozenia obowigzku przez
Zamawiajgcego na etapie likwidacji szkody dowodu

Klauzula fakultatywna rejestracyjnego oraz kluczykéw lub innych urzadzen
rabunku przewidzianych przez producenta pojazdu do uruchomienia
silnika lub odblokowania zabezpieczen przeciw kradziezowych z
zastrzezeniem, ze zdarzenie nalezy zgtosic na policje.
Zmiana nr 2

Dotyczy: Zatgcznik 1 — Program Ubezpieczenia

Byto przed zmiana:

Zakres
ubezpieczenia

Ubezpieczenie
Assistance

4) Ubezpieczenie Assistance ( dotyczy samochoddéw osobowych,
ciezarowych do 2.0t lub do 3.5t DMC, motocykli, motorowerdw )
minimalnym zakresem winny zosta¢ objete zdarzenia polegajace
na:

a) Zdarzeniach objetych zakresem ubezpieczenia autocasco,

b) Awarii,

Wykaz pokrywanych kosztéw winien obejmowac w szczegdlnosci:
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a) pomoc informacyjng dla kierowcy ubezpieczonego pojazdu (w
tym informacje zwigzane z podrdézg dotyczace formalnosci,
dokumentdéw, stanu drég i wyboru trasy, w trakcie podrdzy:
informacje dotyczace sieci autoryzowanych warsztatéw oraz
wypozyczalni samochodéw)
b) naprawe pojazdu w miejscu zdarzenia niezbedng do
kontynuowania podroézy, z wytgczeniem kosztu czesci
zamiennych,
c) organizacje oraz pokrycie kosztéw holowania ( awaria, wypadek
) — kiedy naprawa na miejscu nie jest mozliwa lub jest
nieskuteczna, Ubezpieczyciel zorganizuje i pokryje koszty
holowania bez limitu kilometrowego na terenie RP do jednego z
wybranych przez Ubezpieczonego miejsc: stacja obstugi, siedziby
Zamawiajgcego (lub jego oddziatu) albo do celu podrézy
d) dostarczenie paliwa w ilosci niezbednej do dojechania do
najblizszej stacji paliw (z wytgczeniem kosztéw paliwa),
e) organizacje oraz pokrycie kosztéw zakwaterowania dla
kierowcy
i pasazerow w przypadku, kiedy naprawa nie moze by¢ dokonana
w tym samym dniu — minimalny pobyt — min. 2 doby.
f) wytacznie w odniesieniu do samochodu osobowego FORD S-
MAX nr KR5JA50: organizacje oraz pokrycie kosztéw wynajecia (w
tym podstawienie i odstawienie) pojazdu zastepczego w sytuacji,
kiedy niemozliwie jest przeprowadzenia naprawy na miejscu (
awaria, wypadek ) lub pojazd ubezpieczony zostat skradziony.
Minimalny okres, za ktéry Ubezpieczyciel pokryje koszty wynajmu
pojazdu zastepczego, jednak o standardzie nie lepszym niz pojazd
uszkodzony, to:

min. 5 dni w przypadku awarii

min. 7 dni w przypadku wypadku, kradziezy pojazdu
g) koszt parkowania i zabezpieczenia pojazdu,
h) organizacja oraz pokrycie kosztéw odbioru naprawionego lub
odzyskanego pojazdu, w tym pokrycie kosztdw podrdzy,
i) organizacje oraz pokrycie kosztéw powrotu kierowcy oraz
pasazerow do siedziby Zamawiajgcego (rozumiane jest w
przypadku zdarzenia objetego zakresem assistance i braku
mozliwosci  kontynuacji jazdy pojazdem Zamawiajgcego
zorganizowanie przez wykonawce w dowolny mozliwy dla niego
sposéb i pokrycie tych kosztéw przemieszczenia sie z miejsca
zdarzenia do siedziby Zamawiajgcego.)

Jest po zmianie:
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Zakres Ubezpieczenie
ubezpieczenia Assistance

4) Ubezpieczenie Assistance ( dotyczy samochoddow osobowych,
ciezarowych do 2.0t lub do 3.5t DMC, motocykli, motoroweréw )
minimalnym zakresem winny zosta¢ objete zdarzenia polegajace
na:

a) Zdarzeniach objetych zakresem ubezpieczenia autocasco z
zastrzezeniem ie zdarzenie objete AC spowoduje
unieruchomienie pojazdu.

Poprzez unieruchomienie pojazdu rozumiane jest:
unieruchomienie pojazdu - brak mozliwosci poruszania sie
pojazdem w nastepstwie zajscia okolicznosci powodujgcych
niewtasciwe funkcjonowanie pojazdu lub uniemozliwiajgcych
jazde w sposdb bezpieczny lub zgodny z przepisami ustawy
Prawo o ruchu drogowym,

b) Awarii,

Wykaz pokrywanych kosztéw winien obejmowac w szczegdlnosci:
a) pomoc informacyjng dla kierowcy ubezpieczonego pojazdu (w
tym informacje zwigzane z podrdézg dotyczace formalnosci,
dokumentéw, stanu drég i wyboru trasy, w trakcie podrozy:
informacje dotyczace sieci autoryzowanych warsztatéw oraz
wypozyczalni samochoddw)

b) naprawe pojazdu w miejscu zdarzenia niezbedng do
kontynuowania podrézy, z wylaczeniem kosztu czesci
zamiennych,

c) organizacje oraz pokrycie kosztéw holowania ( awaria, wypadek
) — kiedy naprawa na miejscu nie jest mozliwa lub jest
nieskuteczna, Ubezpieczyciel zorganizuje i pokryje koszty
holowania bez limitu kilometrowego na terenie RP do jednego z
wybranych przez Ubezpieczonego miejsc: stacja obstugi, siedziby
Zamawiajgcego (lub jego oddziatu) albo do celu podrézy

d) dostarczenie paliwa w ilosci niezbednej do dojechania do
najblizszej stacji paliw (z wytgczeniem kosztéw paliwa),

e) organizacje oraz pokrycie kosztéw zakwaterowania dla
kierowcy

i pasazerow w przypadku, kiedy naprawa nie moze by¢ dokonana
w tym samym dniu — minimalny pobyt — min. 2 doby.

f) wytacznie w odniesieniu do samochodu osobowego FORD S-
MAX nr KR5JA50: organizacje oraz pokrycie kosztdw wynajecia (w
tym podstawienie i odstawienie) pojazdu zastepczego w sytuacji,
kiedy niemozliwie jest przeprowadzenia naprawy na miejscu (
awaria, wypadek ) lub pojazd ubezpieczony zostat skradziony.
Minimalny okres, za ktéry Ubezpieczyciel pokryje koszty wynajmu
pojazdu zastepczego, jednak o standardzie nie lepszym niz pojazd
uszkodzony, to :
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min. 5 dni w przypadku awarii

min. 7 dni w przypadku wypadku, kradziezy pojazdu
g) koszt parkowania i zabezpieczenia pojazdu,
h) organizacja oraz pokrycie kosztow odbioru naprawionego lub
odzyskanego pojazdu, w tym pokrycie kosztdw podrdzy,
i) organizacje oraz pokrycie kosztéw powrotu kierowcy oraz
pasazeréw do siedziby Zamawiajgcego (rozumiane jest w
przypadku zdarzenia objetego zakresem assistance i braku
mozliwosci  kontynuacji jazdy pojazdem Zamawiajacego
zorganizowanie przez wykonawce w dowolny mozliwy dla niego
sposob i pokrycie tych kosztéw przemieszczenia sie z miejsca
zdarzenia do siedziby Zamawiajgcego.)
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